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 ناف#عو #"ش
 

 رانتسُتو لھجلا عفرُی ھنوعبو ،تایاغلا ققحتت ھلضفبو ،تاحلاصلا متت ھتمعنب يذلا ' دمحلا
 ،الله دبع نب دمحم ،نیملأا يبنلا ،الله قلخ ریخ ىلع ملاسلاو ةلاصلاو .ملعلا رونب لوقعلا

 .لیبسلا ءاوس ىلإ مھیدھیو سانلا مّلعیل ثعب يذلا
 مدقتأ نأ يل بیطی ،لاوطلا يلایللاو بوؤدلا لمعلاو ،علاطلااو ثحبلا نم لیوط راوشم دعب
 زاجنإ يف ،دیعب وأ بیرق نم ،مھاس نم لك ىلإ ریدقتلا تارابع قدصأو ركشلا تایآ ىمسأب

 .ةعضاوتملا ةساردلا هذھ
 سانولا میركلا فرشملاو لضافلا يذاتسأ ىلإ يریدقت میظعو ينانتما صلاخب ھجوتأ

 يملعلا معدلاو ةحیصنلاو ھیجوتلا میدقت يف نَاوتی ملو ،ھتربخب يّلع لخبی مل يذلا ،ينایزم
 .نافرعلاو ركشلا لیزج ينم ھلف ،دشرملاو ةودقلا معن ناكو ،يونعملاو

 مولعو سفنلا ملع مسق ،ةیعامتجلااو ةیناسنلإا مولعلا ةیلك ةذتاسأ عیمج ىلإ ركشلاب ھجوتأ امك
 دھج نم هولذب ام ىلع ،ةیرشبلا دراوملا رییستو میظنتو لمع سفنلا ملع صصخت ،ةیبرتلا
ً ائیش اھیف انملعت ةظحل لك ىلعو ،يركفلاو يملعلا اندیصر ءارثإو ،ةفرعملا لقن لیبس يف

 .اھجراخ وأ تارضاحملا تاعاق لخادً ادیدج
 ،ةساردلل ينادیملا بناجلا لیھست يف مھاس نم لك ىلإ صاخ ركشب مدقتأ نأ ينتوفی لاو
 . ةمیق تلایھستو مھفتو نواعت نم هومدق امل ،ءلامز وأ ،نیفظوم وأ ،نیرطؤم نم ءاوس

 نامیران+اینار
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 ءا%هلاا
 ، ر,7لا ,iن يقx;I هu vقنأ ف$qو ،6لقلا fsمأ ف$q ي07#لع Fم لوأ ىلإ 

 . للم وأ للq نود يلجلأ iّRضو 5Rعتو ت;هس Fم ىلإ

 اًناف;ع ،ل#علا اaه �%هأ sِ$لإ  ة7$نأ#Eلاو لملأا ع75م ،ءاEعلاو ناi7لا Tمر ،ة$لاغلا يمأ ىلإ

v]#$لs لاa� فو ،د;یُ لا� .ى7fیُ لا �aلا sل

 ،يماهل�و يت,ق ر%<م ،�;ه�و �%7س ناF qم ىلإ

 ،Fلعلاو ّ;fلا يف ءاع%لاv ي7قفارو ،R#ص يف ي7#عد Fم ىلإ

 Rناq ي0لا sتا#ل�ل اً;ی%قت ة;#�لا هaه �s%هأ ،ةا$iلا يف ىلولأا يتو%ق ،i5$cلا �%لاو ىلإ

 .�E;Iلا ة#0ع يف ر,7لا

 ،زا[نإ ةiBل لq يف cلقلا ةح;فو ،يق$قiلا f7%لا 06نأ ،يتا,خأو يت,خإ ىلإ

 ;$خ ا,ناF qیaلاو ،حا[7لاو cع0لا 6هعم qRرا4ت Fم ،ةسار%لا يف يئلامزو يئاق%صأ ىلإ

 .ي#لعلا را,4#لا اaه يف ةقفر

 . باع<لا ت%0شا F$ح ي5نا[v فقوو ،ن,علا %ی يل ّ%مو ،يتار%قF vمآ Fم لq ىلإ

 Fم اًءTج ,لو R$فّو %ق ن,كأ نأ الله Fم ةً$جار ،ة$ق7لا 6^>,لق ىلإ عضا,0#لا ل#علا اaه �%هأ

 .ي7ه#لاو ي#لعلا يل5قf0م ءا7ب يف ة57ل %ه[لا اaه ن,^� نأو ،�6ل$#ج

 

 

 

 

 



 

 ج 
 

 
 : ةسار)لا %$لم

 ي>ف,لا :89لا ةجرد يف قو@فلا ىلع ف@ع+لاو ي>ف,لا :89لا ةجرد 5ع ف12لا ىلإ ا,+سارد ف%هت      

 ةلاSلا ،P,Qلا @9غ+م :يهو اه,9ب ا9Fف ةتواف+Fلاو لاFعلاL ةقلاع اهل ي+لا تا@9غ+Fلا 5م ةلFج E>ح

  .لFعلا ماVن ،ة9عاF+جلإا

 9dح ةلقرZب فا9ضZب ىفLF<+2 ةbSلا عا`قلا يف لماع 100 5م ة9ساسلاا ةسار%لا ة,9ع ]ن1Zت      

 QUESTIONAIRE DETRESSE ي>ف,لا :89لا سا9قم ىلع ان%F+عاو ة9ئا2Zع ةقe L`@gهرا9+خا eت

PSYCHOLOGIQUE لاFم ما%}+سا للاخ 5مو يئاه,لا ل%عPFZ9لاسلأا 5م ةعE حلإاbة9ئا 

Lجمان@ب ما%}+سا spss تe تZة9لا+لا جئا+,لا ىلا لص :  

 .�سZ+م ةلقرZب فا9ضZب ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م -1

 ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت لا -2

  .P,Qلا @9غ+Fل ��عت ةلقرZب فا9ضZب

 ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت -3

  .لFعلا ماVن @9غ+Fل ��عت ةلقرZب فا9ضZب

 ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت لا -4

  .ة9عاF+جلاا ةلاSلا @9غ+Fل ��عت ةلقرZب فا9ضZب

 عقاZلاو ةقLا>لا تاسرا%لا �ع�و ةسار%لل �@V,لا را�لإا ىلع اداF+عا ةسار%لا جئا+ن ]2قZن %قو - 

 .تاح@+قFلا �ع�e L%ق+ب ةسار%لا ه�ه ما+خ يف ا,لصZتو شاعFلا

   ي>ف,لا :89لا :ة3حا1ف-لا تا-ل,لا
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 :ة?<=جلأا ةغللا9 ةسار6لا 45لم

Study Summary : 

- Our study aims to reveal the level of psychological distress and identify differences in 

its prevalence based on a set of varying worker-related variables: gender, marital 

status, and work system. 

- The core study sample comprised 100 healthcare workers at Boudiaf Hospital in 

Ouargla, who were randomly selected. The final modified Psychological Distress 

Questionnaire (QUESTIONNAIRE DE DÉTRESSE PSYCHOLOGIQUE) was used as the 

measurement tool. A variety of statistical methods were employed using SPSS software, 

leading to the following results: 

1-The level of psychological distress among healthcare workers at Boudiaf Hospital in 

Ouargla was moderate. 

2-There were no statistically significant differences in the level of psychological distress 

among healthcare workers at Boudiaf Hospital in Ouargla attributable to gender. 

3-There were statistically significant differences in the level of psychological distress among 

healthcare workers at Boudiaf Hospital in Ouargla attributable to the work system. 

4-There were no statistically significant differences in the level of psychological distress 

among healthcare workers at Boudiaf Hospital in Ouargla attributable to marital status. 

- The study's findings were discussed based on the theoretical framework, previous 

studies, and lived reality. We concluded this study by offering several 

recommendations. 

Keywords: Psychological distress 
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 تاDE%F$لا سBهف

 ة4ف7لا تا4156-لا
 أ  ناف@عو @�ش
 ب  ءا%هلإا
 ج  ةسار%لا �ل}م
 ه  تاFS+Zgلا س@هف
 ز  لوا%Pلا س@هف
 ز :حلاFلا س@هف
 �Sd  1لا ةم%قم

 <=>;لا :نا8لا
  اهتارا1Gعاو ةسار)لا ةلDEم :لولأا ل7فلا

 4  ةسار%لا ةل�2م
 5  ةسار%لا تا9ض@ف
 6  ةسار%لا فا%هأ
 6  ةسار%لا ةF9هأ
 6  ةسار%لا تاSل`Fbل يئا@جلإا �g@عت
 7  ةقLا>لا تاسار%لا

 يLف;لا N3Oلا يGلLلا اهMG3=مو ةL3ف;لا ة74لا :يناJلا ل7فلا
 12  %9هFت
 13 ة9>ف,لا ةbSلا مZهفم-1
 15 ة9>ف,لا ةbSلا ةملاع-2
 17 لFعلا يف ة9>ف,لا ةbSلا ةF9هأ-3
 19 .لFعلا يف ة9>ف,لا ةbSل ي�ل>لا F@¡Eلا-4
 19 .ي>ف,لا :89لا مZهفم-4-1
 20 .ي>ف,لا :89لا ضا@عأ-4-2
 21 .ي>ف,لا :89لا با�سأ-4-3
 21 .ة9>ف,لا ةbSل ة@>فFلا ةV@g,لا تاهجZ+لا eهأ-5
 23 .ي>ف,لا :89ل ة@>فFلا ةV@g,لا تاهجZ+لا eهأ-6
 26  ةصلاخ

 ينا)3-لا :نا8لا



 

 و 
 

 ة3نا)3-لا ةسار)لا تاءا=جإ :عPا=لا ل7فلا
 29  %9هFت
 30  ةسار%لا جه,م
 30 ةسار%لا نا%9م
 33 ة9علا`+سلاا ةسار%لا

 33 ة9علا`+سلاا ةسار%لا ة,9ع
 33  ةسار%لا تاودلأ ةg@+م9�Z>لا �ئاb}لا
 35 ة9ساسلأا ةسار%لا
 35 ة9ساسلأا ةسار%لا ةادأ فصو
 36 ة9ساسلأا ةسار%لا ة,9ع
 39  ةسار%لا يف ةم%}+>Fلا ة9ئاbحلإا 9Eلاسلأا

 40  لbفلا ةصلاخ
 جئا1;لا =L3فتو ةDقا;مو ل3ل4تو ض=ع :Uما$لا ل7فلا

 42  %9هFت
 43 ةسار%لا جئا+ن ل9لSتو ض@ع -1

 43   ىلولأا ة9ض@فلا  جئا+ن ة2قا,مو ل9لSتو ض@ع
 45  ة9نا¥لا ة9ض@فلا جئا+ن ة2قا,مو  ل9لSتو ض@ع
 47  ة¥لا¥لا ة9ض@فلا  جئا+ن ة2قا,مو ل9لSتو ض@ع
 49 ةعLا@لا ة9ض@فلا  جئا+ن ة2قا,مو ل9لSتو ض@ع
 52  ماعلا جا+,+سلاا
 53  تا9صZ+لاو تاحا@+قلاا
 56 عجا@Fلا ةFئاق
 62 :حلاFلا ةFئاق
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 لوا6)لا سBهف

 ة4ف7لا لو)8لا نا5;ع لو)8لا Zقر

 34 ي>ف,لا :89لا سا9قFل ة9ف@`لا ةنراقFلا ق%ص حضZی  01

 35 خا�مو@¡ افلأ لماعم ما%}+ساL ي>ف,لا :89لا سا9قم تا�ث حضZی  02

 P,Q 37لا @9غ+م E>ح ة9ساسلأا ةسار%لا ة,9ع دا@فأ عgزZت �95ی  03

 37 لFعلا ماVن ةع��9 @9غ+م E>ح ة9ساسلأا ةسارد عgزZت �95ی  04

 38 ة9عاF+جلاا ةلاSلا @9غ+م E>ح ة9ساسلأا ةسارد عgزZت �95ی  05

 �سF+Zلا 95ب قو@فلا ةللاد ةسار%ل ة%حاو ة,9عل test t را�+خا جئا+ن حضZی  06

 ي>ف,لا :89لا نا�9+سا ىلع دا@فلأا تاجر%ل يبا>Sلا �سF+Zلاو �@V,لا

43 

 P,Q 45لا @9غ+Fل اع�ت ي>ف,لا :89لا �F<+Zل ت را�+خإ جئا+ن حضZی  07

 47 لFعلا ماVن @9غ+Fل اع�ت ي>ف,لا :89لا �F<+Zل ت را�+خإ جئا+ن حضZی  08

 50 )لمرأ ،:ل`م ،بزاع ،جو�+م( ة9عاF+جلاا ةلاSلا E>ح قو@فلا حضZی  09

 Lحلا$لا سBهف

 ة4ف7لا 4Oل-لا نا5;ع 4Oل-لا Zقر

01  �F¥لا ل�9هلا ل+,V9Fلل يF¯علا ة>سFZم ة9ئاف2+سلاا ة9مSF% بZ62 ةلقرو فا9ض 

 66 فF�9لاو ل%عFلا ي>ف,لا :89لا سا9قم  02

 spss 70 يف تا9ض@فلا جئا+ن ل¥S: �Fلم  03
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 ةم6قم
 ىلع @�9¡ @9ثأت اهل اF¡ نا>نلإل ةلما2لا ةbSلا 5م يساسأ ء�ج لFعلا يف ة9>ف,لا ةbSلا %عت      

 .هلFع هاPتا هاضرو ءلام�لا عم ه+قلاع فل+}م ا�¡و لFعلا يف  ه+9جا+نإ

 يعZلا ع>تاو ،ة@+ف %عL ة@+ف داد�ی اهتاعا@مو اهب ماF+هلإا ح�صأ لب اZgناث ا@مأ ]>9ل ة9>ف,لا ةbSلاف     

LهأF9+ت يف ةغلا�لا اهSلا را@ق+ساو د@فلا �%ل ةداع>لا :9قFP+Fع . 

 %حأ 5م ن1Z+ل ةF9لاعلا ة}bلا ةVF,م ف@� 5م ةF9هلأا غلاL ماF+ها ة9>ف,لا ةbSلا ]9قل %قف     

  .)6:ص،2023،يفZعلا( 1992 ة,س يف ´لذو ةZgلولأا تاذ ةbS9لا تلا�F2لا

 هل %بلاو يجرا}لاو يلخا%لا هلFع �S9م يف ث%Sت %ق  ي+لا تا�Zغ8لا 5م %ی%علا ¶9ع� لماعلاف     

  . اهعم ف19+لاو ¶�اع+لا 5م

 :89لا @�+ع9ف ،هلFع يف ه9>فن ةحار يف @9غ Zهو ة9لاع ةدLPZ هلFع �ذ̄ی نأ لماعلل �F�5 لاف    

 لماعلا رZعش هءا@ج 5م %لZی ي+لاو 95فFZ¹لا ىلع دZعت ي+لا ة9>ف,لا ةbS9لا تلا�F2لا 95ب 5م ي>ف,لا

Lلاو :لقلاو با«+كلإا+Zت@ .  

 ف19+لا م%ع 5م ةلاح هنأ ىلع )distress ( ي>ف,لا ب@1لاL ىF>� ام وأ ي>ف,لا :89لا ف@عgو    

   .)5:ص،2018،ماZه( يع��9 و @باع Zهو ة@F<+Fلا ¿Zغ8لا ة9P+ن

 عا`ق لاFع @�+ع9ف لFعلا ةع��9و ة9عZن E>ح @خآ ىلإ لماع 5م ي>ف,لا :89لا تاZg+>م فل+}ت    

 عم ة@شا�م ةهجاZمو ينا>نإ عLا� تاذ 5هFلا 5م @�+عت ي+لا و هل ةض@ع لاFعلا @¥كأ 5م يbSلا

 ا�¡و لFعلا ¿Zغض ةهجاZم 9dح 5م ةج@ح ة9عضو يف عا`قلا ا�ه ةbSلا لاFع %Pن ´ل��ف @خلآا

 امو ي>ف,لا :89لاL ض@ع+ل لماعلل ئ9هی %ق ا�ه ل1ف �@خأ ةهج 5م eه9لع EجاZلا ماهFلاL ما9قلا ةلواSم

�Vت ل�ش يف ه9لع @هZو :لقو @تÃلا 5مو با«+كF,`ل ةسار%لا ه�ه يتأت :ل+Sم ىلع ف@ع+لا لوا<+Z� 

  :يلا+لا¡ ةF>قم ة`}لا ]نا¡و ةلقرو فا9ضZب %SFم ىفLF<+2 يbSلا عا`قلا لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا

 EناPلل �bخو لولأا لbفلاL ءا%+بإ لbZف ةع�رأ ],8Fت LS9d ،ينا)3م :ناجو <=>ن :ناج -

 ةسار%لا فا%هأ اهتارا�+عاو ةسار%لا ةل�2م ل¥�F ��لا لولأا لbفلاف :95لbف ىلع ´ل�ب �Z+حاو �@V,لا

  .اه9لع 9Eقع+لاو ةقLا>لا تاسار%لاL لbفلا e++خاو يئا@جلاا �g@ع+لا اه+F9هأو

 ي>ف,لا :89لا ا9ناث ،اه+F9هأ اه+ملاع ،اهمZهفم ة9>ف,لا ةbSلا لاوأ ه9ف ]لوا,ت يناJلا ل7فلا امأ -

 fلاJلا ل7فلا اما هLا�سأو هضا@عأ همZهفم ه9ف ]لوا,ت 9dح ة9>ف,لا ةbSلل ي�ل>لا F@¡Eلا ناZ,عL نا¡و

�8e لاPناE لاF9%9ح ةسار%ل يناd مو جه,م ،ها�ا,ث 95ب ا,ض@عP+Fث ،اه+,9عو ةسار%لا عe ةسار%لا 
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 اهbئاbخو سا9قلا تاودأ فصو ىلإ اقحلا ق@`+,ل ،اه+,9عل فصوو فا%هأ 5م هم%قت اLF ة9علا`+سلاا

 .اهتلاؤا>ت 5ع ةLاجلإاو ةسار%لا ضو@ف را�+خلا ةم%}+>Fلا ة9ئاbحلإا 9Eلاسلأاو ةg@+م9�Z>لا

  ،تا9ض@فلا جئا+ن ل9لSتو ض@ع ه9ف ا,لوا,ت e>ق ،F95>ق ىلإ لbفلا ا�ه ا,F>ق :عPا=لا ل7فلا -

 .ةقLا>لا تاسار%لا ءZض يف جئا+,لا ´لت ة2قا,Fل ها,bbخ e>قو

 تاــحا@+قاو تا9ــصZتو ،dــ�Sلا هــ9لإ لــصZت اــم eــهأ ىــلع �Zــ+�S ةــسار%لل ماع جا+,+سا ىلإ ا,bلخ @9خأو •

�F�5 1ت نأZحا+فم ن LSZلع ثF9لا يف ةF<+ل�ق . 
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 :ةسار6لا ةلRSم -1
 ا�ه يف نZلماعلا لFع� 9dح ،عFP+Fلا يف ا@9ثأت ة9نا>نلإا 5هFلا @¥كأ 5م ةbS9لا 5هFلا %عت     

 ¿Zغ8لا %یا�ت عمو فو@Vلا Eعصأ يف eهل ي>ف,لاو يbSلا eع%لا �e%قتو ىض@Fلا ة�اعر ىلع لاFPلا

 eه+Sص ةصاخو يbSلا عا`قلا يف 95لماعلا ةSص ]�Sصأ ،ةF9لاعلا ةbS9لا تامزلأا 5ع ةPتا,لا

 يف eساح لماع يه لب ة�د@ف ةلأ>م د@Pم ]>9ل لاFعلا ءلا̄ه ةbSف ،ةF9هلأا ةغلاL ة89ق ،ة9>ف,لا

 نZض@FFلاو ءا��لأا ´لذ يف اLF ةbSلا لاPم يف لاFعلاف ،عFP+Fلل ةم%قFلا ةbS9لا تام%}لا ةدZج

 eهدZهج نو%ف ة@�9¡ ة9لو̄>م نZلSF+ی eهف ، يSص ماVن يل �@قفلا دFZعلا eه نgZرادلإاو ن9Z,فلاو

 @`}لل ةض@عم 95لماعلل ة9>ف,لا ةbSلا ن1Zت ام%,عف ،ةbS9لا تا�%S+لا ةهجاZم لS9+>م 5م ن9�Zس

 �عL يه يف�اعلا قاهرلإا ،:لقلا ،با«+كا ،داهجلإاو ي,هFلا eهئادأ ىلع ا�لس �Qع,ی ´لذ نإف

 .لماعلا اه9ب �bE %ق ي+لا ةعئا2لا ة9>ف,لا تلا�F2لا

 ل�¡ تاعFP+Fلا ىلع اه>فن ض@فت ي+لا ةSلFلا ا�ا8قلا 5م لاFعلل ة9>ف,لا ةbSلاL ماF+هلاا @�+ع� 9dح

 ة�داb+قلاا ة9حا,لا 5م لاFعلل ة@�9¡ ةF9هأ 5م هل¥Fت اFل صاخ ل�L2 تاF,VFلاو تا>س¯Fلا ىلعو

 .ءاZ>لا %ح ىلع ة9نا>نلإاو

 نZناع� 95لماعلا 5م 10 نأ )2003 ة,س( هؤلامزو ترا9Z+س )أ.م.Zلا( يف ]g@جأ ةسارد ]Sضوأ %قف

 ةر%قلا فعضو @F<+Fلا قاهرلإاL رZع2لا يه ةاناعFلا ´لت ضا@عأ eهأ نأو با«+كلاا ضا@عا 5م اZg,س

 .لFعلا ءا,ثأ يف ها�+نلااو �9¡@+لا ىلع

 يف يباbعلا با«+كلاا ض@LF ةLاصلإا L<�E ةرو%هFلا لFعلا تاعاس ة9Fق هؤلامزو ترا9Z+س د%حو

 L<�E لFعلا 5ع 9Eغ+لا ما�أ ة9Fق اود%ح %قف هؤلامزو @ل>¡ امأ ،اZg,س رلاود ن9Zلب 44 غلب أ.م.Zلا

 با�رأ وأ -أ م.Zلا- يف ةلو%لا ماF+ها داز ا�هلو ،اZg,س رلاود ن9Zلب 17 يلاLSZ ا�8أ أ.م.Zلا يف با«+كلاا

 فZ¹9ت ة9عا,bلا تا>س¯Fلا �عL ىلع ض@فت تاعg@2ت تر%bف ،EناPلا ا�هب لFعلا تا>س¯م

 S<95+ل جما@�لا @Zg`+ب لFعلا تا>س¯م 5م @9¥1لا �@ی%م ماF+ها داز اF¡ ،995عا,ص 995صاb+خا

 .)4:ص،2022،ة1234( .ة9>ف,لا ةbSلا تام%خ

 ةلاح ل2Fتو :89لا ة�Zعbلا 5م ةتواف+م تاجر%ب e>+تو @خآ ىلإ �}ش 5م فل+}ت اهنا لاإ     

 يناع� نأ حج@Fلا 5مو Qف,لا ءا�یإ @`خ وا ءادلأا فعض وا %ی%2لا :89لاL ة`�ت@م �@خأ ة9>فن

 .)154:ص،2024،نو̀خأو،لYZن( .ة9>ف,لا ةحا@لا �Z+>م ين%ت ىلإ ة9>ف,لا ةbSلا تلالا+عاL نZباFbلا
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 5ع ةPتان ةgS@م @9غو ةقحاس ة9ف�اع ةلاح Zهف ة9>ف,لا ةbSلا تلا�F2لا %حأ ي>ف,لا :89لا @�+عgو

 %ق ةbSلا لاFع نأ عقاZلا يفو هتا9ح للاخ ء@Fلا هجاZت ي+لا تا�Zعbلا وأ تا�Zغ8لا وأ ثا%حلأا

��ZنZلا ىلع اbيلاعلا %9ع L`�9ه+عe ي>ف,لا :89لل ةض@ع @¥كأ. 

 @¥كأ @�+ع� هعم لماع+لا نأ اF¡ ،اعساو لااPم ل��2 دا@فلأا فل+}م �%ل ي>ف,لا :89لا عZضZم نأ اFك

 نأ تاسارد ة%ع @29تو ،:89لا �E>ت ي+لا تام%}لا عم لماع+لاو ةLاP+سلاا ة9ف9¡ فلا+خلا ا@Vن ا%9قعت

 ،ف19+لا ىلع ةر%قلا م%ع¡ ة�9لس راثآ ه,ع أ2,تو ،ي>ف,لا هنزاZتو د@فلا ةSص ىلع @ث̄ی ي>ف,لا :89لا

 اF¡ ،كاهنلإاL رZع2لا ،ة9عفا%لا ضاف}ناو ة9م9Zلا ةاS9لا ماهم ةسراFم 5ع �Pعلاو ءادلأا �Z+>م فعضو

 فقاFZلا يف لFS+Fلا %ی%ه+لل كاردإ Zهو ،ة9لولأا تاLاP+سلاا eهأ 5م %ع� �غ8لل د@فلا كاردإ نأ

 .)7:ص،2021،ءاZeش( .%ی%ه+لا P,Eت وأ ةهجاZم ىلع هتر%قL د@فلا داق+عاو ،ة`غا8لا

 تا9لآ @Zg`تو eهفL ا,ل حF>� ��لاو ي>ف,لا :89لا ة9حان 5م ة9>ف,لا ةbSلا ةسارد ةF9هلأ ا@Vن ا�ل

 ىلع ةLاجإ حF>� ��لا ةلواSم يف يلاSلا �Sdلا ءاPف ،د@فلا اههجاZی ي+لا ة9لقعلا تا�%S+لا عم لماع+لا

 :يلا+لا ماعلا لا̄>لا

 ؟ةلقرو فا3ض5ب )-4م ىفP-L1D ة74لا لا-ع h)ل يLف;لا N3Oلا L15hم ام
 :ةسار%لا تلاؤا>ت ح@`ن ه9لعو

 ؟ةلقرو فا3ض5ب )-4م ىفP-L1D ي74لا عاnق لا-ع h)ل يLف;لا N3Oلا L15hم ام -

 ي74لا عاnق  لا-ع h)ل يLف;لا N3Oلا L15hم يف ة3ئا7حإ ةللاد تاذ قو=ف )ج5ت له -

P-L1Dعت ةلقرو فا3ض5ب )-4م ىفwh 3غ1-ل= yG3؟ل-علا ةع 

 ىفP-L1D ي74لا عاnق لا-ع h)ل يLف;لا N3Oلا L15hم يف ة3ئا7حإ ةللاد تاذ قو=ف )ج5ت له -

 ؟U;8لا =3غ1-ل whعت ةلقرو فا3ض5ب )-4م

 whعت ة74لا عاnقلا لا-ع h)ل يLف;لا N3Oلا L15hم يف ة3ئا7حإ ةللاد تاذ قو=ف )ج5ت له -

 ؟ة3عا-1جلاا ةلا4لا ةعyG3 =3غ1-ل

 :ة9لا+لا تا9ض@فلا ىلإ ق@`+لا eت ة9لا+لا تلاؤا>+لا ءZض ىلعو

 :ةسار6لا تا?ضBف -2
 ."ةلقرو" فا9ضZب ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا يف عفت@م �Z+>م دZجو عقZ+ن -

 ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت  -

 .لFعلا ماVن ةع��9 @9غ+Fل ��عت ةلقرو فا9ضZب
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 ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م يف ة9ئاbحا ةللاد تاذ قو@ف %جZت -

 .P,Qلا @9غ+Fل ��عت ةلقرو فا9ضZب

 %SFم ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م يف ة9ئاbحا ةللاد تاذ قو@ف %جZت -

 .ة9عاF+جلاا ةلاSلا @9غ+Fل ��عت ةلقرو فا9ضZب

 :ةسار6لا فا6هأ -3
 :يلی ام :9قSت ىلإ ة9لاSلا ةسار%لا ف%هت

 .ةلقرو فا9ضZب %SFم ىفLF<+2 ةbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م ىلع ف@ع+لا -

 ��عت فا9ضZب %SFم ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م قو@ف ىلع ف@ع+لا -

 .لFعلا ماVنو ة9عاF+جلاا ةلاSلا P,Qلا ةسار%لا تا@9غ+Fل

 :ةسار6لا ة?$هأ -4
 ةbSلا لاPم يف ةماهلا ع9ضاFZلا 5م @�+ع� ��لا عZضFZلا ا�ه يف فراعFلا ةداgزو تامZلعFلا ءا@ثا -

 .اه9ف @ثZت ي+لا تا@9غ+Fلاو ة9>ف,لا

 ة9>ف,لا ةbSلل ة�9ل>لا تاسا�عنلاا �عL فا2+كا ىلإ ىع>ت اهن1Zل ةصاخ ةF9هأ ةسار%لا ه�ه E>+1ت -

 ة�سا,Fلا لZلSلا �عL دا�Pإ ةلواSمو ةلقرو ة�لاZب ةbSلا لاFع �%ل ة@9خلأا ه�ه %جاZت م%ع ةلاح يف

 .اهل

 يف %عا>ت eث 5مو لاFPلا ا�ه يف ة9ل�ق+>Fلا تاسار%لا 5م %F�gلا مامأ :g@`لا ةسار%لا ه�ه %هFت %ق   -

 .ةسار%لا لاPم يف ةف@عFلاL ةF9لعلا تا�+�Fلا ءا@ثإ

 ةbSلا �Z+>مو تا9فF<+2لا يف ةbSلا لاFع يه و لاأ اه+F9هأو ةسار%لا ة,9ع ىلع ء8Zلا �9ل>ت   -

  .:89لاL ةLاصلإل ةض@ع eهلعPت ي+لا تا@9غ+Fلاو لFعلا ة«9ب 5م @9¥1لل ا@Vن eهی%ل

 S<95+لو eهلاFعل ة9>ف,لا ةbSلا ة�اSFل ةمزلالا @9با%+لا ذا}تلا لاFPلا ا�ه يف 95لو̄>Fلا ةداف+سا  -

 .ىض@Fلل ل8فأ ةS9ص ة�اعر �e%قت ناFضو eهئادأ

 �%ل )ي>ف,لا :89لا( ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ةف@عم ىلع %عا>ت ي+لا ةسار%لا جئا+ن 5م ةداف+سلاا -

 .ةلقرو فا9ضZب ىفLF<+2 ةbSلا لاFع

 

 

 



 اهتارا<Eعاو ةسار6لا ةلRSم                            :لولأا لPفلا

7 

 :ةسار6لا دو6ح
  .ةلقرو فا3ض5ب )-4م ىفP-L1D ةسار%لا ه�ه ]g@جأ :ة3ناE-لا دو)4لا

 .2025/2024 ة,س ةسار%لا ه�ه ]g@جأ :ة3;مwلا دو)4لا

 .ةلقرو فا9ضZب %SFم ىفLF<+2 ة74لا لا-ع 5م ة,9ع ةسار%لا ]ف%ه+سا :ةGD=6لا دو)4لا

 .ةادلأاو جه,Fلاو ةسار%لا @9غ+م يف ل¥F+ت :ة3ع5ض5-لا دو)4لا

 :ةسار6لا تاDلPa$ل يئاBجلإا ^BFعت -5
 نا9Pهلا با«+كلااو :لقلاL سا>حلإا هل �E>+ت ي+لاو لماعلا اهب @�F ي+لا ثا%حلأا Zه :يLف;لا N3Oلا

 ةادأ سا9قم يف لماعلا اه9لع لSb+ی ي+لا ةجر%لا يهو لاbفنلاا يف ة�غ@لا ،يتا�لا فا�,+سلاا ،ة9ناو%علاو

 .ه�%ل :89لا �Z+>م 5ع @�عت g5@قZب 5ب يقا�لا %�ع dحا�لا

 :ةق9اcلا تاسار6لا -6
 عا`قلا لاFع �%ل ة9>ف,لا ةbSلاL ه+قلاع و لFعلا �غض ناZ,عL )2015(للاد خاyG ةسارد -)6-1

 5ع ف12لا ىلإ ةسار%لا ]ف%ه :ت@قت يbSلا عا`قلا لاFع 5م ة,9ع ىلع ة9نا%9م ةسارد يbSلا

 كا,ه نا¡ اذإ امو ت@قت ة,ی%LF يbSلا عا`قلا لاFع �%ل ة9>ف,لا ةbSلا و لFعلا �غض 95ب ةقلاعلا

 ة9>ف,لا ةbSلا ةادأ و لFعلا �غض ةادأ م%}+سا eت %قف )ة9م%قلأا ،P,Qلا( ةسار%لا تا@9غ+م E>ح قو@ف

 ت@9+خا %قو يbSلا عا`قلا يف لاماع 150 5م ةن�Zم ة,9ع ىلع F@g5علا Zبا ما>+با ة¥حا�لا دا%عإ 5م

L`@g2ع ةقZلذ و ة9ئا´ Lعلاا+Fلا ىلع داF,لا جهZم ،يفص�Zذ )66(و )ثانإ (584م ةن¡Zللاخ 5مو ر 

 و لFعلا ¿Zغض 95ب ة�9ا�ترا ةلاد ةقلاع %جZت : ة9لا+لا جئا+,لا ىلإ لصZت eت ا9ئاbحإ تانا�9لا ل9لSت

 �وذ لاFع �%ل لFعلا ¿Zغض يف قو@ف %جZت ´ل�¡و .يbSلا عا`قلا لاFع �%ل ة9>ف,لا ةbSلا

 ةعفت@Fلا ةbSلا �وذ لاFع �%ل لFعلا ¿Zغ8لا يف ق@ف %جZ+لو .P,Qلا فلا+خاL ة8ف},Fلا ةbSلا

Lلا فلا+خاP,Q. لو+Zغ8لا يف قو@ف %جZ¿ علاFعلا �%ل لFلا �وذ لاbSلا ةF,{ة8ف Lفلا+خا 

 .ة9م%قلأا فلا+خاL ةعفت@Fلا ةbSلا �وذ لاFع �%ل لFعلا ¿Zغض يف قو@ف %جZت لاو .ة9م%قلأا
 .)2015،للاد(

 يف تلاماعلا تلاباقلا 5م ة,9ع �%ل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ناZ,عL :2015 عا;م =جاه ةسارد -)6-2

 ةbSلا �Z+>م ةف@عم ىلإ ةسار%لا ]ف%ه LS9d ةلقرو ة�لاZب لف�و ملأا ةF+{bbلا ة9ئاف2+سلاا ة>س¯Fلا

 ثا%حإ يف لFعلا يف ة9م%قلاو ة9عاF+جلاا ةلاSلا �@9غ+م 5م ل¡ @ثأ ةف@عمو ،تلاباقلا �%ل ة9>ف,لا

 نا9Fل - ر - دران9Zلل " ة9>ف,لا ةbSلا سا9قم :�9`ت eت %قف ،ة9>ف,لا eه+Sص �Z+>م يف قو@فلا
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 ىلا لصZ+لا eتو ،ةلباق 20 5م ةن�Zم ة,9ع ىلع ةg@+م 9�Z>لا هbئاbخ 5م %كأ+لا %عL ´لذو "يفF,1Zل

 95جو�+Fلا 95ب قو@ف دZجو ىلإ ةفاضإ ،ة9>ف,لا ةbSلا 5م �سZ+م �Z+>م تلاباقلل نأ ة9لا+لا جئا+,لا

 تاZ,س فلا+خاL تلاباقلا 95ب قو@ف ´لا,ه e ��5ل هنا لإ ،ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م يف 95جو�+Fلا @9غو

 .)4:ص،2015،`جاه(.لFعلا يف ة9م%قلا

 �F@g+لا ة,هLF 95لماعلا �%ل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ناZ,عL :)2016( ة-3لس =6=عج ةسارد -)6-3

LلاF¯اه+قلاعو ة9ئاف2+سلاا تا>س Lب ة9نا%9م ةسارد تا�لا ة9لعافZةسار%لا ه�ه ]ف%ه %قف .فل2لا ة�لا 

 اه+قلاعو ة9ئاف2+سلاا تا>س¯FلاF@g� L+لا ة,هLF 95لماعلا �%ل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ىلع ف@ع+لا

Lلو ،تا�لا ة9لعاف+Sت ةسار%لا فا%هأ :9قe لا ما%}+ساF,لا جهZسا9قم :�9`+ب ة¥حا�لا ]ماقو ،يفص 

 ض@Fم )50( ]غلب تاض@FFلاو 95ض@FFلا 5م ة,9ع ىلع تا�لا ة9لعاف سا9قمو ،ة9>ف,لا ةbSلا

 تا>س¯Fلا يف 95لماعلا 95ض@FFلل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ام :ة9لا+لا تلاؤا>+لا ]Sت ]نا¡و .ةض@Fمو

 ؟ة9ئاف2+سلاا

 ةقلاع %جZت لهو ؟ة9ئاف2+سلاا تا>س¯Fلا يف 95لماعلا 95ض@FFلل تا�لا ة9لعاف �Z+>م ام ´ل�¡و

 �F@g+لا ة,هLF 95لماعلا �%ل تا�لا ة9لاعف تاجرد �95و ة9>ف,لا ةbSلا تاجرد 5م ل¡ 95ب ة�9ا�ترا

LلاF¯؟ة9ئاف2+سلاا تا>س ¡Fحإ ةللاد تاذ قو@ف كا,ه اbم 95ب ة9ئا+Zلا تاجرد تا`سFF@95ض 

 ؟)ثانإ ،رZ¡ذ( P,Qلا لماعل ��عت ة9>ف,لا ةbSلا سا9قم ىلع تاض@FFلا تاجرد تا`سZ+مو

  :ة9لا+لا جئا+,لا ىلإ لصZ+لا eت %قو

 ةلاد قو@ف كا,ه نأ اF¡ ،تاض@FFلاو 95ض@FFلا �%ل تا�لا ة9لعافو ة9>ف,لا ةbSلا 95ب ةقلاع كا,ه -

 .eه,9ب ة9>ف,لا ةbSلا تاZg+>م يف ا9ئاbحإ

 .ةفل+}Fلا 5هFلا يف 95لماعلا ءادأ يف اماه ارود ة9>ف,لا ةbSلل

 ت%,+سا %قف لFعلا يف ة9>ف,لا ةbSل �@Vن جذFZن ءا,ب ناZ,عL :2018 ة134ف يلN3ف ةسارد -)6-7

 لFعلا يف ة9هاف@لا( ةلق+>م @9غ �@خاو )ةV9F9,+لا ةلا%علاو ةb9}2لا دراFZلا( ةلق+>م تا@9غ+م ىلع

 ة9هاف@لا (لFعلا يف ة9>ف,لا ةbSلا تا@ش¯مو ةل%عمو )ة9ساسلأا تا9جاSلا( ة9`سوو )ي,هFلا :فاZ+لاو

  .)2017،ة32لس( .)لFعلا يف ي>ف,لا :9ضو

 ةهجاFZلا تا9P9تا@+ساL ه+قلاعو ي>ف,لا :89لا ناZ,عL :)2021( د5-4م ءا-3ش ةسارد -)6-8

 ىلع ف@ع+لا ىلا ةسار%لا ]ف%ه ،انو@¡ ةSئاج ل¹ يف �F@g+لا ة«9ه 5م ة,9ع �%ل ة9>ف,لا ةنو@Fلاو

 ة«9ه 5م ة,9ع �%ل ة9>ف,لا ةنو@Fلاو ةهجاFZلا تا9P9تا@+سلاا لا¡و ي>ف,لا :89لا تاجرد 95ب ةقلاعلا

 داعLأ يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف كا,ه نا¡ اذإ اFع ف12لا ´ل�¡و انو@¡ ةSئاج لض يف �F@g+لا
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 لعاف+لاو )تاZ,س 10 5م @¥كأ ،تاZ,س 10 5م لقأ( ة@�}لاو عZ,لا �@9غ+م فلا+خلا اقفو ي>ف,لا :9ض

 ةنو@Fلاو ةهجاFZلا تا9P9تا@+سا داعLأ للاخ 5م ي>ف,لا :89لاL ¯�,+لا ة9نا�مإ 5م :قS+لا ا�8أ اFه,9ب

 ة,9ع ىلع ةسار%لا فا%هأ :9قS+ل يفصZلا جه,Fلا ]م%}+سا %قف ،تاض@Fمو 95ض@Fم �%ل ة9>ف,لا

 :89لا سا9قم :�9`+ب ]ماقو ة,س )25.60( 95ب eهراFعأ ]حوا@ت ةض@Fمو ض@Fم 200 ب تر%ق

 ةg@+م 9�Z>لا �ئاb}لا با>LS ]ماقو ة9>ف,لا ةنو@م سا9قم ،ةهجاFZلا تا9P9تا@+سا سا9قم ،ي>ف,لا

 داعLأ %حأو ة9ل1لا ةجر%لاو ي>ف,لا :89لا سا9قم داعLأ 95ب ة�جZم ةقلاع دZجو 5ع جئا+,لا ت@فسأو

 :89لا داعLأ 95ب ة�لاس ةقلاع %جZت اF,9ب ،)لاعفنلاا لZح ة�¡@F+Fلا ةهجاFZلا( ةهجاFZلا تا9P9تا@+سا

 نأ 9dح )ةل�F2لا لZح ة�¡@F+Fلا ةهجاFZلا( ةهجاFZلا تا9P9تا@+سا داعLأ 5م @خلآا %ع�لاو ة9ل1لا ةجر%لاو

 ي>ف,لا :89لا داعLأ 95ب ة�لاس ة�9ا�ترا ةقلاع دZجوو ،Z0.01+>م %,ع ةلاد اهعF9ج ¿ا�ترلاا تلاماعم

 دZجو ىلإ ةفاضلإاZ� 0.01. ، L+>م %,ع ةلاد اهعF9ج ¿ا�ترلاا تلاماعم نأ 9dح ة9>ف,لا ةنو@Fلاو

 ،ثانلإا حلاbل )ثانÃو ،رZ¡ذ( عZ,لا :�@9غ+م فلا+خلا اقفو ي>ف,لا :89لا داعLأ يف ا9ئاbحإ ةلاد قو@ف

 )تاZ,س 10 5م @¥كأ/ تاZ,س 10 5م لقأ ( ة@�}لاو

 تا9P9تا@+سا داعLأ للاخ 5م ي>ف,لا :89لاL ¯�,+لا �F�5 ا�8أو ،تاZ,س 10 5م لقأ ة@�}لا حلاbل

 ل¹ يف ةرF,bZلا ةعماج تا9فLF<+2 95لماعلا تاض@FFلاو 95ض@FFلا �%ل ة9>ف,لا ةنو@Fلاو ةهجاFZلا

 .)2021،ءاZeش( .انورZ¡ ةSئاج

 �%ل لFعلا يف ة9>ف,لا ةbSلل ̄��,ت جذFZن ءا,ب ناZ,عL :)2021( <)6ز5ب ما7ع ةسارد -)6-9

 ة9>ف,لا ةbSلا @ی%قت eتو عقاZلل ه+قLا`م 5م :قSتو ،ةفلPلا ة�لاZب ة�Zg@+لا تا>س¯FلاL 95لماعلا ة�تاسلأا

 ة�9ل>لا اه9+�¡@موet all masse .ل ي>ف,لا هاف@لا سا9قم داعLأ يف ]ل¥Fتو ة9با�Pلإا اه9+�¡@م للاخ 5م

 ة9P+ن ]نا¡و �@خأ �Qاقمو ي>ف,لا قا@+حلاا سا9قم داعLأو ي>ف,لا :89لا داعLأ سا9قم للاخ 5م

 .)2021،ماoع(.ه9لع ةقفاFZلاو هءاقLا gF�5و حS9ص جذFZ,لا نأ @29ت ة9ئاه,لا

 نا%9م يف ي>ف,لا :89لا �Z+>م 9eقت ناZ,عL :)2023( ةراس يقورزو ةو=م 65=ج ةسارد -)6-10

 م%لا ة9فbت ةSلLFb 95لماعلا 95ض@FFلا �%ل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م 9eقت ىلا ةسار%لا ]ف%ه %قف لFعلا

 ،ةداع>لا ،ماعلا ما�+للاا ،تا�لا ل�قت ]لFش اه%عLأ ]نا¡و ،ترا9ت ة�لاو 5ی%لارZن ةجZ}لب ىل1لا ضا@مأو

 ة,9علا ]نا1ف يفصZلا جه,Fلا ما%}+سا eت ةسار%لا فا%هأ :9قS+لو ،ة9با�Pلإا تاZ¡9ل>لاو ،ي>ف,لا �غ8لا

 م%لا ة9فbت �¡@م يض@Fم �%ل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م دZجو ىلإ لصZ+لا eت %قو ض@Fم 50 5م ةن�Zم

 ضا@مأو م%لا ة9فbت �¡@م يض@Fم �%ل تا�لا ل�قت يف �سZ+م �Z+>م دZجو ´ل�¡و ىل1لا ضا@مأو
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 يض@Fم �%ل ة9با�Pلإا تاZ¡9ل>لاو ةداع>لا ا�¡و ما�+للاا �Z+>م يف ´ل�¡ �سZ+م �Z+>م دZجوو ىل1لا

 .)2023،ةو̀م( .ىل1لا ضا@مأ و م%لا ة9فbت �¡@م

 :ةقPاLلا تاسار)لا ىلع :3قع1لا -7

 عم ]قفتا جئا+ن 5م ه9لإ ]لصZت ام ل9لSتو ض@ع %ع�و ةقLا>لا تاسار%لا ىلع ا,علا�ا للاخ 5م -

 .ةbSلا عا`قلا لاFع �%ل )ي>ف,لا :89لا( ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م يف ةل¥F+Fلاو ة9لاSلا ا,+سارد

 @9غ+م يف ا�¡و يفصZلا ما%}+سا يف ةقLا>لا تاسارد لج عم ا,+سارد ]هبا2ت LS9d جه,Fلا 9dح 5م -

 ةسار%¡ )ي>ف,لا :89لا( ة9>ف,لا ةbSلل ي�ل>لا F@¡Eلا لوا,ت 9dح 5مو ة9>ف,لا ةbSلا Zهو لاأ ةسار%لا

 يف 1F5ت تافلا+خا كا,ه هنا لاإ ،)2023 دSFZم ءا9Fش ،g%� 2021زZب ماbع ،2023 ةو@م gZ@ج(

 @جاه( ةسار%¡ ة9>ف,لا 9QیاقFلا ىلع %F+عا 5م eه,Fف �Sdلا تودأ ا�¡و ةسار%لا عP+Fمو ، ةسارد ة,9ع

 @9غ+م ��ر ´ل�¡و )2015 للاد خا��(  ةسار%¡ تانا�9+سلاا ىلع %F+عا 5م eه,مو )2015 عا,م

 ة9>ف,لا ةbSلاL ه+قلاعو لFعلا �غض ناZ,عL )2015 للاد خا��( ةسار%¡ �@خا تا@9غ+LF ةسار%لا

 �F@g+لا ة,هLF 95لماعلا �%ل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ناZ,ع ]Sت )2016 ة9Fلس @g@عج( ةساردو

LلاF¯اه+قلاع و ة9ئاف2+سلاا تا>س Lتا�لا ة9لعاف . 
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 :6?ه$ت
 LS9d تاعFP+Fلا و دا@فلأا ة9هافر يف eها>ت ي+لا ة9ساسلأا @صا,علا 5م ة9>ف,لا ةbSلا @�+عت      

 :9قSت ل¡ ل2Fتو ،eهب ة`FS9لا ة«�9لا عم eهتلاعافت فل+}م و eه@عا2م ة9حان 5م @�9¡ @9ثأت اهل

 انا9حأ دا@فلأا �عL هجاZی %قف ،ةS9ص تاقلاع 1Zg5ت ا�¡ و ةاS9لا ¿Zغض ةهجاZم و يف�اعلا نزاZ+لا

 يفف ةاS9لا ةدZج ىلع ا�لس @ث̄تو يم9Zلا ءادلأا :9عتو ه9لع Eل>L دZعت %ق ي+لا ي>ف,لا :89لا 5م لاح

 يف ة9>ف,لا ةbSلا ةF9هأو ي>ف,لا :89لاو ة9>ف,لا ةbSلا 5م ل¡ مZهفم ىلإ ق@`+لا ا,لواح لbفلا ا�ه

 �د̄ت اهرو%ب ي+لا ضا@علأاو با�سلأا فل+}م ىلع �9¡@ت عم اه,م ل1ل ة9>ف,لا تاV@g,لاو ،لFعلا ة«9ب

 .لFعلا يف ي>ف,لا :89لاL ة`�ت@Fلا لماZعلا فل+}مو ي>ف,لا :89لا ىلإ
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 :ة?cف=لا ةPDلا م%هفم -)1

 @929ل حل`Fbلا ا�ه م%}+سا %قو ،@یام فلدأ eلاعلا ة9>ف,لا ةbSلا حل`bم له+سا 5م لوأ نإ         

 ةbSلاف ،ة9>ف,لا تاLا@`ضلاا 5م ة�اقZلا ىلعو ةZg>لا SZن يعاF+جلااو يb}2لا كZل>لا FZن ىلإ

 لعPت اF¡ اض@لاL رZع2لا هل لف1ت ةقL`@g هFS9� Lلا يجرا}لا eلاعلا عم �}2لا ف19ت ي,عت ة9>ف,لا

  .)25:ص،2010،حلاص( .ةفل+}Fلا تلا�F2لا ةهجاZم ىلع ارداق د@فلا

 ،ا9>فن اقفاZ+م د@فلا اه9ف ن��Z ا�9>ن ةFئاد ةلاح يه ة9>ف,لا ةbSلا ملا>لا %�ع %ماح اهف@عgو        

 ارداق نg�Zو ،g5@خلآا عمو ،ه>فن عم ةداع>لاL @عg2و ه+«9ب عمو ه>فن عم �ا ا9عاF+جاو ا9لاعفناو اb9}ش

 Eلا`م ةهجاZم ىلع رداق نg�Zو ،F�5م %ح ىbقأ ىلإ هتانا�مÃو هتار%ق للاغ+ساو هتاذ :9قSت ىلع

 ةملا>L ¶9ع� LS9d :ل}لا 5>ح نg�Zو ،ا�داع ه¡Zلس نg�Zو ،ةZgس ةلما1+م ه+b9}ش ن1Zتو ،ةاS9لا

  .)9:ص،w،2005ماح( .ملاسو

 :يهو ة9>ف,لا ةbSلل تافg@عت عضZب ة9>ف,لا سرا%Fلا 5م ةعPFZم ]F+ها %قو       

 ة9>ف,لا ةbSلا فّ@عو ،%gو@ف Qف,لا eلاع ةسر%Fلا ه�ه ل¥�F :يLف;لا ل3ل14لا ةسر)م �6=عت - )1.1

Lما9قلا ىلع ةر%قلا اهنأ LعلاFلا� ،لFض@م �أ 5م يناعُ� لا نا>نلإا نأ ا �F,عت يلا+لا�و ،´لذ 5م هع+�@ 

 .ض@Fلل �9قن اهنأL ة9>ف,لا ةbSلا ةسر%Fلا ه�ه

 :ة5M3لLلا ةسر)-لا �6=عت - )2.1

 ة9عاF+جلاا را1فلأا ىلع داF+علااL ،ههجاZت ي+لا فقاFZلا عم Eسا,Fلا كZل>لا د@فلا را9+خا يه       

 .ه9ف ¶9ع� ��لا عFP+Fلا 5م اه�>+كا ي+لا
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 :ة3ناLنلإا ةسر)-لا �6=عت - )3.1

       �F¥لا ه�ه لF%لاعلا ةسرe لسامZ، لا ف@عوbSة9>ف,لا ة Lش نا>نلإا كلا+ما اهنأ{b9س ةZgة، 

 F�5+ت لا ي+لاو ةZg>لا @9غ ةb9}2لا 5ع فل+}تو ،هعم ث%Sت ي+لا ثا%حلأا عم لماع+لا ىلع ه%عا>ت

  .)228:ص،2018،ةFساL( .اهب ة`FS9لا ثا%حلأا عم %9ج ل�L2 لماع+لا 5م

 ة9لقعو ة9ن%ب وا ا�%>ج ،ةلما1لا هاف@لا 5م ةلاح )1946( ةbSلل ةF9لاعلا ةF,VFلا �g@عت راشأو      

  .)16:ص،2022،ةP�. )yeZzعلا وا ض@Fلا با9غ د@Pم يف اهلا�+خا �PE لاو �}2لل

 :اFه 995ساسأ 95هاPتا يف اه@bح ا,,��F 15لو ة9>ف,لا ةbSلا 9eهافمو تافg@عت تد%عت %قلو      

 :يGلLلا ها8تلاا -أ

 1F5تو .ة9ض@Fلا ضا@علأا 5م Zل}لا يه ة9>ف,لا ةbSلا نأ هاPتلاا ا�ه باSصأ �@gو        

 %عت ي+لاو ،د@فلا اهب مZق� ي+لا ¿ا2,لا عاZنأ ىلع ءاFلعلا قافتا م%ع يف �g@ع+لا ا�ه يف تا�Zعbلا

 لا ة9>ف,لا ةلاSلا نأe LهلZقL ه,ع نZعفا%ی �g@ع+لا ا�هب 95لئاقلا 15ل .ة9Fل>لا ة9>ف,لا ةbSلل ة9فا,م

 ،@2لا ءاف+نا هنأL @9}لا ف@ع ام ا@9¥1ف ،ينا>نلإا @1فلا يف ة%ی%ش ةجرد غل�ت 95ح لاإ ةذاش ح�bت

 ةbSلا @هاLFV ماF+هلااو ةق%لا 5م %F�gل جا+g� �S@ع+لا ا�ه نأ ةق9قSلاو eلVلا ءاف+نا اهنأL ةلا%علاو

 .ة9>ف,لا

 :يبا�8لإا ها8تلاا -ب

 %عت @هاFVلا 5م د%ع @فاZت ءZض يف د%S+ت ة9>ف,لا ةbSلا نأ هاPتلاا ا�ه باSصأ �@gو        

 @�عتو ة9>ف,لا ةbSلا فbت ي+لا ¿ا2,لا عاZنأ 5ع �Sdی نأ �g@ع+لا ا�ه م%ق� 5م لواgSو ،اهل ةد%Sم

 8F5+ت اه,1لو ،ي>ف,لا ض@Fلا ضا@عأ 5م Zل}لا د@Pم ]>9ل ة9>ف,لا ةbSلا نإف ه9لع ءا,�و .اه,ع

  .)2010،حا�فلا Ywع( .ةفل+}Fلا ة9>ف,لا فئاZ¹لا 95ب 5ئا1لا :سا,+لا يف و%�تو ،P<eلاو Qف,لا ةLbS ع+F+لا
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 :ة?cف=لا ةPDلا تاملاع -)2

 ةZ¡9لس @هاVم حضZت تاملاعلا ه�هو اه9لإ @29ت تا@ش¯مو اه9لع ل%ت تاملاع ة9>ف,لا ةbSلل        

 .ة9>ف,لا ةbSلا 5م ةعفت@م ةجرد ىلع ل9Sbس ��لا �}2لا �%ل اه,م @9¥¡ @فاZ+ت ةد%Sم

 :يتا�لا Oفا15لا -أ

 اه9ف S�e+لاو اه,ع هاضرو ،ه>فن عم هف19ت 5>حو ،هعفاود 95ب :9فZ+لا يف نا>نلإا حاPن Zهو       

 .اهتاعا@ص e>حو

 :يعا-1جلاا Oفا15لا -ب

 ىض@gو اه,ع ىض@ی g5@خلآا عم ةلاعفو ةSجان ة9عاF+جا تاقلاع %قع يف د@فلا حاPن g+8F5و      

 .ل�ق+لاو ما@+حلااو ةق¥لاو را¥یلإاو حما>+لاو SEلاو نواع+لاL تاقلاعلا ه�ه e>+تو ،اهب g5@خلآا

 :لاGلا ةحارو ةداعLلاP ر5عDلا -ج

 5ع اض@لاو 5ملأاL رZع2لاو ي>ف,لا حا9ترلااو ة,9نأF`لاL سا>حلإا ىلإ ةداع>لاL رZع2لا @g29و      

 .اه9ف هل الله هF>ق امو اه,ع د@فلا اضرو اه9لع لا�قلإاو ةاS9لاL عا+F+سلااو اهما@+حاو اهل�قتو Qف,لا

 :تا�لا 3Oق4ت -د

 نأ ]با¥لا 5مو ة,9عم تاجر%ب تانا�مÃو تار%ق ا,م ل1لف ،تار%قلا هف@عمو تا�لا eهف g+8F5و         

 @g<+¥Fو ةق9قSلا ه�ه د@فلا كر%ی نأ ة9>ف,لا ةbSلا @هاVم 5مو فعض EناZجو ةZق EناZج د@ف ل1ل

 �أ ،�g@ف+لا وأ ¿ا@فلإا 95ترZص ىلع نQ ��Zف,لا ر%ق ةف@عم م%عو هفعض يحاZن ل�ق+gو هتZق EناZج

 5م للاقلإاو اهقح Q}�و ه>فن @9قSت وأ اهر%ق 5م @�كأ هتانا�مإ 9e}8تو هتاذ @ی%قت يف د@فلا ةغلا�م

 .ة9>ف,لا ةbSلا للا+خا ىلإ 95ترbZلا 95تاه 5م ل¡ @29تو ،اهر%ق
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 :ةءافMو ة3لعافP �اGحلإا ةهجا5م - ـه

 دbFZلاو اه+هجاZم د@فلا ىلع 95ع+ی ي+لا تلا�F2لاو %ئا%2لاو تامزلأا 5م ة9م9Zلا ةاS9لا Zل}ت لا       

 .ة9>ف,لا ةbSلل %9ج @ش¯م اهل ¿ا�حلإا ةهجاZم ىلع ةر%قلاف ،اه9لع Eلغ+لاو ،اهلح ةلواSمو اهل

 :ةL56لا -و

 يف سا,لا Veعم ةا9ح ىلع Eلاغلاو فZلأFلاو ل�ZقFلا �أ �را9عFلا �داعلا كZل>لاL ع+F+لا يهو       

 .هفا@عأو ه%9لاقتو هتاداعو عFP+Fلا 9eق عم :فاF+Zلاو عFP+Fلا

 :تاJGلاو ناwتلاا -ز

 ينا%جZلا تا�¥لاو يلاعفنلاا نا�تلااL ة9>ف,لا ةbSلا 5م ةعفت@Fلا ةجر%لا وذ �}2لا e>+ی       

 لاعفنلاا ة%ش 95ب لثاF+لا 5م ةلاح %جZت نأو ،%9عL %ح ىلإ تلااعفنلاا ج8نو تاهاPتلاا را@ق+ساو

 ةلاSلا ه�ه هل ]��س ي+لا تاه�,Fلا عم اFئلا+م ´ل�¡ ن��Z ن�ح وأ �}2لا ح@ف نإف ،هتا@9¥مو

 .ة9لاعفنلاا

 هLاصأ جع�م ه�,Fل د@فلا ض@عت نإف ه,ع جتا,لا لاعفنلااو ه�,Fلا عZن 95ب لثاF+لا 5ع لا8ف ا�ه      

 ل¥م يبا�Pإ لاعفنا د@فلا باصأ راس ه�,م @9ثأت ]Sت عقو نÃو ،eهلا ،:89لا ،:لقلا ل¥م ي�لس لاعفنا

 .ح@Fلا ،رو@>لا ح@فلا

 ةbSلا تاLا@`ضا 5م %حاو يف عZ,لا وأ ة%2لا يف هتا@9¥مو لاعفنلاا 95ب Eسا,+لا م%ع حg+8و      

 @9غ �F@gلا ةLاP+سا ن1Zت %قو ،@>9ف ض@م هنأ وأ ن�9Sف حPن هاخأ نأ �F@gلل لاق� ذإ ،ة9>ف,لا

 وأ با«+كلااP9E L+>� وأ ا@9>� ارو@س @>� ا�داع ا@�}ل %ی%2لا ح@فلاF5 �<+P9E L¡ ه�,Fلا عم ة�سا,+م

  .اف9ف� ان�ح ن��S @�}ل %ی%2لا ن�Sلا
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 :Oل$لا �Lح – ح

 5م هل ض@ع+ی ام @¥كأ يف ع9فر :لخ Eحاص هنأL ة9>ف,لا ةbSلا 5م ةعفت@Fلا ةجر%لا وذ فb+ی       

 ¶حاZفلا ب@+ق� لا ،@ئاغbلا 5ع فعgو @ئا�1لا 5ع %ع+�gو يصاعFلا وأ ماثلآا ف@+ق� لا ،فقاZمو لاZحأ

 .L`5 امو اه,م @ه¹ ام

 لZق� ،هلFع يف 5ق+ی ،رو�لا لZق �P+,E ،ةناملأا �دأ F5تؤأ اذÃو ىفوأ %عو اذÃو ق%ص ث%ح اذÃو      

 ف@ع %قو ،ه>ف,ل �SE ام ه9خلأ gSEو ،5>ح :ل}L سا,لا :لا}gو ،�ذلأا ل9لق ،ءاS9لا @S: ¡¥9لا

Lلعلا �عFلا ءاbSة9>ف,لا ة Lسا,لا عمو ه>فن عمو الله عم د@فلا :لخ 5>ح اهنأ.  

 .)16-15:ص،ة�Zفzلا ة�oلا ��ق(

 :ل$علا يف ة?cف=لا ةPDلا ة?$هأ -)3

 يف eها>ت 9dح ،عFP+Fلاو د@فلا ىلع عف,لاL دZعت ي+لا ة9ساسلأا لماZعلا 5م ة9>ف,لا ةbSلا %عت      

 .دا@فلأا 95ب لما1+لاو را@ق+سلااو ةداع>لا عرز

     ¡Fعلت اE 9لاسلأا را9+خا يف اماه ارودE 9ل>لا ة9جلاعلاFلاو ةF+Zلل ةنزاF2جلاا تلا�+Fق ي+لا ة9عا% 

 .تلااPم ة%ع يف د@فلل ي>ف,لا FZ,لا ةملاس ىلع @ث̄ت

 :ل-علا لا8م - )1.3

 فا%هأ 5م .ة�داb+قلااو ة9عاF+جلاا ةF9,+لا :9قS+ل لFعلا نا�م يف ةgرو@ض ة9>ف,لا ةbSلا        

 ،%ح ىbقأ ىلإ هتاقا� ما%}+ساو ة9لو̄>Fلا لSFت 5م د@فلا F�5ت ةلما1+م ةb9}ش ءا,ب ة9>ف,لا ةbSلا

 .يعاF+جلااو يb}2لاو ي>ف,لا :فاZ+لا :ق�S اFم

 :ة=سلأا لا8م - )2.3

 مأ ة9>ف,لا Zg5بلأا ةSص %عت .اZgس اFZن لف`لا FZن ىلإ �د̄ت ة@سلأا دا@فأ 95ب ةZg>لا تاقلاعلا       

 .ءا,بلأا ةb9}ش FZ,ل ةFئلام ة«9ب :لخ ىلع %عا>� اFم ،اهتداعسو ة@سلأا ´ساF+ل ةF9هلأا غلاL ار˝
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 :ةسر)-لا لا8م - )3.3

 ةرادلإا 95ب ةZg>لا تاقلاعلا �د̄ت 9dح ،9eلع+لا لاPم يف "ا@�9ك" ارود Eعلت ة9>ف,لا ةbSلا      

 ةقلاعلا نأ اF¡ ،�9ملا+لل ي>ف,لاو ��Z@+لا FZ,لا ىلع �Qع,ی اFم ،9eل>لا ي>ف,لا eهFZن ىلإ 95سر%Fلاو

  .)43:ص،2007،لماك( .لف`لل ي>ف,لا FZ,لا ة�اعر ىلع %عا>ت ]�9لاو ةسر%Fلا 95ب ةP9%لا

- Pلا اهد)ح ي1لا =3یاع-لا �عGحاJ5ت نD-ل: 

 :هتازا8ن�و %$Dلا ةقاy �3ب ةقلاعلا

       �PE 1ت نأZل ة�سا,م د@فلا تار%ق ن`FZو هتاحÃ9ح ،هتانا�مd ی+e لل ةلباق فا%هأ عضو+Sى+ح :9ق 

 .اهق9قSت 5م ه,�Fت م%ع %,ع ي>ف,لا با@`ضلااL د@فلا با�b لا

 :يفyاعلا ناwتلاا

      �2Fلاو تلااعفنلاا 95ب نا�تلاا لF̄تا@ث LS9d سا,+یE نZلا عم لاعفنلاا عFZلا فقF̄ث@. 

 :ة3لقعلا فئا�5لا حلاص

      �2Fعو كاردلإا لFلا 5م ´لذ @9غو ة@كا�لا لZ¹ت ي+لا فئاF¥جلاا يف19+لا @19ف+لا ل+Fيعا.  

  .)45:ص،2000،ي9Fلح(

 ة9جا+نإ ىلع @ث̄ت يهف ،ةP<F9لا ضا@ملأا 5ع ةF9هأو ةرZ`خ لقت لا لماعلل ة9>ف,لا ةbSلا      

 ˝ا9لقعو˝ ا9>فن ةS9ص لFع ة«9ب @9فZت ةS�Fلا 5م ا�ل ،ه+باصÃو لFعلا ثداSZل هض@عت را%قمو لماعلا

 تاداعلا ة�راSم يف eها>� ا�ه ،ة9فZ¹9لا eهتا�جاZب eهما�لÃو eهقZقح eهئا`عÃو eهتلا�2م لحو لاFعلل

 .ة9,هFلا ضا@ملأا @`خ 5م للقgو ،تار%}Fلاو رFZ}لا نامدإ ل¥م ة«9>لا

 ة«9>لا ةرادلإا ،للFلاو Eع+لاL رZع2لا 5م �ل}+لل ة9>ف,لا ة�اع@لا @9فZت ىلإ لFعلا ة«9ب جا+Sت      

�F�5 ت نأb9E لماعلا Lلاو :لقلا+Zلا`ت ام%,ع @تE ب�gهجا+نإ ةدا LFف� اZه+قا� ق.  
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 :ةL3ف;لا ة74لل ةماع ة3-هأ

 :د=فلل يتا�لا را=ق1سلاا

 .ناملأاو ة,�9>لاو ءو%هلاL ا�9>ن eئا%لا رZع2لاو ،فوا}Fلاو تا@تZ+لا 5م ة9لاخ ةا9ح

 :د=فلا تا�ل ة3لاعف

 .9eلس ل�L2 كZل>لا ه9جZت لاعفنلااو ف�اZعلا ىلع ة@`9>لاو تا�لا eهفل ةص@فلا ح9+ت

 :ءا56سأو �6=قL1م دا=فأ ءاDنإ

  ."ا�ساFتو ةZق عFP+Fلا %�gی اFم ،´ساF+لاL ع+F+ت ˝ ا9>فن ة@ق+>Fلا ة@سلأا

 لSFتو ة9تاS9لا ¿Zغ8لا عم لماع+لل ة9لباق @¥كأ د@فلا لعPت تلا�F2لا عم يبا�Pلإا لماع+لا

 .تا9لو̄>Fلا

 ة9Fلس هتاZ¡9لس ن1Zت LS9d ،هعP+Fم عم ˝اف19+مو هتاذ عم˝ اقفاZ+م د@فلا لعPت يعاF+جلاا :فاZ+لا

 )56 ص .ي9PلFلا ي9Fلح( .هلZح F5ل ة9ض@مو

 ةF9,+لا أ%�م :9قSت يف eها>ت 9dح ،يجا+نلإاو �داb+قلاا %9عbلا ىلع �@�¡ ةF9هأ اهل ة9>ف,لا ةbSلا

 ىلإ هتار%قو هتاقا� للاغ+ساو ة9لو̄>Fلا لSFت ىلع رداق ة9>ف,لا ةbSلاL ع+F+ی ��لا د@فلا ة9عاF+جلاا

 )44 ص2007 �%��9لا ناZلع لماك( .ة9جا+ناو ة9لعاف @¥كأ هلع�P اFم ،ىbقلأا %Sلا

 :ل$علا يف ة?cف=لا ةPDلل ي<لcلا Bfg$لا -4

 :يcف=لا h?Lلا م%هفم - )1.4

 5م ة9لاعلا تاF<+Zgلا ل%تو ،¿ا�حلإاو @تZ+لل د%Sم @9غ ضا@علا هنأL ف@ع� ي>ف,لا :89لا        

 .قاهرلإاو سأ9لا ل¥م ةعئا2لا ة9>ف,لا تاLا@ضلإا �Qعت %قو ،ة9لقعلا ةbSلا فعض ىلع :9ض

 .)1050ص،2023،ر�ن(
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         ¡Fع2لا هنأ ىلع ف@ع� اZر Lب د@فلا ه9ف @ع�2 ك@+لاو يل}+لاZل`+ی ج@ح عضE ة9جراخ ة%عا>م 

 )(Bouterfas. 2014.p37 .ة9>ف,لا وا ة9عاF+جلاا ة%عا>Fلا Eل� ىلإ ه9ب �ذ̄ت وا

  .ة`غاض فو@¹ ة9P+ن ةاناعFلاو ب@1لاو ن�Sلا 5م ة�9لس @عا2م )L�@ )2020 هف@عgو       

  .)14:ص،2020،�یدأ(

 ةZ¡9لسو ة9جZل9�gZف ة9>فن ضا@علأا ه9لع و%�ت ��لا د@فلا ه,م يناع� ي>فن با@`ضا هنأ ´ل�¡      

 نا9Pهلا ،با«+كلااو :لقلا ل2Fت ةد%FSلا @9غلا ضا@علأا 5م ةعPFZم �أ ،ام ض@LF ةصاخ @9غ

 .)111:ص،2017.ةقد،لافج( .ة9ف@عFلا تاLا@`ضلاا ىلإ ةفاضلإاL عFP+Fلا 5ع لا�عنلاا

 .ةاS9لاو Qف,لا 5ع اضر م%عL رZع2لاو ة�9ل>لا ة@�}لا ىلإ لF9لا )2014( ر%Zgق 5با هف@عو     

 .)4:ص،E،2020یدأ(

     ¡Fهف@ع� ا Lحا¥Zم هنأ ىلع نو@خأ نPFZ9فلاو ة9>ف,لا ضا@علأا 5م ةع�gZلZل>لاو ة9جZ¡9ت ةVه@ 

 )marchand. 2004.p11( .ة,9عم ة@+ف للاخ

 د@فلا با+,ت ي+لا ة9ف�اعلاو ة9>ف,لا ةاناعFلا 5ع ةرا�ع ي>ف,لا :89لا نأ ج+,+>ن �gراع+لا للاخ 5م     

 .با«+كلااو :لقلاو ن�Sلا هضا@عأ ل2Fت %قو ة9م9Zلا هتا�ا2ن ة�دأت يف ل2ف ءا@ج

 :يcف=لا h?Lلا ضاBعأ - )2.4

 ةVF,م 5ملأا ين%Fلا ´�Organisation de la sécurité civile du Québec L�9 ،]ماق       

 :عاZنأ ةع�رأ ىلإ ي>ف,لا :89لا ضا@عأ فb,9+ب

 ،Eلقلا تا�@ض ةداgز ،ر%bلا يف لق¥ب رZعش ،عا%bلا ،@هVلا eلآ ،ةb�9علا Eع+لا اه,مو :ةL-3ج -1

 .قرلأاو ة9ل8علا تا@تZ+لا

 ،ها�+نلااو �9¡@+لا يف لكا2م ،نا9>,لا ،ها�+نلاا ]+2ت ]لاح ،تارا@قلا ذا}تا ة�Zعص اه,مو :ة3ف=عم -2

 .مؤا2+لا
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 .ةرا¥+سلااو 8Eغلا با«+كلاا ،:لقلا ج9هت اه,مو :ة3لاعفنا -3

 ،ة�9ل>لا ،ة�لF+bلا فقاFZلا ،@�9ع+لا م%ع ةل�علا ،جا�Fلا تا�لقت ،ة9ناو%علا ،@جا2+لا اه,مو :ة5M3لس -4

  .)13ص،2022،ةyeZz( .ةgودلأا كلاه+سا يف ¿ا@فلإاو تار%}Fلاو ل1SZلا ،ةZهقلا لاFع+سا ءZس

 :يLف;لا N3Oلا باGسأ - )3.4

 داSلا ي>ف,لا �غ8لاو :لقلاو @تZ+لا هل �E>ت ة«جافم تام%صو فقاFZل �}2لا ض@ع+ی       

)Acute stress( ة`�ت@م ة9,مز ة@+فل ه,1لو LلاS%و ث�FP@لا رو@م دFZع� فقZلا دP<e ىلإ لقعلاو 

 :لقلاL ة`�ت@م تا@9ثأت �}2لا ىلع @هVت %ق فقاFZلاو تام%bلا ه�ه را@1ت لاح يفو ،اFه+ع��9

 :يلی ام داSلا ي>ف,لا �غ8لا با�سأ 5مو 5م�Fلا

 ض@ع+لا ،ةغلاL ةLاصÃو ¿Zق>لا ة9لاF+حلا ض@ع+لا ،ام �}ش عم ئجافم عا�ن وأ ةل�2م ثو%ح     

 فZ}لا ل¥م ه9ف غلا�م ل�L2 سا,لا ة@Vنو يb}2لا @هFVلاL :لقلا ،ة9ع�9`لا ثرا1Zلا عZقو ،ءا%+علا

 .خلا ............ @تZ+لا

 اه,مو :لقلاو @تZ+لا ضا@عأ 5م %�gت ي+لا تاه�,م ىلع �S+Zت ي+لا @9قاقعلاو ةgودلأا �عL لوا,ت     

 .خلا .... �Z@لا ،ة9قر%لا ة%غلا ل¥م ضا@ملأا �عL جلاعل م%}+>ت ي+لا ةgودلأا

 لحا@م ىلع اهزاPنإ 5م ل%ب اه>�%1تو ة@9خلأا ةSVللا ى+ح ل9جأ+لاو ماهFلا زاPنإ يف ةل�اFFلا    

L9لس( .ءو%هو ةءاف�F24 ص.2024 ¶خا2}ل ة( 

 :ة?cف=لا ةPDل ةcBف$لا ةkBF=لا تاهج%Eلا 'هأ -5

 :اهز@بأ 5مو ة9>ف,لا ةbSلا تاV@gن تد%عت      

 ة�هجأ 95ب :فاZ+لا ىلع انلأا را%قم ىلع ة9>ف,لا ةbSلا :9قSت فقZ+ی :يLف;لا ل3ل14لا )5-1

 ضا@ملأا 1Zg5ت يف ا>9ئر ا@9ثأت @ث̄ی ة�F�+Zلا تا@�}لا ةدZع ناد �و@ف �@gو ،عقاZلا Eلا`مو ةb9}2لا
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 لئاسZب Zهلل ةgرو@8لا تا�ل`+Fلا عا�شإ ع9`+>� 5م Zه ة9>فن ةLbS ع+F+ی ��لا د@فلا نأو ةb�9علا

 .ا9عاF+جا ةل�Zقم

 ةلاعفو ة�سا,م تاداع با>+كاو ة«2,+لاو eلع+لا ة9لFعل اجا+ن %عت ة9>ف,لا ةbSلا :ي5MلLلا ها8تلاا )5-2

 ةbSلا ءZس نأ تارا@ق ذا}تا ىلا جا+Sت ي+لا فقاFZلا ةهجاZم يف g5@خلآا عم نواع+لا ىلع د@فلا %عا>ت

 .ي�@2لا eلع+لا يف ءا`خأ ىلإ دZع� ة9>ف,لا

 اهع�`L ة@9خ ةg@�2لا ةع�9`لاو لاما¡ اق9قSت ه+9نا>نلإ د@فلا :9قSت يف ل¥F+ت :يناLنلإا ها8تلاا )5-3

  .)2023ص،2023،نو̀خآ،�وافلخ( .ة9>ف,لا ةbSلاو تا�لا ل�قت مZهفم 95ب :9ثو لاbتا كا,ه هنأ %̄¡تو

 @9>فت ىلع ةر%قلا 8F5+ت ة9>ف,لا ةbSلا ةسر%Fلا ه�ه باSصأ @Vن ةهجو 5م :يف=ع-لا ها8تلاا )5-4

 ةهجاFZل ة�سا,م ة9ف@عم تاراهم ما%}+ساو للFلا ىلع ةVفاFSلا 5م د@فلا F�5ت ة9ق`,م ةقL`@g تا@�}لا

 ىلا لل>+لاL سأ9لل حاF>لا م%عو للFلا �dو ة9>ف,لا ¿Zغ8لا 5م �ل}+لل ة�سا,م ة9ف@عم تا9P9تا@+سا

 Zهف ىفاعFلا �}2لا اما تا%ق+عFلا ماVن يف للSن تاLا@`ضلااو ةاناعFلا عg@ص عق� نا>نلإاف ،Qف,لا

 ماV,لا ا�ه 5ع ج+,gو ،ةاS9لاو g5@}لاو تا�لا ىلا ة@V,لا يف ة9عقاو تا%ق+عم ماV,ب ع+F+ی ��لا ´لذ

 )g� 2023@ع .@جاه ي�@غ( .ة9تاS9لا فقاFZلا يف يبا�Pلإا @19ف+لا ةدا9>ل ينلاقعلا يعقاZلا

 :ةL3ف;لا ة74ل ة=Lف-لا تاها8تلاا ىلع 3Oلع1لا *

 ع+F+ی ��لا %عاق+Fلا د@فلا د%Sت هنأ لاإ اهفلا+خاو ة@>فFلا تاهاPتلاا د%عت eغر هنأ نا¥حا�لا �@ی        

LbS1ت ة9>فن ةZم نF+%لا �,م ةZساو ة«2,+لا ةلح@مو ةدلا+F@علا لحا@م راF@ 5>حو تا@�خ با>+كاو 

 95ب ��@لاو ي>ف,لا ءا,�لا يف لماF+1لا ل1لا ل2Fت اهنلأ ة9>ف,لا ةbSلاL ع+F+لاو عف,لاL ه9لإ دZع� اهرا�+خا

 .ة9>ف,لا ةbSلاL ع+F+لا يف اهلغ+>� 9eق ل�SF ��لا Zه 9eل>لا د@فلا ا9Fف ةLاP+سلااو @F¥9لا
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 :يcف=لا h?Lلل ةcBف$لا ةkBF=لا تاهج%Eلا 'هأ -6

 ا9Fفو ،ةV@g,لا هتاقل`,مو هتاماF+ها E>ح لا¡ ي>ف,لا :89لا 95¥حا�لاو ءاFلعلا 5م %ی%علا @>ف          

 .تاV@g,لا ه�ه ز@بلأ ض@ع يلی

 :يLف;لا ل3ل14لا ة6=>ن )6-1

 عا@ص 5ع جتان ي>ف,لا :89لاف ،عاف%لا تام�9نا�9مو ةgرZعشلالا تا9لFعلا رود ىلع %gو@ف %̄¡ی     

 ي+لا عاف%لا تام�9نا�9م ام%}+>م ة9لاSلا تا�Zعbلا ةهجاFZل د@فلا ل�ق 5م ةلواSمو �رZعش لا ي>فن

 ةgرZعشلالا تاعا@bلا ىلإ ي>ف,لا ل9لS+لا جه,م @g,Vو ،ة@��Fلا ةلZف`لا ةلح@م يف اهم%}+سا نأ :�س

 تاLا@`ضلاا يف �E>لا اهنأ يف ةقLا>لا تاعا�,لل دا%+ما¡ ةلZف`لا ةلح@م ىلإ اهرو�LP ب@8ت ي+لا

 عم eلقأ+لل ةلواSم اهنأL �}ش �أ ةا9ح يف ة9>ف,لا ةقئا8لا فصو �F�5 ،´ل�ل امFZع ة9>ف,لا

 ف19+لا ىلع ةرداق @9غ و%�ت %ق ي+لا تا9للآا ،ة9ضاFلا ةلZف`لا تاعافد ما%}+ساL ة9لاSلا تا�Zعbلا

 .)8:ص،1996،نو̀خآ،ن��Zzثأ( .يلاSلا عضZلا ـل ا9عاF+جا ة�سا,م @9غو

 :ي7$ش �G3لا لعاف1لا ة6=>ن )6-2

 ¿اFنأ يف يفZ¹9لا للا+خلاا ىلإ ةb9}ش �95لا تاقلاعلاو ة9>ف,لا تا�Zعbلا ةV@g,لا ه�هو �عت      

 اFم @9¥1لا نإف ة9عاF+جا تا,ئا�¡ ا,نأ 1996al, et (Carson(نو@خآو نZسرا¡ %̄¡ی 9dح ،لعاف+لا

 رداق @9غ كZلس هنأL ي>ف,لا :89لا فgbو g5@خلآا عم ا,+قلاع جا+ن لاإ Zه ام ه9ناعن امو ه9لع S5ن

 وأ يضاFلا يف ة9ض@Fلا @9غ تاقلاعلا اه��>ت ي+لاو ةb9}2لا �95لا تاقلاعلا يف ÜحZل ف199+لا ىلع

  باFbلا �}2لل ةفل+}Fلا ةb9}2لا تاقلاعلا ¿اFنأ �Sف %,ع ي>ف,لا :89لا %ی%Sت g+eو @ضاSلا

Lلا ه�ه %̄¡تو ي>ف,لا :89لا با�سأو ي>ف,لا :89لا,V@gلا نأ ة<�E ىلإ عج@ی ي>ف,لا :89لل يساسلأا 

 للاخ 5م :89لا ف9ف}ت e+ی ،رF,VZلا ا�هل اقفوو دا@فلأا 95ب تلاعاف+لا 5م ا9ف¹9و ة�@`8م ¿اFنا
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 :9قSت ىلع سا,لا ة%عا>مو تاقلاعلا يف ةدZجFZلا لكاF2لا ف9ف}ت ىلع �9¡@+لاو g5@خلآا عم لماع+لا

 .g5@خلآا عم لماع+لا تاراهم eلعت للاخ 5م ة9ض@Fلا تاقلاعلا 5م %F�gلا

 :ةnG3لا ة6=>;لا )6-3

 ض@م �أ¡ ض@م ي>ف,لا :89لا @�+ع� 9dح eلاعلا يف ضا@ملأا ءاFلعل ة%ئاس @Vن ةهجو يهو         

 95سراFFلا هم%}+>� ��لا �g@ع+لل اهبا2م ي>ف,لا :89لل افg@عت جذFZ,لا ا�ه م%}+>gو @خآ �%>ج

 لو̄>Fلا ي�bعلا لل}لا لا�شأ 5م ل�ش Zه ي�`لا جذFZ,لل اع�ت ي>ف,لا :89لا �@خأ ةرا�عL ،�995`لا

 )17-16،ص.�ew،2021م،ءاZeش( .ة�9`لا ة�اع@لاو جلاعلا جا+gSو كZل>لاو @19ف+لا با@`ضا 5ع

 :ل-علا يف يLف;لا N3OلاP ةGnت=-لا لما5علا *

 لواS,سو لFعلا نا%9م يف ي>ف,لا :89لاL ةقلع+Fلا �عL جئا+ن ض@ع,س تاسار%لا للاخ 5م        

 :ي>ف,لا :89لا @9غ+LF ةقلاع اهل ي+لا لماZعلا �عL ىلع ء8Zلا �9ل>ت

 ة@9خلأا ه�هو ،ءاض8Zلا ،ةZgه+لا ،ةءاضلإا ،را�غلا ،ةرا@Sلا ةجرد :ل¥م ة9ق9�gفلا لFعلا فو@¹ لوأ

 ة9نا�مإ 5م %�gت لماعلل ة9ض@م @9غلا لFعلا ة«9ب نأ اF¡ ي>ف,لا :89لا رZه¹ يف @�9¡ ل�e L2ها>ت

 .ي>ف,لا :89لا رZه¹

 ةbSلا ىلع نأ اهنأش 5م فقZت نود ةلZg`لا لFعلا تاعاس د%عو Eسا,م @9غلا لFعلا ]9قZت ✓

 .ي>ف,لا :89لا ضا@عأ رZه¹ @ث̄ت يف eها>ت Ve+,م @9غلا يعا>لا SPeلا نأ 9dح 95لماعلل ة9لقعلا

 .ي>ف,لا :89لا رZه¹ يف eها>� ]قZلا �غضو ة@1�9لا ة9لو̄>Fلاو ة9لاعلا ة>فا,Fلا ✓

 لا ة,هFلا نأو .ي>ف,لا :89لا @9غ+م عم ا�9لس ة`�ت@م يه " ي9Fلع+لا �F<+Zلا ،95ف@F2لاو ءلام�لا eعد

 5م ة«FلاL 03 ىلإ ة«FلاL 01 ه+9>ن ام @>فت 5هFلا �ئاbخ ،لا¥م ي>ف,لا �غ8لل اg@9>فت لاماع ل�2ت

  .لاFعلا �%ل ي>ف,لا :89لا ةجرد

 .ي>ف,لا :89لا @9غ+LF @�9¡ %ح ىلإ نZ`�ت@م eه ة�ق@لا تاLا@`ضاو ة9ل8علا تاP,2+لاو لFعلا ةLاتر
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✓ Lلا �عFل`+ت 5هE م<+Z� لا 5م لاعF<̄ع ئ�عو ة9لوFع ل¥م ،لFعلا لق,لا لاFZع ،يمFلا 

 :89لا 5م @Z� ¡�9+>م يف ¶9علا Zهو ة@�9¡ ة9>فن را`خلأ نZض@عم eهف ،ة9مFZعلا ةرادلإا ،eعا`Fلا

  .)47:ص،2020،ة�Zع( .ي>ف,لا
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 :لPفلا ةصلاخ

 د@فلا ةا9ح يف اه+F9هأ %ی%Sت للاخ 5م ة9>ف,لا ةbSلل لماش eهف �e%قت ىلإ لbفلا ا�ه ف%هی          

 ةرادإ ىلع ةر%قلا ل2Fت ي+لاو ،ةP9%لا ة9>ف,لا ةbSلا تاملاع ىلع ء8Zلا �ل>� اF¡ ،ءادلأا ىلع هتر%قو

 Zهو ،ي�ل>لا اه�¡@م يف :Fع+ی 9dح  ،لباقFلا يف تازاPنلإا :9قSتو ،ة9با�Pإ تاقلاع 1Zg5ت ،¿Zغ8لا

 ة«�9ب ة`�ت@م وأ ةb9}ش ن1Zت نأ �F�5 ي+لاو ،ةعF+,Zلا ي>ف,لا :89لا با�سأ حض9Zف ي>ف,لا :89لا

 ]نا¡ ءاZس ،د@فلا ىلع @هVت نأ �F�5 ي+لا ةد%ع+Fلا ي>ف,لا :89لا ضا@عأ يف لbفلا لbفgُو لFعلا

 ة«9ب يف ي>ف,لا :89لاL ة`�ت@Fلا لماZعلا ىلع صاخ ل�L2 لbفلا �¡@ی ةZ¡9لس وأ ة�%>ج وأ ة9>فن

 ،g5@ی%Fلاو ءلام�لا عم تاقلاعلا ،ةV9F9,+لا ةفاق¥لا ،لFعلا ¿Zغ8ل �F�5 ف9¡ ل9لSت e+ی ،ا,ه .لFعلا

  م%ق� 9dح  95فFZ¹لا �%ل ي>ف,لا :89لا eقافت يف eها>ت نأ ةb9}2لا ةاS9لاو لFعلا 95ب نزاZ+لا ما%عناو

 ،ي�ل>لا اه�¡@Fل لbفم ل9لSت عم ،اهتاملاعو ةP9%لا ة9>ف,لا ةbSلا ةF9هأ 95ب عPFت ةلما1+م ة@Vن

.لFعلا ة«9ب قا9س F5ض هضا@عأو هLا�سأ ىلع صاخ ل�L2 ء8Zلا �9ل>ت عم ،ي>ف,لا :89لا
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  : )3ه-ت

 ة@هاVلا عقاو �95و �Sdلل ة9F9هافFلا داعLلاا 95ب ��@ی ��لا @>Pلا يناF9%لا EناPلا %ع�        

 %ی%Sتو ة,9علا ىلع هاZ+>م سا�عناو ي>ف,لا :89لا يف ل¥F+Fلا �@V,لا را�لاا ضا@ع+سا %ع�ف ،ةسور%Fلا

 لو�,لا e+ی 9dح ،يلFعلا :�9`+لا ةلح@م ىلإ لbفلا ا�ه لق+,ی ،ةقLا>لا لbZفلا يف ة9ساسلاا 9eهافFلا

 ة@هاVلل eهفلا :F9عتو ةحو@`Fلا تا9ض@فلا را�+خإL حF>� اFم ،اهل9لSتو تانا�9لا عPFل ناF9%لا ىلا

 تامZلعFلا رداbمو ةسار%لا ة,9ع عم @شا�Fلا كا1+حلاا للاخ 5م ي>ف,لا :89لا يهو لاأ ةسور%Fلا

 اهbئاbخ ل9لSتو اهbF9Fتو ةسار%لا يف ةم%}+>Fلا تاودا لb9ف+لاL لbفلا ا�ه لوا,+9س 9dح ة9لولاا

 ة9لF¥9ت ة,9ع ن1Z+ل ةلقرZب فا9ضZب ىفLF<+2 يbSلا عا`قلا لاFعو يفZ¹م 5م ةسار%لا ة,9عو عP+Fمو

  .ةسار%لا ة9لا�شإ ىلع ةLاجلإل
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  :ع<E$لا جه=$لا -1

 ة9عZضZمو ةق%ب اهف%ه ىلإ لZصZلا ع9`+>ت 5ل ةF9لعلا تاسار%لا 5م ةسارد �ا نا �رو@8لا 5م     

 :g@`لا �أ دF,2Zلا ف%هلل لZصZلل eلسلاا و @bقلاا :g@`لا ي,ع� ��لا و جه,Fلا ىلع داF+علاا نود

 لقعلا @9س ىلع F95هت ي+لا ةماعلا %عاZقلا 5م ةفئا� ة`ساZب ، مZلعلا يف ةق9قSلا 5ع ف2¡ ىلا �دF̄لا

 .)5:ص،1977،نا2حFلاBCع( .ةمZلعFلا ة9P+ن ىلا ل�b ى+ح هتا9لFع د%Sتو

      ¡Fلا نا اF,فل+}ت جها Lنا فلا+خإZقت ىلإ ف%هن ا,+سارد يفو اهفا%هأو تاسار%لا عا%�e مZضZع 

 ا,+سارد ع�+ت ف%هلا ا�ه :9قS+لو يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م لZح :Fعمو لماش

 اه�ناZج ل9لSتو %ی%Sتو :FعL ة@هاVلا eهف يف eها>ت ةZق ةادأ @�+ع� ��لا  يفا12+سلاا يفصZلا جه,Fلا

 @�9ع+ف ،اF9¡و ا9ف9¡ ا@�9عت اه,ع @�عgو اق9قد افصو اهفصZب e+هgو ،عقاZلا يف ةدZجZم يه اF¡ ةفل+}Fلا

 ه�ه را%قم حضgZو اF9قر افصو ا,9`ع9ف ي1Fلا @�9ع+لا اما ،اهbئاbخ حضgZو ة@هاVلا ا,ل ف�b يف19لا

 )38:ص،2021،ة1234( .ة@هاVلا

  :ةسار6لا نا6?م -2

  : ةسار)لا ناP-E �6=عت .1.2

 ارود Eعلی ،يئاف2+سا يSص عLا� تاذ ة9مFZع ة>س¯م فا9ضZب %SFم ىف2+>م @�+ع� 9dح       

 ة9حا,لا 5م ةداLP ساSZلا يس يح يف ة,ی%Fلا �سو يف عقgو ،ة9ئاف2+سلاا ة9حا,لا 5م ةق`,Fلا يف اماه

 ماعلا با�2لا ىهقم لباقم Zهف ا�Z,ج امأ .ة9عارز ةق`,م لا2Fلا 5مو ،اقLاس ة�9,جلأا تاغللا %هعم ة9ق@2لا

 عا`ق Zه يلع ي��2لا F@¡Eلاو لاف�لأل ةنا8ح ة�9@غلا ة9حا,لا 5م امأو يعاF+جلاا نا8Fلا قو%,ص وأ

 يف هLاZبأ ح+ف ،ـه 1409 نا�عش 14 ـل :فاFZلا 1982 سرام 22 يف ئ2نأ نا�>لاو ةbSلا ةرازZل عLات

-03-22 خgرا+ب حا�@م �%صاق :با>لا ةمS�Zلا 9Qئر ف@� 5م ه,9ش%ت eتو ،م 1988 يفناج @هش
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 ىلع ةF>قم ا@g@س 501 هLاع9+سا ةر%ق غل�تو ،²م 48000 ة9لاFجإ ةحا>م ىلع ع�@+ی 9dح ،م 1989

 .eه9لع ]عزو ي+لا تانا�9+سلاا ة`ساZب  ةسار%لا ه�ه ]Fتو .ة9لخا%لا تا%حZلاو حلاFbلا

 .)Z 01قر 4Oل-لا =>نأ( ة3ئاف1Dسلاا ة3م5-علا ةLس�-لل ي-3>;1لا ل3EهلاP �6=ع1لا 2.2

 .ة9ع@فلا تاg@ی%Fلاو ة>س¯Fلا ىلع لولأا لو̄>Fلاو ا9لعلا ة«9هلا :=ی)-لا 1.2.2

 دراZلا %g@�لا لP9>تو ة9فتاهلا تاFلا�Fلا لا�ق+سا اه+Fهم ة@9ت@�س F,bEلا ا�ه لغ�2 :ةناملأا 2.2.2

 .رداbلاو

 فZ¹9+لا( 95م%}+>Fلا تافلم ةعLا+مو @99>+ب e+هت ةg@ی%م يه :ةGD=6لا درا5-لل ة3ع=فلا ة6=ی)-لا 3.2.2

 :حلاbم ة%ع اه,م ع@ف+ت ةg@ی%م يهو ،...ىفF<+2لا ة9نا�9مو @99>+ب e+}ت ´ل�¡و )%عاق+لا

 @S@gتو ) ءا��أ ،95فZ¹م ،95ض@Fم( لاFعلا ةعLا+e LF+}ت ةSلbم يه و :�3م)L1$-لا ة4ل7م 4.2.2

 .) لق,لاL @مأ ،ةل`علا ةق9ثو ( لاFعلاL ةصا}لا :ئاثZلا

 .لاFعلا تافلß LFاف+حلاا اهرود :ف3شرلأا :E1م 5.2.2

 QلFPلا @ضاLFS مZقتو لاFعلا تاشاعم تافلم ءا2نإ و ة9ق@ت اهرود :تاعزا;-لا ة4ل7م 6.2.2

 .ة�9یدأ+لا

 ،ف9قZ+لا ،be}لا تا9لFعL مZق� و لاFعلا رZجأ اg@هش %9ع� ��لا F�+Eلا Zه و :ر5جلأا :E1م 7.2.2

 .Eتاو@لا ةداعإ ،Eتاو@لا

 نذلإا ءا`عإ اهرود 95م%}+>Fلا ةSلbم 5ع ةلق+>م ةSلbم يهو :ف=7لاP =ملأا :E1م 8.2.2

Lb@مأ فZلا عا`قلا لاbSماولأا ،ف@صو ،ي@ LلاFهFتاور ا�¡ و تاE علاFلاو لاF,و حÃدا%ع 

 .Eئا@8لا ةL8اق ىلإ اهلاسرإ و اهلP9>ت و تلااPZلا
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 ةg@ی%Fلا . .اه@9غ و ح,Fلاو لاFعلا رZجأ 5م :لع+ی ام ل�e L+هی E+�م Zهو :تافلا$-لا :E1م 9.2.2

 حلاFbلا ىلع فا@شلإاو يbSلا عا`قلل ةbS9لا ة`2نلأاL لف1+تو :ةbS9لا ة`2نلأل ة9ع@فلا

 : حلاbم ة%ع اه,م ع@ف+ت و ،ة9جرا}لا تا%حZلاو ة9لخا%لا ة9ئاف2+سلإا

 �F@gلا جو@خو لZخد تاءا@جإL مZقت LS9d ةسار%لا ةSلbم يهو :ل5خ)لاو لG5قلا ة4ل7م »

 .�F@gلا براقأ ه9جZتو

 ،ة9حا@Pلاو ة�9`لا اه9عZ,ب ىفF<+2لا يف ةدZجZم حلاbم يهو :ة3لخا)لا ة3ئاف1Dسلاا حلا7-لا »

 .eهجو@خ مZی ة�اغ ىلإ eهلZخد مZی 5م ىض@Fلا ةحار ىلع @ه>لاو جلاعلا اهرودو

 يف ةلق,+Fلا ضا@ملأا ةSفا�Fل ة9ئاقZلا جما@�لا ةعLا+e LF+}ت ةSلbم يهو :ة�اق5لا ة4ل7م »

 .ة9جرا}لا ¿اسولأا

 تآF,2لل ة9ع@فلا ةg@ی%Fلا : .ة9سر%Fلا ةbSلا ةعLا+e LF+}ت ةSلbم يهو :يسر)-لا :nلا »

 ي�`لا دا+علاو ةgودلأاL ة>س¯Fلا FZg5+�و ة�داb+قلاا تآF,2لاL لف1+ت ةg@ی%م يهو :ة�داb+قلاا

 . لئاسو 5م اه@9غو ة�هجلأاو ة9ئا�غلا داFZلاو

  :ة?علاEaسلاا ةسار6لا -3

 و ة9عاF+جلاا ث�SZلا يف dحا�لا اهب مZق� ي+لا ة9لولاا لاFعلاا 5م ة9علا`+سلاا ةسار%لا %عت       

 لاPم يف ةفل+}Fلا تاLا+1لا و تا9بدلاا ةعجا@م و ة9لولاا تاءا@ق ىلا dحا�لا جا+LS9d �S ، ة9نا>نلاا

LS¥ت لجا 5م هZلعمو ه+ف@عم ة%عاق ع9سZح هتامZلا لFZضZها 5م %كأ+لاو عF9ة LS¥ت و هF9لا 5ع ه��SZث 

 ةل�F2لا لZح ة9لولاا تا9`عم ىلع لSbZلل ةسار%لا ءا@جا نا%9م ىلع علا�لاا 5م ه,�Fت اF¡ ، �@خلاا

 ة9علا`+سلاا ةسار%لا F�5تو ة9ساسلاا ةسار%لا ءا,ثا اه�,P+9ل تا�Zعbلا eهأ فا2+كاو اه+سارد دا@Fلا

 5م ة@9غص ة,9ع ىلع :�`ت اهنا اFك، اهتا�ثو اهق%ص 5م %كأ+لا و ة�سا,Fلا سا9قلا ةادا ءا,ب 5م dحا�لا

  .)3ص.2018.ح23س( .ة9ساسلأا ةسار%لا فو@Vل ةهبا2م فو@¹ و عP+Fم Qفن
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  : @¡�ن اهفا%هأ 95ب 5مو ة3علا1nسلاا ةسار)لا فا)هأ

  تاقZعFلا و ءا`خلأا ىلع ف@ع+لا ¬

  ةادلأا  لFع ة9حلاص ىلع ف@ع+لا ¬

  اه+سارد دا@م ة,9علا �ئاbخ ىلع ف@ع+لا ¬

 . �Sdلا عP+Fم يف ةسارد لSم @9غ+Fلا دZجو 5م %كأت ¬

  :ة?علاEaسلاا ةسار6لا ة=?ع -4

 ةقL`@g و@9+خا ةلقرو فا9ضZب %SFم ىفLF<+2 لاFع 30 ب ة9علا`+سلاا ةسارد ة,9ع ]ل¥Fت     

  .نا�9+سا 30 عاج@+سا eتو ة9ئا2Zع

 :ةادلأل ةEBFم%c?Sلا 5ئاPخ -5

  :قP6لا :لاوأ

 ىلع داF+عا eت ةادلأا ق%ص 5م :قS+لو هلجأ 5م ]عضو ام سا9قFلا تارا�ع 9Qقت نأ Zهو      

  .ة9ف@`لا ةنراقFلا ق%ص ةقg@� ىلع ة9لاSلا ةسار%لا
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 يLف;لا N3Oلا سا3ق-ل ة3ف=nلا ةنراق-لا ق)ص حض5ی )01( Zقر لو)8لا

 دا=فلأا د)ع 
 �س15م

 يبا4Lلا

 فا=4نلإا

 <را3ع-لا
 t ة-3ق

 ةجرد

 ة6=4لا

 );ع لاد

 L15hم

 ةللا)لا

 تاجرد

 ا3ن)لا
11 21.72 9.22 -7.00 18 

0.01 
 تاجرد

 ا3لعلا
11 41.72 1.95   

 �را9عم فا@SنإL 21.72  غلب ا9ن%لا ة«فلل يبا>Sلا �سF+Zلا نأ ح8+ی ) 01( لو%Pلا للاخ 5م       

 "ت" ة9Fق غل�و ، 1.95 �را9عم فا@SنإL 41.72 غلب ا9لعلا ة«فلل يبا>Sلا �سF+Zلاو ، 9.22 هر%ق

 ةللاد وذ نا¡ %ق ق@فلا نأ ل%ی ا�هو )0.01( هر%ق ةللاد �Z+>م %,ع) –7.00- �وا>ت ة�FS<Zلا

 . هلجلأ ت%عأ ام لاعف 9Qقتو ةقداص ةادلأا نأL لZقلا �F�5 ه9لعو ة9ئاbحإ

  :تاJGلا :ا3ناث

 سا3قم 5ه (Cronbach's Alpha( خاGنو=M افلأ لماعم  اه>فن ة,9علا ىلع ءا@جا eت 9dح       

 وأ )عGُلا Uفن 3Uقت ي1لا )ةل¯سلأا( دG;5لا �م ةع5-8م ة9قZثZم وأ قا>تا �%م 33Zق1ل م)L1$ُ� يئا7حإ

  .را1Gخا وأ  ةنا1Gسا يف م5هف-لا
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  خاGمو=M افلأ لماعم  ما)$1ساP  يLف;لا N3Oلا سا3قم تاGث حض5ی ) 02( لو)8لا 

 خاGمو=M افلأ لماعم تا=قفلا د)ع

28 0.800 

 @ش¯م Zهو 0.70 5م @¥كأ يهو 0.800 تا�¥لا لماعم غلب لو%ج )e )02قر لو%Pلا للاخ 5م       
 . ة9ساسلاا ا,+سارد يف اهق�9`ت �F�5 و ة+باث ةادلأا نأ @�ع+ن ه,م و ةادلأا ة9قZثFZلا ىلع %9ج

  ة?ساسلاا ةسار6لا -6

    Lع@2ن ة9علا`+سلاا ةسار%ب ما9قلا %ع Lة9ساسلاا ةسار%ب ما9قلا:  

  ة3ساسلاا ةسار)لا ةادأ فصو -7

 فا9ضZب %SFم ىفLF<+2 ةbSلا عا`قلا لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م 5ع ف12لا لجأ 5م       

 5م ه9,�ت eت ]9ح ةمزلالا تامZلعFلا عFج يف نا�9+سلإا ةادأ ىلع ة9لاSلا ا,+سارد يف داF+علإا eت ،ةلقرو

 Questionaire de ب وأ )IDRESQ( ب راb+خإL ف@عgو يقا�لا %�ع %Fحا ةحو@�أ ف@�

detresse psychologique.  وg,ق<e أ ةع�رأ ىلإLيلاعفنلإا نا�تلإا ،با«+كلإا ،:لقلا :يهو داع، 

  .ة9,ه�لا تا�Zعbلا

  :سا3ق-لا ع6ز5ت ةقy=6 .أ

 :يتلآا SZ,لا ىلع داعLأ ةع�رأ ىلع ا%,ب 28 عزZ+ی     

 :يتلآاM يه ة=قف )01( ىلع )عGلا ا�ه <O: �415لقلا )1(

) 23، 22، 20، 16، 15، 13، 11، 9، 3، 2( 

 :يتلآاM يه تا=قف )10( ىلع )عGلا ا�ه <�415 با¯1كلاا )2(

)24، 21، 19، 18، 14، 10، 8، 6، 1، 5(. 
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 :يتلآاM يه تا=قف )4( ىلع )عGلا ا�ه <�415 :يلاعفنلإا ناwتلإا )3(

)27، 26، 25، 12(. 

 :يتلآاM يه تا=قف )4( ىلع )عGلا ا�ه <�415 :ة3;ه�لا تا5²ع7لا )4(

 .ة9با�Pإ سا9قFلا تا@قف عF9ج نأ eلعلا عم

 :ةPاجلإا ةقy=6  .ب

     �S+Z� لاF8+ت يهو ،ا%,ب 28 ىلع سا9قF5 ب :لع+ت ي+لا دود@لا 5م تا«ف ع�رأZثو%ح ة@9ت 

 حbS9ت g+eو ،نا�9+سلاا ءلم ل�ق ع�Zسلأا ىلإ @29ت ةل«سلأا ."اFًئاد" ىلإ "اً%بأ" 5م اء%ب ،ضا@علأا

 :يتلآا¡ دا@فلأا تاLاجإ

 .)0( @فLb اه+جرد ر%قتو )اً%بأ( ¬

¬ Lب اه+جرد ر%قتو نا9حلأا �عZ1( %حا(. 

 .)2( 95,ثاL اه+جرد ر%قتو نا9حلأا 5م @9¥¡ يف ¬

 .)3( ةثلا¥ب اه+جرد ر%قتو )اFًئاد( ¬

  ة3ساسلاا ةسار)لا ة;3ع -8

 ءا@جÃو ،ة�سا,م ةقL`@g اهرا9+خا g+eو ةسار%لا عP+Fم 5م ة9ئ�ج ةعPFZم  �Sdلا ة,9ع %عت           

 يلصلأا ةسار%لا عP+Fم لما¡ ىلع اهF9Fعتو ،جئا+,لا ´لت م%}+سا e+ی eث 5مو اه9لع ةسار%لا

 يفZ¹م 5م 995,ق+لاو تارا�لإا 95ب ةسار%لا 5م ةف%ه+>Fلا ة«فلا ]عZ,ت .)158ص،2015،�دFSFZلا(

 يف ل¥F+ت ةسار%لا ة,9عف ´ل�ل ،eهتاZg+>مو eهماهمو eه�صا,م فل+}LF ةلقرZب فا9ضZب %SFم ىف2+>م

Lع �عFلا عا`لا لاbSب يZ2,ی 5ی�لا ةلقر`Zم ىف2+>م يف نSF% بZب فا9ضZنأ ةاعا@م عم ،ةلقر 
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��Zرا+}م @9غ ة,9علا دا@فأ نg5 L1ت لب ،ة9ئاق+ناZلا نF2ع ة,یاعZت 5ی�لا صا}شلأا 95ب 5م ة9ئا+,Zع 

 ةل¥Fم ة,9علا ن1Zت ى+ح ،نا�9+سلاا اهلFش ي+لا ة>س¯Fلا يف ،eهاZ+>مو eهتاbb}تو eه>,جو eه�صا,م

 ةF9لعلا ة@�}لا eه9ف @فZ+ت صا}شأ eهرا�+عاL ´لذو ،ةسرا%لا ة9لا�شإ 5ع ة@�عمو  ةسار%لا عFP+Fلل

 ةلاح يف اهق�9`ت �%مو ي>ف,لا :89لا �F<+Zل ةد%FSلا لماZعلا ىلع S�eلا ىلع ةر%قلاو ة9لFعلاو

 120 عgزZت eت %ق و فZ¹م 507 يلصلأا عFP+Fلا دا@فأ ر%ق LS9d   ةلقرZب فا9ضZب %SFم ىف2+>م

  .eهPئا+ن ىلع داF+علاا و eه9لع لFعلا و نا�9+سا 100 عاج@+سا و نا�9+سا

  : ة3ساسلأا ةسار)لا ة;3ع دا=فأ ع6ز5ت

 . U;8لا =3غ1م :Lح ة3ساسلأا  ةسار)لا ة;3ع دا=فا ع6ز5ت �G3ی )03( لو)8لا

 % ة56¯-لا ةLG;لا را=,1لا U;8لا

 M= 42 42%ذ

 %58 58 ىJنا

 %100 100 ع85-لا

 . %42 ة�>ن براق� ام لماعe 42هد%ع غلب رZ¡�لا ة�>ن نأ )e )03قر لو%Pلا للاخ 5م ح8+ی      

  %58 ة�>,ب ةلماع  58ب ثانلإا د%ع ر%ق 95ح يف
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 . ل-علا ما>ن ةعyG3 =3غ1م :Lح  ة3ساسلأا ة;3علا دا=فأ ع6ز5ت

 . ل-علا ما>ن ةعyG3 =3غ1م :Lح ة3ساسلاا ةسارد ع6ز5ت �G3ی )04( لو)8لا

yG3لا را=,1لا ل-علا ما>ن ةع;LGة 

 %67 67 يل3ل ماود

 %33 33 <راهن ماود

 %100 100 ع5-8-لا

 براق� ام لماع e 33هد%ع غلب �راهن ماود لاFع ة�>ن نأ )e )04قر لو%Pلا للاخ 5م ح8+ی      

  . %67 ة�>,ب 67  ب يل9ل ماود لاFع د%ع 95ح يف %33 ة�>ن

  . ة3عا-1جلإا ةلا4لا =3غ1م :Lح ة3ساسلأا ة;3علا دا=فأ ع6ز5ت

 . ة3عا-1جلإا ةلا4لا =3غ1م :Lح ة3ساسلأا ةسارد ع6ز5ت �G3ی )05( لو)8لا

 ةLG;لا را=,1لا ة3عا-1جلإا ةلا4لا

 %37 37 جو1wم

 %48 48 بwعأ

 O 8 8%لnم

 %7 7 لمرأ

 %100 100 ع5-8-لا
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 %37 ة�>ن براق� ام لماعe 37هد%ع غلب 95جو�+Fلا د%ع نأ )e )05قر لو%Pلا للاخ 5م ح8+ب     

 لمرأ و % 8. ة�>,ب  e 8هد%ع 95قل`Fلا اما . %48ة�>,ب لماع 48 ب eهد%ع ر%ق �95زاعلا د%ع و

 . %7 ة�>,ب لاFع e 7هد%ع

  : ة3ئا7حلإا :3لاسلأا -9

 ةم�Sلا جمان@ب ىلع داF+علإا eت ة9ساسلأا ةسار%لا للاخ 5م اه9لع لF+Sbلا تانا�9لا ةPلاعFل       

  : ة9لا+لا ة9ئاbحلإا 9Eلاسلأا للاخ 5م 20 را%صلإاspss ة9عاF+جلإا مZلعلل ة9ئاbحلإا

  سا9قFلا تا�ث سا9قل خا�مو@¡ افلأ لماعم 

  سا9قFلا ق%ص سا9قل ة9ف@`لا ةنراقFلا ق%ص 

  ةF»Zgلا E>,لا و تارا@1+لا ما%}+سا 

  ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@فلا ةف@عFل 95+لق+>م 95+عFPFZل T TEST  را�+خا 

 لخاد و تاعFPFZلا 95ب قو@فلا ةف@عFل anova  :هاPتلإا �داحلأا 5یا�+لا ل9لS+لا را�+خا 

  ة9ض@فلا تاعFPFZلا
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  : ل7فلا ةصلاخ

 لماع 100 اهماZق ة,9ع ىلع ةق�`Fلا ةP9ه,Fلا تاءا@جلاا فل+}م  ىلإ ق@`ت ىلإ لbفلا ا�ه يف ا,Fق

 ةg@+م9�Z>لا �ئاb}لا �عL با>ح eت و )IDRESQ ( ي>ف,لا :89لا نا�9+سا eه9لع :�� 9dح

 9Eلاسلأا تد%ح د%ق و تا�¥لا و ق%bلا 5م ة9لاع ةجرد ىلع dحا�لا %F+عا 9dح اهرا�+خÃو ةادلأل

 . يلاFZلا لbفلا يف اه@9>فت و اهض@عL مZق,س جئا+,ب جو@}لا eت 5م و  ةسار%لل E>نلأا ة9ئاbحلاا



 

 

 

 6?ه$ت

 :ةسار6لا جئاEن ل?لDتو ضBع-1

 ىلولأا ة?ضBفلا جئاEن ةRقا=مو ل?لDتو ضBع -

 ة?ناoلا ة?ضBفلا جئاEن ةRقا=مو ل?لDتو ضBع -

 ةoلاoلا ة?ضBفلا جئاEن ةRقا=مو ل?لDتو ضBع -

 ةع9اBلا ة?ضBفلا جئاEن ةRقا=مو ل?لDتو ضBع -

 ماعلا جاE=Eسلاا -2 

 تا?ص%Eلاو تاحاEBقلاا-3

 عجاB$لا ة$ئاق

 Lحلا$لا ة$ئاق
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 :6?ه$ت
 مZق� 9dح، جئا+ن 5م ةعPFZم ىلإ ة9ساسلاا ةسار%لا ة,9ع ىلع ةادلأا :�9`ت %عd Lحا�لا لصZ+ی      

LFلاعP+9لاسلأل اقفو اهE حلإاb9ل ة9ئا+e لا+Sفلا ا�ه لوا,+ی ´لذو ،]عضو ي+لا تا9ض@فلا 5م :قbل 

 اLF اه@9>فتو اهل9لSت e+9س 9dح ،ة9لاSلا ةسار%لا للاخ 5م  اه9لا لصZت eت ي+لا جئا+,لل لاbفم اض@ع

 .تا9صZ+لاو تاجا+,+سلاا ه9لع ىق�+س ��لا ساسلأا ن1Z+سو اه%ی%Sت eت ي+لا �Sdلا فا%ها م%}�
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 ةسار6لا جئاEن ل?لDتو ضBع -1

  :ىلولأا ة?ضBفلا جئاEن ةRقا=مو ل?لDتو ضBع -
 ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م ن��Z نا عقZت :ىلع �,ت ي+لاو      

  .عفت@م ةلقرZب فا9ضZب

 دا@فأ تاهاPتا تاجر%ل �را9عFلا فا@Sنلاا و يبا>Sلا �سF+Zلا با>ح eت ة9ض@فلا ه�ه 5م :قS+للو     

 eتو 42ت Zه ةسرا%لا ه�ه يف %F+عFلا سا9قFلل �@V,لا �سF+Zلا نأ اFلع ، ةسار%لا ةادأ ىلع ة,9علا

 :يلا+لا لو%Pلا يف ة,F�9لا جئا+,لا ىلإ لصZ+لا

 2/) ا3ن)لا ةجر)لا + 75hقلا ةجر)لا( × تا=قفلا د)ع = <=>;لا �س15-لا

 �@V,لا �سF+Zلا 95ب قو@فلا ةللاد ةسار%ل ة%حاو ة,9عل ) (test Tرا�+خا جئا+ن :حضZی )e )06قر  لو%Pلا

 . ي>ف,لا :89لا نا�9+سا ىلع دا@فلاا تاجر%ل يبا>Sلا �سF+Zلاو

 %ق ة,9علا دا@فأ تاجر%ل �@V,لا �سF+Zلا اما 28 نا¡ دZ,�لا د%ع نأ Üحلان )e )06قر  لو%Pلا للاخ 5م

 eتو11.54 ب ر%ق �را9عم فا@Sنلااو 35.07 ب ر%ق يبا>Sلا �سF+Zلا نا 95ح يف 42 ب ر%ق

 ة,9عل test T يئا+لا را�+خلإا داF+عاL يبا>Sلا �سF+Zلا حلاbل هنأ �95تو 95`سF+Zلا 95ب ق@فلا را�+خا

 ة9لاF+حلاا ة9Fقلا ]غلب 95ح يف ) – 6.003 ( ة9ئا+لا ة9Fقلا و 99 %,ع ةS@gلا ةجرد ]غلب  ذإ ،ة%حاو

sig م %,ع)0.000 ( ب<+Z� ل¡ ه9لعو 0.05 ةللا%لاFلا نا¡ اF+Zلا �س,V@� لا 5م @�كاF+Zس� 

 �سZ+م �F<+Zلا @�+ع� ةلاSلا ه�ه يف يلا+لا�ف عقF+Zلا 5م لقا تانا9ب يف ها,یأر ام نا ي,ع� ا�هف يبا>Sلا

 =3غ1-لا
 د)ع

 دG;5لا

 �س15-لا

 <=>;لا

 �س15م

 يبا4Lلا

 فا=4نلاا

 <را3ع-لا

 ةجرد

 ة6=4لا

 " ت"

 ة4L5²-لا

  ة-3ق

sig 

 L15hم

 ةللا)لا

 N3Oلا

 يLف;لا
28 42 35.07 11.54 99 6.003_ 0.000 0.05 
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 ي+لا و ة9ض@فلا ل�Zق ا,,��F ه,مو ة9ق9قح تاقو@ف يه 95`سF+Zلا 95ب قو@فلا نا ىلع ت ة9Fق ل%ت اF,9ب

 : ىلع �,ت

 . �س15م ةلقر5ب فا3ض5ب ىفP-L1D ي74لا عاnق لا-ع h)ل يLف;لا N3Oلا L15hم ن�E5 نا عق5ت 

 %ق ا�ه و �سZ+م لاFعلا �%ل ي>ف,لا :89لا �Z+>م نا ا,8حلا اه9لع لF+Sbلا جئا+,لا للاخ 5م -

 ةل9لق ة�>,ب 15ل دZجو كا,ه ءاZس ي>ف,لا :89لا دZجZل ة�>ن كا,ه ءاZس 95+9حا,لل اع�ت با�سا ة%عل دZع�

 لاFعلا �عL عم ةلباقمو ةVحلاLF ا,Fق فا9ضZب ىف2+>م يف هL ا,Fق ��لا يناF9%لا ��@+لا للاخ F5ف

  :يلا+لا¡ با�سلاا ه�ه �%حا ]نا1ف ي>ف,لا :89لل eهض@عت %ق ي+لا با�سلاا ةسار%ل

  ىض@Fلا ةا9ح ة9لو̄>م و ةFل̄م فقاFZل ض@ع+لا »

  ةلZg`لا لFعلا تاعاس و ة%ئا�لا ة9فZ¹9لا ءا�علاا »

  ة�داFلا دراFZلا �قن »

 ) ةg@�2لا دراFZلا 9Qئر E+�م اصbZخ ( ةV9F9,+لا و ةgرادلاا ¿Zغ8لا »

 ) ءا��لاا اصbZخ( ةb9}2لا ةاS9لا و لFعلا 95ب نزاZ+لا م%ع »

- ¡Fع كا,ه نا ض@+فن اZم وا ة,9عم لماF95لماعلا %عا>ت و ي>ف,لا :89لا ة%ش 5م للقت %ق تاسرا 

 ع,Fت لا لماZعلا ه�ه 15ل و )اً`سZ+م ( وا ة%ح لقا ه@9ثأت لع�P اFم @�كا ة9لعافL هعم لماع+لا ىلع

 : لماZعلا �ع�ل ةل¥ما هترادإ ىلع %عا>ت لب :89لا

  لاFعلا دZهPل ةر%قم و ةFعاد لFع ة«9ب -

  ةنو@Fلا و eلقأ+لا تاراهم لع gEر%+لا -

 و ةلZقعم لFعلا تاعا>L تا>س¯Fلا ع2P9ت للاخ 5م ة9لFعلا و ةb9}2لا ةا9ح 95ب نزاZت :لخ -

 . قاهرلاا ل9لقت يلا+ب و ة9فا1لا تازاجلاا
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 9dح )2021، ةه�gن يناوز ( ةسارد اها%حإ و تاسار%لا 5م %ی%علا عم ]قفتا ة9لاSلا ا,+سارد ة9P+ن -

 �عL ءZض يف 19 %9فF<+P% ¡Zلا ءا�و 5م 95جا,لا ىض@م �%ل :89لا �Z+>م اهللاخ 5م ]سرد

 ةللاد تاذ قو@ف دZجو م%ع و ي>ف,لا :89ل �سZ+م �Z+>م دZجZب @قت اهPئا+ن ]نا¡ و تا@9غ+لا

 ةلاSلا ، ة9لئاعلا ةلاSلا ، 5>لا ، P,Qلا ( @9غ+Fل ��عت ىض@Fلا �%ل ي>ف,لا :89لا يف ة9ئاbحإ

 .) ةbS9لا

  :ة?ناoلا ة?ضBفلا جئاEن  ةRقا=مو ل?لDتو ضBع -

 عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت" :هنأ ىلع ة9ض@فلا �,ت       

 ما%}+سإ eت ا9ئاbحإ ة9ض@فلا ه�ه ةPلاعFل ."P,Qلا @9غ+Fل ��عت ةلقرZب فا9ضZب ىفLF<+2 يbSلا

 5م %كأت %عL ا�هو ) ثانلإا ، رZ¡�لا( P,Qلا E>ح قو@فلا ةسار%ل 95+لق+>م 95+عFPFZل "ت" را�+خإ

 جئا+,لا ىلإ لصZ+لا eتو تانا�9لا ة9لا%+عإ و ، ةF9¡ تانا�9لا، ة9ئا2Zع ة,9علا ن1Zت نا يه و اه�و@ش

  :ة9لا+لا

 . P,Qلا @9غ+Fل اع�ت ي>ف,لا :89لا �F<+Zل ت را�+خا جئا+ن حضZی )07( لو%Pلا

 د)علا تا=3غ1م
 �س15م

 يبا4Lلا

 فا=4نلإا

 <را3ع-لا

 ةجرد

 ة6=4لا
 ت ة-3ق

 L15hم

 ةللا)لا

 را=ق

 يئا7حلإا

    M= 42 36.11 12.73ذ
 لاد =3غ

 0.35 0.77 98 10.65 34.31 58 ىJنأ

 ثانلإا �%ل :89لا �سZ+م براق�  رZ¡�لا �%ل :89لا �سZ+م ة9Fق نأL )07( لو%Pلا 5م ح8+ی       

 �Z+>م %,ع ةلاد @9غ يهو 0.35 ب ر%قت  sig ة9Fق نأ اF¡ 34,31 ، 36,11 ـب يلاZ+لا ىلع نار%قFلاو

 %جZت لا هنأ ىلع �,ی ��لاو �@فbلا ض@فلا ل�Zقو �Sdلا ة9ض@ف �فر ا,,��F ه,مو 0.05 ةللا%لا
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 ��عت ةلقرZب فا9ضZب ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف

 .P,Qلا @9غ+Fل

 عم نZلعاف+ی eهلع�P ثانلإل ينZم@هلاو ي,P9لا ءا,�لا نأ �@ی �ع�لا نأ Zه ´لذ @9>فت gF�5و         

 %ع� eل 5ها@لا ]قZلا يفو ي,هFلا �سZلا يف عقاZلا نأ لاإ ،رZ¡�لا ه¡ر%ی ام 5ع فل+}م ل�L2 فقاFZلا

 نZهجاZی eهف ، ماهFلا Qفن نZلوا�gو ة%حاو ة9,هم فو@¹ يف نلاFع� اFهلا1ف، ثانلإاو رZ¡�لا 95ب ق@ف�

 �%ل @فاZ+ت اF¡ تلااعفناو 9Qساحأو @عا2م eهلو اهجراخ وأ ةF,VFلا لخاد ءاZس ة9م9Zلا لكاF2لا Qفن

 . ا�8ا رZ¡�ل ث%Sت %ق ثانلاا

 ة9ئاbحا ةللاد تاذ قو@ف %جZت لا هنأL )2021،شا}2خ(ةسارد عم ة9لاSلا ا,+سارد ة9P+ن :ف+تو       

 ة¡@L2 ة9جرا}لا تاشرZل لاFع 5م ة,9ع �%ل لFعلا يف  ي>ف,لا :89لا ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م يف

 P,Qلا @9غ+Fل ��عت ةلقرو ة�لاZل دZع>م  يساLS كا@�انZس

 ي>ف,لا :89لا �Z+>م يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت لا هنأL )2021،ة,�F9( ةسارد ´ل�¡و        

 .P,Qلا @9غ+Fل ��عت ةلقرZب لFعلل ةZgهPلا ة29+فFلا لاFع 5م ة,9ع �%ل لFعلا يف

 ة9>ف,لا ةbSلا يف ة9ئاbحا ةللاد تاذ قو@ف %جZت لا هنأL )2023، ماهس يفZعلا( ةسارد ´ل�¡و       

  .  P,Qلا @9غ+Fل ��عت ةbSلا لاFع �%ل

 :89لا داعLا يف ا9ئاbحإ ةلاد قو@ف %جZت هنأL )2021،ءا9Fش( ةسارد عم  ا,+سارد جئا+ن فل+}تو       

 . ثانلاا حلاbل ) ثانلااو رZ¡ذ ( �@9غ+م فلا+خلا اقفو ي>ف,لا

 ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت هنأL )2021، ةgزZف ة%یاف 5ب( ةسارد ا�8ا -

 . رZ¡�لا حلاbل P,Qلا @9غ+Fل ��عت
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  :ةoلاoلا ة?ضBفلا جئاEن ةRقا=مو ل?لDتو ضBع-

 عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت" :هنأ ىلع ة9ض@فلا �,تو         

 ما%}+سا eت ا9ئاbحإ ة9ض@فلا ه�ه ةPلاعFل ."لFعلا ماVن @9غ+Fل ��عت ةلقرZب فا9ضZب ىفLF<+2 يbSلا

 eتو )يل9للا ماود ، �راه,لا ماود( لFعلا ماVن E>ح قو@فلا ةسار%ل 95+لق+>م 95+عFPFZل "ت" را�+خإ

  :ة9لا+لا جئا+,لا ىلإ لصZ+لا

 :لFعلا ماVن @9غ+Fل اع�ت ي>ف,لا :89لا �F<+Zل ت را�+خا جئا+ن حضZی )08( لو%Pلا

 د)علا تا=3غ1-لا
 ةجرد

 ة6=4لا

 �س15-لا

 يبا4Lلا

 فا=4نلإا

 <را3ع-لا

 را1Gخإ ة-3ق

 "ت"

 ة-3قلا

 ة3لا-1حلاا

Sig 

 -2.75 12.47 33.16 98 67 <راه;لا

 

0.007 

 8.27 38.93 98 33 يل3للا 

 لاFعلا 5م  e 67ه,م لماع )100( غل�ی ةسار%لا ة,9ع دا@فا د%ع نأL )08( لو%Pلا 5م ح8+ی       

 لاFعل ي>ف,لا :89لا �سZ+م ة9Fق نأ 9dح يل9للا ماو%ب نZلFع� 5م 33 و �راه,لا ماو%ب نZلFع� 5ی�لا

  ،  33.16,38.93 ـب يلاZ+لا ىلع نار%قFلاو يل9للا ماود لاFع �%ل :89لا �سZ+م براق� �راه,لا ماود

  ض@فلا ل�Zق ا,,��F ه,مو 0.05 ةللا%لا �Z+>م %,ع ةلاد  0.007 ب ر%قت ي+لاو  sig  ة9Fق نأ اFك

 يbSلا عا`ق  لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت  هنأ ىلع �,ی ��لاو

LF<+2ب ىفZب فا9ضZل ��عت ةلقرF+ن @9غVعلا ماFل. 

 لاFع 5م @¥كأ ي>ف,لا :89لا 5م نZناع� يل9للا ماود لاFع نأ جئا+ن للاخ 5م  ج+,+>ن ه,مو          

 :يل9للا ماو%لا لاFع ىلع اً@9ثأت اه@¥كاو اهز@با واه با�سلاا �عL ه�ه %عتُ و �راه,لا ماود
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Ã �9لا ةعا>لاZلZم ا,ما>جأ :ة9جbFFعلل ةFاق9+سلااو لß لاو راه,لا ءا,ثأ,Zع� .ل9للا ءا,ثأ مFماو%لا ل 

 ل¥م تانZم@هلا زا@فإ يف با@`ضا ىلإ �د̄ی اFم ،ة9ع�9`لا ة9جZل�9Zلا ةعا>لا ه�ه %ض يل9للا

 .ةقا`لاو جا�Fلاو مZ,لا V9e,ت يف اFًساح ارًود Eعلت ي+لاو ،لو�9تر1Zلاو 95نZتلاF9لا

Ã لاS@لا 5م نام,Zع :مFما,ی ام ا�لاغ يل9للا ماو%لا لاZج لقأ نZو ةد¡F9ةنراقم ة LعFراه,لا ماو%لا لا�. 

 �د̄ی اFم ،ةgراه,لا ة`2نلأاو ء8Zلاو ءاض8Zلا L<�E اع`ق+مو @bقأ ةداع ن��Z راه,لا للاخ مZ,لا

 .:لقلاو با«+كلااL ةLاصلإا @`خ عافتراو ،�9¡@+لا ة�Zعص ،5م�Fلا Eع+لا ىلإ

Ã جلاا ةل�علا+Fلاو ة9عا+S%سلأا تا�@gة.  

Ã یZع هجاFت يل9للا ماو%لا لاS%جا تا�+Fسأو ة9عا@gف ة@g%ة. 

Ã جلاا لعاف+لا ةلق+Fعم ¶9ع� :يعاVe هتا9ح سا,لاe جلاا+Fراه,لا تاعاس للاخ ةصا}لاو ة9عا 

 عم ]قZلا ءا8ق ، ة9عاF+جلاا ة`2نلأا يف ة¡راF2لا يف ة�Zعص يل9للا ماو%لا لاFع %�P .ءا>Fلاو

 %ق اFم ،ة9حا�bلا ة@+فلا يف مZ,لا L<�E ´لذ و ة9عاF+جلاا تا�سا,Fلا ر8Zحو ،ةلئاعلاو ءاق%صلأا

 .ة%حZلاو ةل�علاL رZعش ىلإ �د̄ی

Ã لا ىلع @9ثأ+لاS9سلأا ةا@gة: �F�5 سلأا تاقلاعلا ىلع اً�لس يل9للا ماو%لا @ث̄ی نأ@gةصاخ ،ة 

 ل¥م( ةg@سلأا تا9لو̄>Fلاو ة�%9لق+لا @9غ لFعلا %9عاZم 95ب :9فZ+لا .لاف�أ eهی%ل 5ی�لا صا}شلأل

 تاZg+>م 5م %�gی اFم ،اً@�9¡ اً�%Sت ح�g´( �b@2لا عم ]قو ءا8ق وأ ةسر%Fلل لاف�لأا باS`صا

 .@تZ+لا

Ã ع%لا ةلقe: ق% ��Zلا تادا9قلاو ءلام�لا 5م لقأ د%ع كا,ه نF+ع%لل ةحاe ماو%لا للاخ روا2+لا وأ 

 .ة�عbلا تارا@قلا ذا}تا يف ةل�عو @�كأ ة9لو̄>LF نو@ع�2 لاFعلا لع�P اFم ،يل9للا

Ã زgلا ةداSيف :ة@9`}لاو ةئرا`لا تلاا L1ت %ق ،ما>قلأا �عZلا نSت ي+لا تلااbكأ ل9للا للاخ ل¥@ 

 .95لماعلا ىلع ي>ف,لا �غ8لا 5م %�gی اFم ،ةئرا� وأ اً%9قعت
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Ã ات@لاLلاو ةFيف( لل Lق ،�@خأ ما>قأ يف :)نا9حلأا �ع% ��Zتا@+فل ائًداه يل9للا ماو%لا ن �Zgاهع�+ی ةل 

 ..ا9ً>فن اقًاهرإ @¥كأ ةLات@لا ه�ه �ع�لا %�P %قو ،%ی%2لا �غ8لا 5م تا@+ف

Ã Lخا+b9ب ،را,Fی اZع هجاFلا ة�اع@لا لاbS9ت ةS%لا لا¡ يف ة@�9¡ تا�Zيل9للا ماو%لا نإف ،95+یدر 

 با@`ضا L<�E ي>ف,لا :89لل ض@ع+لا @�ا}م 5م %�gت ة%g@ف ة9عاF+جاو ة9جZل9Zب ادًاعLأ ف�89

 .ةل�علاو مZ,لا

Ã ا2+ت ي+لا تاسار%لا 5م وLلا ا,+سارد عم هSع( ةسارد ة9لاFح )2021، راZغ8لا لZ¿ لاF9ح ة9,هd 

 ماود 95ب ةSضاو قو@ف %Pت eل ´ل�ل افلاخ @تZ+لا ةداgز ىلإ �د̄ی يل9للا ماو%لا نأL اهPئا+ن ]لصZت

  .ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م يف يل9للا و �راه,لا

  : ةع9اBلا ة?ضBفلا جئاEن ةRقا=مو ل?لDتو ضBع -

 عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت" :هنأ ىلع ة9ض@فلا �,ت       

 eت ا9ئاbحإ ة9ض@فلا ه�ه ةPلاعFل ."ة9عاF+جلاا ةلاSلا @9غ+Fل ��عت ةلقرZب فا9ضZب ىفLF<+2 يbSلا

 ةلاSلا E>ح قو@فلا ةسار%ل )هاPتلاا �داحلأا 5یا�+لا ل9لSت( One-Way ANOVA را�+خإ ما%}+سإ

 :ة9لا+لا جئا+,لا ىلإ لصZ+لا eتو اه�و@ش 5م %كأت %عL ا�هو ) لمرأ ،:ل`م ،بزاع ،جو�+م( ة9عاF+جلإا
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 )لمرأ ،:ل`م ،بزاع ،جو�+م( ة9عاF+جلاا ةلاSلا E>ح قو@فلا حضZی )e )09قر لو%ج

 تاع²=م ع5-8م 
 ةجرد

 ة6=4لا

 ع²=م

 تاnس15م
 F ة-3ق

 L15hم

 ةللا)لا

 را=قلا

 يئا7حلإا

 �3ب

 تاع5-8-لا
95.372 3 31.791    

 لخاد

 تاع5-8-لا
13097.138 96 136.429 

 ةلاد =3غ 0.873 0.233
 ع5-8-لا

 يل,لا
13192.510 99  

 و )95.372(ب ه+9Fق ]غلب تاعFPFZلا 95ب تاع�@Fلا عPFZم نا )09(لو%Pلا 5م ح8+ی           

 لخاد تاع�@Fلا عPFZم ة9Fق اما و )31.791( تا`سF+Zلا ع�@م ة9Fق و  )3( ة9FقL ةS@gلا ةجرد ]ل¥Fت

 امأ )136.429( تا`سF+Zلا ع�@م ة9Fقو )96( ةg@ح ةجر%ب )13097.138( ب تر%ق تاعFPFZلا

 يهو sig=0.873 ة9Fق ]غلب 9dح ا9ئاbحإ ةلاد @9غ يهو )0.233( ب تر%ق اه,م ل1ل) F( ة9Fق

 �,ی ��لاو �@فbلا ض@فلا ل�Zقو �Sdلا ة9ض@ف �فر ا,,��F ه,مو 0.05 ةللا%لا �Z+>م 5م @�كأ

 ىفLF<+2 يbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت لا هنأ ىلع

  .ة9عاF+جلاا ةلاSلا @9غ+Fل ��عت ةلقرZب فا9ضZب

 )خلا...... ،قلا`لا ،جاو�لا ل¥م( ة9عاF+جلاا ةلاSلا نأ 5م eغ@لا ىلع جئا+ن 5م �ل}+>نو        

�F�5 ت نأ�g% غ8لا 5مZ¿ لاS9ة9تا L2علا نأ لاإ ،ماع ل�Zلا لماF+ةقلع L`�9خو ةعbZة�اع@لا ة,هم ة9ص 

 �غe Lه9لع @ث̄تو ،اه9ف 95لماعلا VeعFل ي>ف,لا :89لل يساسلأا ر%Fbلا ل�2ت ي+لا يه ةbS9لا

 .ة9عاF+جلاا eه+9فلخ 5ع @V,لا
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 يف ة9ئاbحإ ةللاد تاذ قو@ف %جZت لا هنأL )2022، نا9Fلس( ةسارد عم ة9لاSلا ا,+سارد :ف+ت 9dح      

 ىلع �S+Zت ة,9علا 15ل ة9عاF+جلاا ةلاSلا @9غ+Fل ��عت ة�9@علا تاعFP+Fلا يف ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م

 . جئا+,لا ىلع @ث̄ی %ق اFم ) 95قل`Fلا ، تاقل`Fلا( 5م ل9لق د%ع
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  :ماع جاE=Eسلاا
 ةلقرو فا9ضZب %SFم ىفLF<+2 ةbSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا �F<+Zل ا,+سارد للاخ 5م      

 ا�ه 5مو ة9عاF+جلإا ةلاSلا ا�¡ و لFعلا ماVن ةعP,Q، ��9لا فلا+خإL قو@فلا فل+}م 5ع ف12لا ا�¡و

  :يلا+لا جئا+,لا ىلإ لZصZلا ىلإ ا,�Fت يق�9`ت و �@V,لا :ل`,Fلا

ü جوZم د<+Z� م+Zع �%ل ي>ف,لا :89لا  يف �سFلا عا`ق لاbSة LF<+2م ىفSF% بZفا9ض 

  .ةلقرو

ü ت لاZحإ ةللاد تاذ قو@ف %جbم يف ة9ئا<+Z� ع �%ل  ي>ف,لا :89لاFلا عا`ق لاbSة 

LF<+2م ىفSF% بZل ��عت ةلقرو فا9ضF+لا @9غP,Q.  

ü تZحإ ةللاد تاذ قو@ف %جbم يف ة9ئا<+Z� ع �%ل ي>ف,لا :89لاFلا عا`ق لاbSة LF<+2ىف 

  .لFعلا ماVن ةع��9 @9غ+Fل ��عت ةلقرو فا9ضZب %SFم

ü تلاZحإ ةللاد تاذ قو@ف %جbم يف ة9ئا<+Z� ع �%ل ي>ف,لا :89لاFلا عا`ق لاbSة LF<+2ىف 

  .ة9عاF+جلإا ةلاSلا @9غ+Fل ��عت ةلقرو فا9ضZب %SFم

ü ق %قوF,ا LF,ا>لا تاسار%لا :فو جئا+,لا ه�ه ة2قاLةقلاع اهل ي+لا ةق LFZضZتو ا,+سارد عSل9ل 

 .spss جمان@ب :�9`+ب نا�9+سلاا ل9لSت جئا+ن للاخ 5م اه9لع لF+Sbلا تا9`عFلا
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 :تا?ص%Eلاو تاحاEBقلاا
 لاFع هل ض@ع+ی ��لا ي>ف,لا :89لا 5م فف}ت نأ �F�5 ي+لا تاحا@+قلاا �عL  ىلع �¡@,ل         

 .ل�¡ عFP+Fلا 5مو ،ةرادلإا 5مو ،eه>فنأ دا@فلأا 5م ا%هج Eل`+ت تاحا@+قلاا ه�ه ةbSلا

 :)ة56لولأا( ةرادلإاو ةLس�-لا L15hم ىلع .1

 :ماهFلا عgزZتو ة9ل9غ2+لا ءا�علأا ف9ف}ت       

 �غ8لا ل9لق+ل ةgرادلإاو ةF@g89+لاو ة�9`لا ردا1Zلا 5م ة9فا¡ دا%عأ فZ¹9ت :�3ف�5-لا د)ع ةدا6ز 

 .¿@فم ل�L2 ةل�Zg تاعا>ل لFعلا P,Eتو دا@فلأا ىلع

 ة9فا¡ ةحار تا@+ف 8F5ت تا�وا,م لوا%ج bF9eت :)تا�در5لا( تا²وا;-لا لوا)ج �4L3ت 

 .Ve+,م ل�e L2هتازاجإ ىلع لSbZلا يف 95لماعلا :ح ةاعا@م عم ،ةنزاZ+مو

 قاهرإ P,E+ل 95فFZ¹لا عF9ج 95ب لداع ل�L2 ةعزZم ماهFلا نأ 5م %كأ+لا :ماه-لل لداع ع6ز5ت 

 .لااغ2نا لقأ @خلآا �ع�لا ن��Z اF,9ب �ع�لا

 دراFZلاو تاودلأاو تا%عFلا eهی%ل ةbSلا لاFع نأ 5م %كأ+لا :ةمزلالا تا)ع-لاو درا5-لا =3ف5ت 

 .�PعلاL رZع2لاو ¿ا�حلإا 5م للق� اFم ،نامأو ة9لاعفe LهلFع ءادلأ ةمزلالا

 :)ZهLفنأ ة74لا لا-ع( دا=فلأا L15hم ىلع .2

 :ي4ص ةا3ح �-ن ىلع ¾اف4لا -

 مZ,لا 5م نام@Sلا @ث̄ی 9dح ،P9%لا مZ,لا 5م فٍا¡ �>ق ىلع لSbZلا ةلواSم :يفا,لا م5;لا 

L2لا ىلع @�9¡ ل�bSة9>ف,لا ة. 

 .لقعلاو P<eلا فئا¹و eع%ل ��غمو يSص ماع� لوا,ت :ةنزا15-لا ة��غ1لا 

 @تZ+لا ف9ف}+ل ةزا+Fم ةل9سو اهنإ 9dح ،ماV+ناL ةضاg@لا ةسراFم :Z>1;-لا ين)Gلا �اD;لا 

 .جا�Fلا S<95تو
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 ر%ق ةb9}2لا ةاS9لا 5ع لFعلا لbف ةلواSم :ةD$73لا ةا43لاو ل-علا �3ب دو)ح عضو 

  نا�ملإا

 ة�عbلا فقاFZلا عم لماع+لل ة9با�Pلإا eلقأ+لا تاراهم :�9`تو eلعت :eلقأ+لا تاراهم ىلع gEر%+لا 

 .ة�9لس eلقأت تا9لآ ىلإ ءPZللا 5م لاً%ب ،تام%bلاو

 :ع-81-لا L15hم ىلع .3

 .eه@ی%قتو eهما@+حا ةF9هأو ةbSلا لاFع اههجاZی ي+لا تا�%S+لا لZح فق¥ت :ماعلا يع5لا ةدا6ز 

 ة9>ف,لا ةbSلا eعد ىلع لFعت ي+لا تا9عPFلاو تاردا�Fلا ءا2نا :ة3ع-81-لا تارداG-لا ءاDنإ 

 .ةbSلا لاFعل

 ىلع لZلSلاL ء%�لا .فا@�لأا عF9ج 5م اما�+لا Eل`+ت ة@F+>م ة9لFع ي>ف,لا :89لا ف9ف}ت نإ 

 5م للقgو اFعد @¥كأ لFع ة«9ب :ل}� نأ 9d �F�5ح ،اFساح @�+ع� ةرادلإاو ة>س¯Fلا �Z+>م

 .ةbSلا لاFع اههجاZی ي+لا ة9ساسلأا ¿Zغ8لا

  ةg@�2لا دراFZلا @99>تو V9e,تو لFع Qف,لا eلع يئاbخلأ bE,م :لخ ةF9هأ ى>,ن نأ �F�5 لاو 

 9dح ،تا9فF<+2لل ا9Zgًح ارًاF¥+سا ةg@�2لا دراFZلا @99>تو V9e,تو لFع يئاbخأ ل¥9d �Fح

 ىض@Fلل ةS9ص ة�اعر ل8فأ �e%قت ىلع ةرداق ،ة�فSمو ة@ق+>مو ةZgق ةلماع ةZق ءا,ب يف eها>�

 .ة>س¯Fلل ة9P9تا@+سلاا فا%هلأا :9قSتو

       ¡Fه�ه ا,+سارد يف ح@+قن ا Lلا تاسار%لا �عF<+اه,م ة9ل�ق: 

o م<+Z� لعم �%ل ي>ف,لا :89لاF95 لا`Zيئا%+بلاا ر.  

o م<+Z� ع �%ل ي>ف,لا :89لاFلا كر%لا لاZ�,ي.  

o م<+Z� ةا8قلا �%ل ي>ف,لا :89لا. 
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 :عجاB$لا ة$ئاق

 : �Egلا
  .E+1لا eلاع، ي>ف,لا جلاعلاو ة9>ف,لا ة}bلا ،)2005( ،نا@هز ملا>لا %�ع %ماح ـ

   .@2,لاو ةعا�`ل ة8ه,لا راد ،ي�9,9لكلإا Qف,لا eلع ،)2000( ،ي9PلFلا ي9Fلح ـ

 .عgزZ+لاو @2,لل لئاو راد ،ة9>ف,لا ةbSلا ìدا�م ،)2005( ،�@ه%لا 5>ح حلاص ـ

 @2,لل ل�ق+>م راد،ة9>ف,لا ةbSلا يف ة9ساسأ 9eهافم  ،)2010( ،اجاZخ %9عس %SFم حا+فلا %�ع ـ

  .عgزZ+لاو

  .عgزZ+لاو @2,لل قارZلا ،ة9>ف,لا ةbSلا يف تاسارد ،)2007( ،�%��9لا ناZلع لما¡ ـ

 عgزZ+لاو @2,لل ة9`ساZلا ة�+�م ،يFلعلا �Sdلا جها,م ،)2015( ،�دFSFZلا ىلع ناح@س %SFم ـ

  .ءاع,ص

 : تاحو�Bلأاو تا�fB$لا
 �%ل يبا�Pلإا كZل>لاو Qف,لاL ةق¥لا ��gعت يف اهرودو ة9>ف,لا ةbSلا ،)2018( ،د�Zع للاه ةFساL ـ

  .ةF<+,b@gلا ةعماج تا�لا�

 يف 95لماعلا ة�تاسلأا ر%ل لFعلا يف ة9>ف,لا ةbSلل ̄��,ت جدFZن ءا,ب ،)2020 ( ،ماbع �%gزZب ـ

 .ةلقرو ةعماج ارZ+¡د ةلاسر ة�Zg@+لا تا>س¯Fلا

 eلع يف @+سام ةداهش ل9,ل ة@¡�م لFعلا نا%9م يف ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م 9eقت ،)2023( ،ةدرو gZ@ج ـ

  .ترا9ت نو%لخ 5با ةعماج V9e,+لاو لFعلا Qف,لا

 ءZض يف لماعلل ة9>ف,لا ةbSلاL يتا�لا م�علا 5ع ةرداbلا ة9عفا%لا ةقلاع ،)2017( ،ةقدو لافج ـ

  .@ئا�Pلا ةعماج هارZ+¡د ةحو@�أ ،ة9ف@عFلا ة9عاF+جلإا ة�راقFلا

 ة@¡�م ،تاقو@FSلا عا`ق لاFع �%ل ي>ف,لا :89لا ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ،)2024( ،¶خا2}ل ة9Fلس ـ

  . ةلقرو حا�@م �%صاق ةعماج @+ساFلا ةداهش ل9,ل
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  . ةF<+,b@gلا ةعماج ا9لعلا تاسار%لا e>ق ،ة9>9ئ@لا ة�@P+لا تاعلا`+سلاا ،)2018( ،ح�9ص حF9س ـ

 ل9,ل ة@¡�م ،ةbSلا لاFع �%ل يفZ¹9لا ءادلأاL اه+قلاعو ة9>ف,لا ةbSلا ،)2023( ، يفاZعلا ماهس ـ

 .ة�%Fلا سراف ي�S ةعماج @+سام ةداهش

 ةنو@Fلاو ةهجاFZلا تا9P9تا@+سإL ه+قلاعو ي>ف,لا :89لا ،)سد( ،يSلا %�ع نا%gز .دSFZم ءا9Fش ـ

  .@هزلأا ةعماج ،19 انورZ¡ ةSئاج ل¹ يف �F@g+لا ة«9ه 5م ة,9ع �%ل ة9>ف,لا

 يbSلا عا`ق لاFع 5م ة,9ع �%ل ة9>ف,لا ةbSلاL ه+قلاعو لFعلا �غض ،)2015( ،للاد خا�@� ـ

  .ةلقرو حا�@م �%صاق ةعماج @+سام ةداهش ل9,ل ة@¡�م

 95لماعلا 95ض@FFلا �%ل ة9>ف,لا ةbSلاL ي,هFلا �غ8لا ةقلاع ،)2023( ، ةراس �g@ع ،@جاه ي�@غ ـ

LFbلSع+سلإا ةPة�9`لا تلاا L95ع L<لع يف @+سام ةداهش ل9,ل ة@¡�م ،ماe ف,لاQ علاFلاو ل+,V9e، ةعماج 

 .ة@Zgب %,Sم يلكأ

 ،لصاF+Zلا 1Zg5+لا ةعماج ،لFعلا يف ة9>ف,لا ةbSلل �@Vن جدFZن ءا,ب SZن ،)س ب( ،ة9S+ف يل89ف ـ

 .@ئا�Pلا ة�و@خ �¡@م

 ةVق9لا �¡@م @2,لا راد ة9عاF+جا 9�Z>لا @�ا}Fلاو ة9>ف,لا @�ا}Fلا ،)2024( ،ح9لFلا %�ع ل�9قن ـ

  . ةل9>م فا9ضZب %SFم ةعماج ة9جZغا%�9لا

 تلاماعلا  تلاباقلا 5م ة,9ع �%ل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ،) 9Ü، ) 2015فح 5ب ة9فاش ،عا,م @جاه ـ

  .ةلقرو حا�@م �%صاق ةعماج لف� و ملاا ةF+{bbلا ة9ىاف2+سلإا ة>س¯Fلا يف

 بلا� �%ل ةb9}2لل �@�1لا ة>F}لا لماZعلاL ه+قلاعو ي>ف,لا :89لا لSFت ،)2018( ،ةفg@ش ماZه ـ

 .ةلقرو حا�@م �%صاق ةعماج ،@+سام ةداهش ل9,ل ة@¡�م ،ةعماPلا

 لاFع 5م ة,9ع �%ل )ي>ف,لا :89لا .ي>ف,لا هاف@لا ( ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ،)2022( ،ناه@ب ة�F9,9 ـ

  ةلقرو حا�@م �%صاق ةعماج ،ةلقرو لFعلل ةZgهPلا ة29+فم



 :عجاB$لا ة$ـــئاق

59 

 : تلا)$لا
 E`ل ة�9@علا ةلFPلا ،19 %9فZ¡ ةSئاPل ة9>ف,لا ةb�9علا تافعاF8لا ،)E، )2020یدأ يلا>علا ـ

 �F@g+لا ة,هLF 95لماعلا �%ل ة9>ف,لا ةbSلا �Z+>م ،)2017( ،ة9Fلس @g@عج .31%لPم ،ي>ف,لا

LلاF¯اه+قلاع و ة9ئاف2+سلإا تا>س Lلا ،تا�لا ة9لعاف�SZلا ث+@�Zgلع+لاو ةF9م ،ةP1د%علا ،18%ل . 

 %عاق+Fلا %شا@لا �%ل ة9>ف,لا ةbSلا ةدZج ،)سد( ،رZف,خ نZمأم F@geلا %�ع ،ءا@ه�لا ة�Fاف �وافلخ  ـ

  .1د%علا ،6%لPم ،Zلفآ ،ة9عاF+جلإاو ة�Zg@+لا مZلعلل لما2لا ةلPم ،) 9eلع+لا-ةbSلا 95عا`قلا 5م

 SZن هجZ+لاو يتا�لا S�e+لاو ي�Fداكلأا اض@لاL ه+قلاعو ي>ف,لا :89لا ،)سد( ،زا�لا %Fحأ رZن  ـ

  .31د%علا ،@هزلأا ةعماج ة9نا>نلإا تاسار%لا ة9ل¡ ،بلا� 5م ة,9ع �%ل ل�ق+>Fلا

 :ة?<=جلأا ةغللا9 عجاB$لا
Bouterfas, N., & Desrumaux, P. (2014, juillet). Vers un modelé de la 

santePsychologique au travail des agents du social et de l'insertion : quels 

inducteur 

Carson, R. C., Butcher, J. N., & Mineka, S. (1996). Abnormal Psychology 

and modem life 

Marchand, A. (2004). Travail et santé mentale: une perspective multi-

niveaux deDéterminants de la détresse psychologique. Thèse de Doctorat, 

Montréal. 

Organisationnels, psychosociaux et personnels sur le bien- être, la détresse 

etL'_épuisement ? Thèse de doctorat, Université de lille3 
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 DL 1لم
 .ةلقرو فا3ض5ب )-4م ة3ئاف1Dسلاا ة3م5-علا ةLس�-لل ي-3>;1لا ل3Eهلا لZ )01( �-Jقر 4Oلم 
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 DL 2لم

 
 ف$^#لا ل%ع#لا يfف7لا �$�لا سا$قم ل�#�

 

يــــ;ــلعلا IـــHGلاو يـلاعلا Vــ3لع=لا ةرازو  
–ةــلقرو – حاــ1Zم Y+ــصاـــق ةـــعماج   

.ة3عا;=جلاا م̂لعلاو ة3ناKنلإا م̂لعلا ة3لك  
.ة1Z3=لا م̂لعو dفbلا م̂لع KVق  

 
" ناH3=سا "  

 
:ة*K7@لا تانا*Iلا - أ  

    .ى�نأ                   ;qذ : O,Pلا/ 1

         لمرأ         جوR;م            بRعا : ة*عا1$جلاا ةلا8لا/ 2
VلUم  
   يل2للا ماود                  *راه@لا ماود : ل1علا ماUن/ 3 

  : ة1*لع$لا – ب
  :6ع5و ة213 ة01ت ةلماعلا اه,یأ \لماعلا اهیأ
 و JM1Iتو لHع LفJلا Iلع يف يGHداكلاا @,سام ج@B,لا ة@?<م دا6عإ را2إ يف
 ىلع [O,0ت ةHئاق 6GZی 1Yب عWن تامOلعHلا عSHلو ،ة3P@Qلا دراHOلا @N11ت
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 ل? أ@قا ZلWف Yم ،يNفJلا _W1لا` _لع,ت ي,لا لSHلاو تارا3علا Yم ةعSHOم
 Yم ،ة3ساHJلا ةناBلا ماما )×( ةملاع عضOب اهJم ZفقOم د6ح Iث ةمات ةGاJع` ةرا3ع
 ) اHئاد ،نا1حلأا Yم @lm1لا يف ، اًنا1حا ، ا6ًبا( :يهو ة1تلآا ةع5رلاا تاناBلا
  ة010}لا ة`اجلإا اHنxو ،ة2wاخ v@خأو ة010ص ةرا3ع كاJه 1Nrل هنأ` Iلعلا عم
 Yم ه` نOل6ت ام نأ ىلع ان16كأت عم ،ةحا@}` GZأر وأ ZهاSتا Yع @3عت ي,لا يه
  .يHلعلا �30لا ض@غل لاإ مN,B6ت Yلو ةQ@س ىق3,س تامOلعم
 @�Pلا �لاخ اJم Zلو ءاmJ,سا نود تارا3علا عH1ج ىلع ة`اجلإا Yم 6كأ,لا Oجرأ
 .@ی6ق,لاو
 
 
  :ي10ضOت لاmم
 

ا$ئاد  

 يف
 �o?Bلا

�م 
نا?حلاا  

انا?حا ا6بأ  ةBقفلا   

      
×   

  ف,=لاv ت;عش له 

 
 
  يئاه=لا :ف?S$لاو ل6ع$لا يcف=لا h?Lلا سا?قم

 (QUESTIONAIRE DE DÉTRESSE PSYCHOLOGIQUE) 
 

اً$ئاد  
 يف
 �o?Bلا

اًنا?حا ا6ًبأ  تارا<علا  'قBلا   
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�م 
نا?حلاا  

؟ ةقاEلا يف ?ق7ب ت;عشا      1 

    
 هنأv ر,ع4لا وأ اراود �s%ل ناq له

؟s$لع ى#غ� ف,س  
2 

    
 وأ ةع;vf ق%ی 5sلق نأ ffRحأ له
vما$قلا نود ة,ق vع %هج �أ�؟يل  

3 

؟q$T;0لا يف ة>,عص �s%ل ناq له      4 

    
 يف ;$�ف0لا %7ع 9ئا� sنأv ت;عش له

؟ل5قf0#لا  
5 

؟ة%ح,لاffR vحأ له      6 

؟;0aqلا يف ;q5$ ل^4م �s%ل ناq له      7 

؟ ;خلأا 79[لاv ما#0هلإا ت%قف له      8 

    
 وأ قاش ل#عv ما$قلا نود Rق;عت له

؟ةرا;iلاv ت;عش  
9 

؟�i5م sنأv ت;عش له      10 

؟�غض iRت وأ ;ت,0م sنأv ت;عش له      11 

    
 %ض لما0iت نأ fsف7ل iR#س له

؟ءيش وأ ?=ش  
12 

    
 وأ ة%ع#لا يف با;Eضا �s%ل له

؟ة%ع#لا يف ةق;ffR viحأ  
13 

    
 ما#0هلاا ل$لق وأ جع7Tم sنأv ت;عش له

؟ءا$شلأا �ع5ب  
14 

؟ناف[ت;ت �s%ی نأBR vحلا له      15 
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؟ف,=لاv ت;عش له      16 

؟ءا$شلأا ;aqت يف ة>,عص �s%ل ناq له      17 

    
 وأ م,7لا يف تا>,عص �s%ل ناq له

؟ا#ئان ءاق5لا  
18 

    
 sشو ىلع q7R وأ ةل,هv^$R vf له

؟ءا^5لا  
19 

    
 �اق0لإ يف ة>,عص �s%ل ناq له

؟sسافنأ  
20 

؟ة$ه4لا يف ?قن �s%ل ناq له      21 

    
 وأ تاxا4ن ,Fكامأ 7c[ت s$لع ناq له

؟ف,=لاv ك;ع�4 ناq اaه له ءا$شأ  
22 

    
 6ل ,ل sتا$iل اaح ع�ت نأ ت;�ف له

�^F هa؟اما;ح ا  
23 

؟IF;خلآا ها[تا ي5لس sنأffR vحأ له      24 

؟ةل,هvf جع7Tت sنأffR vحأ له      25 

5�غت له    s ؟ة#هم ;$غ ءا$شلأا  26 

    
 تارا;قلا ذا=تا يف ة>,عص �s%ل ناq له

 ؟
27 

    
 وأ �غض �s%ل ناq هنأv ت;عش له
 تلا�ع وأ ك;ه� ,sق7ع يف ج47ت

؟ £;خا  
28 
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 4O 3لم

 spss يف تا3ض=فلا جئا1ن لZ )03( �-Jقر 4Oلم

Descriptives 
 
 
[Jeu_de_données5]  

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  100 ,00 76,00 35,0700 11,54373 

N valide (liste) 100     

 
Test T 
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 

standard 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  100 35,0700 11,54373 1,15437 

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 42 

T ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 

Intervalle de confiance de la différence à 
95 % 

Inférieur Supérieur 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  -6,003 99 ,000 -6,93000 -9,2205 -4,6395 
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T-TEST GROUPS= >;:لا (1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES= KLMNم _ OPQلا _ يKف;لا  
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Test T 
 
 
 

Statistiques de groupe 
 

_=^لا  N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 

standard 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا abد   42 36,1190 12,73597 1,96520 

ىdنا  58 34,3103 10,64780 1,39812 

 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 
Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence à 
95 % 

Inférieur Supérieur 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  Hypothèse de variances égales ,858 ,357 ,772 98 ,442 1,80870 2,34367 -2,84223 6,45964 

Hypothèse de variances inégales   ,750 78,536 ,456 1,80870 2,41180 -2,99231 6,60971 

 
 
 
ONEWAY مKLMN _ OPQلا _ يKف;لا  BY لاXةلا _ ةPعا[Lجلاا  
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING ANALYSIS. 
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Unidirectionnel 
 
 
 

Remarques 
Sortie obtenue 27-MAY-2025 11:33:34 

Commentaires  
Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données5 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 
travail 

208 

Gestion des valeurs manquantes Définition de la valeur manquante Les valeurs manquantes définies 
par l'utilisateur sont traitées comme 
étant manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 
sont basées sur les observations 
dépourvues de données 
manquantes dans les variables de 
l'analyse. 

Syntaxe ONEWAY 3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  BY 
ةلاzلا _ ة;عا�4جلاا  

  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,09 

 
 

Descriptives 
3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا    

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour la 
moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

جو�4م  37 33,9189 15,14445 2,48973 28,8695 38,9683 ,00 76,00 

ب�عا  48 35,8333 9,15431 1,32131 33,1752 38,4915 15,00 50,00 

>ل�م  8 34,5000 8,05339 2,84730 27,7672 41,2328 24,00 44,00 

لمرا  7 36,5714 8,63823 3,26494 28,5824 44,5605 18,00 44,00 

Total 100 35,0700 11,54373 1,15437 32,7795 37,3605 ,00 76,00 
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ANOVA 
3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا    

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 95,372 3 31,791 ,233 ,873 

Intragroupes 13097,138 96 136,429   
Total 13192,510 99    
 

 

 
Statistiques de groupe 

 
ةع;�� _ ل�علا  N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 
standard 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا ماود  �راهن   67 33,1642 12,47008 1,52346 

ماود يل;ل   33 38,9394 8,27624 1,44071 

 
 
Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 
Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence à 
95 % 

Inférieur Supérieur 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  Hypothèse de variances égales 4,269 ,041 -2,409 98 ,018 -5,77521 2,39754 -10,53305 -1,01738 

Hypothèse de variances inégales   -2,754 89,386 ,007 -5,77521 2,09680 -9,94127 -1,60916 

 
 
 
 
ONEWAY مKLMN _ OPQلا _ يKف;لا  BY لاXةلا _ ةPعا[Lجلاا  
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING ANALYSIS. 
 

 
 

 
Unidirectionnel 
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Remarques 
Sortie obtenue 27-MAY-2025 11:33:34 

Commentaires  
Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données5 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 
travail 

208 

Gestion des valeurs manquantes Définition de la valeur manquante Les valeurs manquantes définies 
par l'utilisateur sont traitées comme 
étant manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 
sont basées sur les observations 
dépourvues de données 
manquantes dans les variables de 
l'analyse. 

Syntaxe ONEWAY 3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  BY 
ةلاzلا _ ة;عا�4جلاا  

  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,09 

 
 

Descriptives 
3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا    

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour la 
moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

جو�4م  37 33,9189 15,14445 2,48973 28,8695 38,9683 ,00 76,00 

ب�عا  48 35,8333 9,15431 1,32131 33,1752 38,4915 15,00 50,00 

>ل�م  8 34,5000 8,05339 2,84730 27,7672 41,2328 24,00 44,00 

لمرا  7 36,5714 8,63823 3,26494 28,5824 44,5605 18,00 44,00 

Total 100 35,0700 11,54373 1,15437 32,7795 37,3605 ,00 76,00 

 
 

ANOVA 
3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا    



 

71 

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 95,372 3 31,791 ,233 ,873 

Intragroupes 13097,138 96 136,429   
Total 13192,510 99    
 
 
T-TEST GROUPS= `aPةع _ ل[علا (1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES= KLMNم _ OPQلا _ يKف;لا  
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

 
Test T 
 

Statistiques de groupe 
 

ةع;�� _ ل�علا  N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 

standard 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا ماود  �راهن   67 33,1642 12,47008 1,52346 

ماود يل;ل   33 38,9394 8,27624 1,44071 

 
 

Remarques 
Sortie obtenue 27-MAY-2025 11:56:23 

Commentaires  
Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données5 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 
travail 

208 

Gestion des valeurs manquantes Définition de la valeur manquante Les valeurs manquantes définies 
par l'utilisateur sont traitées comme 
étant manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 
sont basées sur les observations ne 
comportant aucune donnée 
manquante ou hors plage pour 
aucune variable de l'analyse. 
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Syntaxe T-TEST GROUPS= ةع;�� _ ل�علا (1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES= 3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  
  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,08 

 
 
Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 
Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence à 
95 % 

Inférieur Supérieur 

3456م _ >;:لا _ ي3ف=لا  Hypothèse de variances égales 4,269 ,041 -2,409 98 ,018 -5,77521 2,39754 -10,53305 -1,01738 

Hypothèse de variances inégales   -2,754 89,386 ,007 -5,77521 2,09680 -9,94127 -1,60916 

 
 

 
 
 
 

 


