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 :ملخص

تتناول هذه الورلة البحثٌة دور وسابل الإعلام فً المشاركة السٌاسٌة، حٌث نتعرض بداٌة إلى محددات المشاركة 

السٌاسٌة والمفاهٌم متعلمة بها عبر مختلف الحمب التارٌخٌة، بداٌة من المفهوم الفلسفً للمشاركة السٌاسٌة وصولا 

إلى أهم تمظهراتها فً سٌاق المجتمعات المعاصرة، كما نتعرض لأهم وظابف وسابل الإعلام من خلال رؤى 

عدد من المفكرٌن الذٌن اهتموا بالظاهرة الاتصالٌة بشكل عام، ووظابف وسابل الإعلام بشكل خاص فً الحٌاة 

السٌاسٌة، ومدى التشابن والترابط بٌن تلن الوظابف والممارسة السٌاسٌة فً ظل التطورات السرٌعة لوسابل 

. الإعلام من عصر الصحافة المكتوبة إلى مرحلة الوسابط الجدٌدة

: الكلمات المفتاحٌة

 . السٌالات الجدٌدة، الممارسة السٌاسٌة، المشاركة السٌاسٌة،وسابل الإعلام

 

Abstract:  

This research paper deals with the role of the media in political participation, as we first 

address the determinants of political participation and related concepts across different 

historical period, starting with the philosophical concept of political participation and 

reaching its most important manifestations in the context of contemporary societies. We also 

address the most important functions of the media through the visions of a number of thinkers 

who were interested in the communication phenomenon in general and the functions of the 

media in particular in political life, and the extent of the intertwining and interconnection 

between those functions and political practice in light of the rapid developments of the media, 

starting with the print press and reaching the new media. 
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ٌتفك عدد كبٌر من الباحثٌن فً مجال الاتصال، ولاسٌما المهتمٌن بدور وتأثٌر وسابل الإعلام، على الدور 

المحوري الذي تضطلع به هذه الوسابل داخل البنٌة الاجتماعٌة، إذ ٌرى بعضهم أن الاتصال ومنذ أن وجد وعبر 

مختلف مراحل تطوره التً ارتبطت فً الكثٌر من الأحٌان بتطور تلن الوسابل التٌكانتمرآة عاكسة لمنظومات 

اجتماعٌة وثمافٌة فً مختلف السٌالات، بٌد أن ازدٌاد حجم تدفك المعلومات عبر وسابل الاتصال المختلفة 

ومختلف الحمب عزز من فعالٌة المجتمع فً مسارات التنمٌة السٌاسٌة والاجتماعٌة، كما ذهب آخرونإلىأن عملٌة 

الاتصال أسهمت بشكل واضح فً ترسٌخ شعور الفرد بالانتماء إلى الفضاء الجغرافً والثمافً الذي ٌعٌش فً 

 . كنفه

وفً هذا السٌاق سعى الفاعلون السٌاسٌون إلى الالتراب من الجمهور وفهمه ودراسة أهم احتٌاجاته 

النفسٌة والاجتماعٌة والبحث عنأكثرالأسالٌبوالآلٌات نجاعة فً عملٌةالتأثٌر على أراءالأفراد واتجاهاتهم، إن هذا 

الإطار لم ٌكن فمط لممارسة سٌاسٌة معٌنة لكنه ارتبط أٌضا بالتارٌخ التنظٌري لعلوم الإعلام والاتصال الذي 

إلى ٌومنا هذا، فأطلمت مختلف الأدبٌات " نظرٌة التأثٌر المطلك"اهتم بمسألة التأثٌر منذ أولى نظرٌات الاتصال 

 .العلمٌة تسمٌة نظرٌات التأثٌر على مختلف نظرٌات الاتصال

إن ارتباط وسابل الإعلام بالممارسة السٌاسٌة ٌشكل فً جوهره امتدادا لمسار وعلالة تارٌخٌة طوٌلة، 

بدأت مع الأشكال والوسابل البدابٌةللاتصال بٌن الحاكم والمحكوم وصولا إلىنشوء الدعاٌة السٌاسٌة، التً 

أخذتأبعادا متعددة تعززت فعالٌتها بفعل التطورات التكنولوجٌة لوسابل الإعلام، لمد جاءت هذه التطورات 

متزامنة مع الحاجة الملحة للحاكم والنظام السٌاسً بشكل عام إلى ابتكار أدواتأكثر نجاعة تمكن من أداءأهم 

الوظابف التملٌدٌة بكفاءة والتدار، وٌبرز الدور المهم للجانب التكنولوجً الذي طالما استفاد منه الفاعلون فً 

 .الاتصال السٌاسً للوصول للتأثٌر المرجو لذلن

حدد الباحثون فً مجال علوم الإعلام والاتصال عددا من الوظابف الأساسٌة لوسابل الإعلام بدا من 

وظٌفة نمل الأخبار والمراحل المعروفة للصناعة الخبرٌة، من شرح للخبر إلى تحلٌله فالتعلٌك علٌه أو تمدٌم 

الرأي المتصل به، وٌلً ذلن الوظٌفة التثمٌفٌة فالترفٌهٌة، بٌنما تعد الوظٌفة التعلٌمٌة أخر هذه الوظابف التملٌدٌة،  

التً سرعان ما اكتسبت وظابف جدٌدة بفعل دخول الذكاء الاصطناعً والخوارزمٌات والروبوت فً الممارسة 

الإعلامٌة، وتعد الإذاعةالتً ظهرت فً عشرٌنٌات المرن الماضً وأثناء لٌامها بوظابفها التً بدت مختلفة عن 

الصحافة المكتوبة فً لدرتها على التأثٌر على جماهٌرها الواسعة، ولأن كل وسٌلة جدٌدة تنافس سابمتها فمد 

مارس التلفزٌون تأثٌراأكبر لما امتلكه من ممٌزات كان أبرزها سلطة الصورة وأثرها الرهٌب على المتلمً 

للرسالة الإعلامٌة، إن كل ماتم التعرض له ٌبٌن بلا شن مسلمة مفادها أن كل وسٌلة لها ممٌزاتها وخصابصها 

فً عملٌة التأثٌر على الجمهور، وبناء على ماسبك ٌمكن النظر إلى وظابف وسابل الإعلام المعاصرة من زاوٌة 

 .جدٌدة تأخذ بعٌن الاعتبار تطور الخدمات الإعلامٌةفً المجتمعات الحدٌثة

تعد المشاركة السٌاسٌة إحدىأعمدة بناء أي نظام دٌممراطً، لأنها تشمل مختلف الأفعال التً ٌموم بها 

الأفرادأو الجماعات بهدف التأثٌر فً السٌاسات العامة بدءا من أبسط أشكال المشاركة وصولا إلىالأشكالالأكثر 

تنظٌما كالانخراط الحزبً والمبادرات المدنٌة، وتعتبر مستوٌات ومظاهر المشاركة مؤشرات مهمة تدل على 

وعً فبات المجتمع  المختلفة، إنإشكالٌة المشاركة السٌاسٌة لدى الأنظمة السٌاسٌة سواء فً الدول المتمدمة أو 

النامٌة هً من أكبر الإشكالٌات وذلن للعلالة التً تربط المشاركة بمسألة الشرعٌة، فنجد أن السلطة تعمل على 
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تفعٌل كل وسابلها لبٌل كل موعد انتخابً لتحفٌز المواطن على المشاركة فً الانتخابات بالتوعٌة السٌاسٌة وذلن 

بنشر المعلومات والموانٌن وشرح أهمٌة الانتخابات والتروٌج لها للتأثٌر على الرأي العام ولعل أهم الوسابل التً 

 .تمتلكها الأنظمة السٌاسٌة للمٌام بهذه المهام نجد وسابل الإعلامكأحد أهم الأدوات التً تمتلكها السلطة

فً هذا السٌاق تحاول الدراسة التً بٌن أٌدٌنا معالجة واحدة من أهم الإشكالٌات المعرفٌة فً علوم الإعلام 
: والاتصال من جهة والعلوم السٌاسٌة من جهة أخرى وتتمثل فً

 إلى أي مدى تسهم وسائل الإعلام فً تعزٌز المشاركة السٌاسٌة؟ 

وهل تمُكّن وسائل الإعلام المواطنٌن من الانخراط الواعً فً الحٌاة السٌاسٌة أم تعٌد إنتاج أشكال 
جدٌدة من التبعٌة الإعلامٌة؟ 

 :المفاهٌم والتعرٌفات المختلفة للمشاركة السٌاسٌة .1

ٌعتبر مفهوم المشاركة السٌاسٌة من المفاهٌم التً لالت اهتمام الباحثٌن من مشارب علمٌة مختلفة من 

العلوم السٌاسٌة، إلى علم الاجتماع السٌاسً، لما حمله هذا المفهوم من تعمٌد أساسه الخلفٌات السٌاسٌة 

والاجتماعٌة والإٌدٌولوجٌة التً لازمته، كما ٌجب التنبٌه أن موضوع التنشبة السٌاسٌة لدٌم النشأة ٌرجع إلى 

الحضارات المدٌمة لاسٌما الحضارة الفرعونٌة والإغرٌمٌة، حٌن عبر الفكر الفلسفً على أن أنجح سبل لتنشبة 

طبمة اجتماعٌة ذات أبعاد سٌاسٌة ٌكمن فً تضافر الجهود ووحدة الرؤى من أجل تحدٌد مواصفات المواطن 

، لذا فلا غرابة 1928الصالح، مع ذلن ٌمكن المول أن الاستعمال الأول لمصطلح التنشبة السٌاسٌة ٌرجع لسنة 

أن نجد فً الأدبٌات العلمٌة عدد هابل من التعرٌفات  إذ لا ٌوجد تعرٌف واحد وشامل للمشاركة السٌاسٌة، كما لا 

 .ٌوجد أٌضا مفهوم واحد متفك حوله، إلا أن هذا لا ٌمنعنا من التعرض لبعض التعرٌفات

تعرف المشاركة السٌاسٌة على أنها تلن الأنشطة الإرادٌة التً ٌزاولها أعضاء المجتمع وتهدف إلى 

اختٌار حكامهم وممثلٌهم والمساهمة فً صنع السٌاسات والمرارات على نحو مباشر أو غٌر مباشر، والاختٌار 

فً ممارسة بعض حموله السٌاسٌة أو كلها، سواء انضم للنشاط الفعلً فً المجال السٌاسً، بصورة دابمة 

كالعضوٌة فً الأحزاب، وتولً المناصب السٌاسٌة، أو النشاط المؤلت كالمشاركة فً الانتخابات، واختٌار من 

 .ٌمثله فً هٌبات الدولة والمجتمع

السلون المباشر أو غٌر المباشر الذي بممتضاه ٌلعب الفرد دورا فً الحٌاة السٌاسٌة ": وهً أٌضا

... لمجتمعه، وتكون لدٌه الفرصة لأن ٌؤثر فً اتخاذ المرارات وتحدٌد الأهداف العامة فً المجتمع وتحمٌمها 

والهدف الأساسً من هذا التدخل هو التأثٌر على عملٌة صنع المرار، خاصة ما تعلك بالسٌاسة العامة للدولة 

التنشبة السٌاسٌة على " غابريال الموند"كما عرف . (187، صفحة 2012تانسً، )"والعمل على تحمٌك أهدافها

أنها عملٌة تكوٌن الثمافة السٌاسٌة التً تثمر مجموعة من الاتجاهات والمعارف تجاه نظام من الأنظمة السٌاسٌة 

ٌمرعلم الاجتماع أن استمرار وازدهار أي مجتمع فً العصر الحدٌث ٌعتمد على العدالة . وتجاه أدواره المختلفة

 .(195، صفحة 1998إبراهٌم، )رىالاجتماعٌة من ناحٌة والدٌممراطٌة من ناحٌة أخ

 

أثبتت العدٌد من التجارب الإنسانٌة على أن إغفال أيٍّّ من الركٌزتٌن الأساسٌتٌن ٌحول دون تحمٌك 

ٌبرز المثال الكلاسٌكً فً تجربة المجتمع الرأسمالً الصناعً خلال . الاستمرار والنجاح فً أي مجتمع
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ثلاثٌنٌات المرن الماضً، حٌث جرى التركٌز على البعد السٌاسً الدٌممراطً مع إهمال البعد الاجتماعً، ما 

ولد امتدت تداعٌات هذه ". الكساد العظٌم"أسهم فً اندلاع الأزمة الشهٌرة فً التارٌخ المعاصر المعروفة بـ

وإدراكاً لخطورة هذا الخلل البنٌوي، بادر . الأزمة لتشمل مختلف المطاعات الالتصادٌة والسٌاسٌة والاجتماعٌة

الذي هدف إلى استكمال العدالة الاجتماعٌة بالبناء " العهد الجدٌد"الربٌس الأمرٌكً آنذان إلى إطلاق مشروع 

 ولد شهدت جمهورٌات الاتحاد .الدٌممراطً، مُحمِّماً بذلن نوعاً من التوازن الضروري لفعالٌة المجتمع واستمراره

السوفٌتً سابماً تجربة مماثلة، إذ ركز النظام على تحمٌك العدالة فً توزٌع الثروة الوطنٌة، فً الولت الذي أهمل 

أسفر هذا الخلل عن تراجع كبٌر فً البنٌة الأٌدٌولوجٌة للنظام، ودفعه إلى . فٌه مبدأ الاختٌار الدٌممراطً للشعب

وفً ثمانٌنٌات المرن . محاولة الانتمال من منظومته الفكرٌة المغلمة إلى تبنًّ بعض مبادئ الدٌممراطٌة الغربٌة

العشرٌن، حاول الربٌس مٌخابٌل غورباتشوف معالجة هذا الوضع من خلال إدخال إصلاحات سٌاسٌة والتصادٌة 

 .هدفت إلى إنماذ النظام من أزماته البنٌوٌة

أما فٌما ٌتعلك بالدول النامٌة، فٌمكن المول إن هاتٌن الركٌزتٌن تكادان تكونان غاببتٌن عن والع مجتمعات 

ولد دفع هذا الوضع تلن الدول، بعد استملالها، . العالم الثالث، ولا سٌما خلال الفترات الاستعمارٌة التً مرّت بها

إلى السعً لإعادة بناء ذاتها من خلال تبنًّ نماذج تنموٌة تهدف إلى تحمٌك إعادة توزٌع عادل للثروة وإرساء 

ولمد تم ذلن عبر توظٌف مختلف الموارد المادٌة والبشرٌة المتاحة . علالات توزٌعٌة منصفة بٌن فبات المجتمع

محلٌاً، بما ٌخدم مسار تنمٌة التصادٌة لادرة على ترسٌخ العدالة الاجتماعٌة وتمكٌن جمٌع المواطنٌن من ممارسة 

فسر البعض هذه التحولات عبر العالم كله، المتمدم والمتأخر منه، بالدعوة إلى الأسلوب .اختٌار دٌممراطً فعّال

 :الدٌممراطً فً حكم الشعوب، وذلن بطرح مسألتٌن هامتٌن هما

 .شرعٌة السلطة بمؤسساتها ورموزها -

 (8، صفحة 1989هوٌدي، ).حضور الجماهٌر وفاعلٌتها -

إن لٌام السلطة فً أي مجتمع لابد وأن تبنى على شرعٌة معٌنة، سواء كانت تارٌخٌة كما هو الحال فً 

فبمدر ما تمدمه من . الدول التً نالت سٌادتها بعد ثورة وطنٌة تحررٌة، أو مستمدة من رضا الجماهٌر عنها

فعجز السلطة عن نٌل الرضا أو . نجازات لصالح المجتمع، بمدر ما تترسخ شرعٌتها وتستمر سلطتها لمدة أطولإ

وهنان شرعٌة مستمدة من استعمال .تحمٌك الانجاز ٌدفعها إلى البحث عن سند أخر للشرعٌة، هو سٌاسة الدعم

المهر، وهو النمط الشابع فً الأنظمة السلطوٌة، حٌث تستعٌض السلطة بالموة عن الانجاز وبالعضلات عن 

 (8، صفحة 1989هوٌدي، ).المؤسسات وبالدٌكور الدٌممراطً عن المشاركة الحمٌمٌة

لٌام الجماعات والحركات المعبرة عن المستبعدٌن من : "أما معهد الأمم المتحدة فمد عرفها على أنها

السٌطرة على المجتمع، ببذل جهود منظمة لزٌادة التحكم فً الموارد والمؤسسات المنظمة للحٌاة فً إطار 

 (Lomnitz, 1977, p. 180)".ددمح

النشاط الذي ٌموم به الأفراد بصفتهم الشخصٌة، بهدف : "على أنها" صموٌل هنتنجتون"ولد عرفها أٌضا 

 (13، صفحة 2001الحسٌنً، )".ةالتأثٌر على صنع المرارات الحكومً

 :وٌفترض فً هذا التعرٌف وجود عدة شروط هً على التوالً
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السلون ولٌس الاتجاه، بحٌث ٌعرف بعض الدارسٌن المشاركة السٌاسٌة، بأنها اتجاهات المواطنٌن نحو  -

السلطة السٌاسٌة، والاهتمام بالسٌاسة فً السلون السٌاسً، معنى ذلن أن المهتم بالنشاط السٌاسً، لا ٌمكن أن 

ٌدخل مٌدانه، إلا إذا كان مسلحا بكم من المعارف والمبادئ السٌاسٌة، وكٌفٌة العمل بها ،إضافة إلى الاهتمام 

بالسٌاسة أي بأمور الحكم والسلطة والولاٌة العامة والشؤون العامة وسابر الوظابف العامة للدولة وسٌاسات 

الحكومة، من حٌث كٌفٌة رسمها، تنفٌذها، توزٌعها ومتابعتها وأخٌرا تمٌٌمها وتموٌمها، إن حادت عن الأهداف 

 .االعامة للدولة، ولم تمدر الموالف تمدٌرا مناسب

ٌهتم بالتأثٌر على صنع المرار الحكومً، بحٌث ٌحاول المواطنون من خلال مشاركتهم التأثٌر على صنع  -

 .المرار السٌاسً

وهو ما . ٌتضمن الأنشطة التً تهدف إلى التأثٌر على الحكومة، سواء حدث أم لم ٌحدث هذا التأثٌر -

، صفحة 2001الحسٌنً، )ٌتعارض مع التعرٌف الذي ٌشمل فمط المشاركة السٌاسٌة التً تحدث التأثٌر فعلا

13) . 

نشاطات المواطنٌن التً تعبر عن محاولتهم التأثٌر "للمشاركة السٌاسٌة بأنها " مار كٌرت كنوي"تعرٌف 

على أسس حكوماتهم أو سٌاسات حكوماتهم، ولد تذهب هذه النشاطات إما إلى دعم السٌاسات المابمة أو السلطات 

 (145، صفحة 2010العزي، ) ".المتواجدة أو فً تغٌٌر واحد منها أو جمٌعها

هً مجال تلن الأنشطة التً تأتً فً فترة الانتخابات والتً بواسطتها ٌحاول "فٌعرفها " غرٌنشن"أما 

، صفحة 1999عبد الوهاب، )"همالمواطنون التأثٌر على المرارات الحكومٌة التً تتعلك بالمشكلات التً تهم

109). 

تلن الأنشطة الإرادٌة التً ٌزاولها أعضاء "إلى أن المشاركة السٌاسٌة هً " ثروت مكً"فً حٌن ٌذهب 

مكً، )."المجتمع بهدف اختٌار حكامهم وممثلٌهم، والمساهمة فً صنع السٌاسات والمرارات على نحو مباشر

 (65، صفحة 2006

 

 وسائل الإعلام التقلٌدٌة والجدٌدة أي وظٌفة وأي رهان فً المشاركة السٌاسٌة؟ .2

منذ أن بدأ الاهتمام بموة وسابل الإعلام بظهور أولى نظرٌات الاتصال مع بداٌات المرن العشرٌن 

والإشكالٌات المعرفٌة تحاول الالتراب من فهم الوظابف المختلفة لتلن الوسابل فً سٌالات تارٌخٌة اجتماعٌة 

وسٌاسٌة وحتى تكنولوجٌة مختلفة، لهذا لا ٌمكن تجاهل أهم التصورات التً درست الموضوع والتً نجملها فٌما 

: ٌلً

 

": هارولد لازوٌل" تصور .1.2

       

من أوابل المفكرٌن اهتماما بوسابل الإعلام ووظابفها وأهمٌتها من حٌث التأثٌر " هارولد لازوٌل" ٌعتبر 

:  وهًأساسٌةحددها فً ثلاث وظابف التً 

: مراقبة البٌئة - 1. 1. 2
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مرالبة البٌبة بتجمٌع وتوزٌع المعلومات المتعلمة بها سواء خارج المجتمع أو " هارولد لازوٌل"ٌمصد 

داخله، حتى ٌتمكن المجتمع من التكٌٌف مع الظروف المتغٌرة، وتستخدم مرالبة البٌبة كتحذٌر مبكر للنظام 

لتوفٌر المعرفة اللازمة لاتخاذ المرارات، وٌعتبر المراسل الخارجً التابع لوسٌلة الإعلام مرالبا مهما لما ٌموم به 

. ن البٌبة الخارجٌة، فً حٌن ٌعمل المندوب ولابد الرأي على مرالبة البٌبة الداخلٌةأالدبلوماسٌون والخبراء بش

: ترابط أجزاء المجتمع فً الاستجابة للبٌئة- 2. 1. 2

إٌجاد الترابط بٌن أجزاء المجتمع أو ردود أفعال المجتمع تجاه البٌبة المحٌطة، ٌؤدي إلى تطور الرأي 

العام، فمن خلال الاتصال ٌتم تكوٌن الرأي العام وبدون الرأي العام لن تستطٌع الحكومة أن تموم بدورها، فلا بد 

أن ٌوجد نوع من الترابط بٌن أجزاء المجتمع حول المضاٌا الأساسٌة، وفً المجتمع ٌتم توحٌد الرأي العام من 

أن خٌر من ٌموم بهذه الوظٌفة هم " لازوٌل"خلال تسلٌط الضوء على المضاٌا التً تهم المجتمع، وٌرى 

. المحررون والصحفٌون، والمتحدثون فً وسابل الإعلام

: نقل التراث الاجتماعً عبر الأجٌال- 3. 1. 2

أن ٌموم الآباء والأمهات بنمل التراث الثمافً الاجتماعً عبر الأجٌال وأصبحت " لازوٌل"حٌث حدد 

وسابل الإعلام تموم بدور أكبر فً هذا المجال مثل الصحف ومحطات الرادٌو والتلفزٌون والسٌنما والكتب 

والعدٌد من وسابل الإعلام، التً تمدم أطر مشتركة مرجعٌة للمجتمع، وتعمل وسابل الإعلام على تمرٌر المٌم 

أن المجتمعات البدابٌة لم تكن فً حاجة " لازوٌل"والتمالٌد من الأجٌال السابمة إلى الأجٌال اللاحمة، وٌرى 

لممارسة هذه الوظٌفة من وسابل الإعلام بسبب العٌش فً نطاق العابلات أو المرى المنعزلة حٌث ٌحدث التفاعل 

المباشر بٌن كل أفراد المجتمع، ولكن مع تطور المجتمعات وحدوث التمدن والوفرة بدا ٌحدث نوع من الانعزال 

مكاوي، ).والتناثر، وأصبح دور وسابل الإعلام فً التنشبة الاجتماعٌة ونمل المٌراث الاجتماعً وظٌفة أساسٌة

 (72، صفحة 1998

إلىأن وسابل الإعلام لد تتحولأحٌاناإلى مؤسسات غٌر وظٌفٌة، بحٌث تحدث أثارا سلبٌة "لازوٌل"أشار

تمس ببنٌة المجتمع، فبدلا من تعزٌز المعارف المشتركة وتنمٌة التوافك بٌن الأفراد، لد تعٌك هذه الوسابل 

 لهم حرٌة ندٌنامٌكٌة الجماعة،أو تسهم فً نشوء حكومات لا تلمىالإجماعوالرضً لدى المحكومٌن، ولا تتر

الاطلاع أو الوصول إلى المعلومة،والأسوأ هو إمكانٌة توظٌف وسابل الإعلامكأداة لتشوٌه الحمابك وبالتالً 

تضلٌل الرأي العام،الأمر الذي ٌجعل لٌام حكومة دٌممراطٌة أمر بالغ الصعوبة نتٌجة غٌاب رأي عام واعً أو 

مستنٌر ونمص مستوٌات الفهم والإدران داخل النسك الاجتماعً، كما إن تحمٌك تنوٌر معرفً متكافا ٌصبح 

مستحٌلا إذا كان جزء من الأفراد غبر لادرٌن على استخدام وسابل الإعلام بفاعلٌة، فالاختلال الوظٌفً لد ٌنشا 

عن لصور فً لدرة وسابل الإعلام على إٌصال المعلومات بنجاح،أو عن ضعف بنٌة الجمهور ومهاراته 

 .لاستمبال المعلومات وفهمها بالشكل الصحٌح والدلٌك

. ، وظٌفة رابعة لوسابل الإعلام فً خدمة المجتمع وهً وظٌفة الترفٌه"شارلسنراٌت"وأضاف الباحث 
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: للوظائف المجتمعٌة لوسائل الإعلام" ولبر شرام"مفهوم . 2. 2

الذي ٌعتبر أحد أبرز رواد دراسات الاتصال فً المرن العشرٌن لأنه ساهم فً انتمال  -"ولبر شرام"لدم 

 ثلاث وظابف عامة ٌرى أنها ضرورٌة للاتصال الجماهٌري وخاصة فً مجال -الاتصال إلى علم لابم بذاته 

: التنمٌة الشاملة وهً

وتعنً نمل المعلومات وإٌصالها للجمهور فبفضل هذه الوظٌفة أصبحت وسابل :وظٌفة المراقب- 1. 2. 2

 .الإعلام عٌن المجتمع التً ترالب ماٌجري فً الداخل وحتى الخارج

 وهً لب دراستنا فهً تشٌر إلى الدور الذي تلعبه وسابل الإعلام فً الحٌاة :الوظٌفة السٌاسٌة- 2. 2. 2

 .السٌاسٌة من خلال توجٌه الرأٌالعام

أن دور وسابل "وٌلبرشرام" ترتبط وظٌفة التنشبة بالوظٌفة السٌاسٌة، فمد رأى:التنشئةوظٌفة - 3. 2. 2

الإعلام لا ٌمتصر على نمل المعلومات وتموم بتشكٌل اتجاهات المجتمع وغرس لٌم اجتماعٌة وسٌاسٌة وهو 

وذلن من خلال تعلٌم أفراد .ماٌؤكد أن التواصل الجماهٌري جزء مهم من عملٌة التربٌة الاجتماعٌة المستمرة

. المطلوبةالمجتمع  المهارات أو المعتمدات 

: للوظائف المجتمعٌة لوسائل الإعلام" لٌزلً مولر"مفهوم . 3. 2

وهو باحث أمرٌكً فً مجال الإعلام والاتصال تصنٌفات مبسطة لوظابف وسابل " لٌزلً مولر "لدم

:  وهًالإعلام فً المجتمع

. وظٌفة الأخبار والتزود بالمعلومات ومرالبة البٌبة - 1. 3. 2

.  الربط والتفسٌر بهدف تحسٌن نوعٌة المعلومات وتوجٌه الناس لما ٌفكرون فٌه، وما ٌفعلونه -2. 3. 2

.  الترفٌه وهدفه التحرر العاطفً من التوتر والضغوط والمشكلات-3.  3. 2

 التنشبة الاجتماعٌة وهدفها المساعدة فً توحٌد المجتمع من خلال توفٌر لاعدة مشتركة  -4.  3. 2

. للمعاٌٌر والخبرات الجماعٌة

.  التسوٌك، وهدفه تروٌج السلع والخدمات -5.  3. 2

.  لٌادة التعبٌر الاجتماعً فً المجتمع -6.  3. 2

.  الرلابة على مصالح المجتمع وأهدافه-7.  3. 2

.  التعلٌم -8. 3. 2
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وغٌرهم بشأن " مٌرتون"و" لازرسفٌلد"و" لازوٌل"فٌرى أن الكثٌر مما وصفه " صموٌل بٌكر"أما 

حٌث .وظابف وسابل الإعلام المجتمعة ٌمكن اعتباره عنوانا فرعٌا من الفبة العامة وهً خدمة النظام السٌاسً

ٌؤكد أن وسابل الإعلام تخدم النظام السٌاسً بطرق كثٌرة ومختلفة، بعضها مباشر وبعضها غٌر مباشر، ففً 

المجتمعات الكبٌرة والمركبة مثل المجتمع الأمرٌكً لا ٌستطٌع المادة الاتصال بالناس بدون استخدام وسابل 

الإعلام، كذلن لا ٌستطٌع المرشح السٌاسً الحصول على أكبر عدد من الأصوات الانتخابٌة بدون استخدام 

. وسابل الإعلام

كذلن فان المواطن العادي لن ٌستطٌع التعرف على المرارات الحكومٌة، والتشرٌعات، والمادة والأوضاع 

السٌاسٌة والالتصادٌة الداخلٌة والخارجٌة بدون استخدام وسابل الإعلام، ذلن أن وسابل الإعلام تعتبر حٌوٌة فً 

. نشر المعلومات الجدٌدة من الحكومة إلى المواطنٌن

دور وسابل الإعلام فً خدمة النظام السٌاسً من خلال أربعة وظابف أساسٌة " صموٌل بٌكر"ٌرصد 

: هً

. تسهٌل التماسن الاجتماعً من خلال تمدٌم المعرفة المشتركة والتملٌل من فرص الصراع داخل المجتمع- 

تفسٌر المجتمع لنفسه والذي ٌتحمك عن طرٌك دراسة الموالف الشعبٌة، والمسلسلات والمصص - 

. والأغانً والأفلام السٌنما التً أصبحت تعبر عن الوعً الشعبً لأنها تعكس لٌم المجتمع ومعتمداته

خدمة النظام الالتصادي، والذي تموم بها وسابل الإعلام من خلال ترسٌخ الأوضاع الالتصادٌة المابمة - 

. والتروٌج لها والسعً لإثبات فعالٌتها

 .دمج السكان الجدد فً المجتمع- 

ٌمثلّ هذا العرض التارٌخً لمختلف الآراء والتصورات العلمٌة حول تطوّر وظابف وسابل الإعلام مدخلاً 

أساسٌاً لفهم أدوارها المتعددة، سواء ما ٌتعلك بوظابفها المجتمعٌة التً ٌستفٌد منها الجمهور بصورة مباشرة أو 

 إلى أهمٌة هذه بٌكرولد أشار صموٌل . غٌر مباشرة، أو وظابفها السٌاسٌة التً تخدم مصالح النظام السٌاسً

 .الأدوار باعتبارها تمع فً صلب الإشكالٌة التً تتناول العلالة التفاعلٌة بٌن النظام الاتصالً والنظام السٌاسً

تنتمً النظرٌات النمدٌة إلى الفكر الماركسً وهً تمثل مدخل ٌطلك علٌه المدخل الثمافً وتستمد هذه 

 هذه تنطلكو".ماركٌز"و " دورنوأ"و " هوركٌمر"النظرٌات أفكارها من مدرسة فرنكفورت وأعضابها البارزٌن 

من افتراض مفاده أن وسابل الإعلام تؤدي دوراً أساسٌاً فً تعزٌز نفوذ الفبات المسٌطرة داخل المدرسة الفكرٌة 

ومن هذا المنطلك، ركّزت هذه النظرٌات فً دراساتها النمدٌة للمنظومة . المجتمع ودعم استمرارٌة الوضع المابم

على تحلٌل محتوى وسابل الإعلام  - بوصفها بدٌلاً عن الثمافة الرفٌعة - الإعلامٌة وانتشار الثمافة الجماهٌرٌة

وترىهذه  .باعتباره أداة تسُتخدم للتروٌج لمصالح الموى المهٌمنة وإعادة إنتاج علالات السلطة داخل المجتمع

المدرسة أن الثمافة الجماهٌرٌة ذات الطابع التجاري شكّلت الأداة الربٌسة التً مكّنت الاحتكارات الرأسمالٌة من 

ولد انبثمت عن هذه الرؤٌة مجموعة من المداخل . ترسٌخ نفوذها وتحمٌك مكاسب واسعة فً هذا المجال

الثمافً الذي -والنظرٌات النمدٌة، من أبرزها نظرٌة الالتصاد السٌاسً، ونظرٌة الهٌمنة، والمدخل الاجتماعً
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وٌعُدّ مركز الدراسات الثمافٌة المعاصرة فً مدٌنة . ٌزداد تأثٌره فً الولت الراهن ضمن دراسات الإعلام

 .برمنغهام بالمملكة المتحدة أحد أبرز المؤسسات البحثٌة التً أسهمت فً تطوٌر هذا الاتجاه وتعمٌك تحلٌلاته

أحد أبرز رواد النظرٌة النمدٌة الأعمال التً لام بها مركز الدراسات " جون ستٌوارت هول"كما لخص 

: الثمافٌة المعاصرة بجامعة برمنجهام على النحو التالً

دراسة محتوى وسابل الإعلام على المستوى الأوسع بدلا من نماذج التأثٌر المباشر التً تعتمد على . 1

، والتأكٌد على لوة وسابل الإعلام الفكرٌة والثمافٌة وتوضٌح مولف الهٌمنة من خلال الطرٌمة (استجابة/مثٌر)

 (119، صفحة 1998مكاوي، ).التً تمدم بها العلالات الاجتماعٌة والمشكلات السٌاسٌة التً ٌتم تحدٌدها

 تحدي النظرٌات الخاصة بالنص الإعلامً بوصفه تمدٌما واضحا للمعنى وإعطاء الاهتمام أكبر للبناء .2

. اللغوي والفكري من مجرد تحلٌل المحتوى التملٌدي

التأكٌد على العلالة بٌن ترمٌز الرسابل الإعلامٌة وتباٌن تفسٌرات الجمهور، بدلا من مفهوم الجمهور . 3

. الموحد الذي اتفمت علٌه الدراسات التملٌدٌة بتأثٌر المسوح الخاصة بالمؤسسات الإذاعٌة ووكالات الإعلان

الاهتمام بالدور الذي تلعبه وسابل الإعلام فً تداول وتأمٌن تعرٌفات الهٌمنة الفكرٌة وتمدٌمها، والتً . 4

. تختلف تماما عن نماذج الثمافة الجماهٌرٌة التً تتناولها البحوث الأمرٌكٌة

: وٌمسم محمد عبد الحمٌد النظرٌات النمدٌة إلى اتجاهٌن ربٌسٌٌن

ٌستعٌر من الماركسٌة مفهوم الصراع من أجل بماء الوضع كما هو، وسٌطرة الطبمات أو أصحاب : الأول

المصالح المسٌطرة وهٌمنتها على وسابل الإعلام وتوجٌهها كما ٌضمن استمرار هذه الهٌمنة، وٌتبنى هذا الاتجاه 

فٌربط بٌن الثروة أو الجانب الالتصادي : أما الاتجاه الثانً. أصحاب مدرسة فرنكفورت والنظرٌة الثمافٌة النمدٌة

. والسٌطرة على وسابل الإعلام من خلال نظرٌة الالتصاد السٌاسً

أو الجدٌدة أحد أهم  (صحافة مكتوبة، إذاعة، تلفزٌون)من الواضح أن وسابل الإعلام بشكلٌها التملٌدي 

العوامل المؤثرة فً عملٌة المشاركة السٌاسٌة للأفراد، سواء فً شكلها الانتخابً من خلال التركٌز على دفع 

المنتخبٌن إلى التصوٌت أو من خلال حرص المترشح أثناء الحملات الانتخابٌة على إعطاء أكبر اهتمامهم 

وتركٌزهم على وسابل الإعلام لاسٌما الجدٌدة منها لما تحمله من خصابص وممٌزات فً عملٌة التأثٌر على 

. الهٌبة الناخبة

كما أن التعرض المتكرر للمضامٌن الإخبارٌة السٌاسٌة ٌولد احتمال أعلى للمشاركة فً النماشات السٌاسٌة 

. كمرحلة أولى تم المشاركة السٌاسٌة الفعلٌة كمرحلة ثانٌة

 على ضوء ما تمّ عرضه من معطٌاتٍّ وتحلٌلاتٍّ نظرٌة حول العلالة بٌن وسابل الإعلام والمشاركة 

السٌاسٌة، ٌمكن المول إنّ هذه العلالة تتسّم بمدرٍّ كبٌر من التعمٌد والتشابن، إذ لم تعد وسابل الإعلام مجرّد لناةٍّ 

لنمل المعلومات أو أداةٍّ للترفٌه كما كانت فً بالمرن الماضً ولبل ظهور الوسابل الجدٌدة، بل غدت فاعلاً أساسٌاً 

فمد أسهم التطوّر . فً تشكٌل الوعً السٌاسً وصٌاغة الرأي العام وتوجٌه سلون الأفراد داخل المجال العام
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التكنولوجً المتسارع، ولا سٌما مع بروز الإعلام الرلمً ومنصّات التواصل الاجتماعً، فً إعادة تعرٌف 

مفاهٌم المشاركة والمواطنة والانخراط السٌاسً، بحٌث أصبح الفرد أكثر لدرةً على التعبٌر والمبادرة والتأثٌر 

. فً الفضاء العمومً، بعٌداً عن الوسابط التملٌدٌة التً كانت تحكمها عدٌد الاعتبارات

 على الرغم من الدور الإٌجابً الذي تؤدٌّه وسابل الإعلام فً توسٌع لاعدة المشاركة السٌاسٌة وتمكٌن 

. المواطنٌن من الاطلاع على المضاٌا العامة وتبادل وجهات النظر، فإنّ هذا الدور لا ٌخلو من إشكالاتٍّ وتحدٌّات

ٌس الإعلامً، وهٌمنة المصالح الحزبٌة أو التجارٌة على المحتوى، أو تمسن الحاكم بمنصبه يفالإفراط فً التس

كما أنّ الفجوة الرلمٌة . لد ٌؤدي إلى تشوٌه الوعً العام، ونشر التضلٌل، وتعزٌز الانمسام الاجتماعً والسٌاسً

بٌن فبات المجتمع المختلفة تحدّ من فعالٌة المشاركة عبر الوسابط الحدٌثة، مما ٌطرح تساؤلاتٍّ حول عدالة 

. الوصول إلى المعلومات وحك الجمٌع فً التعبٌر والمساءلة

فً تعزٌز المشاركة - وان كان غٌر تملٌدي-وبشكل عام فإن وسابل الإعلام الجدٌدة تسهم بشكل فعال 

السٌاسٌة من خلال التوعٌة بكل أشكالها، التوجٌه والمساءلة، مع ذلن وجب الانتباه إلى درجة استملالٌة 

تلن الوسابل وأٌضا على درجة وعً الجمهور فً التمٌٌز وفهم الرسابل السٌاسٌة فهما عملانٌا من " حٌادٌة"و

. خلال استخدام المعلومات والأخبار الموثولة بعٌدا عن تلن المضللة والكاذبة

لة الانخراط الواعً للمواطن فً الحٌاة السٌاسٌة دون تبعٌة إعلامٌة ٌمودنا إلى الجوانب السلبٌة أ إن مس

لوسابل الإعلام من حٌث التلاعب بالمعلومة وإعادة إنتاجها أو إعادة رسكلتها فً شكل جاهز ٌخدم بشكل مباشر 

السٌاسة الإعلامٌة للوسٌلة، مع ذلن عمل الإعلام الرلمً من خلال الأرضٌات والموالع الرلمٌة على كسر 

احتكار وسابل الإعلام الرسمٌة لتشكٌل الآراء والتلاعب بالعمول من خلال صناعة محتوٌات سٌاسٌة تعبر عن 

. أراء مخالفة للإعلام الموجه

 إن تحفٌز الأفراد والجماعات على المشاركة السٌاسٌة مثل التصوٌت، الانخراط فً الأحزاب السٌاسٌة أو 

حرٌة تبنً موالف سٌاسٌة من طرف وسابل الإعلام عن طرٌك الشرح الصحٌح العملانً والموضوعً ٌبمى أحد 

أهم التحدٌات التً تسعى وسابل الإعلام الوصول إلٌها، ذلن أن المرالب لمضامٌن وسابل الإعلام ٌنتبه إلى 

استخدامها من طرف الحكومات للتروٌج لموالف معٌنة وتسوٌك أطروحات محددة بشكل مفضوح، ولا أدل على 

. ذلن من النشاطات المكثفة لوسابل الإعلام عند التراب كل موعد انتخابً

إن دور وسابل الإعلام فً الأنظمة المغلمة ٌكمن فً عملٌة التجنٌد والدفع للمشاركة بحجج متعددة البارز 

فٌها الخطاب الشعبوي الخالً من الإلناع العملانً، لهذا ٌمكننا التأكٌد فً هذه الورلة البحثٌة على  أن المشكلة 

لاتكمن فً عدم لدرة وسابل الإعلام على توصٌل المعلومات للجمهور بل فً كٌفٌة تحوٌلها إلى سلون سٌاسً 

 .فعال
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 :خاتمة

 

ٌتضّح مما سبك أنّ وسابل الإعلام تشُكّل أحد الأعمدة الأساسٌة التً تستند إلٌها الحٌاة السٌاسٌة الحدٌثة، 

فلا ٌمكن إنكار الدور المحوري لها فً تعزٌز المشاركة السٌاسٌة فهً بمثابة الجسر الذي ٌربط المواطن أو 

المحكوم بالحاكم، كما أنها لم تعَدُ مجرّد أداة لنمل الأخبار والمعلومات، بل أصبحت فاعلًا مؤثرًا فً تشكٌل 

ومع التطوّر التكنولوجً لوسابل الإعلام وتوسّع الفضاء . الاتجاهات والرأي العام وصناعة المرار السٌاسً

الرلمً، تحوّل المواطن من متلكٍّّ سلبً للرسابل السٌاسٌة بشتى أنواعها إلى مشارن نشط وفعال فً النماشات 

والمضاٌا العامة وان كان ذلن عبر الفضاءات الافتراضٌة الأمر الذي أسهم فً توسٌع لاعدة المشاركة السٌاسٌة 

. وتعزٌز مبادئ الدٌممراطٌة والشفافٌة

إن هذا الدور المتنامً للإعلام ٌستوجب مزٌدًا من الوعً النمدي والمسؤولٌة المهنٌة، لضمان استخدام 

هذه الوسابل فً خدمة الصالح العام بعٌدًا عن التضلٌل والتحٌز والإلهاء ومن ثمّ ٌمكن المول إنّ تحمٌك توازن 

فعّال بٌن حرٌة الإعلام وتنظٌمه ٌعُدّ شرطًا أساسًٌا لترسٌخ ثمافة المشاركة السٌاسٌة الواعٌة والمسؤولٌة فً 

 .المجتمعات المعاصرة
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