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ىذه الدراسة الذ التعرف على دور الرقمنة في برقيق فرص التوظيف من خلال وجهة نظر الأساتذة بولاية ورقلة  ،بحيث تم اجراء ىذه  تىدف :ملخص الدراسة 
رة وتفستَىا كميا دراسة الظاىالدراسة الديدانية على الأساتذة الددلرتُ الذين استفادوا من عملية التوظيف عن طريق الرقمنة  بحيث تم توظيف الدنهج الوصفي لدراسة ل
ساتذة الذين وظفوا عن طريق وكيفا ،ووظفت أداتان أساسيتان لجمع الدعلومات والبيانات وهما الدلاحظة الدباشرة واستمارة الاستبيان الالكتًوني بحيث وزع على كل الأ

تاذ وأستاذة ، ،وبعد برليل كل الدعطيات ومناقشة كل النتائج ( أس89بثانويات بلديتي ورقلة والرويسات  والبالغ عددىم ) 2024/2025الرقمنة للموسم الدراسي 
لرموعة من النتائج أهمها : استخلاص   الدراسة توصلنا في ىذه   

.أظهرت النتائج أنو يجب التخلص من عملية التوظيف التقليدية في قطاع التًبية 
 الاساتذة.التوظيف عن طريق عزز من الشفافية والدساواة بتُ الدتًشحتُ من 
.الية الرقمنة تعمل بفعالية وسرعة في عملية معالجة ملفات الدسابقات الخاصة بالأساتذة 
.تثمتُ الدهارات والخبرات من أولويات تطبيق الرقمنة 
نتًنت وبذهيزات ألية وموارد بشرية التكنولوجيا الرقمية في مسابقات التطبيق تعيق تطبيقاىا عدة فجوات لذا لابد من بيئة عملية مناسبة تتمثل في قوة تدفق الا

 مؤىلة ومكونة في ىذا المجال التكنولوجي .
.العمل على اجراء دراسات وتطبيقات على أحدث برامج التكنولوجيا الرقمية لضمان تطور استخدامها في قطاع التًبية الوطنية 

   التوظيف- الرقمنة- الدور: الدفتاحية الكلمات    

Study abstract : 

This study aims to explore the role of digitization in creating employment opportunities from the 

perspective of teachers in the wilaya of ouargla the fieldwork was conducted with integrated  teachers 

who were recruited  through the digitized employment process the descriptive method  was adapted to 

analyzed and interpret the phenomenon bot quantitatively and qualitatively  

Two primary tools were employed for data collection: direct observation and an electronic questionnaire 

the questionnaire was distributed  to all teachers  recruited through the digitized system for the 

2024/2025 academic year in the secondary schools of the municipalities of ouargla and rouissat totaling 

91 teachers a total of 89 valid responses were collected and analyzed  

The analysis of data and discussion of the finding led to several key conclusions   intruding: 

  

 The need to abandon traditional recruitment methods in the education sector  

 Digitization  has significantly contributed to reducing bureaucracy in the recruitment of teachers 

 Digital recruitment has enhanced transparency and equality among candidates  

 The digitized system proved to be efficient and fast in processing teacher recruitment 

 The digitized system proved to be efficient and fast in processing teacher recruitment files 

 Valuing skills and experience is a key priority in the implementation of digitization 

 Despite its benefits the application of digital technology  in recruitment competition faces 

several challenges including the need for a suitable operational environment such as strong 

internet connectivity – appropriate technical equipment – and well-trained  human resources in 

the technological field 

 It is essential l to conduct further studies and practical applications on the latest digital 

technologies to ensure their effective development and use in the national education sector  

 Key works:  Role- Digitization –employment  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقذمت
 

 

 

تشهد تكنولوجيا الاتصال تطورا ملحوظا وذلك بساشيا مع ظهور الثورة الرقمية والتي اكتسحت أغلب القطاعات بدون استثناء        

حيث ساهمت ىذه الثورة على إنشاء واستحداث شبكات اتصالية رقمية متقدمة ومتطورة منحت دفعة قوية وفعالة ولزفزة غتَت من 

أصبح الاتصال الرقمي ضرورة لتحقيق التواصل عبر لستلف الذياكل والتنظيمات  حيثاء، أساليب التواصل والتعامل وحسن الأد

 من جميع الجوانبلان العالد يشهد برولات جذرية في لستلف نواحي الحياة ويعتمد قوامها أساسا على تطبيق الرقمنة  ،والإدارات

 التي بسس و تقدمعلى لزاولة اعادة ىيكلة جميع الخدمات  اأساستقوم  ـثحيـــــــوغتَىا،  (الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية)

من الدواطن وكذلك تقديم أفضل الخدمات لو،  التقربىدفها والتي الحديثة كتًونية لالإ الادارة ىي من أولويات اىتمامات وللمواطن، 

دخال ىذه التقنية في كل بإتنتهجو كل الدول وقد أدركتو الجزائر على غرار دول العالد الدتطورة على أهمية تطبيقو  اواقعا ملموس فهي

 .الدولة حتى أنها شكلت لذا وزارة قائمة بذاتها قطاعات

بطرق  ع من خلالذا معالجتهابر عملية برويل الدعلومات والعمليات التقليدية للبيانات الدختلفة إلذ صيغ الكتًونية نستطيتإذ تع     

من أىم  التوظيف بقطاع التربية الوطنية ويعد حديثة تعتمد على إدماج تكنولوجيات الاتصال والدعلومات الحديثة وبرالرها وألياتها ،

الى منظمة تربوية التحول من النمطية  التقليدية الورقية المجالات وأولذا من ساير استحداث ىذا التغيتَ في  منظمومتو  التًبوية و 

كل التكنولوجيات والأدوات والوسائط الحديثة في  تقديم الدادة العلمية وكذلك في برقيق التواصل بينها وبتُ الاولياء أو   تستخدم رقمية

ريقة أصبحت فيو أليات إدارية رقمية حديثة تستخدم في ط أن عملية توظيف الأساتذلاسيما   ،بينها وبتُ الطاقم الاداري والتًبوي

 .توظيفو وحتى الإجرات و القواعد التي تعتمد في اختياره وانتقائو فأضح التوظيف عن طريق الرقمنة من  أليات الإدارة الحديثة 

فالرقمنة ساهمت في احداث برول بارزا في برتُ الكفاءة وتسهيل وتسريع الخدمات بالإضافة الذ تعزيز الشفافية في     

،وىذا ما أدى الذ احداث تغتَ في البتٌ الاجتماعية و  ذه العمليةلذ دعم الدولة الجزائرية قا من الافراد انطلاالتعامل بتُ 

 .الاقتصادية والإدارية أيضا و العمل على إعادة تشكيلها وبنائها

 الذ العمل في تطبيقهاوانطلاقا من أهمية الرقمنة وأهمية توظيف الأساتذة  في ىذا القطاع سعت وزارة التًبية الوطنية         

 أ



 مقذمت
 

 

 

ومن ىذا الدنطلق جاءت دراستنا للتعرف على دور الرقمنة في برقيق فرص التوظيف لأساتذة التعليم الثانوي  تح خطة علمية          

 يلي : تتمثل فيمامقسمة منهجيا الذ ثلاث فصول و 

 و  ضبط إشكالية الدراسة الأساسية  وبرديد الاطار العام لإشكالية الدراسة واعتباراتها وىو الذي تم في : الفصل الأول

التساؤلات الجزئية والفرضية العامة بالإضافة ،الذ الفرضيات الجزئية وبرديد أسباب اختيار موضوع الدراسة وأهميتو وعرض 

قاربة النظرية الدفاىيم الرئيسة التي تتعلق بالدوضوع ، وعرض الدراسات السابقة التي تتوافق و تتشابو مع دراستنا و برديد الد

 .الدناسبة لو 

  : ًالاطار الدنهجي للدراسة تطرقنا فيو الذ برديد المجال الدكاني والزماني للدراسة وبرديد الدنهج ولرتمع الفصل الثان

 .البحث  وكيفية اختياره وأىم خصائصو والأدوات  والأساليب الإحصائية الدستخدمة في الدراسة 

 : دور الرقمنة في تحقيق فرص-التطبيقي من دراستنا و الذي جاء برت عنوان تم في ىذا الفصلالفصل الثالث 

عرض البيانات  كما تم عرض وبرليل وتفستَ معطيات الدراسة الديدانية   و-التوظيف لأساتذة التعليم الثانوي 

خلاص النتائج الشخصية وبرليلها ،وعرض وتفستَ ومناقشة  الجداول الإحصائية  الدتعلقة بكل لزاور الدراسة  واست

 .العامة
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المحددات الأساسية  التي تسمح في يعد الاطار الدنهجي للدراسة من أىم الفصول في كل بحث علمي ،لأنو يتضمن      

فهم الدوضوع الددروس وابذاىاتو بداية بتحديد اشكالية الدوضوع  والتطرق للأسباب التي دفعتنا الذ تناولو لدوضوع دراستنا 

لك الذ ذق لأىم  الدفاىيم الأساسية الخاصة بالدراسة والدقاربة السوسيولوجيا  وكمع ابراز أهميتو وأىدافو ،كما يتم فيو التطر 

 .عرض الدراسات السابقة الوطنية والعربية والأجنبية
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مساهمتها  في جميع حيث برزت  الرقمنة واحدة من أىم مظاىر التطور والتقدم التكنولوجي الذي يشهده عالدنا اليوم     

بر عملية برويل الدعلومات والعمليات التقليدية  للبيانات تلرلات الحياة الاجتماعية والاقتصادية وحتى الإدارية إذ تع

تعتمد على إدماج تكنولوجيات الاتصال  الدلفات أليا، فهيالدختلفة إلذ صيغ الكتًونية نستطيع من خلالذا معالجت 

كغتَه من   التوجو الرقمي لقطاع التربيةوقد خصصت ىذه التكنولوجيا كذلك في   لرها وألياتها ،والدعلومات الحديثة وبرا

قفزة ايجابية الأرضية الرقمية قطاعات الدولة، إذ يعتبر أىم القطاعات من خلال الخدمات الرقمية،  فقد شهدت فيو 

خدمات نوعية معتمدا في ذلك على احدث الوسائل ونوعية في جميع مصالحها سواء تربوية أو ىيكلية أو الإدارية لتقديم 

وتنمية وتطوير قطاعها  لرال الرقمنةاللوجستية والبشرية التي كرستها وزارة التًبية الوطنية الجزائرية في برقيق أشواط كبتَة في 

ىو أساس  بشريالعنصر الوالنهوض بو من خلال لزاولة توفتَ وبزصيص رؤوس أموال  ومناخ عمل ملائم لذا، باعتبار أن 

 عملية التوظيفلصاحها لتميزه بدؤىلات وقدرات وكفاءات تربوية برسن من أداءىا، وعليو فان موضوع دراستنا ىو 

هذا الدوضوع جدير بأن يسلط الضوء عليو،  وخاصة في فوالبحث عنها وكيفية اختيارىا ومعرفة الاليات التي تستَ وفقها  ، 

بتُ حاملي  ومنصات  رقميةالذي أصبح يفتقد إلذ شروط واضحة وشفافة، لذذا تم استحداث آليات  القطاع التربوي

وتم تسختَ ىذه  الالية  الحديثة في منصاتها من أجل توظيف وزارة التربية الوطنية  فيالتوظيف الشهادات من  طالبي 

و اللامساواة والبتَوقراطية والكشف عن كل ىذه الدعوقات الأساتذة بذنبا للعديد من العقبات والعراقيل الادارية كالمحسوبية 

 .ولزاولة القضاء عليها بفضل تطبيق التكنولوجيات الحديثة الرقمية 

تم ادرجها في  أرضية رقمية وظيفيةحيث تم استحداث ىذه التكنولوجيا الرقمنة، في كل مراحل عملية التوظيف بفتح       

في معالجة ملفات الأساتذة وفي تثمتُ كفاءة  الشفافية والدصداقية إضفاءاولة ساهمت في لز توظيف الأساتذةعملية 

لتحقيق التكامل شهاداتهم العلمية وأقدميتها وجدارتها وكذا تطبيق الاستحقاق والظفر بدنصب  عمل دائم في القطاع 

 حول الدوضوع:ومن خلال ىذا الدنطلق نطرح التساؤل الرئيسي التالر   المجتمع كاكلفي  والتوازن الاجتماعي
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 ؟ذة التعليم الثانوي بولاية ورقلةساتلأتوظيف الفي تحقيق فرص رقمنة تساىم ال ىل 

 :على ىذا السؤال نطرح التساؤلات الفرعية التالي للإجابة

 ؟ورقلة بولايةما مدى تأثتَ الرقمنة على برقيق الدصداقية والشفافية في توظيف أساتذة التعليم الثانوي -1

بولاية ورقلة بعد تطبيق  الاستحقاق وتكافؤ الفرص في اختيار الدتًشحتُ من أساتذة التعليم الثانويمبدئ ىل يتحقق -2

 ؟الرقمنة

 عملية توظيف أساتذة التعليم الثانوي بولاية ورقلة ؟ما ىي الاثار الايجابية والسلبية لرقمنة -3

 بولاية ذة التعليم الثانوي توظيف لأساتفي تحقيق فرص ال مساهمة فعالة للرقمنة ة ىي :يولذا الفرضية الرئيس

 ورقلة؟

 والفرضيات الجزئية ىي :

 .ورقلةبولاية  يم الثانويلأساتذة التعالدتًشحتُ من  تعزيز الدصداقية والشفافية في معالجة ملفات علىالرقمنة  تعمل-1

 ستخدامفي عملية التوظيف با ورقلةبولاية  تتحقق العدالة والاستحقاق في اختيار الدتًشحتُ من أساتذة التعليم الثانوي-2

 .الرقمنة

 .ورقلة أحدث أثار ايجابية وسلبية بولاية رقمنة مسابقات توظيف أساتذة التعليم الثانوي -3

ىناك أساب ذاتية وموضوعية عديدة دفعتنا  لكل باحث أساب برفز لاختيار موضوع دراسة أكاديدي وتدفعو للبحث فيو و

 لاختيار موضوع الدراسة ونلخص أهمها في النقاط التالية :
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 .كون موضوع الدراسة يرتبط بتخصص دراستي علم اجتماع اتصال  -

 .الجزائرية قطاع التًبيةفي العملية الاتصالية لاىتمام الشخصي بدور الرقمنة في برستُ  -

 .لتناول ىذا الدوضوع بحكم العمل في ىذا القطاع  الديول -

 .الجزائريةحداثة تطبيق التكنولوجية الرقمية في لرال التوظيف بقطاع التًبية  -

 .لحداثة موضوع الدراسة إضافةتناول الرقمنة لعصرنة خدمات قطاع التًبية الوطنية لزاولة  -

 بولاية ورقلة . الجزائرية في التوظيف بقطاع التًبيةالفعال موضوع الرقمنة ودورىا  لزاولة ابراز -

 . قلة ر بولاية و  ساتذةالأالفرص في معالجة ملفات توظيف  ؤالرقمنة وفعاليتها في برقيق الشفافية وتكاف دور -

وانتقالذا من أهمية الدراسة في اعتبارىا موضوعا حديثة في تكنولوجيا الاتصال الرقمية في قطاع التًبية الوطنية         

 فالرقمنة ساهمت في معالجة على  التكنولوجيا الدتطورة ، يستند نظام معلوماتي تقليدي الذ نظام عصري حديث استخدام 

معالجتها لذذه الدلفات  الرقمية يطريقة ألية سعيا وحسنت من جودة الدتًشحتُ لدسابقات التوظيف الأساتذة  جميع ملفات

 . بالأساتذة الدتًشحتُ  الخاصة للملفات والدعلومات الورقية منها للتخلص من الدعالجة التقليدية 

الذالدراسةتهدف

 .معرفة الدور الذي تقوم بو الرقمنة في عملية اختيار وانتقاء الاساتذة أثناء التوظيف لزاولة  .1

 .تقييم جهود وزارة التًبية الجزائرية في تكريس الشفافية والعدالة الاجتماعية في التوظيفلزاولة  .2

  .الدتًشحتُ لدسابقة الاساتذة للتعليم الثانوي بياناتذي تقوم بيو الرقمنة في معالجة معرفة  الدور الفعال اللزاولة  .3

 .بقطاع التًبية 

 . للأساتذةلخدماتي الدقدم االتًبوي و ال المجفي  ولإلصازاتوبوزارة التًبية الوطنية تقييم للفضاء الرقمي لزاولة  .4
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، صفحة 1994) ابن منظور ،  والحركة أو الدوران للتكرار)دور (الذي يقصد بو  الجدرالدور في اللغة يأتي من 

324) 

لرموعة القيم والدعايتَ التي بردد السلوك الدتوقع عملو أو أدائو من طرف شخص ما ،بناء على  إلذمصطلح الدور يشتَ -

التي يؤدي بها شخص معتُ العمل أو أو الطريقة  الأسلوبمكوناتو وسمات ولشيزاتو الفردية ،كما يشتَ من جهة أخرى  الذ 

 .النشاط الدطلوب منو  في موقع معتُ 

تَ خاصة يالدتوقعة منو حسب موقف معتُ ومعا الأفرادوالسلوكيات التي يؤديها  والأنشطةكذلك بأنو لرموعة الدهام   ويعتٍ-

 .(207، صفحة 2021)علي محمد عبد الله أحمد ، 

التعليم  أساتذة ملفات توظيف دراسةو برامج الرقمنة لدعالجة التي تتم داخل والأساليب   والإجراءات والآلياتىو جميع  

لشا يسهل عملية التسجيل والانتقاء ودراسة الدلفات دراسة متكافئة وفقا لأليات واجراءات الثانوي بولاية ورقلة بشكل جيد

 .تنظيمية رقمية 

 

بن منظور  الرقم والتًقيم  تعجيم الكتابة ا والخط ،وقول تدل على لرموعة من الدعاني أهمها الكتابة والقلم:الرقم لغة -

 .(11، صفحة 2009)أحمد فرج أحمد، ورقم الكتاب برقمو اعجمو وبينو ،أي قد بينت حروفو بعلاماتها من التنقيط 
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-

الرقمنة  عرفت ولرالاتهم، حيثباختلاف وجهات النظر للباحثتُ تعددت التي تعرضت لدصطلح الرقمنة الدفاىيم تنوعت 

 الدواطنتُ، ويطلقوتقديم الخدمات والتواصل مع  الإدارية الدعاملاتاستخدام تكنولوجيا الدعلومات الرقمية في الصاز  بأنها

 .الالكتًونية الإدارة بدون أوراق أو أيضا الإدارةعلى الرقمنة 

 (15, صفحة 2018)الاحبابي, نبراس محمد جاسم, 

الشكل الرقمي بالاعتماد على  إلذالدعلومات من صيغتها التقليدية  لحفظ تقنية أداةكما يعتٍ مفهوم الرقمنة على أنها -

وتقوم الرقمنة على برويل الدلفات  ، الأخرىوبرتوي كل واحدة منها على قيم مستقلة عن  (0،1لرموعة شكل نظام )

 .(72، صفحة 2020)الحمزة منتَ ، الدخزنة بطريقة تقليدية الذ ملفات الكتًونية 

في سياق  الالكتًونيشكل رقمي وذالك لأجل معالجتها بواسطة الحاسب  إلذ تعرف أيضا بأنها عملية برويل البيانات-

) ملحم ىبة ، نظام الدعلومات باستخدام نوع من أجهزة الدسح الضوئي التي تسمح بعرض النتيجة على شاشة الحاسوب 

 .(6، صفحة 2013

برويل نستخلص من من خلال ىذه التعاريف يدكننا تعريف الرقمنة اجرائيا حسب موضوع الدراسة أنها تعتٍ      

الدعلومات  والدلفات والانشطة الذ صيغ رقمية بحيث يتم بززينها ومعالجتها وبرليل بياناتها باستخدام تكنولوجيا الاتصال 

 .الدعتمدة على الحواسيب وبرلرياتها

- 

، الدراسة،  رقمية الكترونيةمعلومات و الذ بيانات  والعمليات الورقية التقليديةبرويل البيانات عملية تدوين و ىي الرقمنة 

إلذ أنظمة رقمية تعتمد على  الشكل الورقي التقليديهي عملية برويل الإجراءات الإدارية الدرتبطة بالتوظيف من ف

الدنصات الإلكترونية, قواعد البيانات الرقمية, ونظم الترشح عبر الإنترنت, بما تكنولوجيا الدعلومات والاتصال، مثل 

 . التقديم, الدعالجة, والانتقاءبتسهيل  يسمح
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 .إنسان أو شيء تشغيل توظيف مصطلح مشتق من اسم فعل وظف ،يوظف ،توظيفا ، ويقصد بو استخدام أو 

 .(2025، الجامع الدعاني) خدمات وسلع  لإنتاجلخلق  قيمة جديدة منو ،ويستغل الدوظفتُ والعمال 

للطاقة،  واضح، استهلاكبأنو "أداء حركي work قاموس مصطلحات العلوم الاجتماعية عرف التوظيف ،وفي الشامل -

 .(519، صفحة 1999) مصلح أحمد صالح ،  انتاجي مثمر " (، نشاط)مهمة واجب

 الإشغال( بالطاقات البشرية الدطلوبة  الدؤسسةبها لتزويد الدنظمة )ىو كل النشاطات والعمليات التي وجب القيام   

ط، صفحة -س-) ربحي مصطفى عليان، باللازمة الفنية وغتَ الفنية ولتقديم الخدمات الدطلوبة  والأعمالالوظائف 

141). 

نٌ الدناسبنٌ للوظائف حيتم من خلالذا اختيار وتعينٌ الدترشالعملية التي كما يعتٍ أيضا مصطلح توظيف على أنو -

عن وظيفة ليتقدم لذا من تتوفر لديو الكفاءة ،وقد يتم الاستعانة  الإعلانمن خلال  الدؤقتة في الدؤسسةأو  الدائمة

 .(2024،  للاعمال ميم) أو غتَىا من الطرق حتُ الدناسبتُ شبوكالات التوظيف للحصول على الدتً 

 التوظيف ىو : يعرف بأنكما -

 .الدناسبب واستقطاب للمتقدمتُ للوظائف الذ الدؤسسة بالكم والنوع ذجعملية -

 .الدنصبمن يصلح لشغل ىذه بتُ الدتقدمتُ للوظائف من  واختياروىوعملية انتقاء  -

بصفة نهائية في ىذه وتوظيفم قرار تعيينهم  اصدرطرق الدقابلات الشفوية أو الاختبارات الكتابية وبعدىا يتم التوظيف  -

 .(74 صفحة، 2003، حبيب، الصحاف) الدؤسسة 

ىو الأقرب لدفهوم " للصحاف حبيب "التعريف الاصطلاحي الأختَ  نستخلص أنمن خلال ىذه التعريفات يدكننا أن    

 .التوظيف حسب متغتَ التوظيف الخاص بهذه الدراسة
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: 

أن  بالإضافة إلذ ،التقليديةالدوظفنٌ بالطريقة  اختيار وتعينٌيعتٍ كل العمليات والخطوات التي يتم من خلالذا  التوظيف

للمناصب  وفقا  والدهارات  والكفاءاتللملفات  طريق الدعالجة الرقمية عن الدراسة ىو  هالدعتٌ الدقصود حسب ىذ

 .الرقمية الحديثة الالةلذذه  الدطلوبة 

 التقدم في بحثالباحث على ىذه النظرية يستطيع  وبناءان عليها،كل بحث علمي لو مرجعية أو خلفية نظرية يستند      

من خلالذا بناء التًسانة الدفاىيمية التي يدكن من خلالذا رسم مسار البحث أو الدراسة التي يريد الباحث  يتمكن وى

 .التقصي فيها، وتفستَ نتائج البحث وفق لدسلمات النظرية السوسيولوجية التي تتناسب وموضوع الدراسة 

علينا الاستناد على نظرية تتوافق مع مشكلة الدراسة يسمح لنا بتوضيحها وتوجيهها " بأنو" موريس أنجرسيؤكد "و   

عن الواقع ,وىي تضمن توضيحا وتنظيما  من تأويلات ما توفرهالبحوث نظرا الى  لإعدادل كدلي,وتستخدم النظرية  

 .(2، صفحة 2023) بودىان يامتُ ،  " لةأوليا للمشك

النظرية بأنها "لزاولة تفسنً خبراتنا في الحياة تلك الخبرات الشخصية اللصيقة بنا,وفقا لشئ  " ايان كريب "ويعرف

أفعال أناس أخرين أو خبراتنا السابقة أو عواطفنا الدكبوتة ,و ما شكل  الشيء ذلك سواءاكنليس بذلك القرب منا 

 .(14، صفحة 2009صيام ، ) شحاتة  ك "لذ

وبعد الاطلاع على النظريات السوسيولوجية وأفكارىا ومفاىيمها تم اختيار نظرية معاصرة من ىذه النظريات وىي النظرية 

 .الوظيفية لروبرت متَتون لتفستَ دور الرقمنة في برقيق فرص توظيف لأساتذة التعليم الثانوي لولاية ورقلة 

 

تحليل بنى المجتمع من ناحية الوظائف التي تقوم بها  إلىرؤية اجتماعية ترمي ىي" :

ويعتٍ ىذا أن البتٌ لد توجد بطريقة عشوائية لان لذا وظائف سوف تقوم بتحقيقها ،وعليو " من ناحية أخرى  البنىىذه 
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نسق يضم لرموعة من العناصر الدتساندة  إلافلكل بنية اجتماعية وظيفتها في المجتمع ،وىذا ما يدل على أن المجتمع ما ىو 

 .(5، صفحة 2024)فياض، حسام الدين،  تساىم في برقيق تكاملو واستقرارهالتي 

- 

 (178، صفحة 2012) بن علي الغريب عبد العزيز،  (1979-1902بارسونز: ) تالكوت 

 (:2003-1910روبرت منًتون)  ،(191، صفحة 2012) بن علي الغريب عبد العزيز 

 النسق الوظيفة، :التالية  يضمن النموذج التصوري للبنائية الوظيفية على الدفاىيم

 . ،الدعوقات الوظيفية الخ،الدتطلبات الوظيفيةالبناء،التكامل و التوازن ،

 

استفاد  والصغرى وقدو مدخل النظريات متوسط الددى التي تتفادى عملية النقد التي وجهت للنظريات الكبرى يتبن   

 "من نظرية" دوركايم" لدراسة الانتحار ونظرية الاخلاق البروتستانتية ودور الدين في الحياة الاجتماعية "لداكس فيبرمتَتون 

تناول ما أسماه بالوظائف الكامنة والظاىرة وىنا يبرز أضافة "متَتون "على "بارسونز" التي اىتم بالوظائف الظاىرة والدباشرة 

 .الاجتماعيةفقط للظواىر 

 الأىدافالاىداف الثقافية والمجتمعية وبتُ الوسائل التي تساعد في برقيق تلك نماط الوظيفية ويقصد بها العلاقة بتُ الأ

)بن علي الغريب  معينةدائل الوظيفية ويقصد بها عدم التسليم الدطلق بفكرة الوظيفة التي قد تظهر في بناءات وأنساق الب

 .(192عبد العزيز ، صفحة 

 

 ىعلز كيلتً باقيمة لفهم ولتحليل البتٌ الاجتماعية وتقوم ىذه النظرية ت النظرية الوظيفية لروبرت متَتون تعتبر أد   

فالوظائف الظاىرة ىي التي تعبر عن النتيجة الدقصودة من الانشطة الاجتماعية مثل الظاىرة الوظائف الوظائف الكامنة و 

وتسهل الوصول الذ الدنصات الرقمية عملية التوظيف  ترقمنخلال الأساتذة للكفاءات من  الرقمنة  انتقاءحسن 
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 والتقليص في الوقت لدعالجة الدلفات الدلفات الورقيةوالتخلص من  تحقيق الشفافية والعدالة( و للأساتذة) والدخصصة ل

أما الوظائف الكامنة فتشتَ الذ النتائج الغتَ   بسرعة ودقةو بردد معايتَ القبول بدجموعة الشروط تطبق في وقت أقصر 

التي تؤثر على ببيئة  اقصاد الاساتذة الغنً متمكننٌ و التخلص من العلاقات الاجتماعيةة وغتَ الدقصودة مثل متوقع

 توظيفعملية في  مساهمتها ية من خلال كيف قطاع التربية الوطنيةوتظهر الرقمنة في   كالمحسوبية والبنًوقراطيةالتوظيف 

من  تطبيق البدائل الوظيفية  من تقنيات لستلفة وأساليب ادارية حديثةمن خلال  أساتذة التعليم الثانوي بولاية ورقلة

       .التربويالمجال تحقيق التكامل الفعال للتقنيات الرقمية في المجال الاداري وخاصة وفهمها بهدف  الانماط الرقميةخلال 

من خلال متابعة  التطوري للوظائف تطبيق الانتقال لفهم  سلبيا وتصورا ايجابيا قدمت   "روبرت متَتون"ان نظرية 

 التخلص من الدعالجة خلال من  وكذا بينها وبتُ الوسائل  وظائف التكنولوجيا في التفاعلات الاجتماعية بتُ الافراد

وىذا  نسق متكامل الوظائفلبناء )الاساتذة (   الكترونية في توظيفملفات الذ في التوظيف   للملفات التقليدية الورقية

 الوظائف الكامنة والظاىرة للرقمنة التي يمكن لقطاع التربية الاستفادة،من خلال فهم  بالادارة الالكترونيةما يسمى 

 .منها ومن التكنولوجيات الرقمية لتحستُ قطاعها بدختلف مستوياتو وىياكلو 

بهدف  يتأتىلدوضوع الرقمنة  تناول الدراسات التي تطرقت ولذذا فان  سبقتو،لبحوث  مواصلة كل بحث علمي ىو    

 الرقمنة مهمة وأساسية في برديد توجو موضوع  أولية  برديد مواطن الاستفادة منها ،فهذه الدراسات  تعتبر بدثابة خطوة

 نقومسالدراسة التي  من نتائجها ولزاولة مقارنتها بدا سوف تتوصل اليو ىذه  من مفاىيمها و ومنها معرفة كيفية الاستفادة

دور الرقمنة في جل لرلات موضوع تشابهت مع سوف نتطرق الذ عرض بعض الدراسات التي تناولت و  ابها وعلى ىذ

 فيما يلي : فعاليتها مدى الحياة و 
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 بلحاج طالبة دكتورة جامعةدور الرقمنة والادارة الالكترونية في تثمنٌ الدوارد البشرية " "بعنوان  بنيمينة خنًةدراسة -

بوشعيب عتُ بسوشنت الجزائر مقالة نشرت في لرلة التعليم عن بعد والتعليم الدفتوح ،ابراد الجامعات العربية بالتعاون مع 

  100-67،ص 2019،بتاريخ ماي 12،العدد7جامعة بتٍ سويف ،لرلد 

 أهمية الرقمنة الالكترونية في ادارة الدوارد البشرية ؟ طرحت الدراسة الاشكالية التالية :فيما تكمن-

 : واندرجت تحتها التساؤلات الجزئية التالية

 ما ىو دور الرقمنة في تسيتَ الادارة الالكتًونية للموارد البشرية ؟-1

 ماىي أهميتها في الادارة الدعاصرة ؟-2

 التحديات التي تواجو تطبيق الرقمنة الالكتًونية للموارد البشرية ؟ما ىي -3

كما استعرضت من   مراحل تطور نظام الرقمنة والادارة الالكترونية  للموارد البشرية في الجزائرعالجت صاحبة الدراسة 

 ن النقاط الاساسية وىي :خلال ىذا الدقال أىم الصعوبات التي تعيق مشروع الادارة الكتًونية الجزائرية في لرموعة م

 .عجز قطاع البريد وتكنولوجيات الدعلومات والاتصالات في تلبية طلبات العملاء على اصال الذاتف وشبكات الانتًنت  

 .التأختَ في استكمال البنية التحتية للاتصالات وتباينها من منطقة الاخرى 

 .في الجزائر مقارنة بالدول الاخرى  الأنتًنتلزدودية انتشار -  

 .سيطرة الدفاىيم التقليدية والدتمثلة في البتَوقراطية والسلبية - 

 موعة من التوصيات لدوضوع دور الرقمنة أهمها :لروتبنت في الاخنً صاحبة الدقال 

  توعية الدوظفتُ حول أهمية الرقمنة والحرص على الخصوصية والسرية. 

  البشرية بالدؤسسات على التكيف والتعامل مع التكنولوجيا الدتطورةتدريب الدوارد. 

   برقيق الشفافية في الدعلومات عن كل الدوظفتُ وفق النظام الالكتًوني. 
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دور الرقمنة في تحسنٌ خدمات الدرفق العمومي"درسة حالة جامعة محمد " بعنوان خالد قاشي و رشيد الله سعددراسة -

ىدفت ىذه  197-176،ص ص10المجلد 06صدرت بدجلة الاستًاتيجية والتمية العدد "2020بوضياف الدسيلة 

التعرف علة مشروع الرقمنة في جامعة محمد بوضياف الدسيلة ومعرفة الدوافع والغاية من ىذا الدشروع  الذالدراسة 

تلعبو الرقمنة في تحسنٌ خدمات  الدرفق جامعة محمد ما ىو الدور الذي وطرحت ىذه الدراسة الاشكالية التالية :  الرقمي

 بوضياف الدسيلة ؟

العمومي ،حيث قام صاحب الدراسة بإجراء بحث ميداني من خلال مقابلة بعض مسؤولر الجامعة والحصول على معلومات 

 .(spss)-exelومعطيات واحصائيات وتم معالجتها من خلال البرنامج الاحصائية

 :فيدراسة نتائج ىذه ال تدثلت-

  أن التطبيق الرقمي ساعد الذ حد كبتَ في نشر المحاضرات على أغلب منصات كليات الجامعة بدحل الدراسة بغية

 .((mooc( وmodelبرقيق التواصل بتُ الاساتذة والطلبة وبرستُ التحصيل العلمي  بينهم    )

- 

دراسة تحليلية للجماعات منة في تحسنٌ الخدمة العمومية ,الرقدور " عنوانب( 2021/2020) صادقي فوزيةدراسة -

 ، جامعة خنشلة طرحت  ىذه الدراسة الاشكالية التالية:أطروحة دكتورة,"المحلية بالجزائر

   كيف تساىم الرقمنة في تحسنٌ الخدمة العمومية بالجماعات المحلية الجزائرية ؟-

 وتندرج تحتها التساؤلات الفرعية التالية :

 -المحلية ؟ت قمنة في قطاع الجماعاماىو واقع الر -1

 كيف أثر استخدام الرقمنة على مستوى الخدمات العمومية في الجزائر ؟ -2

 في الجماعات المحلية الجزائرية ؟اتصالية رقمية  إستًاتيجيةىل توجد -3

 كيف يتم تفعيل البنية التحتية الرقمية في الجماعات المحلية ؟-4
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 .والفرضية العامة للدراسة ىي :تساىم الرقمنة في تحسنٌ الخدمة العمومية في الجماعات المحلية -

 : الجزئية التالية الفرضياتوادرجت صاحبة الدراسة 

 .توجدعلاقة ارتباطية بتُ غياب الرقمنة وتدني مستوى الخدمة العمومية بالجماعات المحلية -1

 .بتُ كفاءة الدورد البشري ومستوى الخدمة العمومية  إحصائيةذات دلالة ابية يجتوجد علاقة ارتباطية ا-2

 .تفعيل البنية التحتية الرقمية يساىم في مواجهة عراقيل برستُ مستوى الخدمة العمومية -3

التحليلي فلوصفي لغرض وصف خصائص الادارة الرقمية وأليات تطبيق  واستخدمت صاحبة الدراسة الدنهج الوصفي

ىذه  والدقابلةالدلاحظة كما استخدمت ،أما التحليلي لتحليل بيانات الجداول الاحصائية لدخرجات اداة الاستبيان و الرقمنة 

 .الدراسة  

وىي عينة  لتنظيم والشؤون العامة لولاية بسكرةوشملت ىذه الدراسة جميع الدواطننٌ الذين يتعاملون مع مديرية ا 

مفردة من المجتمع الاحصائي من موظفي مديرية الشؤون العامة لولاية ( 70ن)الثانية عشوائية م عشوائية، والعينةبسثيلية 

النظام الدراسة واستخدمت صاحبة ىذه  من الدواطنتُ الزائرين لدديرية التنظيموالشؤون العامة لولاية بسكرة (240)و بسكرة

 للتحقق من صحة الفرضيات    (spss)الاحصائي

 :الدراسة في تدثلت نتائج ىذه-

 ) قابلية الدواطنتُ التأقلم مع التكنولوجيات الحديثة )مشروع الرقمنة 

  على الجزائر انتهاج مشروع الرقمنة في مؤسساتها 

 بقدرة الجماعات المحلية على الصازه لصاح مشروع الرقمنة في الجزائر مرتبط 

  ات جراء برول في طريقة تقديم الخدماأولوية بناء استًاتيجية رقمية و 
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 "رقمنة الوظيف العمومي وأثره على عمليات التوظيف"جامعة بعنوان  صفاء بتقانة، القادر عبد بوسطيلةدراسة -

 وىدفت, التعريف بالرقمنة  في قطاع الوظيف العموميالدراسة  ( تناولت ىذه 2023-2022قاصدي مرباح ورقلة )

ىذه الدراسة  بست الآلية لتحديث الإدارة ومواكبتها لتكنولوجيا الإعلام والاتصالناجعة الرقمنة  معرفةكذالك الذ 

البدنية  مسابقة توظيف أساتذة التربيةوتم فيها التعرف على كيفية إجراء  بمديرية التربية لولاية ورقلة مصلحة الدوظفنٌ

التحليلي  الدنهجواعتمد الباحث في ىذه الدراسة   للطور الابتدائي عبر منصة التوظيف الخاصة بوزارة التربية الوطنية

 .الذي يعتمد على دراسة الظاىرة برليلا دقيقا ووصفا شاملا  والوصفي

 وعالجت الدراسة الإشكالية التالية :ما مدى فعالية الرقمنة في ضمان  تطوير عملية التوظيف ؟

 -:تدثلت نتائج ىذه الدراسة في 

  وىذا راجع إلذ  البرلرة الدسبقة للنظام الرقمي بدا يتوافق والنظم والتعليمات ذات الصلة  الإجراءات،برقق مبدأ شرعية

 .بدوضوع الرقمنة

 برقق مبدأ الدساواة بتُ الدتًشحتُ نظرا الإتاحة الوصول للموقع الإلكتًوني للجميع دون استثناء. 

 ام الرقمنة برقق مبدأ النزاىة والشفافية وىذا أىم عنصر يظهر من خلال اعتماد نظ. 

  الرقمنة ساهمت بشكل كبتَ وفعال في تطوير مرافق الوظيف العمومي خاصة في لرال التوظيف وتكافؤ في الفرص

 .والدساواة

  الرقمنة ساهمت بشكل كبتَ وفعال في تطوير مرافق الوظيف العمومي خاصة في لرال التوظيف وتكافؤ في الفرص

 .والدساواة

أثر التحول الرقمي على الأداء الوظيفي للعاملنٌ  "بعنوان(2023)2023حليمة شابي سناء و راىب  دراسة -

،  01، العدد  13لرلة الاقتصاد الصناعي ، المجلد  "حالة للبنوك التجارية لولاية الطارف  بالبنوك الجزائرية ,دراسة
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وعلاقتو بالأبعاد الثلاثة )التقنيات  أثرالتحول الرقمي دوره،تهدف ىذه الدراسة الإبراز 2023 710-689صص

،حيث تم  وعلاقتهم عللا الأداء الوظيفي للعاملنٌ بولاية  الطارف( رقمنة العملاء -بالبنك  رقمنة العاملنٌ–الرقمية 

 .كأداة  رئيسية للوصول إلذ النتائج   الاستبيان على أداةالاعتماد 

 :تدثلت نتائج ىذه الدراسة في 

  التقنيات الرقمية على الأداء  أثر لاستخدام ظيفي للعاملتُ ؛ حيث لا يوجدعلى الأداء الو التحول الرقمي يؤثر

 الوظيفي للعاملتُ

 بينما يوجد أثر ايجابي لرقمنة العملاء ورقمنة العاملتُ على الاداء الوظيفي.  

- 

كلية   "القرار في الدؤسسة الجزائريةدور الرقمنة في اتخاذ "بعنون (2024) الذام طيبي -الزىراء فاطمة عبدةدراسة -

 . قالدة1945ماي 08العلوم الانسانية والاجتماعية  قسم علم اجتماع جامعة 

 دراسة ميدانية أجريت ببلدية ىليو بوليس ولاية قالدة وقد عالجت الدراسة الإشكالية التالية :  

 ؟  الدؤسسة الجزائريةالرقمنة في اتخاذ القرار داخل  ما ىو دور

 واندرجت برتها التساؤلات الفرعية التالية :

 ين تكمن أهمية الرقمنة في ابزاذ القرار في الدؤسسة الجزائرية ؟أ-1

 مامدى اعتماد الدؤسسة الجزائرية عللا الرقمنة في ابزاذ القرار؟-2

 الذ أي مدى تؤثر الرقمنة على ابزاذ القرار في الدؤسسة الجزائرية ؟ -3

وقد ىدفت ىذه  والاستمارةأداة الدلاحظة والدقابلة ووظفت في ىذه الدراسة الدنهج الوصفي  استخدم في ىذه الدراسة

 20عينة قصدية مكونة من الدراسة الذ معرفة دور الرقمنة في ابزاذ القار بالدؤسسة الجزائرية ،وتم إجراء الدراسة على 

 .بلدية ىليو بوليس بولاية قالدة ومتخذي القرار ب من مستخدمي الرقمنة مفردة
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 تدثلت نتائج ىذه الدراسة في:-

  أن النظام الرقمي وفر الدعلومات بالكم الدناسب الابزاذ القرار والتسهيل من الإجراءات والبتَوقراطية 

  أن نظام الرقمي رفع من فعالية القرارات من خلال تسهيلو الإجراءات والدعلومات كما أن وجود الرقمنة ساىم

  .في الحد من اختًاق الدعلومات 

  : 

 الرقمنة كآلية لإعادة ىندسة الدرافق العامة للحد من الفساد "بعنوان  عبد الشافي محمد الذادي ماجدة منصوردراسة -

،جامعة مدينة السدات مصر بسثلت 2023مارس 1،31العدد 9لرلة الدراسات القانونية والاقتصادية ،المجلد "الإداري 

الإدارية للحد  كيف يمكن الاستفادة من الرقمنة  كآلية لإعادة ىندسة العمليات  إشكالية الدراسة  في التساؤل التالر :

 من الفساد الإداري في الدرافق العامة ؟ 

 والتساؤلات الفرعية التالية :

 ما دور التحول الرقمي في اعادة ىندسة الدرافق العامة ؟-1

 كيف أثر الفساد الإداري على جودة خدمات الدرافق  العامة ؟-2

 ما دور اعادة الذندسة في الخد من الفساد الاداري ؟-3

  وتسريعها  الإدارية الإجراءاتدور الرقمنة في  اعادة ىندسة الدرافق العامة من أجل تبسيط  إبراز إلذوىدفت الدراسة 

للوقوف على  الدنهج الوصفيكما اعتمد صاحب الدراسة   لدكافحة الفساد والوقوف على جهود مصر في لرال الرقمنة

الذندسة  ودورىا في الحد من  لإعادةالوصف الدقيق والدفصل لدوضوع الدراسة وبرليل أىم الدفاىيم والخصائص الدميزة 

 .الفساد

 تدثلت نتائج ىذه الدراسة في:-



 الإطار اننظري لاشكانيت انذراست  انفصم الأول:

 

 

21 

 - تعد الرقمنة فرصة كبتَة للمرافق العامة يدكن من خلالذا اعادة  ىندسة تلك الدرافق حتى تستطيع أن تقدم

   .تكلفة وفي أقصى وقت  وبجودة عالية-دمات باقل الخ

 - بسثل الرقمنة نقلة نوعية وبرولا ايجابيا في ادارة الدرافق العامة. 

 -يدكن للرقمنة أن برد من الفساد الاداري ،حيث تقلل من تدخل الافراد بأقصى حد لشكن.  

 - الاجراءات  ورصد البياناتتساعد الرقمنة على  التقليل من التعامل البشري وتوحيد. 

 دور الرقمنة في تحقيق الاستدامة في قطاع الخدمات "" بعنوان حميدة ىاني جاد أحمددراسة -

بهدف التعرف على دور الرقمنة في تحقيق الاستدامة في مصر  ،بست ىذه الدراسة  2023،ديدسمبر6،العدد6المجلد 

وعلى ضوء ىذه  ما دور الرقمنة في تحقيق الاستدامة في قطاع الخدمات؟واشكالية ىذه الدراسة ىي  الخدمات قطاع

 طرح صاحب الدراسة التساؤلات الفرعية التالية : الاشكالية

 وفيما تتمثل تطبيقات قطاع الخدمات ؟ ؟بالرقمنة ما لدقصود1

 مامعوقات تطبيق الرقمنة في قطاع الخدمات ؟-2

 رقمنة الاستدامة بقطاع الخدمات ؟كيف برقق ال-3

 .الثانوي  منهج التحليلواستخدم صاحب الدراسة 

 تدثلت نتائج ىذه الدراسة في:-

 أن الرقمنة أصبحت ضرورة خاصة بالذيئات والدؤسسات التي تتعامل مع الجمهور. 

 .والراحة    الجهد والوقت للإنسانتتمثل الرقمنة في جملة الدعارف والاسس التي تسخر 

  الرقمنة عاملا مهم في تطوير الدؤسسات وخاصة قطاع الخدمات. 
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    ىانــــبعن -olenaslavkova- Artembondar-Hanatolchievia تــــــدراس 

"THE ROLE OF DIGITIZATION IN MANAGEMENT AND 

STRATEGIC" 

 DECISION-MAKING IN MODERN MANAGEMENT2024-; Article in 

Financial and crédit activity ; problèmes of theory and practice, Volume 

2(55) 202". 

ىدفت ىذه الدراسة " دور الرقمنة في الادارة واستراتيجية اتخاذ القرار في الادارة الحديثة" أتت ىذه الدراسة بعنوان   

دمج التقنيات الرقمية بعد  الادارات، منالذ اجراء تقييم لتأثتَ التحول الرقمي على ابزاذ القرارات الاستًاتيجية و كفاءة 

متخصصا إداريا   250،وقد اجرى الباحثتُ عملية مسح  ىذه الدراسة على عينة من  النماذج الرياضية التقليدية مع

،قدمت الدراسة فهمًا شاملًا للتأثتَات الدتعددة الجوانب للتحول الرقمي وقد توصلت الذ النتائج التالية أنو توجد برسينات  

للتحول الرقمي في تعزيز القدرة الإدارية على التكيف  إيجابي تصور، ويكشف عن نة الرقم  الادارية بعدكبتَة في الكفاءة 

، التأثتَ الإيجابي للتقارب التكنولوجي على فعالية ابزاذ القرار كما رفعت الرقمنة من كفاءة والكفاءة وفعالية ابزاذ القرار

،  قمنةتطبق الر الإدارة وقدرات ابزاذ القرار الاستًاتيجي بشكل كبتَ كما قدمت ىذه النتائج رؤى حيوية للشركات التي 

 .ات الإدارة لتحقيق النجاح الدستدام والقدرة التنافسيةمع التأكيد على التكامل الاستًاتيجي للأدوات الرقمية في لشارس

 Katarzyna piwowar sulej –jana blstakova-lenka lizbetinova-and 

others 2024  بعنوان 



 الإطار اننظري لاشكانيت انذراست  انفصم الأول:

 

 

23 

The impact of digitalization employees’ future competencies -has 

human resource development a conditional role here2024-Journal of 

Organizational Change Management Vol 37 No 8, 2024 pp 36-52  

تهدف ىذه الدراسة الذ تأثتَ الرقمنة على كفاءة  "الدستقبلتأثنً الرقمنة على كفاءة الدوظفنٌ في "دراسة برت عنوان  

بطريقة الدسح الشامل على عينة الدوظفتُ الدستقبلية ودور تطوير الدوارد البشرية ،قامت ىذه الدراسة بإجراء دراسة على 

الرقمنة والكفاءات ،وتركز على  علاقةشركة في سلوفاكيا وبولندا وجمهورية التشيك ،تسلط الدراسة الضوء على  1209 من

 .أهمية تطوير الكفاءات في ظل التحولات الرقمية 

 تدثلت نتائج ىذه الدراسة في:-

  البشريةأن الرقمنة الدوجهة للموظفتُ تعزز من الاستًاتيجيات. 

 الدستقبليةالكفاءات  الرقمنة تعزز. 

  الدستقبليةالاختبارات العلاقة بتُ الرقمنة وتأثتَىا على الكفاءات  الإيجابيةاشادة الدراسة بالنتائج. 

 

ترتبط بدوضوع الدراسة أو تتشابو معو في الاجابة على  لأنهاللدراسات السابقة أهمية  كبتَة في البحوث العلمية       

( 6)ستة استعرضناتساؤلاتها وبرقيق أىدافها بهدف الوصول الذ نتائج جديدة تساىم في اثراء الدعرفة العلمية ،حيث 

بسثل في يشابو ويتوافق مع موضوع دراستنا ( ووجدنا فيها ما 2( ودراسة أجنبية )2جزائرية ودراستتُ عربية )دراسات 

بالرغم من وجود بعض التمايز في و قاشي خالد ،وكذالك دراسة بوسطيلة عبد القادر  سعد الله رشيدتشابو دراسة 

 في الدراسات الاخرى ،ىذاما واختلاف مكان وعينة الدراسة الا أنهما تناولا متغتَ الرقمنة والاستاذ الدوضوع والمحتوى 

ساتذة التعليم الثانوي لأتوظيف الدور الرقمنة في تحقيق فرص "ستنا موضوع داساعدنا على وضع تصور واضح عن 

 مع الدراسة :والاختلاف  نقاط التشابو بكل متغتَاتو "ورقلةب
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 الدعنونة بـــــكل ىذه الدراسات كان موضوعها دور الرقمنة وبتالر تتوافق مع موضوع دراستنا :من حيث الدوضوع-

 ورقلة "بساتذة التعليم الثانوي لأتوظيف الدور الرقمنة في تحقيق فرص "

واختلقت في الدتغتَ التابع ما الرقمنة كل ىذه الدراسات اشتًكت مع دراستنا في الدتغتَ الدستقل وىو : من حيث الدتغنًات

الدتغتَ ( و دور الرقمنةتناولا الدتغتَ الدستقل ) "بوسطيلة عبد القادر"ودراسة "سعد الله رشيد و قاشي خالد"عدى دراسة 

 . (الاستاذ)التابع  

ساتذة لأتوظيف الدور الرقمنة في تحقيق فرص " بـــــكل ىذه الدراسات تشابهت مع دراستنا :من حيث الدنهج-

منصور  ما عدى الباحثة الذي اعتمدناه في دراستنا الدنهج الوصفيفي  استخدامها   ورقلة "بولاية  الثانوي  التعليم

 .التي استخدمت منهج التحليل الثانوي  الذاديماجدة عبد الشافي محمد 

ساتذة التعليم لأتوظيف الدور الرقمنة في تحقيق فرص "تشابهت ىذه الدراسات مع دراستنا : من حيث الأداة-

ما  وهما الأداتان اللذان اعتمدنا عليهما في دراستنا الدلاحظة والاستبيانحيث أنها استخدمت  "ورقلة ب الثانوي

الدراسات  ىذه  ،كما أن كل استخدما في دراستهم الدقابلة والاستبيانسعد الله رشيد و قاشي خالد الباحثتُ  عدى

 26نسخة   (spss)لدعالجة النتائج وتحليلها وىو ما عتمدنا عليو في دراستنا  البرنامج الاحصائياستخدمت 

موضوع دراستنا وفي وضع تساؤلاتها وكيفية  إشكاليةصياغة اضافة الذ ىذا استفدنا من ىذه الدراسات في كيفية 

 .كيفية اختيار لرتمع البحثحولذا وفي  واختيار أدوات جمع البياناتالدراسة  توظيف منهج
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بداية الدراسة وىذا بعد  وخطوة ساسلدراسة في أي بحث علمي ىو خطوة الأا النظري لإشكالية الإطاريعتبر فصل        

للدراسة والفرضية العامة والفرضيات الجزئية ووضع الدبررات  الجزئية التساؤلاتوضع  والاشكال طرح أن تطرقنا فيو الذ 

واستعراض الدراسات السابقة واستعرض والاىداف التي تبتٌ عليها الدراسة وأهميتها مع برديد الدتغتَات الرئيسية والدفاىيم 

 .والاستفادة منهانتائجها 
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 : 

للتعمق في موضوع البحث أكثر من الدهم التأكيد على جانب الاطار الدنهجي للدراسة ،الذي يعد الخطوة الثانية في         

البحث بعد استيعاب الدوضوع من الناحية النظرية ، تشمل ىذه الخطوة الدنهجية لرموعة من الاجراءات الدنظمة التي يتبعها 

العملي من الدراسة ،وىذا من خلال برديد بط بتُ الجانب النظري والجانب الباحث من خلال الدراسة ،لشا يدكنو من الر 

وأختَا برديد أدوات جمع البيانات  لرتمع الدراسة )الدكاني والزماني والبشري ( ثم برديد الدنهج الدتبع و  لرالات الدراسة

 .الدستعملة بالإضافة الذ معرفة أىم الأساليب الدتبناة في ىذه الدراسة 
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تعد خطوة برديد لرال الدراسة خطوة مهمة وأساسية، حيث أنها تعتبر الحدود الاساسية التي يجب على كل باحث       

أن يلتزم بها أثناء اجراء بحثو لأكاديدي، وعليو أن يقوم بتحديدىا بنفسو وتوضيحها في دراستو من أجل الالتزام بدعايتَ 

 .ولكل دراسة علمية ثلاث لرالات لزددة وأساسية: المجال الدكاني، المجال الزماني والمجال البشريالبحث العلمية 

"دور الرقمنة في تحقيق فرص التوظيف  التي برت عنوانفي ىذا الجزء سنستعرض لرالات الدراسة الدرتبطة بدوضوع دراستنا 

 ." بولاية ورقلة ساتذة لأدراسة ميدانية على عينة من -وية لأساتذة التعليم الثان

تتمحور ىذه الدراسة الديدانية حول ثانويات مديرية التًبية لولاية ورقلة وبالتحديد ثانويات بلديتي ورقلة والرويسات       

لأساتذة في أكثر عدد من أكبر عدد من الثانويات و   لضمها( ثانوية وقد تم اختيار ىاتتُ البلديتتُ 18والتي يبلغ عددىا )

  الدراسة والبيانات والدعلومات اللازمة والضرورية للموضوع لرتمع ولاية ورقلة بالإضافة الذ تسهيلهما عملية الوصول الذ

 .( برت وصاية مديرية التًبية ورقلة 18وىذه الثانويات )

 

 1990الدؤرخ في سنة   147/90نشأت بدقتضى الدرسوم التنفيذي رقم اىي جهاز إداري تابع للوظيفة العمومية       

الذي يحدد كيفيات تنظيم مصالح مديرية التًبية على مستوى الولاية وباقي الإدارات العمومية حيث بزضع لنظام داخلي 

ية للمديرية في أداء الدنهاج الدسطرة من قبل الوزارة الوصية وذلك يحدد العلاقات بتُ لستلف مصالحها وتتمثل الدهمة الرئيس

بالعمل على توفتَ كل الشروط والإمكانيات لنجاح الدهمة الدتمثلة أساسا في التًبية والتكوين وكذلك بردد الصلاحيات في 

 .إطار قانوني معمول
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تعمل الدديرية على توفتَ الجو والأداء الوظيفي في لستلف الإمكانيات والسهر على تأطتَ وراحة أفراد الطاقم التًبوي      

والتلاميذ والحفاظ على الدنشأة الددرسية والتجهيزات جميع الدكاسب المحققة في القطاع ويظهر العمل جليا واضحا ميدانيا في 

  2024/2025اسي الدراحل الثلاثة طيلة الدوسم الدر 

 مدرسة ابتدائية   179التعليم الابتدائي: ويضم  -1

 متوسطة    67التعليم الدتوسط : ويضم   -2

 ثانوية 28التعليم الثانوي : ويضم   -3

  : 

 البلدية اسم الثانوية الرقم
 الشهيد عيد المجيد بومادةثانوية  01

 بلدية ورقلة

 ثانوية محمد العيد ال خليفة 02
 ثانوية الخليل أحمد 03
 ثانوية العربي قويدر)القصر ( 04
 ثانوية  مولود قاسم نايت بلقاسم 05
 ثانوية سي شريف علي ملاح 06
 ثانوية مبارك الديلي 07
 ثانوية الخوارزمي 08
 حفيانثانوية مصطفى  09
 1957ثانوية شهداء ديسمبر  10
 ثانوية عبيدلي أحمد 11
 ثانوية جواحي حشود 12
 ثانوية أحمد توفيق الددني سعيد 13
 ثانوية مدقن عبد القادر بوعامر  14
 ثانوية بوروبة السايح حي عدل 15
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 . 2024/2025اجراء الدراسة الاستطلاعية خلال الدوسم الجامعي تم-

ديسمبر تم اخيار وضبط موضوع الدراسة وموافقة الاستاذة عليو، وجمع والاطلاع على  10نوفمبر الذ  20ابتداء من -

 .الصائبةالدراسات السابقة ولزاولة فهمها بهدف تفكيك أفكار الدوضوع وتوضيح الرؤية حولو بغية برديد الإشكالية 

من قسم  الاساتذة المحكمتُ بعض  ة الاستبيان وعرضها علىتم  تصميم استمار 2025أفريل  06فيفري الذ  27ومن -

 : الاتية أسمائهم جتماع الاعلم 

  .حمداوي عمر-

 .رياب رابح -

 .حماني فضيلة -

اللغوية مضبوطة  تقيس المحاور  والصياغة لأسئلةو مناسبة أبعاد الاستبيان جل على أن تقاربت  كل الدلاحظات حيث     

ضبطها بشكلها النهائي مع  الثالث والرابع  وتم زيادة فقرات وفقط أبدو ملاحظة أنو يدكن اضافة فقرات أخرى للبعد 

 .الدشرفةالاستاذة 

في فضاء  على لرتمع الدراسة الالكتًوني  الاستبيان استمارات تم توزيع  2025أفريل24أفريل الذ 14وبداية من-

 .بست الاجابة عليو عن طريق الربط الالكتًوني الدموضوع في الدنصة الرقمية و الاستاذة الخاص بهم 

 ثانوية مالك بن نبي 16
 ثانوية بن الشحم محمد 17 بلدية الرويسات

 ثانوية بلعربي سليمان 18
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وترميزىا   spssفي البرنامج الاحصائي  تفريغ استمارات الاستبيان  تم  2025ي  ما 20  الذ ماي01 وابتداء من-

 .وبرليلها ومعالجتها

البشري الذي   لكل دراسة بحثية لرتمع تطبق فيو حيث أجريت ىذه الدراسة على  المجال

(اللذين وظفوا ببلديتي ورقلة والرويسات بولاية ورقلة في الدوسم  الأساتذة بمرحلة التعليم الثانويمفردة ) 89يتكون  من 

 . تطبيق الرقمنةعن طريق  2024/2025الدراسي 

 الجانب على ركزمن  فهناك الدعرفية والمجالات التخصصات باختلاف للمنهج التعاريف من العديد العلماء وضع لقد   

 .الدنهجي لو  البعد توظيف كيفية على ركز الاخر والبعض للمنهج ولأداتي الوظيفي

 (13، صفحة 2019) بوحوش عمار وأخرون،  ""الطريق والدسلك :لغة بأنو  الدنهجيعرف و 

 .الدنظمسلوب العمل والتفكتَ أ- :الدنهج كذالك بأنو   كما عرف 

 .وبرليلها وعرضها المجمعة حول موضوع الدراسة فكار لأ  لضبط الباحثيستخدمها  - 

 .(55، صفحة 2011)الزيباري طاىر سحو ،  الوصول الذ نتائج صادقة ومعقولة حول الدوضوع الددروس بهدف الذ -

ونلاحظ من خلال ىذان التعريفان أنهما يعتبران الدنهج يعتبر الاسلوب والدسلك العام الذي يوجو بو الباحث أىدف 

الدنهج ىو ليس فقط تنقنية  موضوع دراستو وبردد لو نمط تصوره الذىتٍ للمراحل البحثية الدلائمة لدراستو كما لصد أيصا 

و الباحث  طبيعة الظاىرة الددروسة من كل جوانبها الانسانية  وىذا ما وسبيل بحثي بل ىو بعد اجتماعي يفسر من خلال

العديدة, من أجل   "فن التنظيم الصحيح لسلسة من الأفكار لدسناه من خلال تعريف "أمتَة سابق " للمنهج بأنو 

، صفحة 2023)أمتَة،  كشف الحقيقة ان كنا لذا من الجاىلنٌ, أو من أجل البرىنة عليها للأخرين ان كنا لذا عارفنٌ "
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"ىو وسيلة للوصول الى مظهر من   و من جهة أخرى قد عرف الدنهج من حيث الجانب الاجرائي والدنهجي بأنو (30

 مرتبط بدشكلة التفستَ"  بشكل خاص عن سؤال "كيف " وللإجابةمظاىر الحقيقة 

 . (10، صفحة 1993)مادلتُ غراويتز، 

 :بأنو  الدنهج يعرف "أنجرس موريسوعند  

 ؟ كيفىو اجابة لسؤال البحث 

)موريس ألصرس ترجمة بوزيد صحراوي ،بوشرف كمال ،سبعون  الدعرفية الأىداف تحقيقىدفو الاساسي الوصول الذ -

 .(115، صفحة 2004،2006سعيد، 

الوصول الذ الحقيقة  بغيةلزددة الباحث لتفستَ ظاىرة  يستخدمهاالقواعد التي  منلرموعة  على أنو "محمد بدوي"يعرفو و 

بدعتٌ أن الحقيقة العلمية يجب أن تبتٌ على أىداف منهجية  (14) عمار بوحوش وأخرون، صفحة  الصحيحة  العلمية

يتوصل بها الطريقة  أو الأسلوب أو الكيفية التي  يعتبر وقواعد علمية بردد مسار البحث في الظاىرة الددروسة فالدنهج 

 .(8، صفحة 2020)عبد السلام محمد،  ةالذ غاية معين تؤدي وسيلة محمددة  نتائجو فهوبرقيق  الذ  الباحث 

  منحنا عدة وجهات نظرا حوال الجوانب التي سوف تبني لنا صيغة منهجية وعليو فان تعدد واتساع تعريف الدنهج      

اختيار الدنهج الدناسب يعود بدرجة أولذ الذ نوع الدوضوع والذدف منو  ولأن   ، دقيقة لفهم موضوع دراستنا وتفسنًه

وفقا لدا سطر من أىداف علمية لدعالجة الدوضوع فن صياغة وبلورة الأفكار لدعالجتها وتفستَىا منهجيا ىو يعتبر وأهميتو إذا ا

 .من كل جوانبو وأبعاده 

 :لرموعة خطوات ىي بأنو أيضا عرف  فالدنهج الوصفي

 .عملية متابعة ورصد لدظاىر الظاىرة أو الحدث-

 .تتم باحصائيها كميا أو كيفا في فتًة حدوثها -

 . الدتعلق بها المحتوى والدضمون ومعرفة على الظاىرة من  بهدف التعرف -
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 .(47، صفحة 2001)رابحي مصطفى عليان،  

 

"دور الرقمنة في تحقيق التي جاءات برت عنوان   في دراستنا الدنهج الوصفيبناء على ىذا تم الاعتماد على و      

الدنهج و  " ورقلةبولاية دراسة ميدانية على عينة من الأساتذة -التوظيف لأساتذة التعليم الثانوي فرص 

وصف متكامل يعد أحد أنواع البحوث العلمية في العلوم الاجتماعية بحيث يعتمده الباحث للوصول الذ   الوصفي

في  وظيفياالذي كان  الدنهج الوصفيفدراستنا توجب علينا استخدام ،  الاجتماعية لزل الدراسة وشامل للظاىرة

توظيف أساتذة لدوضوع دراستنا   دقيقةئج  لكي نصل الذ نتا كيفيا وكميا وتفكيكو منهجيافهمنا لدوضوع الدراسة 

فحسب الدنهج )الوصفي ( الدتبع أجرينا  وصف للواقع كما ىو في الدؤسسات الدعنية بدجال الدراسة ولرتمعها من 

وجمع كل  2024/2025خلال الدلاحظة التي دونت عن الاساتذة الددلرتُ في ىذه الدؤسسات في الدوسم الدراسي 

 .الدراسة  البيانات الخاصة بهم  ودراستها علميا للوصول الذ برقيق أىداف

) عبيدات ذوقان ، عدس عبد الرحمان ،كايد عبد  "كل مفردات الظاىرة الددروسة "يعرف لرتمع البحث على أنو   

 . (109الحق، صفحة 

، 2019)المحمودي محمد سرحان علي ،  الدفرداتىذه  ويشمل كل أنواع  الددروس المجتمع الاحصائي افهو يعبر عن  -

 . (158صفحة 

 " "جميع الوحدات الدستهدفة من البحث مباشرة أو من خلال تعميم أو توسيع النتائج"بأنو فضيل دليوكما عرفو "

  (178، صفحة 2024)دليو فضيل ، 
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التعريفات في اعتبار أن لرتمع االبحث ىو إحصاء جميع أفراد الظاىرة الددروسة للتمكن من تعميم نتائجها فيما وتتفق ىذه 

  .بعد على الكل

الذي يقصد بو اجراء مسح  لكل مفردات البحث باستخدام الدسح الشامل ونظرا لقلة عدد مفردات دراستنا تم    

 "بأن تحديد لرتمع البحث يعني علميا :فضيل دليو"استخدام جميع البيانات الخاصة بالمجتمع وىذا ما بذلى في قول 

كان واستنادا الذ ىذه التعاريف    (147، صفحة 1999)دليو فضيل ،واخرون،  التدقيق للمجتمع موضوع الدراسة "

 . جميع أساتذة التعليم الثانوي  الذين وظفوا عن طريق الرقمنة خلال الدوسم الدراسيلرتمع دراستنا لشثل في 

ببلدية (ثانوية  15الدوزعتُ على ) و أستاذ وأستاذة ( 89)ببلديتي ورقلة والرويسات والبالغ عددىم  (2024/2025 (

 .( ثانويات ببلدية الرويسات 03ورقلة  و)

 لرتمع بحث دراستنا بالخصائص التالية:يجب أن يتميز  

ورقلة ( فقط لانها مناطق حضرية وشبو  -الدناصب الدالية لتوظيف الاساتذة كانت في ىاتتُ البلديتتُ )الرويسات و-

 .حضرية بستاز بكثرة استقطاب للتلاميذ وبتالر تغطية عملية التأطتَ التًبوي بهاتتُ البلديتتُ 

 .في ثانويات بلديتي ورقلة والرويسات أن يكون أستاذ )ة( معيتُ -

 كأستاذ ثانوي  2024/2025أن يكون قد استفاد من التوظيف عن طريق الرقمنة في الدوسم الدراسي  -

 .لذذه الخصائص تم احتيار لرتمع بحث دراستنا

 البحث وجمع الدادة العلمية النظرية بـ: الاستعانة فيمعرفي لفهم الدوضوع وتفكيك مفاىيمو تم  لتكوين سند

 .الجامعيةالرسائل -

 .العلميةالكتب -

 .علميةمواقع الكتًونية -
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 .العلميةالدقالات -

اعتمدنا في دراستنا  الديدانية على أداتتُ أساسيتتُ وهما الدلاخطة واستمارة  والدصادر الديدانية لجمع الدادة العلمية بـ:

 الاستبيان الالكتًوني :

تعد الدلاحظة أىم أدوات جمع البيانات وأقدمها وأهمها وأكثرىا شيوعا فهي وسيلة الانسان العادي والانسان الدتخصص في 

 .البحث في جمع الدعلومات

 : و الدلاحظة تعرف  بأنها 

 .لزددةالدشاىدة والدراقبة الدقيقة لسلوك أوظاىرة عملية -

  .ظاىرةالتي بسيز ال الدلاحظات فيها تسجلىي خطوة -

الاستعانة بأساليب الدراسة الدناسبة لطبيعة ذالك السلوك أو تلك الظاىرة بغية برقيق أفضل النتائج والحصول ىي كذالك -

 .(149) المحمودي محمد سرحان علي ، صفحة على أدق الدلاحظات 

النواة التي يدكن أن  ما أنها تعدجمع الدعلومات ،التي تستخدم في  لأداة الأولية ويعتبر العلماء أن الدلاحطة ىي بدثابة   

أن يكون الباحث شاىد فالدلاحظة الدباشرة ىي " (34) عبد السلام محمد ، صفحة معرفة علمية   لتحقيق يعتمد عليها 

المجموعات في أماكن نشطاتهم ذاتها أو في أماكن اقامتهم من دون أن يغنً  على ضروب السلوك الاجتماعية للافراد أو 

 . (86، صفحة 2012)سبعون سعيد،  كيفية حدوثها "

ونستخلص بأن  للملاخظة أنها ليست كونها أداة فقط بل  عملية مشاىدة بسيطة تراعى فيها كل ما يدكنو أن يراه 

لقد اعتمدنا في دراستنا على الدلاحظة البسيطة وبناء على ىذا الدراسة  من ردود أفعال اجتماعية بزص موضوعو،صاحب 

 سلوك معنٌ من طرف الباحث من خلال اتصالو الدباشر بالأشياء أو الأشخاص "" تعتبر الدلاحظة الدباشرة حيث 

  (36)محمد عبد السلام ، صفحة  
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من تسجيل ملاحظة أولية لدظاىر تطبيق الرقمنة في قطاع التًبية بكل لرالاتو التًبوية " "سبعونكما قال   لأنها مكنتنا 

والوظيفية ىذه الأختَة التي خصص لذا منصة خاصة بالتوظيف تتعلق بالأساتذة، وقد عملت على خلق مناصب دائمة 

ذه الدنصة الالكتًونية الرقمية وىذا ما لاحظنو خلال عملية توظيفهم لخريجي الجامعات حاملي الشهادات من خلال ى

أثناء التسجيل وفي مرحلة اعلان على ضروب السوك الاجتماعية لذم  بصفة مباشرة وكنا شاىدين الدباشر معهم  تواصناو 

 . النتائج والتًتيب وحتى يوم استلام تعييناتهم

 "لرموعة من الأسئلة يمكن للمشاركنٌ في البحث أن يجيبوا عليها بعدة طرق ,ومعظمعرف الاستبيان بأنو: ب

 .(416، صفحة 2016) بوب باتيوز،ليز روس ،ترجمة محمد الجوىري،  الاستبيانات مصممة لجمع البيانات الدقننة "

 .تقنية مباشرة لتوجيو  الأسئلة على الافراد لزل البحث  -عبارة عن  فالاستمارة ىي

 .من خلال أسئلة معدة مسبقا حول موضوع الدراسة موجهة تقدم بطريقة  -

  .الاستبيان يسمح للباحث للباحث بدراسة العلاقات والدقارنات بطريقة كمية -

 (155) سبعون سعيد ، صفحة 

لشا سمح لنا لا(-)نعم ذو الخيارات الدغلقة والدفتوحة و اعتمادنا  مقياس ثنائي  أجرينا تصميم الاستبيان وبناء  على ىذا 

 تشكل من أربعة لزاور أساسية وىي:قد  تو بقياس الابذاىات بدوضوعية ومساعدتنا في التحليل الاحصائي الكمي للنتائج  

 .( أسئلة مغلقة04ة الخاصة بأفراد لرتمع البحث ويضم )خصص للمعلومات الشخصي 

 08 السؤال رقم  الذ 01أسئلة( من السؤال08يهتم الاستحقاق والدصداقية للرقمنة يحتوي على ) 

 .وتنوعت الأسئلة  بتُ الدغلقة والدفتوحة حول ىذا المحور 

 السؤال الذ09( أسئلة من السؤال06التوظيف عن طريق الرقمنة ويضم )يتعلق بالدساواة في الانتقاء في  

 .تنوعت  الأسئلة بتُ الدغلقة والدفتوحة حول ىذا المحور  14
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السؤال  الذ  15( أسئلة  من السؤال 10يتعلق بتكافؤ الفرص في التوظيف عن طريق الرقمنة ويضم ) 

 .لدفتوحة حول ىذا المحور  تنوعت الأسئلة بتُ الدغلقة وا24رقم 

على  كل ثانويات  بلديتي  ورقلة  وقد تم توزيع رابط الاستمارة الالكتًونية عن طريق فضاء الأستاذ في بوابة الرقمنة     

في الدراسة التجريبي   توزيع استمارة الاستبيان يكمن جوىر اعتمادنا علىو  ، كلها 89 علىوبست الإجابة والرويسات 

 الاستطلاعية ىو:

 البحثوالاستطلاع على ميدان الدراسة ولرتمع على تطبيق الرقمنة في التوظيف   جمع الدعلومات والتعرف أكثر  -

 .)الأساتذة (

 .على صلاحيتها والتعرفاستخدام أداة استمارة الاستبيان - 

 .للتًميز والتحليل والتفستَ باستخدام الاستبيان الالكتًوني واخضاعو   البحث مواصلة خطوات -

 (2 

 

 05 لزور البيانات الشخصية 1
 08 08-01 الاستحقاق والدصداقيةلزور  02
 06 14-09 الدساواة في الانتقاءلزور  03
 10 24-15 تكافؤ الفرص في التوظيفلزور  04

29 
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       ( Cronbach's Alphaلقياس مدى ثبات أداة الدراسة )الاستبيان( تم الاعتماد على معامل الثبات كرونباخ ألفا )

 عينة الدراسة، والذي يأخذ قيما تتًاوح بتُ الصفر والواحد، والجدول التالر يوضح النتائج: للتأكد من ثبات أداة الدراسة على

 (Cronbach's Alpha) 

 

لدختلف لزاور أداة الدراسة والدتعلقة بدور  أن معامل الثبات  الجدول الدبتُ أعلاه نلاحظ من خلال :لاحصائية القراءة ا-

( وىذه النتائج 24( إجمالر فقرات الاستبيان الــــ )0.794حيث بلغ ) مرتفعساتذة التعليم الثانوي لأتوظيف الالرقمنة في برقيق فرص 

في حالة إعادة  % 79.4الدتحصل عليها جيدة للثبات لشا يشتَ إلذ إمكانية ثبات النتائج والحصول على نفس الإجابات بنسبة 

ويدكن الاعتماد  في برقيقو  تطبيقو مرة أخرى على نفس العينة وفي نفس الظروف، ومنو فإن الاستبيان يتمتع بدرجة عالية من الثبات

 .عليو في التطبيق الديداني 

من  لزوركل وقد جرى التحقق من مدى الصدق البنائي للاستبيان بحساب معامل ارتباط بتَسون بتُ درجات   الصدق البنائي:/2

 الاستبيان والدرجة الكلية للاستبيان، والجدول التالر يوضح النتائج الدتحصل عليها: لزاور

توظيف الدور الرقمنة في تحقيق فرص 

 ساتذة التعليم الثانويلأ
24 0.794 89 

 89 0.01 0000 0.708 لاستحقاق والدصداقيةلزور ا
 89 0.01 0000 0.738 الدساواة في الانتقاءلزور 
 89 0.01 0000 0.876 الفرص في التوظيفكافؤ لزور ت
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أن جميع معاملات ارتباط بتَسون بتُ لزاور أداة الدراسة  الجدول الدبتُ أعلاه نلاحظ من خلال : القراءة الاحصائية-

والدرجة ، حيث بلغ معامل الارتباط بتُ لزور تكافؤ الفرص في التوظيف 0.01والدرجة الكلية لذا دالة إحصائيا عند مستوى معنوية 

، بينما بلغ معامل الارتباط بتُ 0.05وىي أصغر من مستوى الدعنوية  Sig=0.000( بقيمة احتمالية 0.876الكلية للاستبيان )

، أما لزور الاستحقاق 0.05( كذلك بقيمة احتمالية أصغر من مستوى الدعنوية 0.738المحور الدتعلق بالدساواة في الانتقاء )

(، وىذا ما يثبت 0.05( ودالة احصائيا عند مستوى الدعنوية )0.708ارتباطو بالدرجة الكلية للاستبيان )والدصداقية بلغ معامل 

 .الصدق البنائي لذذا الاستبيان

اصدار  ،  spss على البرنامج الإحصائي تم الاعتماد في تفريغ الاستمارات ومعالجتها احصائيا وبسثيلها في جداول وأشكال بيانية

 باستخدام الأساليب الإحصائية التالية: لاستخلاص النتائج التي على ضوءىا تم تفستَ الفرضيات ويتم التحقق منها   26رقم

 .معامل ارتباط بتَسون لقياس الصدق البنائي لأداة الدراسة-  1
 .لقياس ثبات أداة الدراسة (Cronbach's Alphaمعامل الثبات ألفا كرونباخ ) - 2
 .النسب الدئوية والتكرارات لدعرفة خصائص الدراسة - 3
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لقد استعرضنا في ىذا الفصل لستلف الجوانب الدنهجية الدتعلقة بالدراسة  ،وىذا من خلال  برديد الخطوات 

تصميم استبيان يحمل أسئلة تتعلق بدحاور الدراسة بشكل مباشرة ،وكذا الدنهجية الدستخدمة وأدوات جمع البيانات ،فقد تم 

برديد لرتمع الدراسة وبرديد خصائصو وصفاتو بناء على ارتباطو بدوضوع دور الرقمنة في برقيق فرص التوظيف لأساتذة 

وظيفة الدنهج الدستخدم مع ورقلة ،وقد وظفت أدوات الدراسة في جمع البيانات وبرليلها لشا يبرىن مدى ب التعليم الثانوي

 .  و ىذا ما سوف لضاول توضيحو في الفصل الدولر ىذه الدراسة وأىدافها 
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 عرض وتحليل البيانات .-1

 عرض وتحليل البيانات الشخصية .-1/1

 عرض وتحليل البيانات الدتعلقة  بالفرضية الجزئية الأولى -1/1/2
 عرض وتحليل البيانات الدتعلقة بالفرضية الجزئية الثانية -1/3
 عرض وتحليل البيانات الدتعلقة بالفرضية الجزئية الثالثة -1/4
  نتائج الدراسةمناقشة وتفسنً -2      

 مناقشة وتفسنً النتائج البيانات الشخصية -2/1

 عرض النتائج في ضوء الدراسات السابقة2/2

 النتائج العامة للدراسة  -3

 اتدة ــــــــــــــــــــخ-4

عرض وتحليل وتفسنً معطيات الدراسة الديدانية 
النتائجومناقشة 
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الفصل سيتم عرض  أىم مرحلة من مراحل البحث لان في ىذا الدراسة الديدانية  معطياتعرض وبرليل وتفستَ يعد فصل        
وصولا الذ  الفهم والتأويل الننائج الدتحصل عليها من ىذه الدراسة ومناقشتها وتفستَىا في ضوء الفرضيات الجزئية و الدراسات السابقة 

دور الرقمنة في تحقيق فرص -بـ  ة من ىذه الدراسة الدعنونة النتائج العامة الدستخلصنتاج واستالسوسيولوجي  لإشكالية البحث 
 .التوظيف لأساتذة التعليم الثانوي 
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1/

 

                                                                               

 كانت أنثىمن جنس  أفراد لربمع الدراسة أن نسبة نلاحظ الجدول أعلاه خلال  يتضح من :لاحصائية القراءة ا-

 .%(40.4) بلغتر الذكوالأساتذة نسبة ، في حتُ أن   أعلى نسبةوىي ( 59.6%)

إناث،  الدراسة المجتمع أن أغلبية أفراد خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومنالسوسيولوجية :القراءة -

ذا المجال على لرالات العمل الأخرى ،وكلك طبيعة خروج ويرجع ىذا الذ طبيعة دخول العنصر النسوي في لرال التعليم  وتفضيلهم لذ

العنصر النسوي السنوي لتلقي التعليم الجامعي والظفر بشهادة جامعية بسكنها من دخول ميدان العمل ،كما أن طبيعة عقلية المجتمع 

لرالات الحياة الاجتماعية  يالاضافة الذ أن التقليدية حول عمل الدراءة قد تفتح مقارنة بالسنوات السابقة لشا أدى الذ ريادتها في جميع 

نشاط يستطيع كلا الجنستُ مزاولتو لكن مهنة التدريس توفر ظروف عمل يعتبر الدهام التًبوي الدنوطة بالأستاذ والتدريس بصفة عامة 

ال النساء عليها كثتَا أما مناسبة للإناث أكثر من الذكور مثل ساعات عمل منتظمة واجازات تتوافق مع العطل الددرسية ما يجعل اقب

نسبة الذكور جاءات أقل مقارنة  الاناث لأن أغلب الذكور يفضلون الأعمال الحرة وكذالك مناصب عمل في الشركات البتًولية بحكم 

40.4% 

59.6% 
 ذكور

 إناث
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توظيف طبيعة الدنطقة الاقتصادية ،يدكن أن يعكس ىذا التوزيع عوائقا وظيفة تتعلق بالدساوة وتفضيل جنس الأثاث على الذكور في ال

فلوظائف الظاىرة ىنا تظهر في برقيق التوازن والتنوع بتُ الجنستُ في عملية التوظيف والوظائف الكامنة تظهر من خلال التفرقة بتُ 

 .الجنستُ في قبول الدلفات وكذلك بيئة العمل الدشجعة للنساء والداعمة لذم مقارنة بالذكور 

 حسب السن أفراد توزيع يبين  (6رلم )الجدول  .2

 

 أفراد 

ىي   سنة40سنة الى   30ن م لدراسةلافراد لرتمع االعمرية فئة الأعلاه أن  خلال الجدول من يتضح :لاحصائية القراءة ا-

سنة  40وأقل فئة من ىذه الفئات كانت الفئة التي سنها أكثر  من  %(,27بنسبة )  30( وتليها فئة  أقل %51.7أكبر نسبة )

  .سنة 40إلى أقل من  30ومنو نلاحظ أن غالبية الأساتذة من اجمالر العينة يتًاوح سنهم ما بتُ %(, 21.3بنسبة )

ىذا يرجع الذ  طبيعة التوظيف في أن خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومنالسوسيولوجية : القراءة -

ىل قطاع التًبية  وطبيعة الأستاذ سواء كان ذكر أو أنثى بحيث بستلك ىذه الفئة العمرية من الأساتذة الخبرة الكافية من خلال أقدمية الدؤ 

ز بالشباب  وبتالر قدرتها على التًبوية لعملية التدريس كما أن ىذه الفئة العمرية ىي فئة تتمي بالدهامالعلمي وكذلك الدعرفة العميقة 

ب العطاء أكثر في لرال التعليم كما أنها ناضجة وبرسن التعامل مع التلاميذ في اصال الدعرفة العلمية والتًوية لو بأكفاء وأحسن الأسالي

27% 

52% 

21% 

 30ألل من 

إلى  30من 
 40ألل من 

 سنة فأكثر 40

 27 24 سنة 30أقل من 

 40إلى أقل من  30من 

 سنة

46 51.7 

 21.3 19 سنة فأكثر 40

 100 89 الإجمالي
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ن الأساتذة بينما وىذا ما شملت الوظائف الدقصودة من التوظيف عن طريق الرقمنة خاصة لذذه الفئة العمرية من حاملي الشهادات م

 .إعطاء فكرة عن طبيعة التوظيف وبرقيق التكامل داخل المجتمع الكامنة تكمن في  الوظائف

 المنطمة الجغرافية حسب  أفراد توزيع ( يبين 7الجدول رلم )

 

 توزيع مثل ت دائرة نسبية  (3رلم )الشكل                                                      

                                                                                                                                                                                                  المنطمة الجغرافية حسبالدراسة أفراد مجتمع                                                    

ينتمون إلذ مناطق %( 49.4الدراسة ما نسبتو ) لرتمعأفراد يتضح أن الدبتُ أعلاه من خلال الجدول :لاحصائية القراءة ا-

ينتمون إلذ مناطق من  منهم  ينتمون إلذ مناطق شبو حضرية، كما نلاحظ أن%( 46.1، و ما نسبتو )  وىي أعلى نسبة حضرية

 .%(45قروية بنسبة )

أن البنية التحتية الرقمية، فالدناطق الحضرية خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومن السوسيولوجية :القراءة -

ل والشبو حضرية غالبا ما تتوفر فيها بنية برتية تكنولوجية متطورة، مثل الإنتًنت السريع والأجهزة الإلكتًونية، لشا يسهل عملية التسجي

لحاملي الشهادات لشا يجعلها أكثر جذبا  للتوظيف الحضرية توفر فرصا أكبر الدنطقة في مسابقات التوظيف عن طريق  الرقمنة ، كما أن 

سهولة الوصول إلذ الخدمات الرقمية من خلال وجود مراكز خدمات رقمية ومكاتب  عن وظائف عبر الرقمنة وأيضا لصد أن الجامعية 

 قد تفتقر إلذ ىذه خدمات الاعلام الآلر في الدناطق الحضرية لشايسهل عملية التوظيف عن طريق الرقمنة مقارنة بالدناطق القروية التي

49.4% 

46.1% 

45% 

 حضري

 شبه حضري

 لروي

 49.4 44 حضري

 46.1 41 شبو حضري

 45 4 قروي

 100 89 الإجمالي
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مقارنة الخدمات الرقمية والشبكة القاعدية للانتًنات ، لشا يدفعهم للمشاركة بشكل أكبر في عمليات التوظيف عبر الوسائل الرقمية 

 .بالدناطق الحضرية الأخرى 

 يالمؤهل العلمحسب  أفراد توزيع  (يبين8رلم )الجدول  

 

 

 (دائرة نسبية تمثل توزيع 4رلم )الشكل                                                   

 يالمؤهل العلم الأساتذة حسب مجتمع الدراسةأفراد                                                    
 

متحصل على %( 52.8الدراسة ما نسبتو ) لرتمع بتُ  يتضح أن من أعلاه من خلال الجدول :لاحصائية القراءة ا-

( متحصلتُ %18%( متحصل على شهادة الليسانس، ومنهم ما نسبتو )29.2و ما نسبتو )  أعلى نسبةوىي  شهادة الدكتوراه،

 .على شهادة الداستً

كتورة كانت لذم فرص د حاملي شهادة الأن خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومنالسوسيولوجية :القراءة -

أوفر في التوظيف كأساتذة في مرحلة التعليم الثانوي مقارنة مقارنة بدن لديهم شهادة الليسانس أو الداستً لان شهادة الدكتورة مستوى 

دودية التكوين ليسانس أو ماستً فهذا يعيق مستوى ذة في مرحلة الثانوي ،مقارنة بدن لديهم لزداعم للتمكن والتكوين لعملية الأسات

 .التمكن والتكوين في عملية التدريس 

 

29% 

18% 

53% 

 لٌسانس

 ماستر

 دكتوراه

 29.2 26 ليسانس

 18 16 ماستر

 52.8 47 دكتوراه

 100 89 الإجمالي
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 مستخلفأو  حسب سنوات الخبرة كأستاذ متعالد أفراد  توزيع (يبين9رلم )لجدول ا

 

 

 أفراد توزيع (دائرة نسبية تمثل 5رلم)الشكل                                                      

 الخبرة كأستاذ متعالد/ مستخلفسنوات  حسب                                                          

كأستاذ ة  سنوات خبر لذم  %(48.3الدراسة ما نسبتو ) لرتمعيتضح أن  الدبتُ أعلاه  خلال الجدول :منلاحصائية القراءة ا-

كأستاذ متعاقد/   ة سنواةخبر لديهم %( 28.1سنة، و ما نسبتو ) 05سنة إلذ أقل من  01متعاقد/ مستخلف تتًاوح ما بتُ 

 10إلذ  05ما بتُ متعاقد/ مستخلف %( تتًاوح خبرتهم كأستاذ 19.1سنة(، و ما نسبتو ) 01مستخلف لا تزيد عن السنة )

 .%(  4.5سنوات بنسبة ) 10مستخلف تزيد عن أو  كأستاذ متعاقد  ةسنوات خبر من لديو منهم  سنوات، في حتُ 

سنوات الخبرة التي اكتسبتها ىذه الفئة أن خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومن :القراءة السوسيولوجية -

سنوات خبرة على 10من خلال العمل بصفة التعاقد أو الاستخلاف عززت من فرصها في التوظيف ،كما تعكس كذلك فئة أكثر من 

أكثر  لديهم ىذه الدعطيات عن أن فئة الأساتذة الذين  تبتُ من خلال كما   .التوظيف الورقية التقليديةأنو لد تكن مظاىر عادلة لعملية 

لفتًة طويلة، ما يسلط الضوء على خلل بنيوي في آليات التوظيف التقليدي التي كانت تعتمد على  لد يوظفواسنوات من الخبرة  10من 

على الكفاءة العملية أو الأداء الديداني. وىو ما يثتَ تساؤلات حول عدالة النظام التقليدي الدعايتَ الورقية الشكلية أكثر من اعتمادىا 

 .التعليم  يدانمللتوظيف، ويعكس ضعفًا في قدرتو على استيعاب الكفاءات الدوجودة فعليًا في 

 

28% 

48% 

19% 

5% 
 سنة فألل

 05من سنة إلى 
 سنوات

 10إلى  05من 
 سنوات

 10أكثر من 
 سنوات

 28.1 25 سنة فأقل 01
 48.3 43 سنوات 05من سنة إلى 

 19.1 17 سنة 10إلى أقل من  05من 
 4.5 04 سنوات 10أكثر من 

 100 89 الإجمالي
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 عرض وتحليل البيانات المتعلمة بالفرضية الجزئية الأولى : -1/2

ساتذة أتعمل الرقمنة على تعزيز الدصداقية والشفافية في معالجة ملفات الدترشحنٌ من الفرضية الجزئية الأولذ على :  صتن

 . ورقلةبالتعليم الثانوي 

تتعلق بهذه الفرضية حيث كانت  لرتمع الدراسة وللقيام باثيات ىذه الفرضية أو نفيها وجهنا لرموعة من الأسئلة على أفراد 

 النتائج الاحصائية  الدستخلصة كما يلي :

  لموضوعية التوظيف الورلي نظرة  ( يبين11رلم )الجدول 
 

 64 57 لا

 36 32 نعم

 100 89 الإجمالي
 

الذين كانت نظرتهم حول التوظيف الورقي أنو  أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة   أعلاهيتضح من الجدول :لاحصائية القراءة ا-

 ةنسبالأساتذة الذين يرون ان التوظيف الورقي غتَ موضوعي واجابوا بــ )لا( بلغ نسبةفي حتُ أن و ،  %(36)موضوعي بلغت 

(64)%. 

ن أيرون  لرتمع الدراسة أفراد أغلبية أن خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومن السوسيولوجية :القراءة -

تدخل العنصر البشري في عملية انتقاء وفرز ملفات الدتًشحتُ للمسابقة من حاملي ذلك يعكس و التوظيف الورقي غتَ موضوعي، 

الشهادات الجامعية كما أن البعد الظاىر لعملية توظيف الورقي للأساتذة حول برقيق الدوضوعية والوضوح في اجراءات قبول أو رفض 

64% 

36% 

 نعم

 لا
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عدم الثقة في التوظيف الورقي مقارنة بالتوظيف عن طريق الرقمنة والتحديث الالكتًوني فات  ويقابلو البعد الكامن بسثل في الدل

عن تناقض بتُ البعد الظاىر والبعد الكامن في عملية التوظيف. ىذا يكشف  و،لإجراءات الدوضوعية والشفافية في ىذه العملية

الإجراءات الرسمية التي توحي بالشفافية والدساواة )كالإعلان عن شروط التوظيف، استقبال الدلفات، تنظيم فالبعد الظاىر يتمثل في 

مسابقات(، بينما يتمثل البعد الكامن في الشك العميق في عدالة تلك الإجراءات بسبب ضعف الحوكمة، وعدم استقلالية اللجان، 

 . أو غياب الدعايتَ الرقمية الدقيقة

 

 13.5 12 لا

 86.5 77 نعم

 100 89 الإجمالي

 

يرون أن دراسة ملفات الدتًشحتُ  الذين أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة أعلاه الجدول خلال يتضح من :لاحصائية القراءة ا-

ن دراسة ملفات الدتًشحتُ الورقية غتَ أالأساتذة الذين يرون  نسبة ، في حتُ أن   أعلى نسبةوىي %( 86.5الورقية متحيزة بلغت )

 .%(13.5نسبتو )ت زة واجابوا بــ )لا( بلغمتحي

يرون  الدراسة أن أغلبية الأساتذة من أفراد خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومنالسوسيولوجية :القراءة -

،وىذا ما يعكس تبتٍ ىذه وىذا ما يعكس غياب الشفافية لدى ىذه الفئة من الدبحوثتُ ن دراسة ملفات الدتًشحتُ الورقية متحيزة، أ

تبتُ أن أغلبية الأساتذة من أفراد العينة يعتبرون أن دراسة ملفات الدتًشحتُ عبر كما ،  ،العينة التوظيف عن طريق الرقمنة الفئة من أفراد

اب الثقة في آليات التوظيف التقليدية الدعتمدة على العنصر البشري. ىذا التصور الإجراءات الورقية تتسم بالتحيّز، وىو ما يدل على غي

13% 

87% 

 لا

 نعم
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الجماعي يعكس إدراكًا متزايدًا بأن التوظيف الورقي يفتقر إلذ معايتَ الشفافية والعدالة، ويخضع لتدخلات شخصية أو اعتبارات غتَ 

 .موضوعية

 
 

 09 08 لا
 91 81 نعم

  100 89 الإجمالي

يرون أن التوظيف عبر الرقمنة عملية موثوقة  الذين أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  أعلاه يتضح من الجدول  :لاحصائيةالقراءة ا-   

  غتالرقمنة عملية غتَ موثوقة بلعن طريق الأساتذة الذين يرون أن التوظيف نسبة ، في حتُ أن   أعلى نسبةوىي  %(91بلغت )

 .%(09نسبتو )

ن التوظيف عبر أيرون  لرتمع الدراسة أن أغلبية أفراد خلال ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومن السوسيولوجية :القراءة -

يبتُ أن أفراد ىذه الفئة من عينة الدبحوثتُ تفضل وتفند التوظيف عن طريق الرقمنة  لأنو يعكس الدوضوعية وىذا الرقمنة عملية موثوقة، 

بذاه القيمة الاجتماعية  الاجتماعي للافراديعكس ىذا التصور بروّلًا في الوعي ،و والشفافية على عكس التوظيف التقليدي الورقي 

 الصادرة  ، وكآلية لكسر للقراراتالاجتماعية ة كأداة تقنية فقط، بل كوسيلة لضمان العدالة للتكنولوجيا، حيث لد تعد تنُظر إلذ الرقمن

  من قبل بعض الفاعلتُ داخل النظام البتَوقراطي التقليدي

 

 

. 

9% 

91% 

 لا

 نعم
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 12 10 لا
 88 79 نعم

 100 89 الإجمالي
 

الرقمنة ساهمت في التقليل من بأن  يرونالذين  أفراد لرتمع الدراسة يتضح من الجدول السابق أن نسبة :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أن الرقمنة لد تساىم في نسبة ، في حتُ أن   وىي أعلى نسبة( %88الأوراق الدطلوبة لدلف التوظيف بلغت )

 .%(12نسبتو ) بلغت التقليل من الأوراق الدطلوبة لدلف التوظيف

لرتمع اأن أغلبية الأساتذة من أفراد خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومن السوسيولوجية :القراءة ا-

التقليل  لوظيفة الظاىرة للرقمنة من ا وىذا ما يعكس يرون أن الرقمنة ساهمت في التقليل من الأوراق الدطلوبة لدلف التوظيف،الدراسة 

من إجراءات استخدام الدلفات الورقية وما برملو من بيانات شخصية لعينة البحث والاكتفاء فقط بإرفاق ملف الكتًوني عبر الحساب 

الشخصي الخاص بكل أستاذ بهدف بزفيف أعباء استخراج وجمع أوراق الدلف عليو واقتصار الوقت كذالك ،ويقابل ىذا الجهة الكامنة 

م تكمن كل الافراد من عملية بذميل أو التسجيل وارفاق الدلف الإلكتًوني لعدم توفر الأنتًانت أو انتهاء الآجال من خلال ىذا عد

  .للتسجيل وكذا ارفاق ملف غتَ مكتمل في ىذه الدنصة الرقمية 

 

 

 

11% 

89% 

 لا

 نعم
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 7.9 07 لا
 92 82 نعم

 100 89 الإجمالي
 

                                                

الرقمنة قللت من  أن  يرون الذين  الدراسة أفراد لرتمع أن نسبة أعلاه  الدبتُ  جدولخلال يتضح من :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أن الرقمنة لد تقلل من  نسبة، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي %( 92بلغت ) الأخطاء في معالجة ملفات التوظيف

 .%(7.9)تو نسبت طاء في معالجة ملفات التوظيف بلغالأخ

يرون أن  الدراسة أفراد لرتمع أن أغلبية خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومن :السوسيولوجية القراءة -

وىذا ما يعكس الدقة والشفافية في عملية الدعالجة الالية للملفات  التوظيفالرقمنة ساهمت في التقليل من الأخطاء في معالجة ملفات 

 كذاك يدكن القول إن غالبية أفراد لرتمع الدراسة يرون   ، كما الرقمية وىذا ىو الذدف من تطبيق ىذه التقنية في عملية توظيف الأساتذة

لفات التوظيف. ويعُزى ذلك إلذ ما توفره الأنظمة الرقمية من دقة الرقمنة ساهمت بشكل فعّال في التقليل من الأخطاء أثناء معالجة م

وشفافية في التعامل مع البيانات، مقارنة بالطرق التقليدية. وىو ما يعكس برقق أحد الأىداف الأساسية من اعتماد ىذه التقنية في 

 .، بعيدا عن التحيز أو العوامل غتَ الدوضوعيةعملية توظيف الأساتذة، والدتمثل في تعزيز العدالة والدوضوعية في تقييم الدلفات

 

 

8% 

92% 

 لا

 نعم
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 7.9 07 لا
 92.1 82 نعم

 100 89 الإجمالي

 

 

الرقمنة حسنت من  يرون الذين  الدراسة أفراد لرتمع أن نسبة  أعلاه  الدبتُ  الجدولخلال يتضح من :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أن الرقمنة لد  نسبة، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي %( 92.1سرعة وفعالية معالجة ملفات التوظيف بلغت )

 .%(7.9) ةتنسب تبلغبرسن من سرعة وفعالية معالجة ملفات التوظيف 

لرتمع أن أغلبية الأساتذة من أفراد خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومن السوسيولوجية :القراءة -

مقارنة بالعملية التقليدية للتوظيف التي  يرون أن الرقمنة عملت على التحستُ من سرعة وفعالية معالجة ملفات التوظيف،  الدراسة 

مقارنة بالإجراءات التقليدية التي كانت تتسم بطول الددة وتعقيد و، ،كانت تأخذ فتًة زمنية طويلة في الدراسة والدعالجة واعلان النتائج

يُشتَ ىذا التصور إلذ وعي متزايد لدى الدبحوثتُ بأهمية التكنولوجيا كأداة إصلاح إداري، تسهم في تسريع كما طية.  الدسارات البتَوقرا

 آليات التوظيف، وبرقيق قدر أكبر من الكفاءة التنظيمية. كما يعكس ىذا التوجو بروّلًا في بسثلات الفاعلتُ الاجتماعيتُ بذاه الرقمنة،

 . اً وأكثر لصاعة من الأساليب الورقية التقليديةباعتبارىا بديلًا عقلاني

 

 

8% 

92% 

 لا

 نعم
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54 

  

 16.9 15 لا
 83.1 74 نعم

 100 89 الإجمالي
 

الذين يرون الرقمنة عالجت كل  أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  أعلاهدول خلال ملاحظة الجيتضح من :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أن الرقمنة لد تعالج كل الدلفات بصفة نسبة ، في حتُ  أعلى نسبةوىي %( 83.1جيدة بلغت ) الدلفات بصفة

 .(%16.9سبتو )بلغت نجيدة 

 الذين  الدراسة أفراد لرتمع أن أغلبية خلال ملاحظة ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول  ومن :السوسيولوجية القراءة -

البرلرة الالية لذذه الدنصة في تطبيق شروطها على عكس الطريقة الذ  ويرجع ىذا ، الرقمنة عالجت كل الدلفات بشكل جيديرون أن  يرون

اليدوية التي كان يقوم بها الاعوان الاداريون يدويا وبدون اليات وشروط واضحة لذا بالنسبة الاساتذة الذين أجروا اختبارات توظيف 

الانطباع الإيجابي إلذ اعتماد الدنصة الرقمية على برلرة آلية دقيقة تُطبّق شروط الانتقاء بدوضوعية ،كما يعكس ىذا بالطريقة التقليدية 

 وشفافية، بعكس الطريقة اليدوية السابقة التي كان يتكفّل بها الأعوان الإداريون، والتي غالبًا ما كانت تفتقر إلذ الوضوح في الدعايتَ

يعكس ىذا التحول الإداري تطوراً في بنية النظام البتَوقراطي، من الدعالجة التقليدية الدعتمدة وكذلك الشخصي. وتعتمد على الاجتهاد 

 الذين لديهم خبرة وتم على العنصر البشري إلذ منظومة رقمية تؤمن بالدساواة والعدالة في الفرص، خصوصًا بالنسبة للأساتذة الذين 

  .شهدوا على لزدودياتوفي ظل النظام التقليدي و  همتوظيف

 

17% 

83% 

 لا

 نعم
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 8 16 لا
 92 73 نعم

 100 89 الإجمالي

 

يرون أنو توجد نزاىة في الذين  أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  أعلاهدول خلال ملاحظة الجيتضح من لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أنو لا توجد نزاىة في التوظيف  نسبة ، في حتُ أن أعلى نسبةىي  %(92)التوظيف عن طريق الرقمنة بلغت 

 .( %8نسبتو ) بلغت عن طريق الرقمنة 

في  برقيق النزاىة الرقمنة ساهمت في يرون أن  الدراسة لرتمع نلاحظ أن أغلبية الأساتذة من أفراد السوسيولوجية :القراءة -

بالنسبة لذم كما يعكس ىذا أن النزاىة ارتبطت بالعنصر الالر أكثر من البشري الذي كان بشرف على ىذه  معالجة ملفات التوظيف

البًا ما تكون بأن الاعتماد على النظم الرقمية قلل من التدخلات البشرية، التي غالقول من خلال ىذه الدعطيات   ويدكن ،العملية 

عرضة للمحسوبية أو التحيز، وىو ما جعل أفراد العينة يربطون مفهوم النزاىة بالعنصر الآلر أكثر من العنصر البشري. وىذا يعكس 

عدالة وفر شروطاً أكثر تلزايد  لةبروّلًا في الثقة الاجتماعية من البتٌ التقليدية إلذ الأدوات التكنولوجية، حيث ينُظر إلذ الرقمنة كوسي

 .وشفافية في التعامل مع ملفات التوظيف

1

ورقلة بتتحقق العدالة والاستحقاق في اختيار الدترشحنٌ من أساتذة التعليم الثانوي  : الفرضية الجزئية الثانية  على أنو صتن

 .باستخدام الرقمنة

8% 

92% 

 لا

 نعم
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الفرضية أو نفيها وجهنا لرموعة من الأسئلة على أفراد البحث تتعلق بهذه الفرضية حيث كانت النتائج  وللقيام باثيات ىذه

 الاحصائية  الدستخلصة كما يلي :

 

 09 08 لا

 91 81 نعم

  100 89 الإجمالي

               

 

أن التوظيف عبر الدنصات الذين  أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  خلال الجدول الدبتُ أعلاه يتضح من :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون نسبة ، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي  %(91)الرقمية ساىم في التقليل من التحيز في قرارات التوظيف بلغت 

 .(%09)بلغت يساىم في التقليل من التحيز في قرارات التوظيف  لمالتوظيف عبر الدنصات الرقمية 

يرون أن  أفراد لرتمع الدراسة أن أغلبية  الاحصائية والنسب يدكن القول خلال ىذه الدعطيات  ومن : السويولوجية القراءة -

وعدم تدخل ، ويقابلو  برقق مبدا الانصاف  كثتَا في التقليل من التحيز في قرارات التوظيفالتوظيف عبر الدنصات الرقمية ساهمو  

فهم من ذلك أن الرقمنة ساعدت في تقليص نو ،كما ف التقليدي الورقي للاساتذةظالعلاقات الاجتماعية على عكس ما كان عليو التو 

ة في أنماط التوظيف التقليدي الورقي، خاصة في قطاع التعليم. وبهذا، تأثتَ العلاقات الشخصية والوساطة الاجتماعية التي كانت سائد

توزيع فإن التحول لضو الدنظومات الرقمية لا يعُد فقط تطوراً تقنيًا، بل أيضًا تغيتَاً في البنية الاجتماعية لعمليات التوظيف، حيث أعُيد 

 .ها على أنها أكثر حيادية وموضوعيينُظر إلي الثقة من الأطر الاجتماعية التقليدية لضو الآليات التقنية التي

9% 

91% 

 لا

 نعم
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 16.9 15 لا
 83.1 74 نعم

 100 89 الإجمالي
 

 

 

 
 

 

يرون أن الرقمنة تضمن معايتَ شفافة الذين  أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  أعلاهيتضح من الجدول :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أن  نسبة ، في حتُ أن  وىي أعلى نسبة وىي أعلى نسبة (%83.1لعملية القبول والرفض في التوظيف بلغت )

 .%(16.9) غتتضمن معايتَ شفافة لعملية القبول والرفض في التوظيف بل لا الرقمنة

يرون أن الرقمنة أفراد لرتمع الدراسة أغلبية  خلال ىذه الدعطيات والنسب يدكن أن نقول أن   ومن السوسيولوجية :القراءة -

ويعكس ىذا مظهر الدوضوعية في عملية القبول أو الرفض للملفات كما يدل تضمن معايتَ شفافة لعملية القبول والرفض في التوظيف، 

ويعُد ىذا مؤشراً على تنامي اه أقل نسبة من أفراد عينة البحث،على مبدا الثقة في الدعالجة الالية الرقمية للملفات ،على عكس ما تر 

الاجتماعي بإمكانية التحيّز و في  التصورالثقة في الخوارزميات والأنظمة الرقمية كبديل عادل للعنصر البشري، الذي غالبًا ما ارتبط في 

بذاه  لذذا التحول الدقابل، تعُبّر النسبة القليلة من أفراد العينة الذين لا يشاركون ىذا الرأي عن استمرارية بعض الشكوك أو مقاومة 

 ا.التكنولوج ىذه  حوّل الرقمي، ربدا بسبب ضعف التكيّف الرقمي أو نقص الثقة الكاملة فيالت

 

17% 

83% 

 لا

 نعم
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 13.5 12 لا

 86.5 77 نعم

 100 89 الإجمالي
 

 

 
 

أن التوظيف عن طريق الرقمنة يوفر يرون الذين  أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  أعلاهيتضح من الجدول "لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين  نسبة، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي ( %86.5آليات بسكن الدتًشحتُ من مراجعة القرارات لضمان العدالة بلغت )

 .(%13.5)سبة نباجعة القرارات لضمان العدالة يوفر آليات بسكن الدتًشحتُ من مر  لايرون أن التوظيف عن طريق الرقمنة 

يرون أن  أفراد لرتمع الدراسة أن أغلبية خلال ىذه الدعطيات والنسب يدكن أن نقول  ومن :السوسيولوجية القراءة -

لان الدتًشح يسجل بنفسو ومطلع على التوظيف عن طريق الرقمنة يوفر آليات بسكن  الدتًشحتُ من مراجعة القرارات لضمان العدالة، 

الشروط التقدم على ىذا الدنصب مسبقا  وماتطابق توفر الشروط فيو اللا دليلا على ضمان القرارات العادلة فيما بعد بالنسبة لو وىذا 

يتم بطريقة فردية،  لتوظيف عن طريق الرقمنة لدايقة افالتًشح ،ما يبتُ تقبل التحول التقتٍ الوظيفي لذذه الالية التكنولوجية الجديدة 

حيث يقوم الدتًشح بنفسو بالتسجيل والاطلاع على الشروط الدطلوبة مسبقًا، ما يعزز شعوره بالتحكم والوضوح في العملية. كما أن 

الأفراد في ىذه  مطابقة الشروط الدعلنة مع الدؤىلات الفعلية للمتًشح تعُد مؤشراً قويًا على عدالة القرار الدتخذ لاحقًا، ويزيد من ثقة

13% 

87% 

 لا

 نعم
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لد تعد فقط كأداة، بل الرقمية  الآلية. ىذا الدعطى يعكس بوضوح تقبّلًا سوسيولوجيًا متزايدًا للتحوّل الرقمي، ويظُهر كيف أن التقنية 

 .أصبحت جزءًا من البنية التنظيمية التي تعيد مفاىيم العدالة، الكفاءة، والدوضوعية في التوظيف

 
 

 

 10.1 09 لا
 89.9 80 نعم

 100 89 الإجمالي

 
 

 
 

الأرضية الرقمية لقطاع التًبية  أنيرون الذين  لرتمع الدراسة  أفراد  منأن نسبة  أعلاهيتضح من الجدول :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أن الأرضية الرقمية  نسبة، في حتُ أن أعلى نسبة %( 89.9الوطنية برقق العدالة في معالجة الدلفات بلغت )

 .%(10.1ة )تنسبت ق العدالة في معالجة الدلفات بلغلقطاع التًبية الوطنية لا برق

أن يرون الذين  أفراد لرتمع الدراسة أن أغلبية خلال ىذه الدعطيات والنسب يدكن أن نقول  ومن : القراءة السوسيولوجية-

من خلال ،وفي معالجتها بطريقة منظمة ومضبوطة أليا الأرضية الرقمية لقطاع التًبية الوطنية برقق العدالة في معالجة الدلفات أنيرون 

الرقمنة أعادت تشكيل الثقة الاجتماعية في مؤسسات  لاناعتمادىا على معايتَ موحدة وآليات منظمة تتم معالجتها بشكل آلر. 

كوسيلة لضمان الحياد والشفافية وتقليص التدخلات البشرية التي قد تكون عرضة   الالية  التكنولوجية التوظيف، حيث أصبح ينُظر إلذ

10% 

90% 

 لا

 نعم
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كما يعكس ىذا التوجو تقبّلًا متزايدًا للرقمنة بوصفها أداة وظيفية لإرساء العدالة التنظيمية وضبط الإجراءات الإدارية، بدا   ،للمحاباة

 .تًشحتُيعزز مصداقية النظام التًبوي لدى الد

 

 

 

 14.6 13 لا
 85.4 76 نعم

 100 89 الإجمالي

 
 

الرقمنة برقق مبدأ الدساواة وتكرس أن يرون الذين  لرتمع الدراسة  أن نسبة  أعلاهيتضح من الجدول :القراءة الاحصائية -

الأساتذة الذين يعتقدون عكس ذلك أي أن نسبة ، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي  %(85.4الاستحقاق للملف الأفضل بلغت )

 .%(14.6ة )تنسب تتكرس الاستحقاق للملف الأفضل بلغالرقمنة لا برقق مبدأ الدساواة و 

يعتقدون  لرتمع الدراسة أغلبية الأساتذة من أفراد  خلال ىذه الدعطيات والنسب يدكن القول أن ومن :السوسيولوجيةالقراءة -

ساتذة أخرى في عملية توظيف الأشحية أو عائلية  بدون اي اعتبارات  الرقمنة برقق مبدأ الدساواة وتكرس الاستحقاق للملف الأفضل

من خلال اعتماد معايتَ موضوعية تعتمد على كفاءة الدلف وتطابقو مع شروط التوظيف، دون أي اعتبارات شخصية، جهوية أو ،

لك أن التوظيف الرقمي يعيد صياغة مفهوم العدالة الاجتماعية في نظر الدتًشحتُ، حيث ينُظر إلذ الآلية الرقمية  عائلية. ويفُهم من ذ

كضامن للحياد ومُقلص لتأثتَ شبكات العلاقات الاجتماعية التقليدية التي لطالدا أثرت على مبدأ تكافؤ الفرص. كما يعكس ذلك 

15% 

85% 

 لا

 نعم
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في قطاع التًبية، وتزايد الثقة في التكنولوجيا كأداة لتجسيد العدالة الإجرائية والدوضوعية في ابذاىاً لضو عقلنة الإجراءات الإدارية 

 .التوظيف

 

 

 11.2 10 لا
 88.8 79 نعم

 100 89 الإجمالي

 
 

 

الرقمنة تضمن حقوق الدتًشحتُ أن يرون الذين  أفراد لرتمع الدراسة أن  أعلاهالجدول خلال يتضح من لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أن الرقمنة لا تضمن  نسبة، في حتُ أن  ىنسبةأعلى وىي ( أستاذ تعليم ثانوي79بتعداد ) %(88.8بلغت )

 .%(11.2)كانت حقوق الدتًشحتُ  

لرتمع البحث أن أغلبية الأساتذة من أفراد اخلال ىذه الدعطيات والنسب يدكن أن نقول  ومن القراءة السوسيولوجية :-

لر على من الاساتذة من خلال امكانية الاطلاع على النتائج عبر حسابو وكذا معرفة ترتيبو الأ يرون الرقمنة تضمن حقوق الدتًشحتُ

 أن الرقمنة ،كما عكس ما يقابو من وجهة نظر للعينة الدتمثلة في أقل نسبة التي تساند ضمان الحقوق في الدعالجة التقليدية للاوراق فقط

ىذا  و بسكينهم من الاطلاع على نتائجهم بشكل مباشر عبر حساباتهم الإلكتًونية، ومعرفة ترتيبهم الآلر ضمن قائمة الدتًشحتُ

الشكل من الشفافية يعزز شعورىم بالثقة والعدل، ويقلل من احتمالات التلاعب أو الغموض الذي كان يرافق أحيانًا التوظيف 

فإن النسبة الأقل من أفراد العينة التي ما تزال تساند الدعالجة الورقية التقليدية تعبّر عن بسسك ببعض  في الدقابل، ،التقليدي الورقي

الآليات القديدة، إما بدافع الحذر من التقنية أو بسبب ضعف التمكّن الرقمي، ما يعكس وجود فجوة رقمية لزتملة داخل الفئة 

11% 

89% 

 لا

 نعم
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بتكافؤ لد تغتَّ فقط أدوات التوظيف، بل أعادت تشكيل التصورات الاجتماعية الدرتبطة  الدستهدفة. ويبرز ىذا الدعطى كيف أن الرقمنة

 .في التوظيف  الفرص

1 

 أحدثت أثار ايجابية وسلبيةرقمنة مسابقات توظيف أساتذة التعليم الثانوي بولاية ورقلة  : الفرضية الجزئية الثالثة على أنو صتن  

وللقيام بإثبات ىذه الفرضية أو نفيها وجهنا لرموعة من الأسئلة على أفراد البحث تتعلق بهذه الفرضية حيث كانت النتائج 

 :الاحصائية  الدستخلصة كما يلي

 

 

 10.1 09 لا

 89.9 80 نعم

 100 89 الإجمالي
 

 

 
 

التوظيف عن طريق الرقمنة أن يرون الذين  أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  أعلاهالجدول خلال يتضح من :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون أن  نسبة، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي %( 89.9يوفر آليات بسكن الدتًشحتُ من مراجعة القرارات بلغت )

 .%(10.1)ت التوظيف عن طريق الرقمنة لا يوفر آليات بسكن الدتًشحتُ من مراجعة القرارات بلغ

10% 

90% 

 لا

 نعم
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63 

التوظيف  أن يرون الدراسةأفراد لرتمع أن أغلبية  خلال ىذه الدعطيات والنسب يدكن أن نقول  ومنالسوسيولوجية :القراءة -

لشا يعزز شعورىم  داخل المجتمع وبتُ كل أفراده، الاستقرار لضمانعن طريق الرقمنة يوفر آليات بسكن الدتًشحتُ من مراجعة القرارات 

يُسهم ىذا الإحساس بالعدالة الإجرائية في ترسيخ الثقة بالدؤسسات، ويؤدي كما   بالعدالة ويقلل من مشاعر الإقصاء أو التهميش

لذ برقيق نوع من الاستقرار الاجتماعي داخل المجتمع، من خلال شعور الأفراد بأن فرصهم في التوظيف قائمة على الاستحقاق بالتالر إ

فحتُ يشعر الدتًشح أن لديو حق الاطلاع والدراجعة، وأن القرارات قابلة للتتبع والتفستَ، فإن ذلك يقلل  ،لاعلى العلاقات أو المحاباة

 .أو الاحتجاج، ويعزز الانسجام داخل النسيج الاجتماعيمن احتمالات النزاع 

 

 

 

 30.3 27 لا
 69.7 62 نعم

 100 89 الإجمالي

 
  

 

التوظيف الرقمي يعتمد أن يرون الذين  أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  أعلاهالجدول خلال يتضح من :لاحصائية القراءة ا-

الأساتذة الذين يرون نسبة ، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي  %(69.7دون اعتبارات اخرى بلغت ) على الكفاءات والدهارات فقط

 .%(30.3) تيعتمد على الكفاءات والدهارات فقط دون اعتبارات اخرى بلغ لا التوظيف الرقمي

30% 

70% 

 لا

 نعم
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التوظيف الرقمي أن يرون  أفراد لرتمع الدراسة أغلبية خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول  ومن :القراءة السوسيولوجية-

،وىذا ما يعكس متطلبات القطاع والدهارات فقط دون اعتبارات اخرىلكفاءات استقطاب الدتًشحتُ الذين يتميزون بايعتمد على 

حيث أصبحج انخبرة انمعرفيت وانكفاءة في مناصب دائمة، للاساتذة في عملية توظيفهم  في تثمتُ الخبرات الدعرفية والدهنيةالتًبوي 

كما يعُبّر ىذا عن رغبة   ،الدهنية ىي المحدد الأساسي للالتحاق بالدناصب، ما يعكس ابذاىا لضو ترسيخ منطق الجدارة والاستحقاق

جماعية في إعادة الاعتبار للمكانة العلمية للأستاذ، بدا ينسجم مع متطلبات العصر الرقمي، ويكرّس رؤية وظيفية تسعى إلذ برستُ 

ىذا التحول يدكن فهمو أيضاً في سياق عقلنة السياسات التًبوية، حيث يعُاد  من الأساتذة و ل اختيار الأجدرجودة التعليم من خلا

 الضفر بدنصب نهائي .تعريف الكفاءة بوصفها الدورد الأساسي في عملية 

 

 

 19.1 17 لا
 80.9 72 نعم

 100 89 الإجمالي
 

 

 

التوظيف عن طريق أن يرون الذين  أفراد لرتمع الدراسة نسبة أن  أعلاه الدبتُ  الجدول خلال  يتضح من:الاحصائية القراءة -

الأساتذة الذين يرون  نسبة ، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي %( 80.9) الرقمنة يتيح فرصا متكافئة للمتًشحتُ من لستلف الدناطق بلغ

 .%(19.1) ت يتيح فرصا متكافئة للمتًشحتُ من لستلف الدناطق بلغلا التوظيف عن طريق الرقمنة 

19% 

81% 

 لا

 نعم
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التوظيف عن طريق أن يرون  أفراد لرتمع الدراسة أغلبية خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول  ومن :القراءة السوسيولوجية-

وىذا من خلل برديد الدنطقة  الجغرافية في التسجيل في مسابقة التوظيف عبر  لستلف الدناطقالرقمنة يتيح فرصا متكافئة للمتًشحتُ من 

بغية برقيق الاستقرار الوظيفي لو ،على عكس الدظهر الكامن لفرض الدنطقة الجغرافية الرقمنة  بهدف تقريب الاستاذ الذ مكان عملو 

 .الدلف  رفضة من منطقة جغرافية أخرة وبتالر يعرضو للاقصاء أو لايحقق تكافؤء في الفرص لانو يدنع التًشح لذدة الدسابق

 

 

 18 16 لا
 82 73 نعم

 100 89 الإجمالي
 

 

الرقمنة تأخذ في الاعتبارات عدد  أن يرون أفراد لرتمع الدراسة أن نسبة  أعلاهالجدول خلال يتضح من :لاحصائيةالقراءة ا-

الأساتذة الذين يرون الرقمنة  نسبة، في حتُ أن  %(82)سنوات الخبرة وأقدمية الشهادة لضمان تكافؤ الفرص بتُ الدتًشحتُ بلغت 

 .%(18)ت نسبةن تكافؤ الفرص بتُ الدتًشحتُ بلغتأخذ في الاعتبارات عدد سنوات الخبرة وأقدمية الشهادة لضما لا

 أن يرون لرتمع الدراسة أغلبية الأساتذة من أفراد خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول  ومن :القراءة السوسيولوجية- 

واحتساب الخبرة وأقدمية الشهادة على عكس ما كان في التوظيف للمتًشحتُ  لكل  التوظيف عن طريق الرقمنة يتيح فرصا متكافئة

ويعُتبر ىذا التحوّل الرقمي نقلة نوعية مقارنةً بالتوظيف التقليدي الورقي، الذي كثتَاً ما  ،التقليدي الورقي حيث كان لاعتبرات أخرى

كانت تتدخل فيو اعتبارات شخصية أو اجتماعية قد بُزلّ بدبدأ الاستحقاق. ويعكس ىذا التصور ابذاىًا لضو تعزيز الشرعية الإجرائية 

18% 

82% 

 لا

 نعم
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19% 

81% 

 لا

 نعم

على الجدارة الفعلية لا على الانتماءات أو العلاقات، وىو ما يعزز الثقة في الدؤسسات والعدالة التنافسية، حيث يعُاد توزيع الفرص بناءً 

 .ويرُسخ الانضباط الدهتٍ داخل قطاع التعليم

 
 

 19.1 17 لا
 80.9 72 نعم
 100 89 الإجمالي

 

 

عملية التوظيف أن يرون  أفراد لرتمع الدراسة الذين  نسبةنلاحظ أن  أعلاهالجدول خلال يتضح من : القراءة الاحصائية-

 نسبة ، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي  %(80.9) الرقمي تقلل من تأثتَ العلاقات الشخصية أو الواسطة على فرص التوظيف بلغت

تقلل من تأثتَ العلاقات الشخصية أو الواسطة على  لاان عملية التوظيف الرقمي  يعتقدونالذين  أستاذ تعليم ثانوي من حجم العينة 

 .(%19.1فرص التوظيف وىذا بنسبة )

عملية  أن يرون لرتمع الدراسة أغلبية الأساتذة من أفراد خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول  ومن :القراءة السوسيولوجية-

وما يقابل ذالك من تدخل العنصر البشري  التوظيف الرقمي تقلل من تأثتَ العلاقات الشخصية أو الواسطة على فرص التوظيف،

ىذا التحول يعكس انتقالًا من منطق "العلاقات" إلذ منطق "الكفاءات"، ويعُيد الشخصية والواسطة في فرص التوظيف ،والعلاقات 

الاعتبار لدبدأ الجدارة في توزيع الفرص داخل سوق الشغل، خاصة في قطاع حساس كقطاع التًبية. كما يُسهم ىذا النمط الرقمي في 
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ة التي تبُتٌ عليها شرعية الحصول على الدنصب، إذ تصبح آلية تعزيز الثقة في الدؤسسة التًبوية، وفي إعادة تشكيل الدعايتَ الاجتماعي

 .عن طريق تثمتُ الكفاءات  التوظيف نفسها أداة لإنتاج العدالة والشفافية، بدل أن تكون لرالًا لإعادة إنتاج التمييز الاجتماعي

 

 

 48.3 43 لا
 51.7 46 نعم

 100 89 الإجمالي

 
 

الرقمنة تعزز من  أنيرون  أفراد لرتمع الدراسة الذين  نسبة نلاحظ أن  أعلاهالجدول خلال يتضح من  : القراءة الاحصائية-

أستاذ  نسبة ، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي %( 51.7فرص توظيف الشباب الجدد الدتخرجتُ مقارنة لدن لديهم الأقدمية بلغت )

تعليم ثانوي من حجم العينة يرون عكس ذلك، أي أن الرقمنة لا تعزز من فرص توظيف الشباب الجدد الدتخرجتُ مقارنة لدن لديهم 

 .%(48.3الأقدمية وىذا بنسبة )

حول  أفراد لرتمع الدراسة  خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول أن ىناك تقارب  في اجابات  ومن :القراءة السوسيولوجية-

لان التجديد في الطاقم التًبوي يعتبر الرقمنة تعزز من فرص توظيف الشباب الجدد الدتخرجتُ مقارنة لدن لديهم الأقدمية،  اعتبار أن 

عنصر لزفز للأبداع والابتكار والتمكن من تكنولوجيا الرقمنة والاتصال سعيا لتحقيق  التكامل بتُ اجيال المجتمع والتشارك في أداء 

ىذا التصور إلذ قناعة مفادىا أن بذديد الطاقم التًبوي يعُدّ عاملاً لزفزاً على الإبداع والابتكار،  يبتُو  ،التًبوية الدنوطة لذم  الوظائف

48% 

52% 

 لا

 نعم
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خصوصًا في ظل التحولات التكنولوجية التي أصبحت تتطلب كفاءات رقمية ومهارات في الاتصال الرقمي. كما يعكس ىذا التوجو 

من التكامل الوظيفي بتُ الأجيال داخل الدؤسسة التعليمية، حيث يتم الجمع بتُ خبرة القدماء وحيوية وتكيّف سعيًا لضو برقيق نوع 

ويفُهم من ذلك أن التوظيف الرقمي لا يغُتَّ فقط في آليات الانتقاء، بل يعُيد أيضًا تشكيل الأدوار  ،الجدد مع متطلبات الرقمنة

 .الاجتماعية داخل الدؤسسة التًبوية

 

 

 31.5 28 لا
 68.5 61 نعم

 100 89 الإجمالي

 
 

 

الرقمنة تعتمد  أنيرون  أفراد لرتمع الدراسة الذين  نسبة نلاحظ أن  أعلاهالجدول خلال يتضح من  : القراءة الاحصائية-

أستاذ تعليم ثانوي من حجم العينة  نسبة، في حتُ أن  أعلى نسبةوىي  68.5على اعتبارات السن في توظيف الدتًشحتُ بلغت )

 .%(31.5يرون أن الرقمنة لا تعتمد على اعتبارات السن في توظيف الدتًشحتُ وىذا بنسبة )

يرون أن الرقمنة تعتمد على  أفراد لرتمع الدراسة أغلبية  خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول أن ومن: القراءة السوسيولوجية-

وىذا ىو ىدفها الاساسي توظيف الفئة العمرية الدناسبة لتحمل تأدية العملية التًبوية لدا تتمتع  اعتبارات السن في توظيف الدتًشحتُ ،

لخصائص على عكس الجيل الجديد من خريجي الجامعات من الاساتذة الذين يفتقرون لذذه ا بها ىذه الفئة من صبر وبرمل حكمة 

الأنسب لتحمل أعباء الوظيفة التًبوية. ويعُزى  اعتبارات السن فً اختٌار المترشحٌن هً ،كما أن الاساسية للعمل بهذا القطاع التًبوي

31% 

69% 

 لا

 نعم
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الفئة من خصائص مثل النضج، الصبر، الحكمة، والقدرة على التكيف مع متطلبات الدهنة، بخلاف الجيل الجديد  يديزىذهذلك إلذ ما 

الجامعات، الذين ينُظر إليهم أحيانًا على أنهم يفتقرون إلذ ىذه الدؤىلات السلوكية رغم امتلاكهم للمعارف الأكاديدية.  من خريجي

ويظُهر ىذا الدوقف وجود بسثّل اجتماعي يربط الكفاءة التًبوية ليس فقط بالدعرفة أو التكنولوجيا، بل أيضًا بالسمات الشخصية 

 .السن، لشا يعكس تداخلاً بتُ الدعايتَ الدوضوعية والرمزية في تصور الجدارة داخل الحقل التًبوي والاجتماعية الدرتبطة بعامل

 

 

 32.6 29 لا
 67.4 60 نعم

 100 89 الإجمالي

 
 

 
 

 

 الرقمنة تأخذ أنيرون  أفراد لرتمع الدراسة الذين  نسبة نلاحظ أن  أعلاهالجدول خلال يتضح من  :القراءة الاحصائية-

، في  أعلى نسبةوىي ( %67.4اعتبارات الحالة العائلية في منح فرص متساوية بينن الدتًشحتُ في عملية الفرز والانتقاء بينهم بلغت )

يرون أن الرقمنة لا تأخذ اعتبارات الحالة العائلية في منح فرص متساوية بينن  الذين  أستاذ تعليم ثانوي من حجم العينةنسبة حتُ 

 .%(32.6الدتًشحتُ في عملية الفرز والانتقاء بينهم وىذا بنسبة )

33% 

67% 

 لا

 نعم
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يرون أن  لرتمع الدراسة أفراد من أغلبية الأساتذة  خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول أن ومن القراءة السوسيولوجية-

الرقمنة لا تعتمد ،كما أن اعتبارات الحالة العائلية في منح فرص متساوية بينن الدتًشحتُ في عملية الفرز والانتقاء بينهمتأخذ الرقمنة 

التوظيف لضو  عملية فقط على الدعايتَ التقنية أو الأكاديدية، بل تسعى أيضًا إلذ مراعاة الأبعاد الاجتماعية للأفراد، لشا يعكس برولًا في 

ويدكن فهم ىذا التوجو في إطار سوسيولوجي كنوع من الاستجابة لضرورات التماسك الأسري والاستقرار  ،نصافاً وتكافؤًامنطق أكثر إ

الاجتماعي، من خلال بسكتُ أصحاب الدسؤوليات العائلية من فرص عادلة في سوق العمل، خاصة في القطاعات الحساسة كقطاع 

 .التًبية

  

 

 )%( الدؤية النسبة  التكرار العبارة

 14.6 13 لا
 85.4 76 نعم

 100 89 الإجمالي
 

 لرتمع الدراسةنظرة أفراد ( دائرة نسبية تدثل 27رقم )الشكل  
 حول تقليل الرقمنة من فرص التوظيف التقليدية

الرقمنة قللت من  أنيرون  أفراد لرتمع الدراسة الذين  نسبة  نلاحظ أن أعلاهالجدول خلال يتضح من  :القراءة الاحصائية-

(  يرون أن الرقمنة لد تقلل من %14.6، في حتُ أن ما نسبتهم ) أعلى نسبةوىي ( %85.4فرص التوظيف التقليدية بلغت )

  .فرص التوظيف التقليدية

يرون أن الرقمنة قللت من  أفراد لرتمع الدراسة أغلبية  خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول أن ومن السوسيولوجيةالقراءة -

لأنها بستاز بالسرعة والفعالية في الدعالجة على عكس الدراسة اليدوية التقليدية  للملفات التي تأخذ فتًات زمنية  فرص التوظيف التقليدية

الأنظمة الرقمية بُسكّن من الفرز الآلر والآني للمعطيات، لشا يقُلل من الزمن الإداري ويحدّ من  كما أن ،طويلة في عملية دراسة الدلفات 

يز التوظيف الورقي التقليدي. حيث تؤدي الأدوات التقنية إلذ إضفاء الطابع الشكلي والدنظم بس تكان  التي ا ةاطيالبتَوقر  الدمارسات 

15% 

85% 

 لا

 نعم
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إلذ الطابع العقلاني والقانوني في أداء وظائفها. ومع ذلك،  يعلى عمليات التوظيف، ما يعكس انتقال الدؤسسة من الطابع الشخص

 .ةلات الاجتماعية داخل الدؤسسة ويغُتَ من طبيعة العلاقة بتُ الدتًشح والإدار فإن ىذا التحول قد يعُيد تشكيل التفاع

  
 

 النسبة الدئوية التكرار العبارة

 15.7 14 لا
 84.3 75 نعم

 100 89 الإجمالي

 
 

 

مستقبل الرقمنة  أنيرون  أفراد لرتمع الدراسة الذين  نسبة  نلاحظ أن أعلاهالجدول خلال يتضح من  : لقراءة الاحصائيةا-ا

، في حتُ أن ما نسبتهم  أعلى نسبةوىي ( %84.3)في عملية التوظيف بقطاع التًبية للسنوات القادمة سيكون جيدا بلغت 

 .جيدا  لن يكون(  يرون أن مستقبل الرقمنة في عملية التوظيف بقطاع التًبية للسنوات القادمة 15.7%)

يرون أن مستقبل الرقمنة في  أفراد لرتمع الدراسةأغلبية  خلال ىذه الدعطيات والنسب نقول أن:من  القراءة السوسيولوجية-

 وقابل للاستمرار بغية برقيق الفعالية والكفاءة والسرعة في ىذا القطاععملية التوظيف بقطاع التًبية للسنوات القادمة سيكون جيدا 

ات العمومية، وتعزيز التكنولوجيا في برديث الإدارة التًبوية، وبرستُ جودة الخدمٌعُبر هذا ا عن وعً متزاٌد داخل المجتمع بأهمٌة ،كما 

علامة على تقبّل التغيتَ التقتٍ بوصفو لتطوير أداء الدولة وبرقيق الحوكمة الرشيدة في  و التفاؤل كما يبعث على   مبدأ الشفافية

 .التوظيف، بدا يستجيب لتطلعات الأجيال الجديدة ويعُيد بناء الثقة في الدؤسسات

 

16% 

84% 

 لا

 نعم
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2 

2/1- : 

وىذا يعود الذ أن الاناث يفضلون العمل في  ، %(59.6)بلغت ىم اناث بنسبة  الدراسة بأن معظم أفراد لرتمع ظهرت الدراسة أ-

القطاع العمومي وخاصة المجال  التًبوي مقارنة بالذكور الذين يفضلون العمل الحر والدشاريع الخاصة وكذا التوجع للعمل بالشركات 

يجعلها مكان لاستقطاب فئة الذكور  البتًولية نظرا لطبيعة الدنطقة الاقتصادية لأنها تتًبع على عدد كبتَ من الشركات البتًولية وىذا ما 

 .كما يوكد توجو فئة الاناث الدتزايد في السنوات الأختَة الذ تفضيل العمل بهذا القطاع والتمكن منو 

 (%57.7بنسبة ) (40-30)تنحصر أعمارىم بتُ الفئة العمرية   الدراسةأظهرت الدراسة بأن أغلبية أفراد لرتمع  -

ية في ىذا بو الخبرة الدعرفية والتً كما يدل على لشا يبتُ بسكن ىذه الفئة من  الذيمنة على العمل  بالدهام التًبوية في ىذا القطاع  

 القطاع كما يعطيها الأفضلية والاولوية في النجاح لان الرقمنة تأخذ في اعتباراتها التوظيف عن طريق السن في ىذه الدهنة التًبوية 

تعد وظائف ظاىرة تساىم في تدعيم   منًتونستقرار والتكامل الدهتٍ بتُ الأجيال  من الأساتذة وىذا ما يتوافق مع راي لتحقيق الا

(سنة مع متغتَات الدنظومة 40الاستمرارية والتحديث الا أنها قد بزلف مظاىر كامنة في صعوبة تكيف الفئة العمرية التي بلغ سنها)

 .قنيات حديثة في عملية التدريس التًبوية الجديدة من مناىج وت

 والشبو حضرية  ( %49.4) ــــبــــــمن سكان الدناطق الحضرية  الدراسة اتضح من خلال الدراسة أن أغبية أفراد لرتمع -

وىذا ما يبتُ أن الرقمنة تأخذ في اعتباراتها الدنطقة الجغرافية في التوظيف لكن ىذا يعكس الدظاىر الكامنة للرقمنة من (%46.1) ـــــبـــــ 

في التوظيف بالتًشح في ( % 45) ـــــــــــباقصاء  أو منح فرص قليلة للمتًشحتُ من الدناطق القروية التي بلغت نسبتها ضئيلة جيدا 

  .بردد التًشح  في بلدية الإقامة فقط وىذا يخلق التوازن الدهتٍ في توزيع مناصب العملالدسابقة لان الرقمنة 
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من الاساتذة  يتميزون بشهادات جامعية ودراسات تطبيقية علية ماستً ودكتورة وىذا  الدراسة اتضح أن  أغلبية  أفراد لرتمع -

ا يعكس توجو  الكثتَ منهم لاستكمال دراستهم للحفاظ على الأداء ما منحهم  فرضا أوفر في التًتيب والنجاح في مسابقة الأساتذة لش

ا في الدستمر في تقلقتُ الدادة العلمية والدعرفية للتلاميذ ولزالة منهم للتمكن من تبتٍ التقنيات الحديثة في تكنولوجيات الاتصال وتوظيفه

 .لرالذم العملي والعلمي 

منهم حاصلتُ على %) 52.8) نسبةبفيدتعون بدستوى عالر من التكوين الجامعي  الدراسة أظهرت الدراسة أن الأغالبة من لرتمع -

شهادة الدكتورة وىذا ما يظهر مدى بسكن ىذه الفئة من لرتمع البحث من تقديم معرفة علمية عالية للتلاميذ وكذلك مساهمتها الكبتَة 

للتلاميذ وىذا ما يساىهم في برقيق الوظائف الظاىرة للمؤسسة التًبوية  في دفعهم للبحث والتحصيل العلمي والنتائج  الددرسية  الجيدة

، على عكس  الاكتفاء فقط بدستوى الليسانس أو الداستً يعيق عملية تطوير الدناىج العلمية وطرق تقديدا لان الحياة العصرية توجب 

محافظة على استقرار الدؤسسة التًبوية وكذا الاستقرار على الأستاذ والدؤسسة التمكن من اتقان التكنولوجيا الرقمية  وتوظيفها لل

 .الوظيفي للأستاذ 

(سنوات 5الذ 1يتمتعون بخبرة في لرال التدريس كأستاذ مستخلف أو متعاقد   من  الدراسة أظهرت الدراسة أن جل أفراد لرتمع -

  .للتوظيف وما يعكس تكريس الرقمنة للشفافية  والدساواةىذا ما مكنهم من تثمتُ سنوات الخبرة في تطبيق الرقمنة  (% 48.3بنسبة )

 الأولذ أن  :الجزئية تبتُ لنا من خلال قراءة النسب الإحصائية لأجوبة أسئلة  الفرضية 

 . لا يتسم بالدوضوعية ( غتَ التقليدي من  يرون أن التوظيف الورقي ) ( %64)من )الأساتذة( وبنسبة  الدراسة معظم أفراد لرتمع -

( ىذا ما يظهر أن ىناك إشكالية في التوظيف الورقي ووظيفتها ووفقا لدنظور %86.5كما يديزه التحيز في دراسة الدلفات بنسبة )  -
فان البعد الظاىر لعملية توظيف الأساتذة ىي دراسة ملفات الدتًشحتُ بطريقة موضوعية وشفافة وخاضعة لدعايتَ التقييم  "مرتون"
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الواضحة وما اتفاق جل افراد لرتمع البحث وبهذه النسبة الا دليلا على وجود بريز وتداخل في الدصالح الشخصية في دراسة ملفات 
 .الشهادات وفي عملية تقييمهم ىذه ىي الوظيفة الكامنة للتوظيف الورقيالدتًشحتُ للمسابقات من حاملي 

(  %91)من )الأساتذة( موضوعية التوظيف عن طريق الرقمنة وموثوقيتو حيث جاءت بنسبة  الدراسة فيما يرى أغلبية أفراد لرتمع  -

والياتها في تعزيز  الثقة فيها لدا بذلبو من مساواة وشفافية ىذا دليلا على قبول اجتماعي لأهمية توظيف تكنولوجيا الاتصال وبرالرها 

وعدالة  وخاصة عند تطبيق الرقمنة في عملية التوظيف  وىذا من الدنظور البنائي الوظيفي ىو موضوعية لالة الرقمية وبزليص المجتمع من 

 .في الإدارة واستعادة الثقة فيها  رسالتحيز الذي يدا

 فندت دور الرقمنة الفعال في التقليل من أوراق ملف توظيفهم بنسبة  من )الأساتذة( الدراسة ع كما أن أغلب أفراد لرتم-

بتُ ىذا على أن الرقمنة تؤدي وظيفتها الظاىرة جليا في التقليل من البتَوقراطية في التوظيف وتسهيل الإجراءات الإدارية  ( 88.8%)
وبزفيفها  كما رأت الأغلبية العظمى من أساتذة لرتمع البحث أن الرقمنة قللت وبشكل إيجابي من الأخطاء في معالجة الدلفات بنسبة 

قيق كلي للوظيفة الظاىرة للرقمنة وىي برقيق أكبر قدر من الإيجابية والدقة في خلق الشفافية وىذا يدل على بر( 92.1%)
 .والدوضوعية في الإدارات

من )الأساتذة ( يظهر أن الرقمنة سمحت بإعادة الثقة للأساتذة بالتسجيل في مسابقات  الدراسة وبناء على إجابات كل أفراد لرتمع -

التوظيف الورقي حيث سمحت بالتقليل   من عملية التحيز وتدخل العلاقات الاجتماعية والوسطة وكثرة  الأساتذة بعدما فقدوىا في

أوراق الدلف بحيث اعتمدت على التسجيل الالر للمتًشح نفسو من خلال بوابة الأستاذ في الرقمنة وبتالر عززت فيو الثقة  بالقرارات 

لملفات ا لخاصة بهم ودراستها دراسة موضوعية ىدفها الأساسي خلاق التوازن الوظيفي التي تصدرىا أثناء عملية الانتقاء والدراسة ل

 .ودراسة كل الدتطلبات لتحقيق التكامل البنائي داخل في المجتمع ككل 

وعلى ىذا نلاحظ أن ىناك اجماع لكل أراء ووجهات النظر الخاصة بالأساتذة واتفاقهم على جميع الإجابات ظهر من خلالذا اتفاق    

 . ورقلةبولاية الرقمنة على تعزيز الدصداقية والشفافية في معالجة ملفات الدترشحنٌ من أساتذة التعليم الثانوي  أنعلى مشتًك 
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 :الثانية أن الجزئية تبتُ لنا من خلال قراءة النسب الإحصائية لأجوبة أسئلة الفرضية  

ساىم في التقليل  ( %91)من )الأساتذة( يتفقون على أن التوظيف عن طريق الرقمنة للأساتذة وبنسبة  الدراسة معظم أفراد لرتمع -

وبنسبة كبتَة جيدا من التحيز وىذا ما يحقق مبدأ الانصاف وعدم تدخل العلاقات الاجتماعية على عكس ما كان يتميز بو حسب 

 .رأيهم في التوظيف التقليدي )الورقي (

-يثنون على أن الرقمنة تضمن معايتَ شفافة لعملية القبول والرفض في عملية توظيفهم  (%83)وبنسبة  الدراسة معظم أفراد لرتمع -

أن الرقمنة توفر اليات بسكن الدتًشحتُ من الأساتذة من مراجعة  ( %86.5)جل أفراد لرتمع البحث من )الأساتذة( يتفقون وبنسبة 

 .القرارات التي تصدرىا لضمان العدالة 

( يؤكدون أن الأرضية الرقمية لتوظيف الأساتذة لقطاع التًبية الوطنية  %89.9من )الأساتذة( وبنسبة )  الدراسةجل أفراد لرتمع -

 .برقق العدالة في معالجة ملفاتهم أثناء ترشهم  لدسابقة الأساتذة 

 (% 85.4كما تبتُ أن الرقمنة برقق مبدأ الدساواة وتكريس الاستحقاق للملف الأفضل والاجدر بالنجاح بنسبة )-

 (88.8%تبتُ كذلك أن حقوق كل الدتًشحتُ لدسابقة الأساتذة تضمنها الرقمنة بنسبة )-

 مبدأأن تحقق من نتائج الفرضية الجزئية الثانية اتضح لنا أن ىناك تقارب كبتَ في إجابات الأساتذة وتوحد آرائهم على     

بهدف الوصول الذ التكامل في  في ىذه العملية الاستحقاق وتكافؤ الفرص في عملية التوظيف يتحقق بتطبيق الرقمنة

 . المجتمع و برقيق التوازن الدهتٍ لديهم 
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 : الثالثة  أن  الجزئية  تبتُ لنا من خلال قراءة النسب الإحصائية لأجوبة أسئلة  الفرضية 

( كما أنو  %89.9للأساتذة يوفر أليات بسكن الدتًشحتُ من مراجعة القرارات وىذا بنسبة )تبتُ أن التوظيف عن طريق الرقمنة -

أخرى  حسب رأي معظم ( دون أي اعتبارات  %69.7بة ).يعتمد على  اختيار الكفاءات  والدهارات  أليا فقط وجاء ىذا بنس

  . أفراد لرتمع الدراسة 

( ، حسب رأي  %82.9يدنح فرصا متكافئة بتُ الدتًشحتُ من لستلف الدناطق بنسبة )تبتُ كذاك أن  التوظيف عن طريق الرقمنة -

من الأساتذة  بالإضافة الذ ىذا احتساب الرقمنة لسنوات الخبرة وأقدمية الشهادة كضمان لدعيار تكافؤ  الدراسة معظم أفراد لرتمع 

 .(  على حسب رأي الأغلبية منهم  %82الفرص وذلك بنسبة )

حسب رأي  ( % 80.9الرقمنة قللت من تأثتَ العلاقات الشخصية والواسطة على عملية التوظيف في ىذا القطاع بنسبة )كما أن -

 .من الأساتذة  لرتمع الدراسة جل أفراد 

كما ظهر ىناك تقارب في نسب أراء الدبحوثتُ حول تعزيز الرقمنة من فرص توظيف الشباب الدتخرجتُ الجدد من الجامعات في   -

(  %48.9ومنهم من  يرى أنو لا يجب أن تأخذ الرقمنة بهذا ومن يرفضو بنسبة ) ( %51.7لية التوظيف وجاء ىذا بنسبة )عم

 .وعلى حسب أراءىم أنو من أولويات الرقمنة توظيف أصحاب الشهادات الجامعية القديدة وليس الجديدة 

أن الية الرقمنة قللت من فرص التوظيف التقليدية  ، وأن معظمهم وبنسبة    الدراسة من إجابات أفراد لرتمع (  %85.4بنسبة ) -

   .يتنبؤون بدستقبل جيد في السنوات القادمة للتوظيف عن طريق الرقمنة للأساتذة في قطاع التًبية الوطنية  ( 84.3%)



 عرض وححهيم وحفسير معطياث انذراست انميذانيت ومناقشت اننخائجانفصم انثانث:                   

 

 

77 

حسب أغلب تعمل بها الرقمنة  بعد عرض وبرليل نتائج الفرضية الجزئية الثالثة تبتُ لنا أنو بالرغم من وجود معيقات في الالية التي    

، كما أنهم يثمنون استحداث ىذه الالية الاتصالية إجابات الأساتذة الا أنو لذا  سلبيات وايجابيات في عملية التوظيف 

 .ويرون أنها جيدة وخاصة اذا استحدثت أساليب جديدة للقضاء على كل معيقات تطبيقها في الدؤسسات الحديثة في قطاع التًبية

 

 -  خلال النتائج الدتحصل عليها من خلال مؤشرات الفرضية الجزئية الأولذ نستنتج أن الرقمنة تعمل على تعزيز من
سة بوسطيلة عبد در الدصداقية والشفافية في معالجة ملفات الدتًشحتُ من أساتذة التعليم الثانوي وىو ما يتفق مع 

قاصدي مرباح ورقلة  التوظيف "جامعةرقمنة الوظيف العمومي وأثره على عمليات  حول " القادر وبتقة صفاء 
برقق مبدأ النزاىة والشفافية وىذا أىم عنصر يظهر من خلال اعتماد "حيث أنها توصلت الذ أن  (2022-2023)

 . نظام الرقمنة 
 نتج أن العدالة والاستحقاق في اختيار من خلال النتائج الدتحصل عليها من خلال مؤشرات الفرضية الجزئية الثانية نست

منصور الدتًشحتُ من أساتذة التعليم الثانوي في عملية التوظيف بتفعيل استخدام الرقمنة ،و ىوما يتفق مع دراسة 

بعنوان" الرقمنة كألية الاعادة ىندسة الدرافق العامة للحد من الفساد الاداري "حيث كان من   ماجدة عبد الشافي محمد

بتُ النتائج التي توصلت اليها ىذه الدراسة أنو يدكن للرقمنة  أن برد من الفساد الاداري حيث تقلل من تدخل 

بعنوان " دور الرقمنة في ابزاذ القرار   امطيبي الذ، عبدة فاطمة الزىراءالافراد بأقصى حد لشكن  وكذلك مع دراسة "

في الدؤسسة الجزائرية حيث كان من بتُ النتائج المحتملة  في ىذه الدراسة أن النظام الرقمي وفر الدعلومات بالكم 

 .الدناسب الابزاذ القرار وتسهيل الاجراءات والحد من البتَوقراطية 

من مؤشرات الفرضة الجزئية الثالثة أن ىناك سلبيات وايجابيات لتطبيق  ونستنج  من خلال النتائج الدتحصل عليها        

الرقمنة في كل المجالات  وعلى أنها اصبحت ضرورة حتمية  يجب تطبيقها مستقبلا  وىو ما يتفق مع النتائج التي برصلت 

طاع الخدمات " حيث توصلت عليها كل من دراسة ىاني جاد أحمد حميدة بعنوان " دور الرقمنة في برقيق الاستدامة في ق

ىذه الدراسة الذ نتيجة أن الرقمنة أصبحت ضرورة خاصة بالذيئات والدؤسسات وأنها عامل مهم في تطوير الدؤسسات  ، 
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 Katarzyna piwowar sulej –jana blstakova-lenkaبالإضافة الذ نتائج الدراسة الاجنبية ل 

lizbetinova-and others 2024" بعنوان The impact of digitalization  

employees’ future competencies -has human  الرقمنة على كفاءة  تأثنً أ"" والتي  تعني

 تهدف ىذه الدراسة الذ تأثتَ الرقمنة على كفاءة الدوظفتُ الدستقبلية ودور تطوير الدوارد البشرية الدوظفنٌ في الدستقبل"

رقمنة تعزز الكفاءات الدستقبلية وتأثنًىا الإيجابي عليها  بالاضافة الى نتائج توصلت ىذه الدراسة الى نتيجة أن ال

 THE ROLEبعنوان -olenaslavkova- Artembonda-Hanatolchieviaدراسة 

OF DIGITIZATION IN MANAGEMENT AND STRATEGIC   حيث

 إيجابي تصورالى اشادتها  " الادارة الحديثة دور الرقمنة في الادارة واستراتيجية اتخاذ القرار فيتوصلت ىذه الدراسة "

للتحول الرقمي في تعزيز القدرة الإدارية على التكيف والكفاءة وفعالية ابزاذ القرار، التأثتَ الإيجابي للتقارب التكنولوجي 

 .على فعالية ابزاذ القرار كما رفعت الرقمنة من كفاءة الإدارة وقدرات ابزاذ القرار الاستًاتيجي بشكل كبتَ

 - للرقمنة مساهمة فعالة في تحقيق  أن مناقشة وبرليل نتائج الفرضيات الجزئية تم التوصل في دراستنا الذبعد

 لرموعة من النتائج العامة نلخصها فيما يلي: و ورقلةبولاية فرص التوظيف لأساتذة التعليم الثانوي 

  في قطاع التًبيةللتاساتذة  أظهرت النتائج أنو يجب التقليل من عملية التوظيف التقليدية . 

  بولاية ورقلة . ساهمت الذ حد كبتَ في لزاولة التقليل من البتَوقراطية في عملية توظيف الاساتذةأن الرقمنة أظهرت النتائج 

 التوظيف عن طريق الرقمنة عزز من الشفافية والدساواة بتُ الدتًشحتُ من الاساتذة. 

 بولاية ورقلة . لجة ملفات الدسابقات الخاصة بالأساتذةلية الرقمنة ساهمت بفعالية وسرعة في عملية معاأ 

 في عملية التوظيف . عملية تثمتُ الدهارات والخبرات من أولويات تطبيق الرقمنة 
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  التكنولوجيا الرقمية في مسابقات التوظيف تعيق تطبيقاتها عدة فجوات لذا، لابد من بيئة عملية مناسبة تتمثل في قوة تدفق

 .ألية وموارد بشرية مؤىلة ومكونة في ىذا المجال التكنولوجي  الانتًنت وبذهيزات

  التكنولوجيا الرقمية لضمان تطور استخدامها في قطاع التًبية العمل على اجراء دراسات وتطبيقات على أحدث برامج

ساتذة .وبصفة خاصة لرال التوظيف  الخاص بالطاقم التًبوي من الا الوطنية



 خاحمت

 

 

80 

 

 :  

بولاية ورقلة استنتجنا   دراستنا التي جاءات برت عنوان دور الرقمنة في برقيق فرص توظيف أساتذة التعليم الثانوي  في ختام          

أن الرقمنة ليست فقط تطور وبرول تقتٍ وتكنولوجي في اليات التسيتَ الاداري للمؤسسات بل أظهرت نتتائج الدراسة أنو ىيكلا 

تنظيميا يضبط أليات التوظيف ،كما أن الرقمنة تساىم في برقيق الشفافية وتكافؤ الفرص في توزيع الوظائف بتُ فئات المجتمع من 

لي الشهادات الجامعية كما فتحت أفاق و رواء مستقبلية في تعميم تطبيق ىذه التقنية الرقمية على أوسع نطاق حتى ولو لد تتح حام

ىذه حاولنا فيو الربط بتُ أبعاده بدرجة كبتَة عدالة اجتماعية مطلقة في عمليات التوظيف التقليدية فتناول موضوع الرقمنة في دراستنا 

فالرقمنة من أولوياتها الاساسية برقيق التوازن الاجتماعي من خلال الشفافية الالكتًونية الحديثة و الوظيفية  ده التقنيةالاجتماعية وأبعا

وىذا ما توصلنا اليو من نتائج في نهاية ىذه ككل   وتكافؤ الفرص في توزيع الوظائف بهدف برقيق التكامل والاستقرار داخل المجتمع

والتي كانت دراسة ميدانية على  – عنوان دور الرقمنة في تحقيق فرص التوظيف لأساتذة التعليم الثانوي-تحت الدراسة التي جاءات 

  . عينة من الاساتذة بولاية ورقلة 
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 .والنشر بدمشق
 .ب ن: مكتبة النور-ب  مناىج البحث العلمي في العلوم الاجتماعية والانسانية،(2020عبد السلام محمد ) - 12
لرلة العلوم  نظرية سوسيولوجيةدراسة -العلاقة بنٌ الدور والدكانة الاجتماعية  ،(2021ماي،  01أحمد علي  محمد عبد  الله ) -13

 .الانسانية والطبيعية
 .( صنعاء، صنعاء، اليمن: دار الكتاب ،صنعاء اليمن03)المجلد  مناىج البحث العلمي,( 2019 سرحان علي  )محمدالمحمودي  -14
 .عمان ،دار صفاء أسس الإدارة الدعاصرة,ط( -س-ربحي مصطفي عليان )ب -15
     منهجية البحث في العلوم الانسانية ،(2004،2006بوزيد صحراوي ،بوشرف كمال ،سبعون سعيد )موريس ألصرس ترجمة -16

 .ية، الجزائر : دار القصبة للنشر( القص2)المجلد  تدريبات عملية
 ،،فرنساجامعة جرونوبل ، ارشادات مشاريع رقمنة لرموعات الحق العام ,في الدكتبات ومراكز الأرشيف،( 2013ملحم ىبة ) -17

 .الابراد العربي للمعلومات والدكتبات
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لرلة  -يار ختدراسة في الاشكاليات معايتَ الا- الرقمنة داخل مؤسسات الدعلومات أم خارجها,( 2009)يناير، أحمد فرج أحمد  -17
 .دراسة الدعلومات 

دار الجامعة ،ريةالاسكند دراسة مقارنة-العامة  الدرافقأثر الادارة الالكترونية في ادارة ,( 2018الاحبابي، نبراس محمد جاسم )-19
 .الجديدة للنشر

 ( الجزيرة 1)المجلد ، الدليل العلمي بمناىج البحث في العلوم الاجتماعية ،(2016بوب باتيوز،ليز روس ،ترجمة محمد الجوىري )-20
 .الدركز الدولر للتًجمة ،لقاىرة ، مصر ا

  . الدقاربات النظرية وتوظيفاتها في بحوث الاعلام ،(2023جانفي ،  2023بودىان يامتُ )-21
 .بيت الافكار الدولية ،عمان الاردن ،عمان جراءتوالبحث العلمي ,أسسو مناىجو ,أساليبو ,،(2001رابحي مصطفى عليان )-22
 ،ن  بر ب،دار الفك، وأساليبوالبحث العلمي مفهومو وأدواتو ،عبد الرحمان ،كايد عبد الحق )بلا تاريخ( عدس  ذوقان عبيدات ،-23
 الوضعية نظريات علم الاجتماع تصنيفاتها اتجاىاتها وبعض نماذجها التطبيقية من النظرية ،(2012عبد العزيز بن علي )الغريب  -24

 .دار الزىراء للنشر والتوزيع ،الرياض ،الرياض الى ما بعد الحداثة
    :الرسائل والاطروحات 

, رسالة مكلمة رقمنة الوظيف العمومي وأثره على عمليات التوظيف,( 2023-2022)  ،بتقانة صفاءبوسطيلة عبد القادر  -25
 .قاصدي مرباح ورقلة جامعةلنيل شهادة الداستر 

أطروحة ",بالجزائر دور الرقمنة في تحسنٌ الخدمة العمومية ,دراسة تحليلية للجماعات المحلية، (2020/2021)صادقي فوزية  -25
 .جامعة خنشلةدكتورة، 

العلوم الانسانية والاجتماعية  كلية ,دور الرقمنة في اتخاذ القرار في الدؤسسة الجزائرية, (2024) الذام طيبي -عبدة فاطمة الزىراء-27
 .قالدة1945ماي 08قسم علم اجتماع جامعة 

 :  الدقالات 
 .لرلة العربية للوثائق الإلكترونيالدكتبات الرقمية والنشر  ،(2020، 03 02منتَ ) الحمزة-28
بوشعيب عتُ  بلحاج جامعة,رسالة دكتورة   دور الرقمنة والادارة الالكترونية في تثمنٌ الدوارد البشرية, (2019)ختَة  بنيمينة -29

مقالة نشرت في لرلة التعليم عن بعد والتعليم الدفتوح ،ابراد الجامعات العربية بالتعاون مع جامعة بتٍ سويف ،لرلد  ،بسوشنت الجزائر
 .2019،بتاريخ ماي 12،العدد7

  ،الدسيلة درسةحالة جامعة محمد بوضياف, دور الرقمنة في تحسنٌ خدمات الدرفق العمومي(،2020 سعد الله رشيد و قاشي خالد -30
 .10المجلد 06بدجلة الاستًاتيجية والتمية العدد صدرت

 دراسة حالة للبنوك, أثر التحول الرقمي على الأداء الوظيفي للعاملنٌ بالبنوك الجزائرية,(2023), ةحليمشابي سناء و راىب  -31
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لضوى  تحليلية نقدية (وجهات نظر في نظريات علم الاجتماع الدعاصر )دراسات  ،(2024نوفمبر،  15حسام الدين )فياض  -32
 .008،العدد1(، صفحة المجلد الدراسات والابحاث الانسانية والسوسيولوجيةعلم اجتماع تنويري )

لرلة , الرقمنة كآلية لإعادة ىندسة الدرافق العامة للحد من الفساد الإداري ،2023 الذادي محمد منصور ماجدة عبد الشافي-33
 مارس ،جامعة مدينة السدات مصر1،31العدد 9،المجلدالدراسات القانونية والاقتصادية 

 ،مصر2023ديسمبر 6العدد 6،المجلد دور الرقمنة في تحقيق الاستدامة في قطاع الخدمات،2023ىاني جاد أحمد حميدة -34
 .01، العدد  13التجارية لولاية الطارف " لرلة الاقتصاد الصناعي ، المجلد 

 مواقع الكترونية : 
 الدعاني الجامع ، من 2025، 01 12( تاريخ الاستًداد 2025، 0 12/01/2025) الجامعالدعاني  -35

https://wwwalmaanycom : 
  https:wwwmeemappscom، من 2024، 12 23( تاريخ الاستًداد 2024، 12 23)  ميم للاعمال-36
 : الدراجع باللغة الاجنبية 

-37 olenaslavkova- Artembondar-Hanatolchievia -  

"THE ROLE OF DIGITIZATION IN MANAGEMENT AND 

STRATEGIC" DECISION-MAKING IN MODERN MANAGEMENT2024-

; Article in Financial and crédit activity ; problèmes of theory and practice, 

Volume 2(55) 202" 

Katarzyna piwowar sulej –jana blstakova-lenka lizbetinova-and othe              -38 

resource  has human-The impact of digitalization  employees’ future competencies 

Journal of Organizational Change -2024development a conditional role here

Management Vol 37 No 8, 2024 pp 36-52 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  

 مذكرة مكملة لنيل شهادة الداستً في علم الاجتماع بزصص علم اجتماع اتصال
 .( برية طيبة الاستاتذة ) عزيزتي عزيزي )ة( 

الرقمنة في  إطار الصاز مذكرة بزرج لنيل شهادة الداستً بزصص علم اجتماع اتصال بعنوان" دورفي        
برقيق فرص التوظيف لأساتذة التعليم الثانوي  يطيب لنا أن نضع بتُ أيديكم ىذا الاستبيان بغرض 

)×( لك بوضع علامة معرفة توافق االعينة التي اختًناىا لدوضوع الدراسة أم لا راجتُ منكم التعاون معنا وذ
   في الخانة التي تعبر عن رأيكم، ولضيطكم علما بأن ما تدلون بو من إجابات سيحاط بالسرية التامة ولا 

 .يستخدم إلا لأغراض البحث العلمي 

  الختام نشكركم على تعاونكم معنا وفي                                                         

 مبارك شيماء                                                             فريدة               رلحم     



 

 

 قروي     شبو حضري                  الدنطقة الجغرافية: حضري 
 دكتورة          ماستر                          الدؤىل العلمي : ليسانس              -
 سنوات الخبرة في التعليم كأستاذ مستخلف / متعاقد :        -

 لا ىل ترى أن التوظيف الورقي موضوعي ؟   نعم -1
 لا                        ىل ترى أن دراسة ملفات الدترشحنٌ الورقية متحيزة  ؟ نعم -2
 لا                    برأيك ىل يعد  التوظيف عبر الرقمنة عملية موثوقة؟   نعم       -3

 اذا كانت الاجابة  بـ )لا ( لداذا؟ 
 لا ىل ساهمت الرقمنة في تقليل الاوراق الدطلوبة لدلف التوظيف ؟  نعم -4
 لا عم   ىل ترى أن الرقمنة قللت من الاخطاء في معالجة ملفات التوظيف ؟ ن-5

 اذا كانت الاجابة  بـ )لا ( لداذا؟ 
 لا نعم   ىل تعتقد أن الرقمنة حسنت من سرعة وفعالية معالجة ملفات التوظيف : -6
 لا                               نعم               ىل ترى أن الرقمنة عالجت كل الدلفات بصفة جيدة ؟ -7
 لا                     نعم     التوظيف عن طريق الرقمنة ؟ىل ترى أنو توجد نزاىة في -8

   ؟ التوظيفقرارات   من التحيز في ىل ترى أن التوظيف عبر الدنصات الرقمية قد ساىم في التقليل  -09
 نعم                        لا

 اذا كانت الاجابة  بـ )نعم( لداذا؟ 
      لا               ؟  نعم لقبول والرفض في التوظيف لعملية امعاينً شفافة ىل تضمن  الرقمنة  -10
  لضمان العدالة ؟القرارات الدترشحنٌ من مراجعة  تدكن  يوفر آليات عن طريق الرقمنة التوظيف ىل ترى أن  -11
 نعم                       لا     

 اذا كانت الاجابة  بــ )لا ( لداذا؟ 
  لا                             نعم    ق العدالة  في معالجة الدلفات ؟ىل تعتقد أن الأرضية الرقمية لقطاع التربية الوطنية تحق-12 

           لا                 ىل تعتقد الرقمنة  تحقق مبدأ الدساواة وتكرس الاستحقاق للملف الافضل ؟    نعم         -13



 

 

 ىل ترى أن الرقمنة  تضمن حقوق الدترشحنٌ ؟ نعم           لا  -14
 

 لضمان  ؟القرارات الدترشحنٌ من مراجعة  تدكن  يوفر آليات عن طريق الرقمنة التوظيف ىل ترى أن  -15
 لا نعم                     

 اذا كانت الاجابة  بـ )لا ( لداذا؟ 
 لا             الرقمي على الكفاءات والدهارات فقط دون اعتبارات أخرى؟ نعم        التوظيف ىل يعتمد   -16

 اذا كانت الاجابة  بـ )لا ( لداذا؟ 
 ؟   من لستلف الدناطق للمترشحنٌ يتيح التوظيف عن طريق الرقمنة  فرصاً متكافئة ىل  -17

 نعم                      لا                 
 ىل تأخذ الرقمنة  في الاعتبارات سنوات الخبرة و أقدمية الشهادة  لضمان  تكافؤ الفرص بنٌ الدترشحنٌ ؟ -18

 نعم             لا  
         لا      نعم   على فرص التوظيف؟  صية أو الواسطةىل تعتقد أن عملية التوظيف الرقمي تقلل من تأثنً العلاقات الشخ -19
                          لا             نعم    ىل ترى أن الرقمنة تعزز من فرص توظيف الشباب الجدد الدتخرجنٌ مقارنة لدن لديهم الاقدمية ؟ -20

 اذا كانت الاجابة  بـ )لا ( لداذا؟ 
 في توظيف الدترشحنٌ؟   نعم            لا ىل تعتمد الرقمنة على اعتبارات السن -21
 ىل تأخذ الرقمنة اعتبارات الحالة العائلية في منح فرص متساوية بنٌ الدترشحنٌ في الانتقاء والفرز بنٌ الدترشحنٌ؟  -22
 لا          نعم 

 اذا كانت الاجابة  بـ )لا ( لداذا؟ 
 لا                     ىل تعتقد أن الرقمنة قللت من فرص التوظيف التقليدية؟   نعم  -23
 ىل ترى أن  مستقبل الرقمنة في عملية التوظيف بقطاع التربية للسنوات  القادمة جيد ؟  -24

    لا        نعم              
 اذا كانت الاجابة  بـ )نعم ( أذكر الاسباب ؟ 

 



 

 

Echelle : ALL VARIABLES 

 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 89 1000 

Exclue
a
 0 0 

Total 89 1000 

a Suppression par liste basée sur toutes les variables 
de la procédure 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

794 24 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 14116 18146 89 الاستحماق والمصدالٌة

 23203 18745 89 المساواة فً الانتماء

 21931 17607 89 تكافؤ الفرص فً التوظٌف

 15620 18071 89 المتوسط الكلً للاداة

N valide (liste) 89   

Corrélations 
Corrélations 

 المساواة فً الانتماء الاستحماق والمصدالٌة المتوسط الكلً للاداة 

تكافؤ 
الفرص 

فً 
 التوظٌف

Corrélation de Pearson 1 708 المتوسط الكلً للاداة
**
 738

**
 876

**
 

Sig (bilatérale)  000 000 000 

N 89 89 89 89 

Corrélation de Pearson 708 الاستحماق والمصدالٌة
**
 1 395

**
 445

**
 

Sig (bilatérale) 000  000 000 

N 89 89 89 89 

Corrélation de Pearson 738 المساواة فً الانتماء
**
 395

**
 1 423

**
 

Sig (bilatérale) 000 000  000 

N 89 89 89 89 

Corrélation de Pearson 876 تكافؤ الفرص فً التوظٌف
**
 445

**
 423

**
 1 

Sig (bilatérale) 000 000 000  

N 89 89 89 89 

** La corrélation est significative au niveau 001 (bilatéral) 
 

Fréquences 

 
Statistiques 

 سنوات الخبرة المؤهل العلمً المنطمة الجغرافٌة السن الجنس 

N Valide 89 89 89 89 89 

Manquant 0 0 0 0 0 

 
Table de fréquences 

 الجنس

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 404 404 404 36 ذكر 

 1000 596 596 53 أنثى

Total 89 1000 1000  
 



 

 

 السن

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة 03ألل من  24 270 270 270 

سنة 03إلى ألل من  03من   46 517 517 787 

 1000 213 213 19 سنة فأكثر 40

Total 89 1000 1000  
 

 المنطمة الجغرافية

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 494 494 494 44 حضري 

 955 461 461 41 شبه حضري

 1000 45 45 4 لروي

Total 89 1000 1000  
 

 المؤهل العلمي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 292 292 292 26 لٌسانس 

 472 180 180 16 ماستر

 1000 528 528 47 دكتوراه

Total 89 1000 1000  
 

 سنوات الخبرة

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 281 281 281 25 سنة فألل 

سنوات 30من سنة إلى   43 483 483 764 

سنوات 03إلى  30من   17 191 191 955 

سنوات 03أكثر من   4 45 45 1000 

Total 89 1000 1000  

Fréquences 
 

Statistiques 

 
N 

Moyenne 
Ecart 
type Valide Manquant 

 483 136 0 89 هل ترى أن التوظٌف الورلً موضوعً ؟ -1

 343 187 0 89 هل ترى أن دراسة ملفات المترشحٌن الورلٌة متحٌزة ؟ -2

 288 191 0 89 برأٌن هل ٌعد التوظٌف عبر الرلمنة عملٌة موثولة؟ -3

 318 189 0 89 هل ساهمت الرلمنة فً تملٌل الاوراق المطلوبة لملف التوظٌف-4

 271 192 0 89 هل ترى أن الرلمنة لللت من الاخطاء فً معالجة ملفات التوظٌف-5

سرعة وفعالٌة معالجة ملفات هل تعتمد أن الرلمنة حسنت من  -6
 التوظٌف

89 0 192 271 

 376 183 0 89 هل ترى أن الرلمنة عالجت كل الملفات بصفة جٌدة ؟-7

 386 182 0 89 هل ترى أنه توجد نزاهة فً التوظٌف عن طرٌك الرلمنة ؟-8

 14116 18146 0 89 الاستحماق والمصدالٌة

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Table de fréquences 

 
أن التوظيف الورلي موضوعي ؟ هل ترى -1  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 640 640 640 57 لا 

 1000 360 360 32 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل ترى أن دراسة ملفات المترشحين الورلية متحيزة ؟ -2

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 135 135 135 12 لا 

 1000 865 865 77 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 برأين هل يعد التوظيف عبر الرلمنة عملية موثولة؟ -3

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 90 90 90 8 لا 

 1000 910 910 81 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل ساهمت الرلمنة في تمليل الاوراق المطلوبة لملف التوظيف-4

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 112 112 112 10 لا 

 1000 888 888 79 نعم

Total 89 1000 1000  

 
5- ملفات التوظيفهل ترى أن الرلمنة لللت من الاخطاء في معالجة   

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 79 79 79 7 لا 

 1000 921 921 82 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل تعتمد أن الرلمنة حسنت من سرعة وفعالية معالجة ملفات التوظيف -6

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 79 79 79 7 لا 

 1000 921 921 82 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل ترى أن الرلمنة عالجت كل الملفات بصفة جيدة ؟-7

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 169 169 169 15 لا 

 1000 831 831 74 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل ترى أنه توجد نزاهة في التوظيف عن طريك الرلمنة ؟-8

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 



 

 

Valide 180 180 180 16 لا 

 1000 820 820 73 نعم

Total 89 1000 1000  

 
Fréquences 

 

Statistiques 

 

N 
Moyenne Ecart type Valide Manquant 

 288 191 0 89 هل ترى أن التوظٌف عبر المنصات الرلمٌة لد ساهم فً التملٌل من التحٌز فً لرارات التوظٌف؟ -09

 376 183 0 89 هل تضمن الرلمنة معاٌٌر شفافة لعملٌة المبول والرفض فً التوظٌف ؟ -10

تمكن المترشحٌن من مراجعة المرارات لضمان العدالة هل ترى أن التوظٌف عن طرٌك الرلمنة ٌوفر آلٌات  -11
 ؟

89 0 187 343 

 303 190 0 89 هل تعتمد أن الأرضٌة الرلمٌة لمطاع التربٌة الوطنٌة تحمك العدالة فً معالجة الملفات ؟ -12

 355 185 0 89 هل تعتمد الرلمنة تحمك مبدأ المساواة وتكرس الاستحماق للملف الافضل ؟ -13

ترى أن الرلمنة تضمن حموق المترشحٌن ؟ هل -14  89 0 189 318 

 21931 17607 0 89 تكافؤ الفرص فً التوظٌف
 

Table de fréquences 

 
 هل ترى أن التوظيف عبر المنصات الرلمية لد ساهم في التمليل من التحيز في لرارات التوظيف؟ -09

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 90 90 90 8 لا 

 1000 910 910 81 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل تضمن الرلمنة معايير شفافة لعملية المبول والرفض في التوظيف ؟ -10

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 169 169 169 15 لا 

 1000 831 831 74 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل ترى أن التوظيف عن طريك الرلمنة يوفر آليات تمكن المترشحين من مراجعة المرارات لضمان العدالة ؟ -11

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 135 135 135 12 لا 

 1000 865 865 77 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل تعتمد أن الأرضية الرلمية لمطاع التربية الوطنية تحمك العدالة في معالجة الملفات ؟ -12

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 101 101 101 9 لا 

 1000 899 899 80 نعم

Total 89 1000 1000  

 
تحمك مبدأ المساواة وتكرس الاستحماق للملف الافضل ؟هل تعتمد الرلمنة  -13  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 146 146 146 13 لا 



 

 

 1000 854 854 76 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 
 

 هل ترى أن الرلمنة تضمن حموق المترشحين ؟ -14

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 112 112 112 10 لا 

 1000 888 888 79 نعم

Total 89 1000 1000  

 
Fréquences 
 

Statistiques 

 

N 

Moyenne Ecart type Valide 
Manquan

t 

المرارات لضمان ؟هل ترى أن التوظٌف عن طرٌك الرلمنة ٌوفر آلٌات تمكن المترشحٌن من مراجعة  -15  89 0 190 303 

 462 170 0 89 هل ٌعتمد التوظٌف الرلمً على الكفاءات والمهارات فمط دون اعتبارات أخرى؟ -16

 395 181 0 89 هل ٌتٌح التوظٌف عن طرٌك الرلمنة فرصاً متكافئة للمترشحٌن من مختلف المناطك؟ -17

الخبرة و ألدمٌة الشهادة لضمان تكافؤ الفرص بٌن المترشحٌن ؟هل تأخذ الرلمنة فً الاعتبارات سنوات  -18  89 0 182 386 

 395 181 0 89 هل تعتمد أن عملٌة التوظٌف الرلمً تملل من تأثٌر العلالات الشخصٌة أو الواسطة على فرص التوظٌف؟ -19

لدٌهم الالدمٌة ؟هل ترى أن الرلمنة تعزز من فرص توظٌف الشباب الجدد المتخرجٌن ممارنة لمن  -20  89 0 152 503 

 467 169 0 89 هل تعتمد الرلمنة على اعتبارات السن فً توظٌف المترشحٌن؟ -21

هل تأخذ الرلمنة اعتبارات الحالة العائلٌة فً منح فرص متساوٌة بٌن المترشحٌن فً الانتماء والفرز بٌن  -22
 المترشحٌن؟

89 0 167 471 

لللت من فرص التوظٌف التملٌدٌة؟هل تعتمد أن الرلمنة  -23  89 0 185 355 

 366 184 0 89 هل ترى أن مستمبل الرلمنة فً عملٌة التوظٌف بمطاع التربٌة للسنوات المادمة جٌد ؟ -24

 
Table de fréquences 
 

 هل ترى أن التوظيف عن طريك الرلمنة يوفر آليات تمكن المترشحين من مراجعة المرارات لضمان ؟ -15

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 101 101 101 9 لا 

 1000 899 899 80 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل يعتمد التوظيف الرلمي على الكفاءات والمهارات فمط دون اعتبارات أخرى؟ -16

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 303 303 303 27 لا 

 1000 697 697 62 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل يتيح التوظيف عن طريك الرلمنة فرصاً متكافئة للمترشحين من مختلف المناطك؟ -17

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 191 191 191 17 لا 

 1000 809 809 72 نعم

Total 89 1000 1000  

 



 

 

 هل تأخذ الرلمنة في الاعتبارات سنوات الخبرة و ألدمية الشهادة لضمان تكافؤ الفرص بين المترشحين ؟ -18

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 180 180 180 16 لا 

 1000 820 820 73 نعم

Total 89 1000 1000  
 

 هل تعتمد أن عملية التوظيف الرلمي تملل من تأثير العلالات الشخصية أو الواسطة على فرص التوظيف؟ -19

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 191 191 191 17 لا 

 1000 809 809 72 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل ترى أن الرلمنة تعزز من فرص توظيف الشباب الجدد المتخرجين ممارنة لمن لديهم الالدمية ؟ -20

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 483 483 483 43 لا 

 1000 517 517 46 نعم

Total 89 1000 1000  

 
اعتبارات السن في توظيف المترشحين؟هل تعتمد الرلمنة على  -21  

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 315 315 315 28 لا 

 1000 685 685 61 نعم

Total 89 1000 1000  

 
الانتماء والفرز بين هل تأخذ الرلمنة اعتبارات الحالة العائلية في منح فرص متساوية بين المترشحين في  -22

 المترشحين؟

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 326 326 326 29 لا 

 1000 674 674 60 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 هل تعتمد أن الرلمنة لللت من فرص التوظيف التمليدية؟ -23

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 146 146 146 13 لا 

 1000 854 854 76 نعم

Total 89 1000 1000  
 

 هل ترى أن مستمبل الرلمنة في عملية التوظيف بمطاع التربية للسنوات المادمة جيد ؟ -24

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 157 157 157 14 لا 

 1000 843 843 75 نعم

Total 89 1000 1000  

 
 
 
 


