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Abstract:

This study aims to investigate the impact of the availability of e-governance requirements on
the quality of institutional performance at Kasdi Merbah University, Ouargla. The study
adopted a descriptive-analytical approach, utilizing a questionnaire distributed to a sample of
120 professors and students at the university. Data analysis was conducted using the Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS v.26). The study reached several results, most
importantly: there is an impact of e-governance requirements on institutional performance
quality in general, while there is an impact of human, technical, and financial requirements on
institutional performance quality, and no impact of organizational and administrative
requirements. In addition, the level of e-governance requirements and performance quality was
medium according to the study sample.

Keywords: E-governance, Institutional performance quality, Organizational requirements,

technical requirements, Human requirements, financial requirements.
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idall
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide il 84 70,0 70,0 70,0
L 36 30,0 30,0 100,0
Total 120 100,0 100,0
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Statistiques
sl 4y yeall gl alxll g B yall
N Valide 120 120 120
Manquant 0 0 0
Table de fréquences
daal 4, yaadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Jf (30 25 A 34 28,3 28,3 28,3
e 25 A ) 40 L 34 28,3 28,3 56,7
e 41 3w ) 50 A 43 35,8 35,8 92,5
51 du. yila 9 75 75 100,0
Total 120 100,0 100,0
dasall_alal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide g5 36 30,0 30,0 30,0
il 49 40,8 40,8 70,8
ula 6 5,0 5,0 75,8
e 29 24,2 24,2 100,0
Total 120 100,0 100,0
&l gha B )
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide (e 3 s 20 16,7 16,7 16,7
00 3 Sl g I 5 & s 57 47,5 47,5 64,2
e 6 Clsiv 10 &) i 21 17,5 17,5 81,7
S 5e 10 S s 22 18,3 18,3 100,0
Total 120 100,0 100,0
Graphique a barres
[ o)
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50

il 3 e T s 5 M elam 3 ga b 10 (Menlsnn 6 e ol 10 e 281
IFTE L T A
Descriptives Temps écoulé 00:00:00,02
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type

Call 352 5 4n 5 maal 5 (631 5 )13) dadlal) 120 3,83 ,863
a3 il eyl B gilar L3l )l 85,

POV U P PV [ I PP R PPN 120 3,62 ,852
(¢d9.;u3 caldl CD\AL’.A) g yalls

LDl 5 Jaiy adaily) A g Iy,

Ak U aaine daalall (4l 33LLYI ) 120 3,57 914
4lady 7 g g g die (U] et 45 <))

Bapa,

il o ) ae ) gl 5 ) oSas 120 3,36 1,019
bl Ay g IV Aaaal 5 Alale 5 apenll,

5 A A ghen Al 55 (ie acl) il 120 3,15 1,090
o e J a8 ) oS e sall L)

die 3gay ludiul ol U,

Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type

sl G e ot dadal dadal) 120 3,56 ,968
a5 Uy Apaddll e DA,

Jand Aakaif Zaalal) (2 Jalia (Jlia; ol 120 3,20 ,084

ol L o oy ol 5 SV,




et laiall 43 1 dans 1) (3 5 120 3,14 ,973
Ay ySIY) ol 5 ) placll) &) pg
RISt 5 31y,
Juaal e aed 3 Jlab gy 2ie 120 2,76 1,029
g 5o AL A,
anc Al Agiail] Ayad ) Aaalall (i 5 gal 120 2,67 1,007
Csalall b i) sl Eilaall
N valide (liste) 120
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
ol O Aaalall i ISy a3 b g 120 3,48 ,879
Cuaaty call) cilaadll 5 duad ),
BaVi a5y yshai Cuaaty jatue ciliaiall 120 3,43 1,074
laaal) g A ) ) Lgaasind,
D55 Aaalal) Y pa s g Lase ey jabiaall 120 3,27 1,037
Lpalal) 4yl (20) 58 el (S Mo g
s A,
N valide (liste) 120
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
3aT il ja ) & Iy A daslal 120 3,30 1,097
e Jedl Jga ol ) e slaall el ) all 120 3,24 ,996
Al IS ) @y
ol sl a5yl 330y 5 Adlall 5 3 120 3,20 1,009
Bl A lad
N valide (liste) 120
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
& Aralall Arans B AlSa 5 38 50 30 120 3,88 , 762
e sl ikl
et Analal) ) ety SISy skt 120 3,22 1,078
Lilead iy é‘: ;‘)‘ u_.'mgsﬁum]\
(93 )
{ J



Ay Jand) Al 5l 5 8 Axalaill 8 oo 120 3,03 1,115
Axadiag o playl Y,

N valide (liste) 120

Récapitulatif des modéles

Erreur standard de
Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 , 7432 ,553 ,549 ,42193
a. Prédicteurs : (Constante), daw sie el Jitua) 1 adl gl 5 5 lllate 4aS sall 45 KTy

ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 25,949 1 25,949 145,758 ,000°
de Student 21,007 118 ,178
Total 46,956 119
a. Variable dépendante : L sie ysiall adill :(5 sivee 33 5a £ aY) (ussall
b. Prédicteurs : (Constante), L sie jiall Jiiall 1 a8l 5l 855 Slllaia a8 gall 43 5 €Iy
Coefficients?®
Coefficients

Coefficients non standardisés

standardisés

Modéele B Erreur standard Béta T Sig.

1 (Constante) ,516 ,233 2,220 ,028
Lo gia prial) Jiuall 1 adl 5l 8 58 cilillaia ,839 ,069 ,743 12,073 ,000
A sall A5 S

a. Variable dépendante : ks sie jusiall clill 15 sisse 53 5a el s 5l

Récapitulatif des modéles

Erreur standard de

Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 ,7562 ,572 ,557 ,41806
(91 )
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a. Prédicteurs : (Constante), da sie 22l al Il rclllaial) 001 ae s ) ghat g cleadll) Jans gia 2l
O sl Al A Y15, Jans e dal) (SN sl Al i)y At o sia anall D ;

i) iy il ol Ul 8 5 Falal)

ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl| Carré moyen F Sig.
1 Régression 26,857 4 6,714 38,416 ,000°
de Student 20,099 115 ,175
Total 46,956 119

a. Variable dépendante : ks sie jusiall clill 15 sicse 5350 oY1 s 5l
b. Prédicteurs : (Constante), b sia asall a1l scllbiiall Adlall aca gt s cilaadl), Jaws st 3ad) J 591 seltlaiall dpandasill 4 51aY1 s,
Lo gia 2l A i) Al Al s Aiadll) Jaus sia aadl A 1 lbliall 2 ekl e S ABED 5 Aalal)

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) ,633 ,241 2,626 ,010

L sie 2l J5Y) celllaial) dpagdal ,034 ,081 ,033 ,420 ,676

Al

o gie 2l G ol ) ,250 ,080 274 3,120 ,002

Al dgail)

Jos g el AN Ll 4 ) ,309 ,094 ,301 3,293 ,001

L)) A8 5 dalal)

Lo s dnal) ol i) sl gl 226 071 270 3,193 ,002

acd y ki g leadl)

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
i gia uaiall Jeiuall 1 adl 5l 8 53 Intergroupes 2,888 3 ,963 3,287 ,023
Gl A sall Ay 5 Iy Intragroupes 33,977 116 ,293
Total 36,866 119
Lo gia jidl il 1 siwe 3352 ¢lY1 Intergroupes 2,464 3 ,821 2,142 ,099
(i all Intragroupes 44,492 116 ,384
Total 46,956 119
()
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