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This study seeks to reveal the extent to which YouTube contributes to the 

development of academic achievement among students of the Department of 

Media and Communication Sciences at Kasdi Merbah University Ouargla, in 

light of the digital transformations that have made social networking sites 

effective knowledge spaces in supporting the educational process and 

enhancing access to information in its various forms. 

The study adopted the descriptive approach as the most suitable method for 

the nature of the topic. A questionnaire was also used as the main tool for 

collecting data from the sample members, which included 70 male and female 

students randomly selected from the Department of Media and 

Communication Sciences. 

The theoretical framework of the study was based on the Uses and 

Gratifications Theory, as it explains students’ motives for using YouTube and 

the cognitive gratifications achieved through it. The study also included a 

field aspect devoted to testing the hypotheses and analyzing the obtained 

results. 

The findings showed that YouTube represents an effective tool in supporting 

students’ academic achievement due to the diverse educational content it 

provides, its easy accessibility, in addition to being free of charge and widely 

available. 

The study also revealed that students use YouTube moderately in the 

academic field. 
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 إشكالية الدراسة: أولا 

 .فرضيات الدراسة: ثانيا 

 .أسباب اختيار الموضوع: ثالثا 

 .أهداف الدراسة: رابعا 

 .أهمية الدراسة: خامسا 

 .مفاهيم الدراسة: سادسا 

 . منهج الدراسة: سابعا 

 .اناتأدوات جمع البي: ثامنا 

 .مجتمع البحث و عينة الدراسة: تاسعا 

 . مجلات الدراسة: عاشرا

 .الدراسات السابقة: الحادي عشر 

 .الاقتراب النظري: الثاني عشر 
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وأن استخدامه لوسائل   شباعات في أن الجمهور نشطالا و الاستخداماتيتمثل الفرض الرئيسي لمدخل 

من  و يختارالاحتياجات وأنه يختار الوسيلة التي تشبع هذه  احتياجاته لإشباع تخدام موجه اس الاتصال
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 .021، ص0202، مصر،لتوزيعدار الفجر للنشر وا الاتصال،نظريات  ،محمد منير حجاب  
18

 .02260001دار النهضة العربية  (بيروت )الاتصال، نظريات الله مي عبد   
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على  الاختيارو ويتوقف هذا  الذي يناسبهالإعلامية المضمون بين أنواع المضامين المقدمة في الوسيلة 

 (19).رات الديموغرافيةتغيبعض الم

النظرية إلى فهم كيف يتعامل الجمهور مع وسائل الإعلام انطلاقا من اعتباره تسعى هذه  .0

 .جمهورا نشطا و واعيا يختار الوسيلة القادرة على تلبية احتياجاته المختلفة

تهدف إلى تحديد الحاجات و الرغبات التي يسعى الأفراد إلى اشباعها من خلال التعرض  .0

 .الأخرى لالاتصاوسائل  لمختلف وسائل الاعلام و

المساعدة في تقديم نتائج تساهم في تفسير عملية الاتصال و فهم طبيعة العلاقة بين الجمهور و  .1

 ( 20)وسائل الإعلام

 :فروض النظرية

يفترض هذا الاتجاه أن الجمهور عنصر فعال في العملية والاتصالية وأن استخدامه لوسائل  .0

  .الاعلام يكون بدافع تحقيق أهداف و اشباعات معينة

محددة يرجع الى الجمهور نفسه  إعلامالربط بين الرغبة في اشباع حاجات معينة واختيار وسيلة  .0

 .وتحدده الفروق الفردية

قادرا على توضيح أسباب يمتلك الجمهور الوعي الكافي بدوافعه و اهتماماته مما يجعله  .1

 .استخدامه لوسائل الإعلام

ديد الوسيلة و المضمون الناسب لإشباع حاجياتهم تؤكد النظرية أن الجمهور هو المسؤول عن تح .4

  .أي أن الفرد هو من يستخدم وسيلة الاتصال لتحقيق هدفه و ليس العكس
وليس   الاتصالاستخدامات الجمهور لوسائل  خلالعلى المعايير الثقافية السائدة من  لاستدالا .5

(21).محتوى الرسائل التي تقدمها هذه الوسائل خلالمن 

                                                           
19

 .521، ص0206 ديسمبر. 05العدد  وأبحاثالجديد،مجلة دراسات الاعلام شباعات وتطبيقها على لاا و الاستخداماتابتسام رايس ،نظرية   
20

 .012صط .ث .الدار اللبنانية، د ،02ونظرياته المعاصرة،ط، تصالالاحسن عماد المكاوي ،ليلى حسين السيد،   
21

 .016ص.0204.القاهرة .الدار العالمية .ل . ط الإعلام فلسفة ونظريات. عبد النبي الطيب  
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 مرباح ورقلة جامعة قاصدي

 نسانية و الاجتماعيةكلية العلوم الإ

 قسم علوم الإعلام و الاتصال

 الاتصال الجماهيري و الوسائط الجديدة: تخصص

 

 

 

 استبيان في إطار مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر                         

 

 

 

 

 

 :تحت إشراف:                                                                   من إعداد

 قندوز عبد القادر/ منصوري إيمان                                                         د

 

التي تعبر عن  الإجابةتقديم  و فنرجو مساعدتنا بملئه بعد قراءته بتمعن الاستبياننضع بين يديك هذا 

 .غير لارأيك بصدق مع العلم أن البيانات التي ستقدمها سرية تتعلق بإنجاز بحث علمي 

 

 

 

 0202/0202: السنة الجامعية

 استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في التحصيل المعرفي

دراسة مسحية لعينة من مستخدمي اليوتيوب من طلبة قسم علوم الإعلام 

 و الاتصال بجامعة ورقلة
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 .البيانات الشخصية: المحور الأول

 :الجنس_1

 أنثى         ذكر 

 :السن_ 2

 22حتى  22من                                          22حتى  11من 

 22أكثر من                                          22حتى  21من

 :المستوى_ 2

 يسانس                                                    ماستر ل

 :الدوافع التي تجعل الطلبة يلجؤون إلى اليوتييوب في المجال التعليمي: المحور الثاني

 :ما هو الدافع من استخدامك لموقع  اليوتيوب_2

 تعليمي                                              ترفيهي

 في                                             المشاهدة فقطتثقي

 ما هو الوقت الذي تفضل استخدام اليوتيوب فيه؟_5

 الصباح                           المساء                              الليل 

 :ما الذي يجعلك تفضل اليوتيوب على المواقع الأخرى_6

 مجانية الاستخدام                  الإخراج الجيد للموقع                     سهولة الاستخدام   

 ؟الجامعي هل تلجأ إلى اليوتيوب للحصول على معلومات مرتبطة بتخصصك_7

 أبدًا                                             نادرًاا                                   دائم

 :يجعلك تعتمد على اليوتيوب كمصدر للمعلومة هو السبب الذي_8

                                      تنوع المحتوى                         وضوح الشرح                      سهولة الوصول 
 أعتبره مصدرًا معرفياً                     عامل الوقت

 المتابع طبيعة المحتوى المعرفي: لثالمحور الثا

 ما نوع المحتوى الذي تتابعه على اليوتيوب لأغراض معرفية؟_9
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     شروحات مبسطة                          محاضرات ودروس جامعية

 نشاطات تطبيقية للطلبة                           تحليلات إعلامية

 :اللغة الغالبة للمحتوى الذي تعتمد عليه_9

 الإنجليزية                               الفرنسية                           العربية

 :مدى ارتباط المحتوى الذي تتابعه بتخصص علوم الإعلام والاتصال_01

 بدرجة ضعيفة مرتبط                        كبيرة بدرجة مرتبط

 طغير مرتب                                   مرتبط بدرجة متوسطة

 إسهام اليوتيوب في التحصيل المعرفي: رابعالمحور ال

 :هل ساهم استخدامك لليوتيوب في_00

 إضافة معلومات جديدة                                         تحسين فهمك للدروس

 لم يحقق فائدة معرفية                                          دعم أعمالك الجامعية

 :ارنة بالمراجع الجامعية، ترى أن اليوتيوبمق_01

 غير معتمد                   مصدر ثانوي                     مصدر مساعد

 :مستوى إسهام اليوتيوب في تحصيلك المعرفي هو عامبشكل _01

 منعدم                      ضعيف                   متوسط                    مرتفع

 المعيقات التي تحد من توظيف اليوتيوب: خامسر الالمحو

 :أبرز عائق يحد من استفادتك المعرفية من اليوتيوب_01

 كثرة الترفيه والتشتت                                  محتوى غير موثوق

 ضعف الإنترنت                                         ضياع الوقت

 يوُظف اليوتيوب بفعالية في الجامعة؟برأيك، لماذا لا _01

 نقص توظيفه بطريقة اكاديمية                                               ةرسمي ه بصفةعدم اعتماد

 لا يصلح كأداة تعليمية 

 :                 اذكرها    توظيف اليوتيوب كأداة معرفية فعالة في الوسط الجامعي؟ ما اهم معيقاتفي رأيك 
....................................................................................................................
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