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Abstract:

This study aimed to investigate whether digitalization has an impact on improving
administrative management within an organization. The study was conducted at the Regional
Branch of the Social Development Agency in Ouargla. To achieve the study objectives, the
descriptive approach was employed in the theoretical part, as it was deemed appropriate for
presenting the various concepts related to the research topic. In the empirical part, statistical
methods were used to examine and interpret the relationship between digitalization and
administrative management. The study sample consisted of 52 employees from the institution
during the second quarter of 2026. The findings revealed the following:

- There is a high level of digitalization implementation within the Regional Branch of the
Social Development Agency in Ouargla.

- There is a high level of effectiveness in administrative management within the Regional
Branch of the Social Development Agency in Ouargla.

- Digitalization has a statistically significant impact on improving administrative management
in the Regional Branch of the Social Development Agency in Ouargla.

- There are no statistically significant differences in digitalization and administrative
management attributable to demographic variables.

Keywords: Digitalization, Administrative Management, Planning, Organizing, Controlling.
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Aol Bl b o adey (it

) Jgom Byl B 531 Sblnzal (3 Alam] WYs ©I3 Bab sgry e izl Slaall (T) o mils o gb
O =) ekl Y Ggin o ST 29 (S1g = 0.618) AVl (sgme e iy o (bl i (555 (515!
il sped) ) elam Yl Aed) DSy 515 (§15Y1 el S5tk rgondl 3 05 LYy ST OB cadey (0,05
SIRUERC L e E N NN (RPN AT
@ Slax| A5 ©l5 Bab sgmy jammd) Bl ool oo Jom 55 Slgin ¢ paskad) (Somdd) panl) 28l Slpadl Bl
(One-(ss-91 bl Jld plaseaal ¢ (5 Slsin ot syndl cppaad) 2l Yol (g3 gl oll o5
tok bV s o, Way ANOVA).
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Skl o) Syl Canll Slite o Ayl e ST 8 Sllath (53 Ll Ll il (21-2) Jgab

Al (dag
| _ B) b »
gy sl Sl Ll g gt ) Front
g (sig) dygwall
D15 okl o 2117
ol il 3 482 0,067
Ol gt IO 30,401
el gl 0,586 0,447
. et e gt IO 18,608
Sl gt 0,479
gl 5, Lol 0,615 0,436
Sl gest S 38,962
Sl gt 0,084
Ly ! 0,193 0,661
Sl gest S 21,685

SPSS.V22 il oz e slaxeVU alall slie] o 2yl

(One-Way ANOVA) 53 Ll L2 jles) slsaal ¢ ¢ (21-2) 3 Jodl s e slazeVL
il 3 e 390806 Sl 58 V) jend) pwd 3 Wlax] AN olb Ggp s cilS 13 L e 2l
Y5 syt (3.384 )il el 2l pazs 2ol (F) aes O il o 8y, 8,3 Slginy ¢ cardad) szl iy o)
ilax] WV 3 B s pde Ul o &0 (0= 0.05) sazall V) sgn 0 58T 203 29 ¢« (S1g =0.067)
(F) (0.586) aes b s ¢ ochad) gl jie (a2 Lod Ul gl oY ey @ ik sl 08
Sl ( Slas] BYs oI5 B s pde ) i ¢ (0= 0.05) o 5T a9 ¢ (Sig =0.447) d¥s s
Bagd ST (gl Bl il Ay L cnibsal) caddadl (sgedl OBt Y (58 Rl ¢5Y a3 Al sl
Vs o5 Ggiae Bp Ol su b chesall AV (st 585 b 29 ¢ (Sig = 0.436) ¥s ss(F) (0.615)
pde ) iy Vs st (F) (0.193) a0 ils” wms caabgll jax Loy cUIASy i) 5p) oo oy 35lax)
Ll el P e (S1g = 0.661) sl oY ety (3 ko) Jaadl 08 Cp Adlam] A5 ©I5 Bjb 99
A s 2l 33 elT (3 alam] AN 013 G oy Y adey ((0.05) (o 55T (S1g) BV (s5mme o ot Of oz
(i ly ungl) b1 ¢ ded) (Siel) ad)) Byl Bkl Bt St (55 (SIY) ) i 3 220
el A 13 (Y] ) Ced 3 BB 5 0Lt w3y BVl el e B gy S Siug
Fglly B3LEpe ) pguatlas o Bl Jan Al st A berY)
S5 Y el et 3 B3N T Je el ds S0 0T & alas] N> o By dag Y S s Sl
(0= 0.05) YA s i) 2abglly ciighl ) ¢ cardad) Gl anll) Bio g asizd) aslasl]

38



R NUS SINL] 1) Jaadl)

: o)l Lo
e A melaam V) el WSy s (Y1 ) (e o Laptl g BBl g oo ) had)l e (3 W ks
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o Aflede Bl dia) dgarse Blael s slazel ¢l W (Oswy LYY eles uslgl el T jLast (oL
ol € Al A jaflas 3 dked) @l 2 &« SPSS il e sluae¥L BLL WE &y sl (3 cadboll
.ij oda Joldg dee il Ols dlly and ) 42 d)) jlasl ) Vews OLzaYl jole
lodl s
(o = 005) Vs Ggme Lie dll g (Ssgt] @,d‘ il V) dedl Ay 515 (gl pend) a)lad) CH s (Sstams sy —
@,&J\ Lelam V) dedl Sy & ()oY ) drad )l skl o A IS o aslas] AN Ol dorgeg Bg8 b)) BDe sgag -
(r=1,00)s5Y1 sty o3 Jsmill 5V} poll) dd o b B el 25 (506
ipasidl aflasll o (oY) end) e 3 a3 N T Jg anlydl ane 330 61T (3 alas) Vs @13 By b dag Y -
(0= 0.05) YA st tie) 2abglly chighl 55 ¢ caddad) Gl anll) 2udo ol
Beaid) A1) 515 Bd Il gt wifye (Sgtmn OF g W LoV o i)l ai 5wt tlam Y1 i) OF ) jald
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Mais e 435 (Ssgd! @.45\ el Yl
Bad ) slal o alas] AV I3 B sgmy Jo a5 gy W 2ol Jod ax o Jlas Y o) s e 2l
bl USEy glf)y Beb B ada OF 1) Fdl iig dliye (ssed) g Aelenn V) daid) Sy 3 (YN sV

8 (3 1Y) el Gy Wb a0 3 W3 o5
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Statistiques de fiabilité

tel

Spss <lr 2 103,43y sl

Statistiques de fiabilité

Flig S U Jalaa @

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach déléments Cronbach d'éléments
932 20 ,948 20 954 40
il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide A 29 55,8 55,8 55,8
il 23 44,2 44,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
sl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumuli
Valide 250 Ji 3 5,8 5,8 5,8
35, 25 10 19,2 19,2 25,0
45,1 36 o 28 53,8 53,8 78,8
4504 S 11 21,2 21,2 100,0
Total 52 100,0 100,0




6 Sual) (paglal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumuli
Valide @il 8 15,4 15,4 15,4
EERIEN 33 63,5 63,5 78,8
Ue il 11 21,2 21,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
5_uall dyigall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide il gias 5 g Jil 14 26,9 26,9 26,9
Sl 10 N 5 o 7 13,5 13,5 40,4
i 10 e S 31 59,6 59,6 100,0
Total 52 100,0 100,0
Al g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide pSaill ()il 5 39 75,0 75,0 75,0
) 8 15,4 15,4 90,4
(Pl oLy y) Al i sl 5 9,6 9,6 100,0
Total 52 100,0 100,0
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Statistiques sur échantillon unique

Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
4 )l 52 3,7226 ,62628 ,08685
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
différence a 95 %
Différence
T ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
)l 8,320 51 ,000 , 712262 ,5483 ,8970
(AWl A 1 ) 2 pd) Sl s SLlr Y1 asgne L)L S\t dial] (T) jLis!
Statistiques sur échantillon unique
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
@Y il 52 3,8204 ,59054 ,08189
Test sur échantillon unique
Valeur de test =3
Intervalle de confiance de la
différence a 95 %
Différence
T ddi Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
S sl 10,018 51 ,000 ,82045 ,6560 ,9849




tel

(AN dpia ) Al jal) ) e Cpm ABMad) LA il

Corrélations
A M1 Agall Al | A 1 Aadai1 ladiiad [ Glelell Aped )l 3e L R
Agad )l Agall ) Corrélation de Pearson 1 ,6977 6717 ,623"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 52 52 52 52
a1l Aalasy) alasin Corrélation de Pearson ,697" 1 ,653" ,676"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 52 52 52 52
Oalalall Zad Il 016 Corrélation de Pearson 6717 ,653" 1 ,642"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 52 52 52 52
Jsaill (5 lay) acl) Corrélation de Pearson ,623" 676" ,642" 1
i
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 52 52 52 52
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Sl G a5 lad) Ja gl)
doad I o) Gl 1
Statistiques
o A gall aciad Gl sa Al 8| A< Al a6 5 jeay) sl e BUE WSS
Ay Dl Al Ay gty | Rag pue s B e i | S8 Al el s | e daad ) Aaail
D) Jaall sy Fpa gl Al aeal [ 3l Glaal g s0 [ Aoy aleall i
el Al
N Valide 52 52 52 52 52
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 4,0769 3,9038 3,3654 3,6154 3,5192
Ecart type ,47881 ,86907 1,08517 ,99319 1,11127
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iad J) dadai¥) plsel 2

Statistiques

3l aasidd CSlabadl) G| el Al a3ai el all paaid Laad ) Aadaiy) ads
Aadailll 5 (35 Y Aaas ol llaadl ) e b o8 a1 il 5 |yl AAS) aea b

ol sl b 3 ) Ll alasiuly Aggun leela jindy | daliay ol dac) Awsyall Jala

RESENTEIEN On Yo 4 ) dasll
i )

N Valide 52 52 52 52 52
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 4,0769 3,5000 4,0192 3,8654 3,7115
Ecart type ,81279 1,03848 ,75382 ,86385 1,05415

nholald 408 1 5SS 3

Statistiques

plaaial g slalall dad | pladial o glalall o [ 8 o slalall & LSS Ostalall JS el Oslalall S 5

B PPN Calgpdatl) g Al [ phail Ayl 50 gl ) aaal) ¢l glatl)
Al i) duad Ll Asad l agi g alaai U Aapdl | Olaes Adai yall dpaall

s 5ally Al dadasy) oeles

N Valide 52 52 52 51 52
Manquant 0 0 0 1 0
Moyenne 3,8269 3,5192 3,5769 3,6275 3,5962
Ecart type ,92294 ,87426 1,25786 ,95835 1,05272




G

2 Jgall oylaY et 4

Statistiques
& 5 lay alasial ualadd s lay) a5 Y @l [ ol oY) cilatas | s s laY) Hlasily
Aadaiy) ol 3 jae sl Al Jaw Xy sl ac i ahadiul clgl) | sae o N1 Gl
el 3 Jaall, dgasl) dadaiy) PN B-Uv: I DXV I 0N S [P SV (g ha¥) e A
Auad)ll, Jead), Jerdl s 3all,
N Valide 51 52 52 52 52
Manquant 1 0 0 0 0
Moyenne 3,80 3,5577 3,6538 3,8462 3,7692
Ecart type ,800 ,89472 1,13560 75107 83114
gAY huaddl) -1
Statistiques
oy el talad | oasd sl Blaal | o) 5 dugall ball | Gy ppdl e | aalos dglee Jaglaal
daal g gaiail Caloal | 5 jual Al sk g saall, g,y o) gall st gl Y (b Cagas aagis £12Y)
G sall, LY s Aaliall, | 2 s Loy (38 51 e ks gl
Calaa A sall,
N Valide 52 51 52 52 52
Manquant 0 1 0 0 0
Moyenne 3,8654 3,8235 3,7692 3,9808 3,9231
Ecart type 81719 81746 73071 75382 68158
Statistiques
aleall 521 g 353 elaiill (Sl AT G il aalsy | (o olaY) andaiil) se Ly
Cas Sl gpualy [ A8 adah duasgall | allnSlas il shme | Jlee) saw digasd A J81S e aal) e
LB G adll g Juai¥ls | oS pe s A8y A gl el
FRo!
N Valide 52 52 51 52 52
Manquant 0 0 1 0 0
Moyenne 3,7500 3,8269 3,7647 3,7500 3,9038
Ecart type ,92620 , 75980 ,86228 ,71056 (7357
LysYr ey -3
Statistiques
2oL 24 ) 4y Hlay) Adiad 3 layl) e PAWSERERRERIEN
ey bl Y | by i oY) B | 8 L) oUad [ Ay g Al (b (a3 ilaaf
dagia dgn bl | et 33 sa Jand), e slall, G sall,
N Valide 52 52 52 50 52
Manquant 0 0 0 2 0
Moyenne 3,8269 3,9231 4,0769 3,8600 3,9423
Ecart type ,83363 ,78830 ,62139 ,94782 ,82637
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Sl -4
Statistiques
s <l ) jall 2aiad 3y e i Y (pils sall bl b il caai sl e
L IaY) (g el Cile slaa 48 2ic ALl 3 iy Tl e calaal | Ay diladl J8 Sasl
S Janll, 3Las) ¢l ) jal, <l ) al, s sl S,
N Valide 52 52 52 52 52
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 3,9423 3,5962 3,6346 3,5385 3,6923
Ecart type ,87253 1,01479 1,04841 ,93853 ,89746
(One-Way ANOVA).:s5-3 uldl Jols
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
el Intergroupes 2,117 1 2,117 3,482 ,068
Intragroupes 30,402 50 ,608
Total 32,519 51
sl laill Intergroupes ,218 1 ,218 ,586 447
Intragroupes 18,609 50 ,372
Total 18,827 51
B_nall dyigall Intergroupes ,480 1 ,480 ,616 ,436
Intragroupes 38,963 50 779
Total 39,442 51
Al Intergroupes ,084 1 ,084 ,194 ,662
Intragroupes 21,685 50 434
Total 21,769 51
Statistiques de groupe
Moyenne erreur
ouinll N Moyenne | Ecart type standard
GOl 83 29 3,8574 ,56827 ,10552
] 23 3,7739 ,62720 ,13078

Test des échantillons indépendants

Test de Levene
sur I'égalité des

variances Test t pour égalité des moyennes
Sig. Différence | Intervalle de confiance de la différence a
(bilatéral | Différence erreur 95 %
F Sig. t ddl moyenne standard Inférieur Supérieur

231 620|502 50 618 08344 16611 - A7
| . 7 ,25020 08
G gt 421
,497 44,989 ,622 ,08344 ,16804 25502 90




