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Study Summary:

This study aims to investigate the contribution of digital transformation to improving the
financial performance of economic institutions in the wilaya of Ouargla, by examining four
elements of digital transformation: information organization, service digitalization, modern
technologies, and electronic payment, and their impact on financial performance indicators such
as turnover, costs, productivity, profitability, resource management, and cash flows, The study
adopted a descriptive-analytical approach and was conducted on a sample of 93 employees from
five leading institutions: Mobilis, Djezzy, Ooredoo, Algérie Télécom, and Algérie Poste. Data
were analyzed using SPSS v.26, employing Pearson correlation coefficient, simple linear
regression analysis, ANOVA, and Kruskal-Wallis tests.

The results confirmed a statistically significant positive effect of digital transformation on
financial performance at a significance level of (a < 0.05), explaining 11.7% of its total variance.
Information organization and electronic payment proved to be the most strongly associated
dimensions with financial performance, while artificial intelligence and robotic process
automation remain in their early stages. No statistically significant differences were recorded
based on job position or years of experience, whereas institutional affiliation showed significant
variation in the degree of digital implementation.

Keywords: Digital transformation, Financial performance, Service digitalization, Information
organization, Electronic payment, Modern technologies, Economic institutions.
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Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 93 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 93 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
SPSS galin clajda Ao el cuillal) alae) (a1 jlaall

: A el s Aaalpl) Aial imy ot gl s L Lad
s dual) 308 &8 ‘._?Jm\ J<allg L:,,Jtd\ Jeaall (pw s Z.u.u.uj-d\ Z\.ﬂ*\h i :\.'\;HJ\ &jﬂ 1
) aiall Ao gall

Lgat) (il sl Gode onen Bnl) 58 £(2-2) g

A3l
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide Sl el eVl 18 19,4 19,4 19,4
Ol 5 20 21,5 21,5 40,9
s 7 7,5 7,5 48,4
S 12 12,9 12,9 61,3
BB Y 36 38,7 38,7 100,0

Total 93 100,0 100,0
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sl e %755 %12.9 5 ) el 53,0y (S Sienie il
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Aali ) 450

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide aba s 51 54,8 54,8 54,8
dalae (i) 27 29,0 29,0 83,9
e il 10 10,8 10,8 94,6
e 5 5,4 5,4 100,0
Total 93 100,0 100,0
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DU (e Liise (ST) 5 cdalan ) (27) A ABLaYL < e s (10) 5 Gaaa (S) dusd)
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide Ofiins e Jil 4 4,3 4,3 4,3
(3-7) 22 23,7 23,7 28,0
(8-15) 31 33,3 33,3 61,3
i 15 o S 36 38,7 38,7 100,0

Total 93 100,0 100,0
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 0 7 7,5 7,5 7,5
(2-3) 28 30,1 30,1 37,6
(4-8) 31 33,3 33,3 71,0
8 S 27 29,0 29,0 100,0
Total 93 100,0 100,0
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Statistiques de fiabilité
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Assgall alad) L) oISV ant o Bilgll 8 Sy Lo e DpsleaiBY ] 3l
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Aalai®y) ciludall (B Al 208 o el Joadll 5T Al Al

A Juadl)

Slssia 2 el J3adl) pualic Gt Jgs Al cilila) Jubas il (9-2) Jsoa

daalaidy)
sai¥) | Jalra | cibad¥) | Bagiall | sbSU el aisl Bl Jsadl) sualic
alad) | Cdiay) (%)
sl3 @Blga | Mlaa | £
(Blsa
Gse | 18.57 | 0.509 | 2.74 | 77.4 | 19.4 | 3.2 Al Cug alga ydgd
2o e Glaaddly Cilagledl)
Gilse | 21.18 | 0.555 | 2.62 | 66.6 | 29.0 | 4.3 daig i<l bl sacld Dl
Glaglaall (2335 gt
4l Jseaslly
Glse | 21.23 | 0.569 | 2.68 | 72.0 | 23.7 | 4.3 | (Intranet) Zlils i<s yidg
usuauwdau@m
Gse | 26.00 | 0.632 | 2.43 | 50.5|41.9| 7.5 daa)ld A< g
dwsall Lo ji(Extranet)
Gl GhRYL

SPSS zalin clajia Ao el cuilal) slae) (a1 jaal)

aliall paen Jilg o ddlgall i S Glisanall ohY alell slad¥) o ol DA e seda
Caca o b (25 ¢(2.7492.43) Gn L Algal) Ve Conlii G (Joanll b 5)oS0al) das )
A sac\al dgiaal) oslai®Y) Cilessgall @Dlia) (uSay Lae ¢ DN i Gulia (b dilgall (3la
rol aas s Al cliglel oSl (il gilgass pe s

Clagleal) asdil cug adga del o Aabeiall Bl Ciels lalaibly LBlg palindl jisT o
(%T7.4) iy 4adlge Lausig (2.74) o)38 dilge Jaear 5V Lpal 3 "am 0 cilasdlly
ChLY) ae Jalaill Dol dgalsS a8l il LaaaY dpaleail] Sloscsal) sl l2ay
AilSe g dia) 358 (90 Dleadll Jgaasl) dagedis cdanlal
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LalaiBy) ciludall (B Al o) Ao B Joadll S il Al AG Juad)

Bac@ Dlial' yaicy (Intranet)’ i) A dgf jaic Jial :AENNG A0E dG)al) @
g e sl e (2.62) 5 (2.68) ailsa Y aney LM Lo (55 " S by
ceellmal) (s il glal 385 agredis Al ilbeal) el o Cilisgall o3 55 ) el

Ll Jllly (gl oY) 5ol pd) b aalen Las

Jasi (Extranet) Lajls ASul bl o Lalall sl Ciels 1(Lusad) VoGS jealind) J3 o
Glai b ee gy oty ¢(2.43) dadlse Jara 581 dipal 6 "Lalad) Gl Agal)
Ll of ) i 8 (%41.9) e " Caslaall dacs ¢ Usly el Lgualias) o) ) i) gall
G aalss ol (AY) alale 3 Jln Y Gua)all dED S aaysall ae JalSiall a8
LAY Clscsjall (amy Lalanl)y dvll cbassl)

DA 8 Lganen 25 ((%26.005 %18.57) ¢ Le sl i ' CBAY) Jalaa' il dacilly Ll
i) adly Jon Anaall 2l o)l (8 alausily S Guilad 3ga9 (Ao 35 Laa (% 30) (il 2al) (e
gl deagiall diliany) milill Adlaaas o §a Las c8dgiall 4yl ilarddly dnanl)

Clusmsda b B Joall alie G g5 Al Cibla) it il (10-2) Jsaad

daalaidy)
olat¥) | Jalae | Ciladl | Jacgiall | oS0 adl) aj gl BN Jgail) pualic
aladl | Lday) (%)
sL3U Gilsa | Mlaa |
(395
Gilsa | 20.03 | 0.527 | 2.63 | 65.6 | 32.3 | 2.2 | aduland) dawsall e slacl)
sl 4l calibull opyanl
Usgenr Le2d)
Gilse | 26.22 | 0.653 | 2.49 | 58.1 | 33.3 | 8.6 | Jaf e sl cul alaanal
Gleadd) Baga iy 48]yl
aae | 31.00 | 0.664 | 2.16 | 31.2 | 53.8 | 15.1 | etV £ISY Lo olae¥)
O T [PCRE P PG
yuae | 32.5 | 0.689 | 2.12 | 30.1 | 51.6 | 18.3 | Zigg,ll cllaal) e slaic!
oSial) 4Kl algall Al
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AalaiBY) lamall g AW o) o B Joatl Y dgadail) dufall G Juadl)

G | 29.00

0.692 | 2.39

50.5

37.6

11.8

(Big dedcall cililud) Jalas
dalles 33y eData)
Janay gl ddacdgy culilul)

pskall Al

Gl | 23.00

0.590 | 2.61

66.7

28.0

5.4

Sl e de gana MaS)
had) eladl) dilead LuiY!

SPSS galin clajia Ao el cuillal) alae) (a1 jlaal)

JE Y dsieall Lala@®¥) Slasgall o (N jady lae (20635 2.12) oo b Lyleal) il i)
b b DI (e ellh g (Bglaiiall calbia gl il 35 (e d3gliie Jalye A

Ciela G ¢y il gad Ol gall Dok lgag i) ¢jelal :falalie) cladil) s
Jaeas "l oAl Aladl dwgal) Ao slaie¥) 5 dald) 55 (JsY) dasal 8
SO LalsidY) Clscoiall ae oSns Lo 55 (%65.6) Laisy (2.63) oy Al
o Db el ccadlal) Jib L) Jyeasl Jagedy cilaglaall Jais (8 Llaiad) digya (1a
doaly e slaidl) Llaal Aud) il (e Aegane MRS 5 Zalall sl
S Y1 (%66.7) 3 )b Shadia Aadlse duing (2.61) als Adblge Jaras "Casiiiaal)
lehla dphaind pledal Ll iy llpal dileal Glunsall 38 aus o5 s
Al daady Ay B el iy (galaidY)

dalles (330 o (Big Data) dadudall cilibudl Jalat paic (e JS (in) 14000 4 gal)
Caaly Aadlse dacing (2.39) o8 dailse Janes " jughaill ALG Linay ilgal Adalgy cilibu
"ciladdl) Baga (g Adlal) Jaf (e (I0T) elodl) iyl aladial’ juaic 5 ¢(%50.5)
Anlaall) Al L) Leaal ileonsall 038 o5 Ll (Ao Ju Laa ¢(2.49) dilse Jara
ool clilasl) saga e

b Slibay) plSY) o LoV 88 (e JS o 1(abad) (glad) Jalade) J8Y) sl
"aiCall algall alady Agigig ) cilibead) Ao SIS 55 (2.16) Jaussie: "culibad) Julas
(%53.8) cualy Lawty "abadl’ sai el V) el cgal Cun ccVanall 01 (2.12) dacgia
Y disagl Clhlaally eliha¥) oS s of G el 3 ¢ sl e (%51.6)
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LalaiBy) ciludall (B Al o) Ao B Joadll S il Al AG Juad)
92y Loy eddaall Zobaid¥) L) 8 elS IS5 dlede e ) "A2EL ol oen JI

Jas Laadic Lpds Gllge ) dediin chlangl ) dalall elly
Lgrg )l llaally elidaial) oSA) 58 8 DLl ads)) 4l sl "G Jalas' (o geads Ll
g5 sy s Lan ((%30) bl 2d) DB Cjelat a2 ((%32.5 5 %31.00) ) Jead
(pilonia b lan dadiall L) o383kt (s2e Jon Aal) 2l Aug) b msaagll pre o) il e

ST Galaal) g IS A Ll Ll 45 )lae

lesmia (b Byl Joal) jualic Bad Jg Ll clla) dula i (11-2) Jsaad

daalaidy )
ol | Jalaa | Al | Jaagiall | ebSU ) il Bl il pualic
aladl | Ay (%)
B @Blga | ulaa |
(Bhls
Gilse | 19.09 | 0.525 | 2.75 | 79.6 | 16.1 | 4.3 9 SN pdl) Al

Al Bl Hlasiul,

Sise | 19.51 | 0.527 | 2.70 | 73.1 | 23.7 | 3.2 | sV adall daxd idss

Qe (Gup Guki e

Sise | 23.35 | 0.598 | 2.56 | 61.3 | 33.3 | 5.4 | gsSl guls e ke
gl cillee shaY gy als

uase | 33.10 | 0.735 | 2.22 | 39.8 | 41.9 | 18.3 9 AN adal) Axil<]
4l 5ygeall aladiub

ylae | 37.00 | 0.778 | 2.12 | 36.6 | 38.7 | 24.7| _als¥) Gy oo adall 401Ky
Adiguall

ulase | 33.00 | 0.771 | 2.28 | 47.3 | 33.3 1194 Ladlaall alasna) dab)
8 e DLy duig Y

SPSS zalin clajda Ao ol cpuillal) alae) (a1 jlaal)

oSN adall Jilag alasiulg duleld Joa ofisnaad) ehl (& maaly ool il (P e eda
YV Glassiall O I pads L (2,755 2.12) o o Gl cillacgial) canglii Gaa cdiidl)
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AalaiBY) lamall g AW o) o B Joatl Y dgadail) dufall G Juadl)

g odilan Y Jilglly A3jlae g pSIY) adall Apadall Blasll e cwlad (a0 adias JIp

b b Pl e el

ClBlad) aladiols g ) adall Al<al' 5 Ailaiall 38l cubin : Laladiind adal) Jilug S
Bdlae Ll ¢(%79.6) cialy ablga duving (2.75) 0)8 diblge Janas (N5Y) dipall Ayl
oSxy 1305 ((%73.1) d&dlse Gawis (2.70) hacsio "Giga Sy Gl e adal Lo
EDbeal) Jageat! Bl 58SV danyl) dllall Adady) e dalai@y) cluwga) slaic)
-Oeysally ALY ae ALl

iyl ') clle slaY gald gl gulat o alac) el dAAGY Al
Aise by laaie DY Slawdall Gan aw ) gl b ¢(2.56) Jasie 230G
Ayl DUl jpanl

aladinly adall ;e las Aaal) Jilesl cala :(sbad) Ga) Jalais) J&Y) adall Jilag
s (2.12) hacsies "Aiguall jalg¥) Gk oo adall 5 (2.22) dacgie "LSI 3 guall
o (%38.7) 5 (%41.9) il sty "sball gas cllay) lef el Gua (¥ aedl)
Casa) Ly edlaall polaiBy) &l 3 Ll o3 Ailas ) aalil 13a (ghass o sl
g dilaial) 8 GlaY) Cailsa (e (readivadl)

(%37.00) ) dead 35aY) il 8 L gale (i deliy) Jaadld " CBUAY) Jalasa’ J nsilly Ll
02 Jon Al 2l ol 8 ol pie sy il sm 35 £ )Y 138 ((%30) ol a5l
ol alleall dacaly pe J5E Y jseall ol dogeall jalg¥) e adall dilE o e Jay Les el

cChasall (e dalg danyd
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LalaiBy) ciludall (B Al o) Ao B Joadll S il Al AG Juad)
bl Jae cilawdall (B Al oY) jalie gulai ciliglyl : SG g Al
tdlall ) yalie Jea Al cilila) (e lgale Jeanid) mitil) a8y padle S0 Joaall G

Clsua (B ) ol alic Gulai Jga Al clila) Julad @il (12-2) Jgaad

daalaidy)
olal¥) | Jaa | Gl | Jaegiall | el SU edl) aj gl Al 1) jalic
aladl | iy (%)
SN Glsa | Mlaa |
(3l5a
Gse | 14.75 ] 0.416 | 2.82 | 82.8 | 16.1 | 1.1 Saie) aey JeeY) a8 cpuan
i Jsal)
Gilse | 17.00 | 0.458 | 2.75 | 76.3 | 22.6 | 1.1 | i)l Jais caallSal) (mless)
Gilse | 22.00 | 0.572 | 2.61 | 65.6 | 30.1 | 4.3 Jb 8 Zali) b opeas| 3
) Jsail
Gdse | 23.35 | 0.598 | 2.56 | 61.3 | 33.3 | 5.4 A28 2 Lol G
Laad )l ol
Gilse | 21.00 | 0.550 | 2.62 | 65.6 | 31.2 | 3.2 | adWdl ylsall 5l el 52l | 5
Gilse | 31.00 | 0.736 | 2.38 | 52.7 | 32.3 | 15.1 | & %ol bl yus 3led | 6
bl llaall 408, (o

SPSS zabi p s jaa e ol gidlall slae) e 1 juadll
Cidise aren Guad o Al pa3 OIS gl eDY alall olatY) o @Sl DA e el
Ul 8 0 a8 ¢(2.8252.38) o Lo Aablsall cVaes Cangli G (BysSaal W (1Y)
Gy el g cliangall W Zladll o 2l Gusale o) A smg 55 Lae cpdinal)
EAGRCIARY
" Jeadll slaie) s JLeed) Wy it dalaial) 33l Cels :lad clpagall JiSi e
Cafy 2y ¢(%82.8) wials dlle ilge daving (2.82) 08 dadlse Jrrar NV Aiyall b
Loyl Babys abaiBy ) oLl panssi B il IS craale Aiad)l) (o
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AalaiBY) lamall g AW o) o B Joatl Y dgadail) dufall G Juadl)

Janay Al A5 yel) "diadyl) Jady CRISEY alaAl jdge Jia) rdaaliiYly il 5ol o
Joaall (pgall ol (e 1385 (2.61) Janas "Aaliiy) (& il Ha50 4y (2.75)
AL B (he 53 Las Aalial) lsall (po Silall adaety L) i) a5 b e
AAdlea)
Jaras "dllal) 3lgall )3) BoliS ol o Lig8 dablge il cujedil duanylly Sjlsal) 3)) o
O A Ay g (2.56) Janas "Anadyll AadasY) aladia) de Loyl a5 (2.62)
cl Glalsa Cpwant (g Adlal) 8131 i€ Ay Dblats AulE) clgal by daddyl) Lalady)
~laal) A aSaall
b "blanl) Aiady B B A0 BN jued Alad' 5 ciels 1(Lud) hdigall B e
B aail) Lgalass) o1 V) dailgall Glas & 15 Y Ll ad g ¢(2-38) danas 821 sl
de e Sl Adaalll Agad) 3l Aalail (& pokail) (s apal Cilusssgall dala N
L el )l Joal
5 Lan ((%23.355 %14.75) on L lele] b conglis 3 CCUEAY) Jalaa’ aidl il Ll
Lae ((%31.00) calaes ) Goial) B juns 858 oLl cdinad) 33 el 8 € Guilas e
Jaans ol gl e 2l 5 dwdle deju (30 don Dlaill Cleay b Ll Lls (e

Aigaald) clugil) cclasdd) a8 cclaglaal) adail) i)l Jeaill aladY (st (e pa L e ol
alaal o) LS8 tdaaly Lyl Do dlia o gt o Il olVL Ledayy ((Ag Sl adallg
Ay 8Ly o Llal ol (Sl @l adall (ilosgy Auad )l dtail) Al £l oo jal
Bl 8 ) Jeaill gpeall Cangll Giny L say Ll (midg lgua) Cpuats Lol

LAalandy)
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AalaiBY) lamall g AW o) o B Joatl Y dgadail) dufall G Juadl)

Al iluad JLEA) il Jalaty Qa1 AN callaal

A dasday Aalaiall A i) Cilaia jillg Aot 1) ANKEYT e LD s cllaall a3
@y sy Ll dga e Aubll Jae Slessgall 3 JW) el cAga (e (i)l Jsal o
clypriall s3a (py ADLAl By danb et ) alaiVly Slasy) Gl clsal aladia) 5
Z‘éj_..l Lagﬁ dwj

Al o)y bl Joatl) upall e G Le LY Aghiaa (13-2) 1 gaal)

Corrélations

sl ) &l &8 o1y
Ol slaall anlass Cilanal) daad Ciladal) duad ) 9 Y aaad Il Jla
Gl sleall adais Corrélation de 1 ,281™ ,084 -,043 ,510™
Pearson
Sig. (bilatérale) ,006 ,423 ,684 ,000
N 93 93 93 93 93
cileadl) 43 Corrélation de ,281™ 1 ,340™ ,070 ,403™
Pearson
Sig. (bilatérale) ,006 ,001 ,507 ,000
N 93 93 93 93 93
Aia8 ) sl ) Corrélation de ,084 ,340™ 1 373" ,099
ilaaal) Pearson
Sig. (bilatérale) ,423 ,001 ,000 ,347
N 93 93 93 93 93
s A adall Corrélation de -,043 ,070 ,373" 1 -,008
Pearson
Sig. (bilatérale) ,684 ,507 ,000 ,939
N 93 93 93 93 93
Ll Jh 3 Ml elaY) Corrélation de ,510™ ,403™ ,099 -,008 1
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,347 ,939
N 93 93 93 93 93

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
SPSS galin clajia Ao el cuillal) alae) (a1 jlaal)

A sl sl o ISy Glall Y1 (e Lo ADall o) L Y1 Hdgima e I ool
(RaasIy) adally (Abaal) LR (cilesdd) ALl ccilagbeall audi)
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AalaiBY) lamall g AW o) o B Joatl Y dgadail) dufall G Juadl)
AlaiBy) ciluwdall B Al o)y Bl Jsadll G Lo A dadai 1 dgY) R0

Slan) hiall iy cdabal) gpxie cp Wilaan] JIa ot L)) dgag (e Ganil) aa
aaa Ol iy ) sl adll Jlasi¥) gl e L ADlal 038 dadad g 2l Bolad ol
Glessiall & Sl el e oayl) Joatll dnslag (52 a0 dnaids (S 2505 Alalas oling S
Ayl Jae dpalay)

AV iy L ¢l ¥) Jalas e Lomgn cality Jlaas¥) dubas of 1 L3y Jaay
adts 5onll Alslen Jighy SV Aad ool Gl e el JlaaiVI ol AR olatly 558 eld e
(B Jgadll) Jall uxiall a AN (ALl ol 1) i) uiial)

(Model Summary) Le i Ja-1 jlud¥l z35é :(14-2)J g2

0.319 0.107 0.117 0.342

SPSS galiy clajda dle ol Guidlal) slae) (e @ jdaal)

L)) dalas ae Gl 529 (R = 0.342 2xaial) Llay¥) Jales of oSlel Jganll iy
Jalaa (& Jiati (<)) Lldal) Gaaa¥l o ez 3saill Blad) K Lee il Cigenall (g
Eaalal) A cplal) e %117 dises Le i o)) Joail) 0b 2t 2 ¢0.117 = R? yaas
Al Jae daabai®y) langall W elaY) 8

£V Loladl 5 yuag Asilaia il V) cLilas) daidia 525 (%11.7) decil) 038 o a2 )
Abally ))3y) chally hdsa) (e ALl Bates A Aliane ey Lol duscgall L
caly (sl yurie 8 ajas (So Y Al

e Alally (Adgaad) (dan)I1S) Al gl Cpead G ) G aganall 53l 138 25as
BeldS) iyl (s o)l Jsail Al pa delim (Al daula dalss Lyns Jasiy (Llaiiad)
Ll lsal) cuptiy Joali st (Al el Ladilinly Basa Ausaball Loyl daggal
Asul) Laall anng Aainal) Luadlinl) L) Aanda ) 28Uyl o(lulil) oda JMadad

1) okl Sl g Ladse Ty oy (aiyl) Jonil (o eSxs Amal) Zpusill (8 el 2L
Ao gall L) il Aelia a5l Satic Slele (yady Ll
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Loalay) ciluwadal) B Al o) Ao oadd) Joail) Y Dl Al ALY Juad)

(ANOVA) (gaaiy) gigalll &iadua JL3|

i) zigal Ladla JLERY cpbal) Jalas 1(15-2) Jsaad

12.048 1.227 1 Jlaasy)
— 0.102 91 SAlsd
— — 92 S

SPSS galin clajia Aol cpillal) slae) (a1 jlaall
Sig= iy (gsuue 2ic F(1.91) = 12.048 i slas) dad of Joaall e i
O i Lee cAilany) alag Yl (laady) zisalll 4adla i L 585 <0.001>0.05
1) ol pariall 3 el bl et & e 13 Lalga pd (B Jgall) Jadll puiial
el JlaatV) clelee el gad alud) agial) QU1 Joadll 138 ity (Al

: gadil) Z\Jdla..nj J\.ﬁd‘g\ Dalea o

(Coefficients) iLaaly Lybaall j& aai¥) cdlabaa :(16-2) Jgaall

1.602— — 1.261 2.020—- culal)

3.471 0.342 0.155 0.537 Gl (s
Luadyll yualic

SPSS zalip clajda Ao 2l ciilal) dlae) e @ juaall

Jl 525 B = 0.537 &b Jowdll uxiall (glaall e dalead) o Joaal) cilily Caiss

IS b Jelaall 138 205 .(Sig. = 0.002 < 0.01 <t = 3.471) %99 4& (55iee 2ic Lilias)

5339 0.537 )38 ¢ 5L Javsgiall (8 Lasi (a8l Joaill (grinne (B Banly dauill Bang Lalake 50l

Beta = 0.342 gl Jlant¥) dalae Ll (2 dalgal) il a6 ¢ Sl el (ggicna

A (Ghaall ChatV) 50 %342 1y JW) oY) Lo eyl Joanll adall ) of ) edls

.(Cohen,1988) (as< julee (3ig hagia Sl ana ay



Loalay) ciluwadal) B Al o) Ao oadd) Joail) Y Dl Al ALY Juad)

«(Sig. = 0.112 > 0.05) Lilas) JI> e ols 32 ((Bo =2.020~) culill (o Lasi,
AN Gl b ey Yl oY cAgiadatll Ao laa¥) askell Gladl 8 sty ails aung 55
t oY) il e Aoty gl Aol ¢ Laly A jaen Ay
(@ Jsaill) X x 0.537 + (2.020-) = (A 1) ¥

Joall S5 (g5ine egun (b Nl e)3V) (gsinnal da s i g3 (g Aladll 020 (K

ol e awie jlanil sad z Sgaill yoohis Miffinn Camgied 53 g2mall A ppestil) 381 IS g ¢ oabyl
dayl) A il Qi () 038 Jana ) bl - el it das o Jsuanll dilia) duc 8
Agaleai®Y) Cluscsall b W oY) e oyl Joanll Aileas) AN (53 i asm0 AL Al

‘;43 ) Jgadl) il g.n,ghl\ sl ahlaal (ANOVA) ¢ laal) Julatl) :‘fm\ g A
gn,x,\hl\ sl oalid) (pe (3823l @

il msall g5l Gl G Gl (gl e sanall (o GBodll JLES) i gyl U8
Cgian— g sisalss Glidl e () Jealll palie Gubi Ggiawa) Jiieall i)
Alig— g pld Hlas) L 3 (Wilk—Shapiro) dlg- g,ulag (Smirnov-Kolmogorov)
i) e 5,38 el 43581 (0 < 50) spiall il Alls 8 Cighpan— i) segalsS opls e
AAY) Jaa) b Ll adel @l (Razali & Wah, 2011) dueb) pe Clilad) e

(lig— g by Cigipan—ig g8 galsS) (aaal) gl (gL @il 1(17-2) Jgaal

S A ganal 18 0.184 0.109  0.880  0.026
(Sl L)
A A ganal 20 0.130  *0.200  0.974  0.843
(ostess)
(7-3) il dd 51 0.104 *0.200  0.960  0.085
&g
(15-8) sl 4% 27  0.161  0.070  0.926  0.054

*

A

o3

11

!

3
z
.l::
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AalaiBY) lamall g AW o) o B Joatl Y dgadail) dufall G Juadl)

— (0) cpesalt dsd 4 0210 *0.000  0.982 0.911 (b

w

e
(3-1) sl 22 0.222 0.006  0.852  0.004 g
Ba — b
(8-4) sl d® 28 0.170  0.038  0.922  0.040 g
Lf%da
oo ) e A8 7 > %0.200  0.914  0.42]1  awk
(8 0.001

SPSS galin clajda Ao el cphllal) alae) (a1 jlaal)

«(Sig. > 0.05) Luuhall (=Y Cusied Luhall Gle gans el o e Jsaall muall
— somli Las) Gy xadall gl e Tlan] Yo ahat) cojelal il gene ED8 of ca b
Cile ganall (ANOVA) dyjiahlal) cilylasV) oy cldl Hlaae Susaill 138 aasdol a8, el
(Wallis—Kruskal) (ullg—Jl€ug S JLasls 4 pah U il yLaal )y cdamdall da )il 448 gial)
Aahlll hlaa¥) dstie o) ) 5LaY) jaats sl 13 eladial b caial S Gl sanall
dungie ducg i et Atinall Cilinal) alaaf vie d3ull) ClilaY) dgalse & (RObustness)
ASEAY) eV 388 e gl e @alal) il didas Cadag e

(Way ANOVA_ One) duujal) dand (309 39,8 ,Lis) o

LAl isnall lg) iy Al dacsgall Cul€ 1Y) L i ) LAY 138 Carg
Jsall 5Y ashy) (sgiese 3 Lilma] Yo Lis a5 (L) s i« stusl combiaga sl

-

- )l
Lsgall dads a8 Joal) piial (galal) ulal) Jalat il 1(18-2) Jgaal

3.522 0.146 4 cile ganall (s
— 0.042 88 cile ganall Jaka
— — 92 A

SPSS galip clajia Ao 2l cuialal) dlae) (e @ juaall
Gsise e Al F(4, 88) = 3.522 dad U olatV) (olaY) colal) (las il
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2022 dsw ¢ Shall dllys ~Lse (s3ald daals (oS jinle
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Perspective.” arXiv, Quantitative Finance > General Finance, submitted

on 13 December 2024. DOI : DOI Article.
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Gadal) daild

1AL il dall %A %,Aé_)” Jeadll walic (_"g.uh'.i (8 guna :%,'\lfd\ ) saal)

By | Wl | 8 Ol )
Glsa Jlsed

dalal jalad) Calide e ULl cuesd dodee A0 Jgus | .1
JalSie U<y duscsgall dpn sl

) ebisats L) dalles deju 8 Baad)l oY) el | .2
Gloglaa

oo lgilen g lagladd) (pianl dalaie Byl Load )l Aala¥) jig| .3
& Luall

-

iy cilagheall gyl Jpemglly onl A5Sa) dih )l i | .4
PRERN

Ciliia (s Claglaall (305 dnlacl )l il ey | .5
Rl Jal3 AplaY) Sl gieedl

JAE (90 clardlly Cilaglaall adiil Cug alige duwcgall 228 | .6
(+ere 2l Aiad ¢ lgal) add) (a3l

Slaglaall (35 Jgud duig <) Glily Bacld dawgall cllica | .7
Ll Jgeasll

Glilall Jals s (Intranet) dulaly A<us Lawgal) B | .8
Lias cpilpall (G il laally

Calylaly Liscsgall Loy i (Extranet) dusyld A< dussgall o2l | .9
(-oreDhas £1$)8) dayla

Aty lial) (5330 Agland) Apsgal) e dusnsall 2 | .10
Usgans Ll Jsuasl
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Baga Caeends Aadlyall Jal (e oLl cuipil dusgall padiaa | .11
claadl

(blad) dalas 8 elilaaY) olSH e danall aaies | 12

L) algall ALy Aiigng )Vl ildeall o dsodall aaiai | .13
PSS

Gob oe (Big Data) deiall cilibull (st dswsall a5 | .14
sdll AL Lmayy clgdl Alassdgy ULl Aalles

eladl) dilead L) i) (e degane Al 23| .15
(i) Jyialy (il

(A9 ALY adal

ClBlad) alasials g AN aiall Ll<) L3l dusaigal) i | .16
A&l

Cge (Sl Gub e (g SN adall Aadd dwwgall Jig | .17

Glhlee elnl g el (5 58 Gala o dangall 2ias | .18
all

A5 8ypeall aladiuly 39 AN adal) A\Se) duscssl) i | .19

Angeall alg¥l Guh (o adall AulS) dussgal) adian | .20

Al e Al g pSIV) Jailaall alatials Al maws | .21

Al o) SEY gl

Glse | dlaa| Ol &)
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Bl Jsaill aldie) aas JleeY) ) G| 1

gyl Jedy il (aaleas) | .2
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Loyl Al aladial ae Aes)l) (s | .4

L) 3lsall slaf 5eliS 83y | .5

AL llenll Ay U Jlad IS Aol Sl s 3y | .6
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Gadkal) Al

SPSS cilajia Jghia 103 o3, Galal

Ll A<t aldl Jalaa Yl

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

, 714 27

O g Jalaa : Ll

Corrélations

duad byl sl el Il 8
adai cilalaal) cleaall W) Clardll | adall s ) A i

adati il glaal) Corrélation de Pearson 1 281" ,084 -,043 ,510"

Sig. (bilatérale) ,006 423 684 ,000

N 93 93 93 93 93

dd ) wladll  Corrélation de Pearson ,281" 1 ,340™ ,070 ,403™

Sig. (bilatérale) ,006 ,001 507 ,000

N 93 93 93 93 93

ll) Al A58 )1 Corrélation de Pearson ,084 ,340" 1 373" ,099

cilessll Sig. (bilatérale) 423 ,001 ,000 347

N 93 93 93 93 93

i sy Corrélation de Pearson -,043 ,070 ,373™ 1 -,008

Sig. (bilatérale) 684 507 ,000 939

N 93 93 93 93 93

Y JW s Jk 45l Corrélation de Pearson ,510" ,403" ,099 -,008 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 347 ,939

N 93 93 93 93 93

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

L8 agal) cililual) G

dsa gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Yl il all 18 19,4 19,4 19,4
el 5 20 21,5 215 40,9
a3 7 7,5 7,5 48,4
S 12 12,9 12,9 61,3

94



Gadkal) Al

PTAEER]

95

4y il 36 38,7 38,7 100,0
Total 93 100,0 100,0
[ soal cottad
|
50
D‘sﬂ);h up
A5 Ld gl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide b 51 54,8 54,8 54,8
) dalias 27 29,0 29,0 83,9
Gl e 10 10,8 10,8 94,6
R 5 54 54 100,0
Total 93 100,0 100,0
L ) A5 01
&0
a0
40
@
(2]
g
=
T 30
E)
i
20
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ciabpa als il e il Hia



Gadal) daild

Fréquence

Fréquence

5 _uadd)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Jil (e oy 4 4,3 4,3 4,3
(3-7) 22 23,7 23,7 28,0
(8-15) 31 33,3 33,3 61,3
S0 e 15 i 36 38,7 38,7 100,0
Total 93 100,0 100,0
S
’ e e =) (3-15) 015 o 8
S
A ) A iy il a3
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 0 7 7,5 7,5 7,5
(1-3) 28 30,1 30,1 37,6
(4-8) 31 33,3 33,3 71,0
S8 27 29,0 29,0 100,0
Total 93 100,0 100,0

Azl A cln gl aae

0 (1-3) (4-8) 3 e 2
ALl A il gl e



ilaall Cilida (he UL gant Alend Aidd ) Jygs

Gadkal) Al

Sl Jghaa sla)y

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl e 5 54 54 5,4
Ul 7 7,5 7,5 12,9
39 81 87,1 87,1 100,0
Total 93 100,0 100,0
Clasina ) b gy cilibl) dadlaal A1 ) gy o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 sa ye 1 1,1 1,1 1,1
e 15 16,1 16,1 17,2
Gl s 77 82,8 82,8 100,0
Total 93 100,0 100,0
glaal) (o Lgiiban g ilaglaall (A0 daliia (§)b b 58
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl e 3 3,2 3,2 3,2
e 22 23,7 23,7 26,9
Gilse 68 73,1 73,1 100,0
Total 93 100,0 100,0

L) Aalad) cid g cila glaall a puud) Jgaa gl g Cunal) 43LSaY 4dad ) dali)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 sa & 2 2,2 2,2 2,2
Ul 21 22,6 22,6 24,7
L E) 70 75,3 75,3 100,0
Total 93 100,0 100,0

G gal) JAI Ay 0¥ il giasall Cilida (il glral) (3845 Aol
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2y (O Sladdl) g cila glaall apBll g aBiga 8

Gadkal) Al

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 3 3,2 3.2 3,2
Yo 18 19,4 19,4 22,6
Gilse 72 77,4 77,4 100,0
Total 93 100,0 100,0
L) Jsaslly il slrall (385 gt i g )] iy 2018 DUl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 sa ye 4 4,3 4,3 4.3
Hae 27 29,0 29,0 33,3
Gl s 62 66,7 66,7 100,0
Total 93 100,0 100,0
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 e ye 5 5,4 5,4 5,4
Hae 22 23,7 23,7 29,0
L E) 66 71,0 71,0 100,0
Total 93 100,0 100,0
LA i) Jabs il (Intranet) 4lils ASuds b g
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl e 4 4,3 4,3 4.3
S 22 23,7 23,7 28,0
L E) 67 72,0 72,0 100,0
Total 93 100,0 100,0
A A Gl LY dwsal) by 5 (Extranet) &l Al by
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 e & 7 7,5 7,5 7,5
e 39 41,9 41,9 49,5
Gl 5o 47 50,5 50,5 100,0
Total 93 100,0 100,0

U gy gl) Jgua ) Al g cibnl) 3831 dplandl) dpau gl o alaieY)
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Gadkal) Al

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 sa e 2 2,2 2,2 2,2
Ul 30 32,3 32,3 34,4
39 61 65,6 65,6 100,0
Total 93 100,0 100,0
cilasdl) 53 ga Gt g 480 yall Jaib (e sl a0 aladiia
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl e 8 8,6 8,6 8,6
e 31 33,3 33,3 41,9
L E) 54 58,1 58,1 100,0
Total 93 100,0 100,0
L5 alial) Judas A elhuaY) LSl e alaieY)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 14 15,1 15,1 15,1
e 50 53,8 53,8 68,8
L E) 29 31,2 31,2 100,0
Total 93 100,0 100,0
5 Siall AuyiCal) algall alaiy A ga 90 clilaal o Aadey)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl e 17 18,3 18,3 18,3
S 48 51,6 51,6 69,9
Gilse 28 30,1 30,1 100,0
Total 93 100,0 100,0

AL ey <l g3 Ul gy cililad) dadlaa 31k ¢e (Big Data) dadudall cilibndl Judas

sskill
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 se & 11 11,8 11,8 11,8
e 35 37,6 37,6 49,5
G 5o 47 50,5 50,5 100,0
Total 93 100,0 100,0

Cpadiinnal) Jgaal g (A aead) £Ladl) dilaad e i) (ha Ao gana JAS)
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Gadkal) Al

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide o (5 5 5,4 5,4 54
Al 26 28,0 28,0 33,3
e 62 66,7 66,7 100,0
Total 93 100,0 100,0
Al clBUay) pladialy (g <) @m&\ ALl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 4 4,3 4,3 4,3
e 15 16,1 16,1 20,4
Gl s 74 79,6 79,6 100,0
Total 93 100,0 100,0
Gsa g Gkl S S A gl daxd b g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl e 3 3,2 3,2 3,2
e 22 23,7 23,7 26,9
L E) 68 73,1 73,1 100,0
Total 93 100,0 100,0
@AS\ cllee gl aY o gald (Al Gull o alddeY)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 se & 5 5,4 5,4 5,4
Yoo 31 33,3 33,3 38,7
L E) 57 61,3 61,3 100,0
Total 93 100,0 100,0
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400 B ) guall aladiuly g SSIY) adal) AulSa)

Gadkal) Al

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 17 18,3 18,3
las 39 41,9 60,2
Gl s 37 39,8 100,0
Total 93 100,0
Afigual) Jal ) (Bisk 08 bl Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 23 24,7 24,7
Alas 36 38,7 63,4
L E) 34 36,6 100,0
Total 93 100,0
adal) cllas alad 4 g sty Bdlasad) aladin) dall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 e ye 18 19,4 19,4
Alaa 31 33,3 52,7
L E) 44 47,3 100,0
Total 93 100,0
=8 Jaal) alaic) s Jue ¥ ) Cpual
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 se & 1 1,1 1,1
Alaa 15 16,1 17,2
L E) 77 82,8 100,0
Total 93 100,0
A3 ) Judy il i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 e pe 1 1,1 1,1
Alaa 21 22,6 23,7
Gl se 71 76,3 100,0
Total 93 100,0




8 Joatl gl B Loyl (A e

Gadkal) Al

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl e 4 4,3 4,3 4,3
Hae 28 30,1 30,1 34,4
Gl s 61 65,6 65,6 100,0
Total 93 100,0 100,0
duad )l dalatdy) aladliu) day dgag ) Cpnd
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl e 5 5,4 5,4 54
e 31 33,3 33,3 38,7
Gl s 57 61,3 61,3 100,0
Total 93 100,0 100,0
Adlall 3l gall 5000 BeliS Baly )
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 3 3.2 3,2 3,2
REES 29 31,2 31,2 34,4
Gilse 61 65,6 65,6 100,0
Total 93 100,0 100,0
Alal) ciplaal) diad ) Jh 8 4508l Cl@dal) juads Aullad
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 ey 14 15,1 15,1 15,1
Yoo 30 32,3 32,3 47,3
Gl s 49 52,7 52,7 100,0
Total 93 100,0 100,0
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Statistiques descriptives

Gadkal) Al

gl olad) : Lusald

N Moyenne  Ecart type

g 438l dlaad maans Ul e 93 2,82 ,510

alida JALAA“

&om Aadd 5l Aadlaad Ul Lely sa 93 2,82 416

Aal) Aiad ) ASaY il Jgeadll g 93 2,73 ,492

) e glaall 5 dalal) L)

o5 Gk Aahie gy A e sladll 93 2,70 ,527

Lelan 5 (s Lol

Talpd) (3835 e glaall (o Calida 93 2,66 ,580

il ghasall 42y JA1S A 5al)

N valide (liste) 93

Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
Alaie ) e dw ) sl oy Al 93 1 3 2,63 ,527
bl 45lSa) 5 J e 1) L] Al sy
alasial el oLt e Jaf 481 5l 93 1 3 2,49 ,653
(a9 83 g Ciladadll
Aie¥l e e oS3 el 8 93 1 3 2,16 ,664
dulas bl sl
Slaie ¥l e cllead) 455055 alaiy 93 1 3 2,12 ,689
pleall AiSall 5 ) Sl
dilas bl 4easll (Big Data) 93 1 3 2,39 ,692
O Gaob Aallas bl Aol o
AR de gana (pe ulail) duiaY) dleal 93 1 3 2,61 ,590
eladll 3l yuad) J saal 5 (periio)
N valide (liste) 93
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type

AplSa) adall s SV aladiuly 93 1 3 2,75 ,525
culalad) A<
g Aard bl g ySIV) e (gl 93 1 3 2,70 527
EU R Sse
e ) Ao Gadat G5 €I Gala g 93 1 3 2,56 ,598

c\‘);‘g QL)L«;: céi\
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Gadkal) Al

2alSa) bl g SN alasialy 93 1 3 2,22 735
3 ) guall A1)

Al pdal) e Gask el Y 93 1 3 2,12 778
4 el

Aali) alasiol Ll iy Y1 LLay 93 1 3 2,28 771
Slblee cjﬂ\

N valide (liste) 93

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
G ) Jlae Y amy slaie ) J gl 93 1 3 2,82 416
2Ll
ke Callsill Jady daad ) 93 1 3 2,75 ,458
Omad G AaliY) d Jl Jeaill 93 1 3 2,61 ,572
P
Comend Lany 1) amy lasin) Aalaiy) 93 1 3 2,56 ,598
Al
53l ) 86l 3 Hla) 3 ) gall AL 93 1 3 2,62 ,550
Adlad e i) dpaiall (3 ks 93 1 3 2,38 ,736
ey clilaal) AL
N valide (liste) 93

Sl 8 2 bl

Tests de normalité

(6 sinsa (ki jualic 45 ) (4 YLl ,184 18 ,109 ,880 18 ,026
ilasas sl AgoliaY) S 3a
il 5 ,130 20 ,200" 974 20 ,844
s ,210 7 ,200" ,958 7 ,804
G ,131 12 ,200" 917 12 ,264
2 el ,123 36 ,188 ,938 36 ,045

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité

5 e (ki pualic Al 3 Cilisa 104 51 200" 960 51 ,085
e Sl B0 i Aalas 161 27 071 926 27 ,054
il e 157 10 200" 951 10 681
e 198 5 200" 957 5 787

*_ 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors
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Gadkal) Al

Tests de normalité

(6 siann GGl yualie a3 JH (e (i ,210 4 . ,082 4 ,911

o all dpabia) (3-7) 222 22 ,006 852 22 ,004
(8-15) ,149 31 077 ,940 31 ,085
58l e 15 ,096 36 ,200" ,969 36 ,390
-

*. 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité

G sise Gl palic Ld ) 0 247 7 ,200" 914 7 421
b Szl dlaiiyl (1-3) 170 28 ,038 922 28 ,040
(4-8) 133 31 175 948 31 137
sSioe8 ,146 27 145 ,965 27 468

*. 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests du khi-carré

Signification
asymptotique
Valeur ddl (bilatérale)
khi-carré de Pearson 36,6132 12 ,000
Rapport de vraisemblance 33,005 12 ,001
Association linéaire par ,871 1 ,351
linéaire
N d'observations valides 93

a. 11 cellules (55,0%) ont un effectif théorique inférieur a 5. L'effectif

théoriqgue minimum est de ,53.

ANOVA
(5 sinsa i jualic 2308 )l 3 Cilasns pall laBY)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,585 4 ,146 3,522 ,010
Intragroupes 3,656 88 ,042
Total 4,241 92
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ANOVA
(6 siase Gyl jaalic a5l 8 il al) AplaBY)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes , 116 3 ,039 ,832 ,480
Intragroupes 4,125 89 ,046
Total 4,241 92

Récapitulatif du test Kruskall-Wallis pour
échantillons indépendants

N total 93
Statistiques de test 4,0342b
Degré de liberté 3
Sig. asymptotique (test ,258
bilatéral)

a. Les statistiques de test sont réglées pour les ex aequo.
b. Aucun comparaison multiple n'est effectuée car le test
général ne contient pas de différence significative entre les

échantillons.

Récapitulatif du test Kruskall-Wallis pour
échantillons indépendants

N total 93
Statistiques de test 6,1492b
Degré de liberté 3
Sig. asymptotique (test ,105
bilatéral)

a. Les statistiques de test sont réglées pour les ex aequo.
b. Aucun comparaison multiple n'est effectuée car le test
général ne contient pas de différence significative entre les

échantillons.
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