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 لحمد لله حمدا كثيرا مباركا فيو والصلاة والسلاـ عمى اشرؼ المرسميفا
 عميو وسمـ وبعد:  اتقدـ بخالص الشكر والتقدير الىحبيبنا ونبينا محمد صمى الله 

 عمى توجيياتيا ونصائحيا القيمة ودعميا المستمر "وراس ىواريةب"الاستاذة  الفاضمة 
 والاشراؼ عمى ىذه الدراسة الى تماميا عمى اكمؿ وجو فجزاىا الله خير الجزاء ومتعيا

 الافاضؿ بقسـ عمـاتذة الأسبالصحة والعافية كما اتقدـ بجزيؿ الشكر والتقدير 
 ولـ  والاكاديمي  يالعمم تكويف ال بكمية العموـ الانسانية والاجتماعية الذيف ساىموا في 

 خص بالذكر كؿ مفأيبخموا عمينا بعمميـ وخبرتيـ طواؿ سنوات التكويف الجامعي و 
 والاساتذة أعضاء لجنة المناقشة " الاستاذة يمينة خلادي" رئيسة قسـ عمـ النفس 

   .عمى قبوليـ مناقشة وتقييـ ىذا العمؿ
 بضياؼ عمى حسف استقباليـ  اتوجو بالشكر الجزيؿ لإدارة ثانوية محمد

 .معنا وأخص بالذكر المشاركيف مف عينة الدراسة عمى التعاوف

 

 خنفر ف اطمة                                                                                      
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 ممخص الدراسة: 

تيدؼ الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى اكماؿ الذات الرمزي لدى عينة مف المراىقات المدمنات عمى 
مواقع التواصؿ الاجتماعي مف خلاؿ طرح التساؤؿ التالي:  كيؼ يتجمى اكماؿ الذات الرمزي لدى المراىقات 

مواقع التواصؿ الاجتماعي، و للإجابة عمى تساؤؿ الدراسة وتحقيؽ أىدافيا تـ اتباع المنيج  المدمنات عمى
سنة( تـ 17الى16بيف ) ماتراوح عمرىيالعيادي القائـ عمى دراسة الحالة، حيث بمغ عدد المشاركات حالتيف 

عمى درجات مرتفعة عمى مقياس إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي لػ "زىراء مالؾ"  مااختيارىما بعد حصولي
(، تـ جمع البيانات بواسطة المقابمة العيادية نصؼ موجية، ومقياس اكماؿ الذات الرمزي لػ "العبيدي" 2022)

(2021).  

الدراسة إلى النتائج  وبعد التحميؿ الكمي والكيفي لأدوات الدراسة، وعرض وتحميؿ نتائج الدراسة توصمت
 التالية:

يتجمى إكماؿ الذات الرمزي لدى عينة الدراسة بتبني سموكيات الاستيلاؾ الرمزي باختلاؼ بيف الحالتيف 
في كيفية تجميو، حيث ظير عند لمحالة الأولى كآلية تعويضية لإظيار التميز والمكانة الاجتماعية، في حيف 

ية لتخفيؼ مشاعر النقص وعدـ الرضا، مف خلاؿ استيلاؾ رموز الانجاز تعويض كآليةظير عند الحالة الثانية 
 المفقودة في الواقع عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي.

 إكماؿ الذات الرمزي؛ المراىقة؛ إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي.الكممات المفتاحية: 
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Abstract 

The current study aims to identify symbolic self-completion among a sample of 

adolescent girls addicted to social media by asking the following question: How is 

symbolic self-completion manifested among adolescent girls addicted to social 

media? To answer the study question and achieve its objectives, a clinical approach 

based on a case study was adopted. Two participants, aged 16 and 17, were selected 

based on their high scores on Zahraa Malik's (2022) Social Media Addiction Scale. 

Data were collected through semi-structured clinical interviews and using Al-Ubaidi's 

(2021) Symbolic Self-Completion Scale. 

After quantitative and qualitative analysis of the instruments and analysis of the 

results, the study concluded the following: 

Symbolic self-completion among the study sample is manifested in the adoption of 

symbolic consumption behaviors, with differences between the two cases in how it is 

expressed. In the first instance, it appeared as a compensatory mechanism to 

demonstrate distinction and social status, while in the second instance, it appeared as 

a compensatory mechanism to alleviate feelings of inadequacy and dissatisfaction by 

consuming symbols of achievement lacking in real life on social media. 

Keywords: symbolic self-completion; adolescence; social media addiction. 
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 :يقذيح

يعتبر موضوع الذات واكماليا مف المواضيع الميمة والحساسة في عمـ النفس الشخصية، ذلؾ لأنو يتمثؿ  
في الطريقة التي يسعى مف خلاليا الفرد وضع صورة متكاممة لذاتو ليُكوِّف حالة مف الرضا عنو تجعؿ منو 

 شخصا أكثر توافقا بطريقة مقبولة اجتماعيا.

عي الفرد نحو ىدؼ ذاتي معيف، يظير الكفاءة في المجاؿ الذي يشعر يعرؼ اكماؿ الذات الرمزي بس
بنقص فيو مف خلاؿ استخداـ رموز يعترؼ بيا الجميع، وينظر الييا عمى أنيا مؤشرات عمى مكانة الفرد وتعريفا 

اىقات ىف ذاتياً لو، لا يمكف اف يتكوف إلا مف خلاؿ اعتراؼ الآخريف الذيف يمثموف الواقع الاجتماعي، ولأف المر 
الفئة الأكثر ميلا لخمؽ ىذه الصورة عف ذواتيف، خاصة إذا كاف ىناؾ غياب للاحتواء الأسري والعزلة 
الاجتماعية، التي قد فرضتيا افرازات الحضارة، فبظيور مواقع التواصؿ الاجتماعي التي اصبحت تمثؿ الواقع 

جة أنو بإمكانو إعلاـ العديد مف الأشخاص، الاجتماعي الذي يعزز لمستخدميو الإحساس بإكماؿ الذات إلى در 
 يعتقد انيـ يدركوف اكتماؿ تعريؼ الذات.

وعميو لكي تشعر المراىقة بالاكتماؿ يستمزـ اعتراؼ الآخريف برموزىا  التي تستخدميا، وبالتالي تمجأ 
الواقع، فنشاط للاستخداـ المكثؼ لمواقع التواصؿ الاجتماعي، لأنيا تتيح ليا إشباع لرغبات غير مشبعة في 

المراىقة في ىذه المواقع مف خلاؿ نشرىا لصور وفيديوىات تحصؿ عمى تعميقات واعجابات يمنحيا الكثير مف 
السعادة والثقة بالنفس، لأنيا تعتبره كاعتراؼ مف الاخر عمى التميز والمكانة، وبالمقابؿ تتابع المراىقة صفحات 

وتقمدىـ لأنيـ يروجوف لمحياة المثالية، وىذا ما يجعميا تسعى مؤثري مواقع التواصؿ الاجتماعي، وتعجب بيـ 
 لاستيلاؾ رموز لمتعريؼ بذاتيا ما يشعرىا بالضياع ما بيف ىدؼ ذاتي تود تحقيقو وبيف واقع معاش.

ومف ىنا جاء موضوع ىذه الدراسة: إكماؿ الذات الرمزي لدى المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ 
 الاجتماعي، وتحقيؽ ىذا الطرح اعتمدت الدراسة عمى جانبيف: 

الذي يتضمف الإطار المفاىيمي لمدراسة، وفيو تـ طرح مشكمة الدراسة وتساؤليا وصياغة فرضية  الجانب النظري
ـ تحديد أىدافيا وأىميتيا، وكذلؾ تعريؼ متغيرات الدراسة اجرائيا، وذكر لحدودىا، ثـ التطرؽ التراث الدراسة، ث

دماف مواقع التواصؿ الاجتماعي.  النظري المتعمؽ بإكماؿ الذات الرمزي وا 

دي القائـ فقد تـ فيو عرض الإجراءات المنيجية لمدراسة بدأ بالمنيج المعتمد )المنيج العيا أما الجانب الميداني
عمى دراسة الحالة(، وكذلمؾ عرض لحالات الدراسة وكيفية اختيارىا، ووصؼ لأدوات الدراسة، وعرض لأىـ 
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خطوات إجراء الدراسة، والتي تـ بعد ذلؾ عرض وتحميؿ نتائج حالات الدراسة، وتفسيرىا ومناقشتيا ثـ اختتمت 
 وأخيرا قائمة المصادر والمراجع والملاحؽ. الدراسة بالاستنتاج العاـ وتقديـ مجموعة مف الاقتراحات. 
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 مشكمة الدراسة: .1

يواجو الفرد خلاؿ دورة حياتو تحديات كثيرة، وتغيرات متسارعة وأحداث وتطورات مختمفة تؤدي الى تغير 
جذري في واقعو الاجتماعي، وكونو فردا مف أفراد المجتمع فإنو يتأثر بيا ويؤثر بمف حولو، ولأف  مرحمة 

مرحمة انتقالية حاسمة تفصؿ بيف الطفولة والرشد، تتسـ بالتطور المستمر والنمو الشامؿ جسميا وعقميا  "المراىقة
، ويشمؿ كؿ مف المراىؽ والمراىقة، تتعرض فيو ىذه الأخيرة لصراعات داخمية وخارجية " واجتماعيا وانفعاليا

وفييا يكتمؿ "(.16،ص2011والتطور )محمود،تحوؿ دوف وصوليا لمنضج التاـ الذي يتطمب سنوات مف الخبرة 
نمو اليوية التي بدأت في التشكؿ منذ بداية الميلاد، حيث تتأثر بتفاعؿ سموكيات المراىقة وبيف شخصيتيا 
وتركيبيا البيولوجي، وتتأرجح الصراعات في مرحمة المراىقة وتبمغ ذروتيا، فيؤدي ذلؾ إما إلى تشكؿ اليوية، 

خريف والشعور بالاستقلاؿ والمبادرة وبذلؾ تبمغ المراىقة شوطا في الشعور بالذات وتشكؿ حيث الثقة بالنفس وبالأ
ما عدـ تشكميا حيث فقداف الثقة بالنفس والشعور بالخجؿ والشؾ ومعايشة  اليوية، وىذا ما يميزىا عف غيرىا، وا 

 " دري مف ىي ولا مف تكوفالواقع بكؿ انيزامية ودونية، وتشعر بالعجز والذنب وتصبح مضطربة اليوية لا ت
 وىو ما يبرر التغيرات التي تعيشيا والصراعات التي تواجييا.(. 61،ص2002)مرسي،

تظير ىذه التغيرات بالموازاة مع معايشة المراىقة ليذا الصراع الذي تسعى  فيو لبناء اليوية وتحديد 
لخصوصية، تحدث ىذه التغيرات إذف لتشكؿ المكانة الاجتماعية، مع تزايد حاجتيا لمقبوؿ والانتماء والبحث عف ا

مع التطور الحاصؿ في السنوات الأخيرة   " واقع اجتماعي  جديد يختمؼ عما سواه، ىذا الواقع الذي ظير خاصة
التي شيدت فييا انتشارا  كبيرا لمواقع التواصؿ الاجتماعي خاصة بيف المراىقات، اذ أصبحت تشكؿ فضاء 

منظومة مف الشبكات الإلكترونية عبر الإنترنت، تتيح لممشتركات إنشاء مواقع  افتراضيا واسعا لمتواصؿ عبر
(.  حيث تجد فييا المراىقة حلا لكافة المشكلات التي 10،ص2022مالؾ،") " خاصة تجاوز مستخدمييا المميارات

 .ـف ليا بانتظاتواجييا في حياتيا، لذلؾ يشكؿ المراىقوف النسبة الكبرى مف مستخدمي ىذه المواقع والمتعاممي

ومف الآثار "إلا أف ىذا الاستخداـ قد يتحوؿ لحد الإدماف السموكي عمييا مسببا أمراضا نفسية واجتماعية، 
السمبية لمواقع التواصؿ الاجتماعي، ىو ضعؼ العلاقات الاجتماعية والعزلة، حيث أف الانعزاؿ التاـ أو الجزئي 

وجدانية ضاغطة يمر بيا الفرد تؤثر كثيراً عمى شخصيتو وعمى عف المجتمع ىي عزلة غير إرادية، وىي خبرة 
 )باشو،" علاقاتو بمحيطو الاجتماعي، حيث يميؿ إلى التباعد والتجنب والانسحاب مف المشاركات الاجتماعية

  (.13ص ،2021
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لة ( حوؿ إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي وعلاقتو بالعز 2021تشير دراسة " الشيماء محمود باشو" )   
الاجتماعية إلى أف مدمني مواقع التواصؿ الاجتماعي أكثر عزلة مف غير مدمني مواقع التواصؿ الاجتماعي مف 
المراىقيف، إلا أف استخداـ ىذه المواقع لا يعد سموكا عشوائياً، بؿ تحكمو  دوافع نفسية واجتماعية، حيث تسعى  

 Kuss&Griffiths)واصؿ والانتماء والتقدير، وقد بيف ، كالحاجة لمتالإشاعاتمف خلاليا الذات إلى تحقيؽ بعض 

أف مف أبرز ىذه  الدوافع الحاجة للانتماء والتواصؿ الاجتماعي، والتعويض عف النقص النفسي "  " 2011)
 "صورة الذات.تعزيز  الاجتماعي، والرغبة في تعزيز المكانة الاجتماعية وضعؼ التقدير و 

تقدير الذات يدفع بالمراىقات إلى بناء ىوية افتراضية عمى تدني  أف في ىذا السياؽ تشير الدراسات إلى
مواقع التواصؿ الاجتماعي لمتعويض في بعض مف جوانب الذات، حيث توصمت دراسة "فخرو" و"موسى" 

 إلى وجود علاقة ارتباطية بيف تقدير الذات واليوية الافتراضية لدى طمبة الجامعة، حيث  أف الأفراد  " (2024)
، "لذات  يميموف إلى بناء ىوية افتراضية عمى مواقع التواصؿ الاجتماعيقدير ات  بنقص في  الذيف  يشعروف

والتي أصبحت  تمثؿ فضاء وبيئة مناسبة تستخدميا المراىقة لعرض نفسيا ولتعزيز تقدير الذات لدييا، تمجأ 
يديد في ذاتيا، وتغوص في عالميا إلييا وتعود لممفيا الشخصي، وتركز عمى معموماتو كمما شعرت بأي ت

الافتراضي الذي يشعرىا بالقيمة والقبوؿ الاجتماعي، فعدد المتابعيف وعدد الإعجابات والصور التي تشاركيا في 
حسابيا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي بالإضافة إلى الاسـ الذي تستعممو فييا كميا رموز متعارؼ عمييا في 

شعور بالنقص، وليذا تمجأ بعض  المراىقات الى الاستعماؿ  المفرط لوسائؿ التواصؿ البيئة الافتراضية تعوض ال
الاجتماعي الذي قد يصؿ لحد الإدماف سعياً لإشباع رغبات غير مشبعة في الواقع كحاجتيف للاعتراؼ والتقدير، 

وغير ثابتة مف الممكف أف وىو ما يدفع بيف إلى إكماؿ ذواتيف رمزيا ولأف الفضاء الرقمي تكوف فيو اليوية سائمة 
نوع الفمتر الذي بحيث تكوف بعدد المتابعيف أو   تبنى وتيدـ في لحظة، وىنا تكوف الحاجة لإكماؿ الذات الرمزي

يساعدىا عمى اليروب مف مشاعر النقص، وعميو تزيد حاجة المراىقة لمظيور والمقارنة والبحث عف تقدير 
 الذات.

بعنواف وضوح مفيوـ الذات والعرض الذاتي عبر الانترنت  Chris (2015) "في ىذا الصدد بينت دراسة
أف المراىقيف الذيف لا يتمتعوف باستقرار الذات يجربوف طرقا مختمفة لعرض أنفسيـ عمى الإنترنت بشكؿ أكثر 
 استقرارا وانتظاما ويقدموف صورة مثالية عف أنفسيـ، في المقابؿ المراىقوف الذيف يتمتعوف بمفيوـ أكثر استقراراً 

  "لمذات يقدموف تصورات عف أنفسيـ عبر الأنترنت أكثر اتساقا مع صورتيـ في الواقع.
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بالاستناد إلى نظرية إكماؿ الذات الرمزي لشرح السموكيات عبر الإنترنت والتنبؤ بأىداؼ اليوية، أجريت 
تغراـ، حيث تـ دراسة بعنواف السعي لتحقيؽ أىداؼ اليوية مف خلاؿ التعبير عف الذات بالرموز عمى الانس

تصميـ ثلاث تجارب لاختبار ما إذا كاف طلاب الطب والقانوف، الذيف يشعروف بعدـ قدرتيـ عمى تحقيؽ أىدافيـ 
المينية، يمجؤوف إلى التعبير الرمزي التعويضي عف طريؽ زيادة نشرىـ عمى الإنترنت لرموز يروف أنيا تحقؽ 

الدراسة أثبتت أف الطمبة الذيف يشعروف بنقص ىويتيـ  في ىذه الأىداؼ عمى الانستغراـ، حيث أف نتائج ىذه 
مجاؿ ما يسعوف لإكماؿ ذواتيـ برموز ليا صمة بيذا المجاؿ، ولا يقوموف بذلؾ تجاه مجالات أخرى لا يسعوف 
إلى تحقيقيا، وعميو فاليدؼ مف نشر الرموز عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي ليس عشوائيا، بؿ ىي حاجة نفسية 

وىذا ما أكدتو نتائج الدراسات التي  (Sciara &al 2023)لاكماؿ الذاتي في ىوية يراد تحقيقيا في الواقع لإظيار ا
 إكماؿ الذات الرمزي.في    Gollwitzer& Wicklund(1981)مف ؿ أجراىا ك

" لـ تدعـ فرضيات نظرية إكماؿ الذات الرمزي التي ىدفت لاختبار Murphy( 2012إلا أف دراسة )
إكماؿ الذات الرمزي عبر الإنترنت، والتي نصت عمى توقع كتابة مقاؿ أطوؿ بالنسبة لممشاركيف الذيف فرضيات 

يشعروف بعدـ الاكتماؿ في مجاؿ تعريفيـ الذاتي وابمغوا عف مزيدا مف المتعة عند نشر مقالاتيـ التي يعتبرونيا 
وكانت نتائجيا عمى عكس ما تـ وضعيا في أكثر فائدة ودقة مقارنة بالمشاركيف الذيف ىـ في حالة الاكتماؿ، 

الفرضيات، ولـ تدعـ فرضيات نظرية إكماؿ الذات الرمزي عبر الإنترنت وارجعت ذلؾ إلى عدة عوامؿ كأخطاء 
 في المنيجية و في جمع البيانات وفقدانيا.

إكماؿ وفي نفس السياؽ أجرت الباحثة" بيداء كاظـ" مف جامعة القادسية بالعراؽ دراسة عمى موضوع 
الذات الرمزي لدى المراىقيف مف طمبة مرحمة الإعدادية، توصمت نتائجيا إلى أف المراىقيف لدييـ إكماؿ ذات 

 رمزي ولا توجد فروؽ بيف المراىقيف وفؽ الجنس )ذكور واناث(.

ؿ الاكتماـ عدبالنقص و  اراء شعورىجوقتنا الحالي في لإكماؿ الذات الرمزي  ةىقتظير حاجة المراوعميو 
الكثير مف المشاكؿ وىذا ما يسبب ليا  حاجات ورغبات لا تنتييلمسعي المستمر والركض وراء  ايدفع بيما 

دفع  عمى العمؿ المستمر شعور عدـ الاكتفاء مف خلاؿ يعززاستيلاكي تنتمي لمجتمع ٫"خاصة وأنيا  ،النفسية
سميماني ومسعودي )" غؿالشاوجعؿ الماديات شغمو ؾ والركض وراء حاجات لا تنتيي للاستيلاافراده 

 .(17,ص2023،

 كآلية  الاستيلاؾ الرمزييا تمجأ لسموؾ وتحقيؽ رغباتالرضا عف ذاتيا تصؿ المراىقة لحالة مف  يولك
 .لإكماؿ  ذاتيا
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في ىذا الصدد أشار "عبد اليادي صالحة" في مقالو "حمى الاستيلاؾ" أوضح فيو أف الاستيلاؾ لـ يعد 
مجرد إشباع حاجات بيولوجية ومادية فقط، بؿ أصبح وسيمة لمتميز الاجتماعي وبناء اليوية الفردية، وعميو 

وفي ضوء ما سبؽ طرحو،    .(2021ة ،)صالحأصبح الاستيلاؾ الرمزي يرتبط ارتباطا وثيقاً بالمكانة الاجتماعية 
فقد جاءت الدراسة الحالية لطرح إشكالية تبحث فييا عف الكيفية التي يظير بيا إكماؿ الذات الرمزي لدى 
المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ، لما تشيده ىذه المرحمة مف تحولات نفسية واجتماعية عميقة، يكوف 

اء ىوية مستقمة وتشكيؿ صورة عف الذات حاجة ممحة، غير أف فييا البحث عف الذات واثباتيا مف خلاؿ بن
ىشاشة ىذه المرحمة بالإضافة إلى ضعؼ العلاقات الاجتماعية، تمجا بعض المراىقات الى الاستخداـ المفرط 
لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي الذي قد يصؿ لحد الادماف  سعيا لإشباع رغبات غير مشبعة في الواقع كحاجتيف 

التقدير، وىو ما يدفع بيف الى اكماؿ ذواتيف رمزيا مف خلا ميميف الى التعريؼ بأنفسيف  عف طريؽ للاعتراؼ و 
استعماؿ رموز الانجاز مف اجؿ ايصاؿ تعريفاتيف الذاتية  لممجتمع، وتكوف ىذه الرموز مادية وغير مادية بما 

يو ومف ىذا المنطمؽ ومف أجؿ فيـ في ذلؾ ما يتراوح بيف النطؽ والسموؾ والعلامات المجتمعية المميزة وعم
 أفضؿ لما يحدث مع بعض المراىقات  فقد جاءت الدراسة بطرح التساؤؿ التالي:

 الدراسة:تساؤل  .2

 كيؼ يتجمى إكماؿ الذات الرمزي لدى المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي؟

 فرضية الدراسة:   .3

المدمنات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي مف خلاؿ تبني سموكيات يتجمى إكماؿ الذات الرمزي لدى المراىقات 
 تعويضية )الاستيلاؾ الرمزي والتميز الاجتماعي والتعويض النفسي( لعرض رموز الانجاز المفقودة في الواقع.

 أىداف الدراسة:     .4

o ي( لإكماؿ الكشؼ عف السموكيات التعويضية )الاستيلاؾ الرمزي، التميز الاجتماعي، والتعويض النفس
 الذات الرمزي لدى عينة مف المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي.

 :الدراسةأىمية  .5

 تكمف أىمية الدراسة الحالية في:
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 الأىمية النظرية:. 1.5

المرحمة التي استيدفتيا بالدراسة، ألا وىي مرحمة المراىقة، والتي تعد مف المراحؿ الميمة في حياة الفرد، 
 كونيا مرحمة تشكيؿ اليوية وتحقيؽ الذات، وكؿ ما يطرأ عمييا مف صراعات ومشكلات سيؤثر عمى تكوينيا. 

بط بعمـ النفس الشخصية، وما لو مف المتغير الذي تـ اختياره وىو إكماؿ الذات الرمزي، وىو مفيوـ يرت
لى أي مدى يحقؽ مف خلالو رضاه  أىمية، كونو يتعمؽ بالكيفية التي يظير بيا الفرد ذاتو ويثبت بيا وجوده، وا 

 عنيا.

كذلؾ مف خلاؿ ما ستقدمو الدراسة مف تراث نظري حوؿ متغيرات الدراسة، والذي يمكف اف يسيـ في إثراء 
التراث النظري في عمـ النفس العيادي، وطرح إشكالية تمزج بيف مفاىيـ تقميدية كالذات كذلؾ إثراء  جامعة،مكتبة 

كماليا، وبيف وسائؿ تواصؿ حديثة تستخدـ الرموز كآلية تعبيرية.  وا 

 الأىمية التطبيقية:. 2.5

امؿ قد تكوف نتائج ىذه الدراسة بادرة لإجراء المزيد مف البحوث حوؿ مفيوـ إكماؿ الذات الرمزي والعو 
 والمتغيرات التي تؤثر فيو.

كما قد تسيـ في إعداد برامج توعية للأولياء والمربييف بخطورة ما يفرزه الإدماف عمى مواقع التواصؿ 
الاجتماعي مف تأثيرات تصؿ لحد يمس بالذات واليوية، واضطراب العلاقات الأسرية والاجتماعية، ويسبب 

 اؿ عف الواقع وتكويف ىويات افتراضية.العزلة الاجتماعية، وما ينتج عنو مف انفص

أيضا يمكف أف تتيح نتائج الدراسة الحالية إمكانية تطوير برامج إرشادية أو تدخلات نفسية موجية 
صلاح علاقتيف الأسرية  لممراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي لمساعدتيف عمى بناء أنفسيف وا 

 والاجتماعية.

 يرات الدراسة:التعريف الإجرائي لمتغ .6
 :الرمزيإكمال الذات  .1.6



  انجــــــاَة انُظشٌ

9 
 

ىو ميؿ المراىقة المدمنة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي إلى التعريؼ بنفسيا عف طريؽ استعماؿ   
رموز الإنجاز مف أجؿ إيصاؿ تعريفاتيا الذاتية إلى المجتمع، وتكوف ىذه الرموز مادية أو غير مادية، بما في 

ممكيات المادية والحالة الاجتماعية، ويتـ ذلؾ كؿ ما يتراوح بيف النطؽ والسموؾ والعلامات المجتمعية المميزة وال
 قياسو مف خلاؿ الإجابة عمى أسئمة المقابمة المعدة وفقا لذلؾ.

 :الاجتماعيمواقع التواصل  إدمان. 2.6 

يظير عمى شكؿ اعتماد نفسي ومداومة عمى الاستخداـ النمطي والمتكرر لمواقع التواصؿ الاجتماعي، 
ولفترات متزايدة لغير حاجة، تؤثر عمى أداء المراىقة أكاديميا وغيرىا مف مجالات الحياة مف أجؿ اشباع رغبات 

ات عمى المواد، كالنمطية والإلحاح متزايدة مع ظيور محكات تشخيصية تتشابو مع المحكات التشخيصية للإدمان
 والانسحاب مف الواقع الفعمي إلى الواقع الافتراضي مع التشبث بسموكيات قيرية.

يعرؼ إجرائيا بالدرجة التي تتحصؿ عمييا المراىقة عمى مقياس إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي لػ "زىراء 
 ( والذي تـ تبنيو في ىذه الدراسة.2022مالؾ" )

  :المراىقة. 3.6

ىي المرحمة النمائية أو الطور الذي يمر بو الفرد، وىي مرحمة الانتقاؿ مف الطفولة إلى الشباب، تتميز 
بفترات معقدة مف التحوؿ، والنمو تحدث خلاليا تغيرات عضوية ونفسية، والمراىقة في ىذه الدراسة ىي الفتاة 

 سنة. 18-16البالغة مف العمر 

 حدود الدراسة: .7
تتكوف مجموعة الدراسة مف حالتيف تشمؿ مراىقتيف مدمنتيف عمى مواقع التواصؿ  :لبشريةاالحدود  .1.7

 سنة. 18-16الاجتماعي، يتراوح سنيف مف 

 2026ماي 24إلى  2026 جانفي26أجريت الدراسة الحالية في الفترة الممتدة مف  :الزمنيةالحدود  .2.7
 .2025/2026خلاؿ الموسـ الجامعي 

 أجريت الدراسة الحالية بثانوية محمد بضياؼ لقراؼ دائرة الحجيرة. :المكانيةالحدود . 3.7
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 الرمزي:الذات  إكمال .8

مصػػطمح " ىػػو و  ( Wicklund &Gollwitzer)عالمػػا الػػنفس مصػػطمح إكمػػاؿ الػػذات الرمػػزي الػػذي قدمػػو  ظيػر 
يشػير إلػػى مجموعػػة مػػف الأنمػػاط السػموكية المرتبطػػة بمجػػالات الفػػرد لمحفػػاظ عمػى تعريفػػو لنفسػػو فعنػػدما يشػػعر بػػأف 
ىذا التعريؼ كامؿ ومتيف، فإنو لا يميؿ لإكماؿ الذات الرمزي، أما عنػدما يشػعر بتػوتر بػيف حالتػو الواقعيػة وتعريفػو 

ف أغمػب الأنشػطة التػي يسػتخدميا الأشػخاص كالممتمكػات فإنو يميؿ إلى سموؾ الاستبداؿ بإكماؿ الذات الر  مػزي، وا 
التي يشترونيا تعبر عف ذواتيـ وىويتيـ الشخصية، وىذه الافعاؿ يقوموف بيػا عنػدما يشػعروف بعػدـ الثقػة والتيديػد، 

)شػػػػطب "بالإضػػػافة إلػػػػى ذلػػػػؾ اف اغمػػػػب الافػػػػراد يبػػػالغوف فػػػػي تقػػػػدير مصػػػػداقيتيـ اذا كػػػػاف نطػػػاؽ تعمػػػػيميـ محػػػػدود 
 (.6,ص2021،

يظير اكماؿ الذات الرمزي لدى الافراد مف خلاؿ تبني سموكيات مبالغ فييا لإبراز المكانة الاجتماعية 
والشعور بمزيد مف الرضا عف الذات والتعويض النفسي، والتي تكوف ضمنية تابعة لسموؾ الاستيلاؾ الرمزي 

ففي ما مضى كاف الاستيلاؾ مصطمح اقتصادي  معترؼ بو عمى أنو لتمبية " , الذي يعد مف المفاىيـ الحديثة
الحاجات البيولوجية المادية، ولكف مع التطور الحاصؿ أصبح الاستيلاؾ مرتبطاً بالمعنى والدلالة الاجتماعية، 

اؿ بقدر ومف ىذا المنطمؽ أوضح "جاف بودريار" أف السمع في المجتمع الاستيلاكي لا يتـ استيلاكيا للاستعم
 (.2022)فياض،" رمزيتيا، حيث تحولت السمع الى علامات تعكس مكانة الفرد في مجتمعو 

 :الرمزي إكمال الذاتتعريف  .1.8

( "عمى أنو ذلؾ السموؾ الذي يدؿ عمى التفاخر والتباىي وحب الظيور، واقتناء كؿ 2025تعرفو "عمر" )
الأثاث، بغض النظر عف أىميتو ومدى الحاجة إليو  ما ىو ذو قيمة وشيرة مف الملابس أو الحاجات المادية أو

قد تـ عرضو عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي عف طريؽ الصور او ترويجو بمحتوى فيديو، وذلؾ لمحصوؿ عمى 
 .(2025،)عمرمكانة اجتماعية وتحقيؽ زيادة الثقة بالنفس" 

 دوافع إكمال الذات الرمزي:. 2.8

يستخدـ الأفراد الممكيات لإظيار التميز عف الآخريف فعند ملاحظتنا لفتاة تختار نوع معيف مف الملابس 
أو ىاتؼ مف علامة تجارية عالمية فاخرة فاختيارىا ليس عشوائياً، بؿ يعكس رغبة في إبراز مكانة اجتماعية او 
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قص، وبناء صورة مثالية لذاتيا وبيذا يصبح تحقيؽ التميز او الانتماء إلى مجموعة معينة لتعويض شعورىا بالن
فقد أصبح الاستيلاؾ اليوـ استيلاكا  "الاستيلاؾ نوعا مف التعبير النفسي غير المباشر لتحقيؽ التوازف الداخمي،

لمصور والرموز، حيث يرتبط بسمعة معينة وبصورة ذىنية خاصة بيذه السمعة مف خلاؿ أسموب العرض أو تكرار 
ليذه السمعة، وىذا ما يجعؿ للاستيلاؾ رمزية يتحوؿ مف خلاليا إلى أشبو بمغة الحياة اليومية  الدعاية والإعلاف

يخاطب فييا الأفراد بعضيـ البعض، ويكونوف مف خلاليا رصيداً رمزيا يحدد مكانة الأفراد ونطاؽ تفاعميـ، وىو 
مستيمؾ، فتختمط فيو تمؾ الصور ما يعني توظيؼ الصور والرموز لبناء علاقة إيجابية مع السمعة في ذىف ال

 (.3، ص2022)سميماف، مسعودي ، " والأفكار والخبرات والمشاعر بطريقة تحفز لديو الرغبة في الشراء

 نظرية إكمال الذات الرمزي: . 3.8

 )يعود فضؿ بدايات الاىتماـ والبحث لموضوع إكماؿ الذات الرمزي إلى أعماؿ كؿ مف عالما النفس " 

Wicklund&Gollwwizter198مف خلاؿ اجرائيما سمسمة مف التجارب حوؿ ىذا المفيوـ استنادا إلى عالـ  (١
النفس "كيرت ليفيف" ومعاونيو الذيف افترضوا أنو بمجرد أف يمتزـ الفرد بيدؼ معيف فإف التوتر النفسي يبقى 

 (5,ص2022)كاظـ، "ملازما لو حتى يتـ تحقيؽ اليدؼ

 الذات الرمزي: مفاىيم نظرية إكمال . 1.3.8

 وتقوـ النظرية عمى ثلاثة مفاىيـ أساسية وىي:

 لتعريف الذات:المفيوم الأول: الالتزام بأىداف محددة  (1

أنو عندما يمتزـ الفرد بيدؼ ما، فإف Wicklund & Gollwitzer(1981  )" رجولويتز  "و ويكموندافترض "  
التوتر النفسي يبقى مستمراً وملازما لو الى اف يتحقؽ ىذا اليدؼ، فإذا بدأ الفرد في انجاز ميمة لتحقيؽ ىدؼ 
ما ولكف تمت مقاطعتو، فإف التوتر يعمؿ كمحفز لمعودة إلى ىذه الميمة أو إلى ميمة بديمة يمكف أف تؤدي 

فكرة  Alfred Adlerاتو، وقد اقترح عمماء نفس الشخصية بدءا مف "ألفريد أدلر" أيضا إلى تحقيؽ  اليدؼ ذ
مماثمة وىي القابمية للاستبداؿ في مفيوميـ لمتعويض، إذ يعوض الفرد عف أوجو القصور المتصورة عف طريؽ 

تعوض بذؿ مزيد مف الجيد في المجاؿ الذي يشعر فيو المرء بالنقص أو في مجالات أخرى، يمكف أيضا أف 
النقص، اذف يظير إكماؿ الذات الرمزي فقط عندما يمتزـ الفرد بيدؼ محدد ذاتيا فمف منظور "ليفيف"، يستمر 

)ابو التوتر الخاص باليدؼ بتحفيز السموؾ ما داـ الشخص منخرطاً نفسيا في السعي لتحقيؽ اليدؼ 
 (.29,ص2024شنة
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 المفيوم الثاني: رموز الاكتمال: (2

ىي مؤشرات  عمى الكفاءة يعترؼ بيا الجميع  لأنو مف خلاؿ ىذه الرموز يقوـ الأفراد ببناء تعريفات 
لذاتيـ ويسعوف لإيصاليا إلى المجتمع ,  ينظر  ليذه الرموز بوصفيا مؤشرات لمكانة الفرد فيما يتعمؽ بيدؼ 

الأساسية أو التدريب اللازـ لمنشاط ( الخبرة 1محدد ذاتياً عمى أنيا تنقسـ عمى ثلاث مجموعات، بناء عمى )
)ب( شغؿ منصب أو وضع يعزز الأنشطة ذات الصمة، أو )ج( أداء الفعؿ نفسو، بالنسبة لكؿ فئة مف ىذه 
الفئات الثلاث مف الرموز، يتـ التعرؼ عمى الشخص عمى أنو يمتمؾ التعريؼ الذاتي المطموب في حالة ) ا( 

ـ، وفي حالة ) ب ( قد يكوف منصب نائب الرئيس، وبالنسبة لػ "ج" يتـ يمكف أف يكوف الرمز المحدد ىو التعمي
التعرؼ عمى الشخص باعتباره موسيقيا أو محاميًا، وذلؾ ببساطة عف طريؽ البقاء نشيطا لمغاية في الأعماؿ 

 (Wicklund& Gollwwitzer,1981,p2الشبيية بالموسيقييف أو المحاميف )  

 الثالث: الواقع الاجتماعي: المفيوم (3

اف التعريفات الذاتية لا يمكف أف تنشأ وتظؿ مستقرة إلا بفضؿ اعتراؼ الآخريف ومف ثـ فإف الإحساس   
بالتقدـ نحو ىدؼ ذاتي يعتمد عمى اعتراؼ الآخريف وىذا يسمى بعامؿ الواقع الاجتماعي ويمكف التحدث عف 

كوف لدى الفرد مؤشر في متناوؿ اليد يعزز احساسو بالكماؿ إلى مفيوـ توسيع الواقع الاجتماعي فبمجرد أف ي
درجة أنو يمكف لو إعلاـ المزيد مف الناس عنو، أو بشكؿ أكثر عمومية، توسيع نطاؽ الأفراد الذيف مف المحتمؿ 

دوف أف  يدركوا اكتماؿ تعريؼ الذات لكي يشعر الفرد بالاكتماؿ يستمزـ اعتراؼ الآخر برموزه التي يستخدميا ب
 ( 29،ص2024.) ابو شنة ىذا الاعتراؼ لا يكتمؿ الشعور بالذات

 ساسية لإكمال الذات الرمزي: الشروط الأ. 3.1.8

 Wicklundيقوـ سموؾ اكماؿ الذات الرمزي عمى تحقيؽ ثلاثة شروط جوىرية أثبتيا عالما النفس )

Gollwitzer&   :في نظرية إكماؿ الذات الرمزي وىي 

 الرمزية الذاتية:  .1

يوضح مفيوـ اكماؿ الذات الرمزي كيؼ اف الفرد يجتيد في اف يمتمؾ علامات او رموز معترؼ بيا   
اجتماعيا تدؿ عمى كفاءتو لاف الشعور بالاكتماؿ لا يتـ الا عندما يعترؼ الاخروف بيذه الرموز تيدؼ ىذه 
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ويستدؿ بالرمزية الذاتية الرمزي العممية الى تحقيؽ تعريؼ ذاتي مرغوب يطمؽ عمييا بحسب نظرية اكماؿ الذات  
عمييا مف خلاؿ انخراط الفرد في انشطة تعويضية لجوانب النقص في تعريفو لذاتو عمى سبيؿ المثاؿ قد تمجا 
فتاة تطمح في اف تصبح طبيبة الا انيا لـ تستطيع الحصوؿ عمى معدؿ يؤىميا لدراسة الطب وفي محاولة منيا 

تمجأ لممبالغة في نشر صور لمئزر طبي ،او سماعات طبية، او تقديـ نصائح لمشعور بالاكتماؿ في ىذا المجاؿ 
طبية عمى صفحاتيا في وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ولاف مينة الطب متعارؼ عمييا  اجتماعيا عمى انيا رمز 

 .(Murphy, 2012, p02)الكفاءة ىنا تظير رمزية لقب  الطبيبة كرمز لإكماؿ الذات الرمزي 

 الأىداف التعريفية لمذات:  .2

في تطبيؽ اكماؿ الذات الرمزي وأنيا لا تحدث إلا في سياقيا، حيث توصؼ  الشروط الجوىريةيمثؿ أحد 
الأىداؼ التعريفية لمذات بأنيا ىدؼ مرتبط باليوية الذاتية، كأف يكوف الفرد مثقفا أو رياضيا، حينيا يكوف ممتزما 

اخمي يدفع بالسموؾ نحو الاكتماؿ وىي عممية تتـ باستخداـ رموز الإنجاز، بو وىذا الالتزاـ ينجر عنو توتر د
فيي بذلؾ عممية مستمرة لا تتوقؼ إذ لا يثبت مف خلاليا الفرد أنو أنجز شيئاً، بؿ إنو يمتمؾ صفة معينة، وعميو 

 .(Lange,2015)فبناء اليوية الذاتية المرغوبة يكوف مف خلاؿ ىدؼ تعريفي لمذات 

 وز الإنجاز: استبدال رم .3

والذي يعتبر مف الافتراضات الأساسية لإكماؿ الذات الرمزي، ويعني أف رموز الاكتماؿ يمكف اف يحؿ 
بعضيا محؿ بعض، فامتلاؾ أحدىا يقمؿ الحاجة السعي وراء رموز أخرى، وىي مؤشرات إنجاز ثانوية يمجأ إلييا 

 اشرة لتعريؼ ذاتو.الفرد عندما يعجز عف الحصوؿ عمى الرموز الأساسية أو المب

( عمى معمميف لا يممكوف الخبرة الكافية 1974في ىذا الشأف كانت نتائج   دراسة أجراىا روس وزملائو )
عمموا ومدرسيف لتمميذ عندما وجدوا أنيـ فشموا في تعميمو التيجئة الصحيحة لبعض الكممات، مالو لإلقاء الموـ 

 &Wicklund)  .عمى حالة نجاح معينة لتعزيز تعريفيـ لذاتيـعميو بعكس المعمميف ذوي الخبرة لـ يعتمدوا 

Gollwitzer 1981-p1) . 

 دور الاستيلاك الرمزي في إكمال الذات في مرحمة المراىقة: .4.8
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يعكس مفيوـ الذات الطريقة التي يدرؾ بيا الفرد نفسو، ويظير ىذا المفيوـ بشكؿ خاص في مرحمة  
وتعرؼ الذات عمى أنيا "المراىقة، حيث يسعى فييا المراىؽ إلى بناء ىوية تحقؽ توازنو النفسي والاجتماعي، 

 .(William,1990,p1)" الكيفية التي ينظر بيا الفرد لنفسو

إذ تشير أف فكرة الفرد عف ذاتو ليا  "لػ "روجرز" مف أشمؿ النظريات التي تفسر الذات، تعد نظرية الذات
دور رئيسي في تحديد شخصيتو وأنماط سموكو، ويرى "روجرز" أف مفيوـ الذات يتأثر بخبرات الفرد المباشرة، 

تطابؽ وذلؾ بإحداث ويجب التطابؽ بيف الذات والخبرة، ويتـ ذلؾ مف خلاؿ تطابؽ مفيوـ الذات الواقعية ال
تغييرات في الذات أو إعادة تفسير الخبرات، ويتـ ذلؾ مف خلاؿ امتلاؾ الفرد ميارات، وىي الوعي بالذات 

 (.83,ص2012)الدفاعي، "والحوار مع الذات وميارة ثالثة وىي تعديؿ وتنظيـ الذات

عف طريؽ انتمائو إلى جماعة إف الفرد يبني ذاتو مف خلاؿ التفاعؿ مع الأخر، ويحقؽ ذاتو اعترافا   " 
ولأف مرحمة المراىقة تشيد تحولات نفسية عميقة يكوف فييا البحث عف الذات واثباتيا (. 47,ص2024نقار،" )معينة

مف خلاؿ بناء ىوية مستقمة وتشكيؿ صورة عف الذات حاجة ممحة غير أف ىشاشة ىذه المرحمة تجعؿ مف 
ؿ في بعض مف أبعاد ىويتيا وىذا ما يدفعيا لمبحث عف آليات المراىقة تواجو مشاعر النقص وعدـ الاكتما

يتبع ىذا البحث غموض في الادوار وزيادة في التناقضات الذاتية  ،لذا " تعويضية لاستعادة توازنيا النفسي ،
يقوـ الاستيلاؾ بشكؿ عاـ و الاستيلاؾ المادي بشكؿ خاص بدور ميـ في تخفيؼ الغموض أثناء ىذا البحث 

تركز  عمى خصائص المراىقة  الحالية وانما ترمز الى الخصائص التي تسعى لامتلاكيا  في ىذه  ،فيي لا 
ومف الآليات التي يستخدميا الأفراد لإظيار إكماؿ الذات الرمزي وتستخدميا ، (2021العبيدي ،) " المرحمة

 المراىقة بشكؿ كبير ىو الاستيلاؾ الرمزي .

 إدمان مواقع التواصل الاجتماعي: .9
  :واقع التواصل الاجتماعيم .1.9

 Classلظيور مواقع التواصؿ الاجتماعي عندما صمـ "راندي كونرادز"  الفعميةتعتبر البداية 
Mates.Com)) وىو أوؿ موقع تواصؿ اجتماعي إلكتروني بيف الأفراد استخدمو لمتواصؿ مع زملائو في ،

( وذلؾ SixDegrees.com . 1997)انتشرت مواقع لمتواصؿ أخرى وكاف مف بينيا  (. بعدىا1995نةالدراسة )س
 (.19, ص2015)الشاعر ،لوضع ممفات شخصية 
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" أف أكثر ما يجذب لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي ىو صفحة الممؼ الشخصي، حيث تكشؼ فما ىو يذكر "
شاء حساب عمى مواقع التواصؿ عف سيكولوجية عميقة، لأف التعبير عف اليوية فييا عممية صعبة، فإن

الاجتماعي لأوؿ مرة يأخذ بعض الوقت في اختيار اسـ المستخدـ، وكذلؾ في تقديـ نبذة عنو، واختيار صورة 
 لمممؼ الشخصي.

ويؤكد كذلؾ بأف مف مميزات وسائؿ التواصؿ الاجتماعي أنيا تتيح لممستخدـ إنشاء ركف لمتمثيؿ الرقمي لو 
 (. 40ص، 2024ترجمة فتحي فىو  )ماعمى الانترنت 

  . تعريف مواقع التواصل الاجتماعي:1.1.9

رقمنة خدمات عبر الإنترنت تشجيع مستخدمييا عمى "تعرؼ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بانيا    
 . (15ص، 2024ترجمة فتحي،  فما ىو )" الشخصية التي كانت خاصة فيما سبؽ ومشاركتيا عمنا المعمومات

أنيا وسيمة إعلامية تتيح للأفراد الانضماـ إلى مجتمعات إلكترونية افتراضية عبر  " عمى" كيوصتعرفيا  
الإنترنت عف طريؽ حساب خاص بيـ، يمكنيـ التفاعؿ والتواصؿ فيما بينيـ مف خلاليا، كما توفر ليـ خدمات 

الأخبار والتعبير الكترونية متعددة كنشر ومشاركة الممفات المختمفة أو تحميميا أو الحصوؿ عمى المعمومات و 
 ,ص(.2022)كيوص ، "عف الرأي بكؿ حرية وبكؿ سيولة

ومصطمح مواقع التواصؿ الاجتماعي يطمؽ عمى مجموعة مف المواقع عمى شبكة الإنترنت ظيرت مع 
( تتبع التواصؿ بيف الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيـ 0,2الجيؿ الثاني الويب أو ما يعرؼ باسـ )ويب 

مجموعات اىتماـ او شبكات انتماء كؿ ىذا يتـ مف خدمات التواصؿ المباشر مثؿ ارساؿ الرسائؿ او حسب 
الاطلاع عمى الممفات الشخصية للأخريف، ومعرفة اخبارىـ ومعموماتيـ التي يتييونيا لمعرض وتصنؼ مواقع 

، 2018)بلاط ولعريبي ، اتيا.في تشغيميا وتغذية محتوي لأنيا بالدرجة الاولى تعتمد عمى مستخدمييا 02الويب 
 .(10ص

 . خصائص ومميزات مواقع التواصل الاجتماعي:2.1.9

  :بالذات التعريف-1

وتعتبر الخطوة الأولى لمدخوؿ الى مواقع التواصؿ الاجتماعي، التي تسمح لمستخدمييا بإنشاء صفحة 
 (.36,ص2017)بلاط ولعريبي معمومات شخصية، وتعبئتيا وتنظيميا بالطريقة التي يودوف الظيور بيا 
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 :التفاعمية-2

 باعتبار الفرد فييا مستقبؿ وقارئ، وىو كذلؾ كاتب ومرسؿ ومشارؾ، فبيذه الخاصية تمغي مواقع

 التواصؿ الاجتماعي سمبية وسائؿ الإعلاـ القديـ، وتتيح إطار المشاركة الفاعمة.

 

  :الاستعمالات تعدد-3

تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي في جميع المجالات ومف قبؿ جميع شرائح المجتمع وذلؾ لمرونتيا 
 وسيولو استخداميا. 

  الاستخدام: سيولة-4

بالإضافة لمحروؼ وبساطة المغة يستخدـ فييا الرموز والصور التي تسيؿ لممستخدـ نقؿ فكرتو والتفاعؿ 
 مع الاخريف. 

 :الشمولية-5

القدرة عمى التفاعؿ، والتواصؿ مف أي مكاف بكؿ سيولة، فيي بذلؾ تمقي الحواجز الجغرافية  لمستخدمييا
 والمكانية.

 (68ص، 2115، )الشاعر في الجيد والوقت والماؿ اقتصادية-6

 الاجتماعي:أشير مواقع وتطبيقات مواقع التواصل . 3.2.9
الايميؿ والممفات، يجب عمى مستخدمييا الاشتراؾ وسيمة لمتواصؿ ونقؿ الرسائؿ عبر  . البريد الالكتروني:1

 بالإنترنت وامتلاؾ حساب ايميؿ خاص.
خدمة مصغرة  لو، وىو"، وتعني التغريد واتخذ مف العصفور رمزا توتير: أخذ اسمو مف مصطمح "توتير. 2

 (.38ص,2011)بوزيت،حرفا الرسالة الواحدة ١٤١تسمح لمستخدمي مف إرساؿ رسائؿ نصية قصيرة لا تتعدى 

موقع اجتماعي لممحترفيف يضـ قرابة مميوني محترؼ في مجالات مختمفة، يشاركوف في  . لنكد أن:3
 (.8,ص2016)بوبكر،مجموعات اىتماـ ويمتازوف بالتزكية 
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يقدـ  ( Google & Yahoo)ىو أكثرىـ شعبية عقب موقعي ٤١١٤تأسس كموقع مستقؿ سنة . اليوتيوب: 4
مف ممفات فيديو لمقاءات والندوات والافلاـ  يحتاجو المتصفحما خدمات مجانية بالإضافة إلى حفظ كؿ 

 (.29ص، 2020برابح ،، اس)فراسوالمسرحيات 
موقع في شبكة الانترنت حيث يضـ شبكة اجتماعية كبيرة مف الاصدقاء وىو يقدـ  أكبرىو  سبايس:. ماي 5

ليـ اركانا خاصة لتقديـ لمحات عف حياتيـ الشخصية ومدوناتيـ ومجموعاتيـ ومقاطع الفيديو التي يعرضونيا 
 (.7ص ، 2015 ،)ابو بكرفي المواقع 

يشجع مستخدميو عمى تبادؿ الصور التي يمتقطونيا  2010تطبيؽ مجاني تـ إطلاقو سنة  : . الانستغرام6
ضافتيا عمى شكؿ مربع   (.40,ص2015)شداف ،عبر عدسة الياتؼ المحموؿ وا 

ىو تطبيؽ رسائؿ مصورة يمكف المستخدميف مف التقاط الصور وتسجيؿ الفيديو واضافة نص : تالسنا بشا. 7
ورسومات وارساليا الى قائمة التحكـ مف المتمقيف وىي عبارة عف لقطات يعيف المستخدموف ميمة زمنية لعرض 

الجياز المستمـ ساعة، ثـ تختفي مف  24لقطاتيـ مف ثانية الى عشر ثواني وبعد ىا يتـ ارساليا تبقى مدة 
 (.44,ص2022)كيوص،وتحذؼ مف الخوادـ الخاصة بسناب شات 

موقع لتكويف الأصدقاء الجدد والتعرؼ عمى أصدقاء حوؿ العالـ والانضماـ إلى مجموعات  ىو. الفايسبوك: 8
مختمفة عمى شبكة الويب التي تتيح لمستخدمييا الاتصاؿ بالأعضاء في نفس الشبكة ويمكف ضـ أصدقاء 

 (.34، ص2013)المقداديلصفحتيـ، ويتيح ليـ رؤية صفحتيـ الشخصية 

 ليا المراىقين عبر مواقع التواصل الاجتماعي:التي يتعرض  رالأخطا. 4.1.9

تعتبر فئة المراىقيف الفئة الاكثر نشاطا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، مف خلاؿ استعماليـ لمواقع لا 
تتناسب مع سنيـ ولا مستوى إدراكيـ، قد يتعرض الكثير ممف لا يحبوف بمراقبة او كتابة مف قبؿ اوليائيـ إلى 

 بعضا منيا فيما يمي: اخطار كثيرة يتعرض

: سواء كاف ىذا الانقساـ داخؿ المجتمع الواحد وذلؾ فيما يتعمؽ بسيولة اخطار الانقسام المجتمعي الرقمي-
المراىؽ بما يمقى اليو مف الانترنت  يتأثرمف المنازؿ او المدارس او غير ذلؾ فمف السيؿ اف  للأنترنتالدخوؿ 

دماف الانترنت مف أصعب الامور ويجب توخي الحذر الشديد مف والتعامؿ مع المراىؽ الذي يعاني مف ا
 حة.الاصطداـ بيـ مع عدـ تركيـ فيجب اف يبنى الموضوع عمى الثقة بيف المراىؽ وذويو واشباع حاجاتو المم
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 سواء كاف ىذا المحتوى غير قانوني او غير ملائـ لمفئة العمرية لممراىقيف. اخطار المحتوى:-

 .الانترنت: ويقصد بيا التصرفات غير اللائقة وغير الأخلاقية بيف المراىقيف عمى اخطار التصرف-

اخطار الاستخداـ الزائد عف الحد: فيذا الاستخداـ الزائد عف الحد مف قبؿ المراىقيف يؤثر عمى الصحة او -
 .(11ص، 2021،)الشيماء االسموؾ او كلاىم

 

 إدمان مواقع التواصل الاجتماعي:. 2.9

 تعريف إدمان مواقع التواصل الاجتماعي:. 1.2.9  

الأسبوع لغير  ساعة في 38مالؾ عمى أنو استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي بما يتجاوز  زىراءتعرفو  
مالؾ حاجة العمؿ وذلؾ مف اجؿ اشباع الرغبة مع المعاناة مف اعراض نفسية وجسمية عند انقطاع الاتصاؿ )

 (.08، ص2022

يعرفو "المرواني" بأنو متلازمة الاعتماد النفسي لممداومة عمى ممارسة التعامؿ مع مواقع التواصؿ 
الاجتماعي لفترات طويمة او متزايدة دوف ضروريات مينية او أكاديمية بؿ عمى حساب ىذه الضروريات وغيرىا 

تكرارية والنمطية والالحاح واليروب مع ظيور المحكات التشخيصية المعمومة في الادمانات التقميدية مف قبيؿ ال
والانسحاب مف الواقع الفعمي الى واقع افتراضي كما يكوف السموؾ في ىذه الحالة قيريا عنيدا ومتشبثا بحيث 

 (.2016,14يصعب الاقلاع عنو دوف مقاومو علاجية لمتغمب عمى اعراض الانسحابية النفسية )المرواني ،

المفرط لمواقع التواصؿ الاجتماعي، بحيث لا يستطيع المستخدـ عف عمى أنو الاستخداـ  كيوص"تعرفو "
 المسكرات، سواءالتوقؼ عف استخداميا لإحساسو بأعراض مشابية لتمؾ التي يشعر بيا مدمف المخدرات أو 

 أثناء الاستخداـ أو عند الانقطاع، مما يؤثر سمبا عميو مف الناحية الجسمية والنفسية وعمى مسار حياتو اليومية
 (. .59,ص2022)كيوص ،وعلاقاتو الأسرية والاجتماعية 

 :وأعراض إدمان مواقع التواصل الاجتماعي علامات. 2.2.9

 لإدماف الإنترنت ومواقع التواصؿ الاجتماعي عدة أعراض وعلامات نذكر بعضيا:

 الشعور بالسعادة عند استخداـ الياتؼ او اي وسيمة اتصاؿ حديثة. -
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 مرة يوميا وشعور بالقمؽ والانزعاج في حالة البعد عنيا. 300ػتصفح ىذه الوسائؿ بكثرة تصؿ إلى  -

 تراجع الأداء الأكاديمي والميني وتراجع في الدافعية الانجاز. -

الشعور بأعراض نفسية كالاكتئاب والقمؽ بسبب الانغماس في أمور يعرؼ انيا غير ضرورية.    -
 (55ص2017)بكار،

 العزلة والانشغاؿ عف العائمة والأصدقاء واستبداليا بأعضاء افتراضييفالميؿ إلى  -

، 2021،الشيماءػاضطرابات النوـ وما ينجر منيا مف تعب جسد ي وذىني عمى المراىقيف والشباب ) -
 (.7ص

 علاج ادمان مواقع التواصل الاجتماعي: خطوات. 3.2.9

اقترح "المرواني" بعض الخطوات التي وضعتيا الدراسات الحديثة لعلاج إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 :نذكر منيا

 : بمعنى تغيير عادات استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي بدلا مف استخداميا بمجردعكس العمل .1

 الاستيقاظ مف النوـ مباشرة فيغير ىذه العادة بالجموس عمى الانترنت مساء وىكذا. 

وذلؾ بوضع جدوؿ اسبوعي لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي وتقميؿ وقت  تحديد وقت الاستخدام: .2
 الاستخداـ المتعود عميو مف قبؿ. 

ماعية، وقضاء وقت اطوؿ مع العائمة، وذلؾ بالاشتراؾ في الحياة الاجت الانضمام إلى مجموعات التأييد: .3
 ليتمكف مستخدـ الانترنت مف الاستمتاع بالحياة الواقعية.

يقوـ المستخدـ بإعداد بطاقات يكتب عمييا بعض مف سمبيات استخداـ مواقع التواصؿ  تسجيل السمبيات: .4
 الاجتماعي، وتوضع في أماكف تذكر مدمف الانترنت متى اندمج مع ىذه المواقع.

إذا لـ يستطيع الفرد الاقلاع عف ادماف مواقع التواصؿ الاجتماعي بمفرده يستعيف بأحد  الآخرين:إشراك  .5
 أفراد أسرتو او اصدقائو لتذكيره بما وعد بو نفسو واصطحابو لتغيير النشاط.

 العالـوذلؾ بتحديد الوقت، وترتيب الاولويات، ومشاركو الاسرة، واكتشاؼ  اعداد بطاقات من أجل التذكير: .6
(.22ص ،2016،)المرواني 
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 تمييد:
مصطمحات الدراسة، التي تـ عرضيا فيو سيتـ بناء عمى ما ورد الجانب النظري الذي تـ التطرؽ فيو إلى 

التطرؽ إلى الجانب الميداني، لعرض الإجراءات الميدانية لمدراسة والذي يشمؿ المنيج، والدراسة الاستطلاعية 
التي تـ فييا الوصوؿ الى حالات الدراسة، والأدوات التي تـ استخداميا، وأخيرا إجراءات الدراسة، فكميا تساعد 

 لى نتائج ذات قيمة عممية في ىذه الدراسة، والتي سوؼ يتـ عرضيا في ىذا الجانب.عمى الوصوؿ ا

 منيج الدراسة:   .1

لكؿ دراسة منيج بحث يساعد عمى الوصوؿ إلى الغاية المرجوة أو اليدؼ المسطر، وعميو فاختيار المنيج 
 الملائـ يساىـ في وضوح الرؤية والوصوؿ الى النتائج التي تخدـ اىداؼ البحث.

وترتبط منيجية البحث بخطوات منظمة يتبعيا الباحث وتؤدي إلى الوصوؿ الى نتائج عممية موثوقة، 
فالمنيجية إذف عبارة عف أدوات يستخدميا الباحث بموضوعية وتستند الى أسس عممية تدعـ النتائج المتوصؿ 

 إلييا.

 :تعريف المنيج .1.1
العالـ في بحثو او دراسة مشكمتو والوصوؿ الى  يتبعويعرفو العيسوي"" بانو الطريقة او الأسموب الذي 

حموؿ ليا او بعض النتائج وكذلؾ يعرفيا بانو الوسيمة التي يستخدميا الباحث لموصوؿ إلى غاية 
 (.13، ص1996معينة.")العيسوي، 
" المنيج "عمى أنو الطريقة السميمة التي يعتمدىا الباحث لموصوؿ إلى ىدفو المنشود يقند ليجويعرؼ "

 (.6، ص2008)قندليجي،ي حدده في بداية بحثو" الذ
ونظراً لطبيعة الموضوع المدروس والتخصص تـ الاعتماد عمى المنيج العيادي الذي يسمح بالدراسة 

 المعمقة لمحالات، ولأنو يخدـ موضوع الدراسة.

 تعريف المنيج العيادي: .2.1
ىو الدراسة العميقة لمحالات الفردية، سوية كانت أو مرضية، وىو وسيمة لمعرفة التنظيـ السوي لمجياز  

النفسي، كما أنو وسيمة علاجية لمحالات المرضية، أي أنو يستخدـ في عمـ النفس المرضي، كما يستخدـ في 
 (.40ص ،2024 ،داتي)لعسوي عمـ النفس ال

وقدتـ استخداـ المنيج العيادي في ىذه الدارسة مع حالات المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ  
 الاجتماعي باستخداـ دراسة الحالة.
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 تعريف دراسة الحالة:  .3.1
بأنيا منيجا لتنسيؽ وتحميؿ البيانات التي يتـ جمعيا عف الفرد وعف البيئة التي  "(2016يعرفيا "لطيؼ" )

يعيش فييا، كما يعرفيا كذلؾ بأنيا دراسة مظير مف مظاىر السموؾ ببعض العمؽ والخبرة الذاتية لمفرد يتـ عف 
 ( 20، ص2016 لطيؼ،" )طريؽ جمع بيانات كيفية وصفية تفصيمية عف الشخص باستخداـ المقابمة والملاحظة

 حالات الدراسة وكيفية اختيارىا: .2
 الحجيرة-تمت ىذه الإجراءات بغرض انتقاء الحالات، حيث تـ التوجو إلى ثانوية محمد بضياؼ لقراؼ 

أيف كاف الناظر والمستشارة في استقباؿ الطالبة، التي بدأت بتقديـ نفسيا وشرح موضوع الدراسة واليدؼ منيا، 
والتوجو رفقة المستشارة والمراقب العاـ إلى أقساـ السنة ثانية ثانوي، أيف تـ تطبيؽ مقياس إدماف مواقع التواصؿ 

يرا تـ اختيار ثلاث حالات تحصمف عمى درجات مرتفعة استبياف(، وأخ35الاجتماعي عمى التمميذات، وتوزيع )
 عمى مقياس إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي، وىف الحالات التي أجريت عمييف الدراسة.

وعميو فقد اشتممت الدراسة عمى ثلاث حالات مف المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، 
 وقد تـ اختيارىـ وفؽ الشروط التالية:

 نتحصؿ عمى موافقة مستنيرة موقعة لممشاركة في الدراسة. أف 

  سنة.18-16أف يكوف سنيـ بيف 

 .ًاف تكوف ساعات الاستخداـ لأكثر مف خمس ساعات يوميا 

 .أف تكوف الحالات تحصمت عمى درجة مرتفعة عمى مقياس إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي 

 ثر مف سنة.أف يكوف استخداميف لمواقع التواصؿ الاجتماعي لأك 

 ولمحفاظ عمى سرية البيانات التي أدلت بيا حالات الدراسة تـ وضع أسماء مستعارة لمحالات.
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 ( يمثل خصائص مجموعة الدراسة11الجدول رقم )

ي
تض
ح 
مف 
الجد
وؿ 
رقـ 

( أف عدد مجموعة الدراسة ثلاثة، وىف مراىقات مدمنات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، تحصمف عمى 01)
"أحلاـ" بالرغـ مف سنة، تـ استبعاد الحالة الثالثة  17- 16درجة عالية في الإدماف عمييا، وتتراوح أعمارىف مف 

أنيا أطمعت عمى الموافقة المستنيرة وأبدت موافقتيا بالإمضاء عمى طمب الموافقة المستنيرة، وأجرت المقابمة 
الأولى وأجابت فقط عمى البيانات الأولية، أما فيما يخص باقي محاور المقابمة فمـ تجب عف أي محور واكتفت 

يقاؼ بقوؿ )نعـ ،عادي (، لـ تبدي تعاوف واستع داد لإكماؿ باقي المقابلات، وعميو في تـ استبعادىا، وا 
 المقابلات معيا وشكرىا.

 أدوات الدراسة: .3

إف أي دراسة تتطمب إتباع منيج، يخدميا ووسائؿ تساعد عمى الوصوؿ إلى نتائج دقيقة ليا، وليذا وجب 
فقد اختيرت أدوات تتوافؽ مع طبيعة اختيار تمؾ الوسائؿ بشكؿ يجعؿ البحث موجو بدقة، وتبعا لممنيج العيادي 

 المنيج، وأىداؼ الدراسة، وقد اعتمد عمى الأدوات التالية:

  :مقياس إدمان مواقع التواصل الاجتماعي. 1.3

مف خلاؿ ما توفر مف مقاييس لإدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي، تـ اختيار مقياس أعده الباحث "عمي 
( في دراسة بعنواف إدماف 2022( والذي استخدمتو الباحثة "زىراء مالؾ حمود" )2014" )حسيف الماركشي

فقرة تقيس مستوى إدماف مواقع  28شبكات التواصؿ الاجتماعي وعلاقتو بالوحدة النفسية، يتكوف المقياس مف 
بؽ عمي غالباً التواصؿ الاجتماعي، يستجيب عمى ضوئيا المفحوص عمى خمسة بدائؿ )ينطبؽ عمي تماما ،ينط

المستوى  السن الحالة
 الدراسي

درجة الإدمان عمى مقياس إدمان مواقع التواصل 
 الاجتماعي.

 116 ثانية ثانوي سنة16 سيرين

 109 ثانية ثانوي سنة17 أماني

 110 ثانية ثانوي سنة16 احلام
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( عمى التوالي عند 1,2,3,4,5،ينطبؽ عمي أحيانا ،ينطبؽ عمي نادراً ،لا ينطبؽ عمي ابدا(، وتعطى الدرجات )
( يتضمف المقياس الذي تـ  01(والممحؽ رقـ ) 140( واكبر درجة )28التصحيح حيث أف أقؿ درجة )

 استخدامو في الدراسة.

 المقابمة: .2.3

قائـ عمى أسس عممية مضبوطة للإجابة عمى بعض الأسئمة، بما أف محادثة موجية نحو ىدؼ معيف 
المنيج العيادي ىو الدراسة المعمقة لحالة فردية، بصرؼ النظر عف انتمائيا إلى السوية أو اللاسوية، فقد اعتمد 

 في ىذه الدراسة عمى المقابمة العيادية النصؼ موجية.

  : العياديةتعريف المقابمة . 1.2.3

" بأنيا تفاعؿ لفظي يتـ بيف الباحث والمفحوص في موقؼ مواجية يحاوؿ الباحث أف يكونما "يذكر "
 (33ص 2025)نوار، يستثير المفحوص ليحصؿ منو عمى معمومات شخصية عف آرائو واىتماماتو وخبراتو 

 :المقابمة العيادية النصف موجية. 2.2.3

وىي تمؾ التي تعتمد عمى دليؿ المقابمة والتي ترسـ خطتيا مف خلاؿ بناء محاور تصاغ فييا أسئِمة يتبعيا 
( عمى أنيا مقابمة قائمة عمى حرية التعبير 2025مف يقوـ بالمقابمة بشيء مف المرونة، وتعرفيا "نوار" )

 (.38، ص2025)نوار ،معيف  باستخداـ أقؿ ضبط وتوجيو بغرض أخذ معمومات معينة للإجابة عمى سؤاؿ

 ولتحقيؽ اىداؼ المقابمة تـ وضع مجموعة مف المحاور المتمثمة في:

 البيانات الشخصية عف الحالة. -

اعزخذاً خ َّؾ ٍٗذح ٍؼشف   واليدؼ منويتعمؽ ببداية استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي،  المحور الأول: -

 ىٖزٓ اىَ٘اقغ اىحبىخ 

والتي تحمؿ دلالات  موز الرقميةالكشؼ الر ، واليدؼ منو يتعمؽ بالاستيلاؾ الرمزي المحور الثاني: -
 .اى٘اقغفٜ  استهلاكهاثَْؾ ػيٚ ٍ٘اقغ اىز٘اطو الاخزَبػٜ ٍٗقبسّزٖب التي تستيمكيا الحالة اجتماعية 

ضعيا عف المعاني والدلالات التي تىو الكشؼ واليدؼ منو يتعمؽ التميز الاجتماعي،  المحور الثالث: -
 الاجتماعي.عمى مواقع التواصؿ مع الآخريف وتفاعميا  لطبيعة نشاطياالحالة 
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ثَ٘اقغ اىز٘اطو الاخزَبػٜ ٍذٙ رؼيق اىحبىخ  ٍؼشفخ ٍْٔ واليدؼيتعمؽ بالتعويض النفسي،  المحور الرابع: -

 .ىٖبخلا رحققٖب ٍِ الإشاعات التيٍٗبٕٜ 

 ارتباطومدى مقارنتو بمدى و معرفة تصور الحالة لمستقبميا  واليدؼ منو النظرة المستقبمية المحور الخامس: -

 .ث٘اقؼٖب

 (03والتي تـ عرضيا عمى لجنة مف الأساتذة لمتحكيـ" )الممحؽ رقـ 

 الملاحظة: .3.3
النظػر  فييػا، وىػيخصوصػيتيا دوف التػدخؿ طريقة ممنيجة لمراقبة ظػاىرة بكػؿ " يعرفيا )زعطوط(عمى أنيا 

ص وتحميميػػا واسػػتخلالوصػػؼ الظػػاىرة وتصػػنيفيا  توالظػػواىر والكائنػػا والاحػػداث للأشػػياء ركيػػزوتواىتمػػاـ بػػتمعف 
 (.2025 ،عطوطز  (والدلالات(ي معانالنتائج )ال

أو موضػػوع او عمميػػة بغيػػة  لشػػيءكفػػافي بأنيػػا الفحػػص القصػػدي الػػديف  ءعػػلا الحميػػد،عبػػد  " جػػابرويعرفيػػا
 "السػموكية الملاحظػػةتقػػوـ عمػى مػا لاحظػو وتسػػجيؿ العناصػر بغيػػة التوصػؿ إلػى نتػائج  حقػائؽ، اوالحصػوؿ عمػى 

 .(113ص، 2020 ،خروفوآ)باىي 

 سموكيات الحالات، ومدى صدقيف في الإجابة، أو كيؼ يتعاممف أو يستجبفملاحظة  والتي كانت بغرض
 سئمة.للأ

 مقياس اكمال الذات الرمزي:. 4.3

متغير اكماؿ الذات الرمزي وقع الاختيار عمى  بعد البحث والاطلاع عمى الدراسات السابقة التي درست
( 2024( واستخدـ في  دراسة لمباحثة شيماء جبار ابو شنة ) 2021مقياس أعدتو الباحثة )زينب مجيد العبيدي 

بعنواف إكماؿ الذات  الرمزي وعلاقتو بالوجود النفسي  تـ التحقؽ مف صدقو وثباتو في الدراستيف  ،يتكوف ىذا 
فقرة  تقيس مستوى إكماؿ الذات الرمزي يستجيب عمى ضوئيا المفحوص عمى خمس بدائؿ    25المقياس  مف 

ذات التدرج الخماسي وىي )ا وافؽ  بشدة وافؽ، أوافؽ الى حد ما، لا أوافؽ، لا أوافؽ بشدة ( محددة بالأوزاف 
(، و)الممحؽ 125( وأعمى درجة )25( عند التصحيح حيث أف أقؿ درجة )1،2،3،4،5التالية عمى التوالي )

 ( يتضمف المقياس المستخدـ في الدراسة. 04رقـ

 :إجراءات الدراسة .4
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بدأت إجراءات الدراسة الحالية بالتوجو إلى إدارة ثانوية "محمد بضياؼ" أيف تمت مقابمة ناضر الثانوية 
وعميو تـ الحصوؿ  لمتعريؼ بالدراسة وأىدافيا، وتقديـ وثيقة التسييلات الصادرة مف جامعة قاصدي مرباح ورقمة،

عمى إذف لإجراء الدراسة، وبالتنسيؽ مع المراقب العاـ الذي أتاح فرصة الاطلاع عمى التوزيع الاسبوعي لأقساـ 
السنة الثانية ثانوي، وأماكف تواجدىا في المؤسسة، أيف تـ توزيع مقياس إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى 

عايير الاختيار، والمتمثمة في الحصوؿ عمى درجات مرتفعة في التمميذات لاختيار عينة الدراسة وفؽ م
استجاباتيف، وأخيرا وقع الاختيار عمى ثلاث حالات تـ الحصوؿ عمى الموافقة المستنيرة مف طرفيف، مع الالتزاـ 

 بالمعايير الأخلاقية لمبحث العممي، إلا أنو تـ استبعاد حالة لعدـ تعاونيا والاكتفاء بحالتيف فقط.

لاتفاؽ مع الحالات عمى عدد الجمسات، وىي أربع جمسات متتالية بشكؿ فردي مع كؿ حالة، أجريت تـ ا
جميعيا في مكتب المستشارة، خصصت الجمسة الأولى للاطلاع عمى الموافقة المستنيرة واخذ البيانات الأولية، 

الحصوؿ عمى معمومات مف ثـ في الجمسة الثانية والثالثة تـ التطرؽ لمحاور المقابمة نصؼ موجية ييدؼ 
 الحالات وفؽ ما تـ الإعداد لو، وفي الجمسة الرابعة تـ تطبيؽ مقياس اكماؿ الذات الرمزي عمى الحالتيف.

 خلاصة:

تـ توضيح أىـ الإجراءات المنيجية التي تـ إتباعيا في ىذه الدراسة، والتي تتفؽ مع طبيعتيا، والأدوات  
التي تبنى عمييا الدراسة، فيي بذلؾ تسيؿ عممية جمع البيانات ومعالجتيا بطرؽ عممية بحيث يمكف الاعتماد 
عمى نتائجيا.



 عشض ويُاقشح انُتائج

27 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 َتائج انذساعح يُاقشحوعشض 



 عشض ويُاقشح انُتائج

28 
 

 عرض وتحميل نتائج حالات الدراسة: .1

 عرض وتحميل نتائج الحالة الأولى: .1.1

 البيانات الاولية:

 : سيريف. الاسم

 سنة.  17: السن

 .06 :عدد الأخوة

 .03 :التربة بين الأخوة

 للأسرة: متوسط. المستوى الاقتصادي: 

 عمؿ الأب: سائؽ أجرة 

 عمؿ الاـ: ربة بيت. 

 الدراسي: ثالثة ثانوي.سنة، المستوى  50عمر الأب: 

 سنة، المستوى الدراسي: ثالثة ثانوي.48عمر الأـ: 

 وصف الحالة الأولى "سيرين": .1.1.1

سنة  تقيـ في  لقراؼ دائرة الحجيرة، تدرس في السنة الثانية ثانوي، رتبتيا  17سيريف فتاة تبمغ مف العمر 
سائؽ أجرة والأـ ربة بيت، "سيريف" فتاة الثالثة بيف الإخوة، والوضع الاقتصادي للأسرة متوسط، الأب يعمؿ 

تـ الالتقاء بيا في مكتب  ،استجاباتيا مباشرة لأسئمة المقابمة ،بيضاء البشرة متوسطة الطوؿ شكميا مقبوؿ
وسممتيا نسخة مف استمارة الموافقة المستنيرة المتضمنة كؿ معمومات  ،المستشارة بعد أف قدمت ليا نفسي

البدء معيا المقابلات بأخذ المعمومات عف طريؽ  بو مف طرفنا، تـ ظالاحتفاوأخذ جزء الامضاء و البحث، 
 المقابمة، في الأخير تـ تطبيؽ مقياس إكماؿ الذات الرمزي، تـ إنياء المقابلات مع الحالة وشكرىا لتعاونيا معنا. 
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 عرض المقابمة مع الحالة الأولى: .2.1.1

أجريت مع "سيريف" أربع مقابلات في جمسات متفرقة، كانت متعاونة فييا، حيث أف إجاباتيا كانت مباشرة 
دقيقة،  20لكف دوف تفاصيؿ كثيرة، أجريت المقابمة الأولى معيا بغرض جمع المعمومات الأولية عنيا ودامت 

مة، ألا وىو محور الاستيلاؾ الرمزي، أما في المقابمة الثانية تـ التطرؽ فييا إلى المحور الأوؿ مف المقاب
والمحور الثاني، أما في المقابمة الثالثة أكممت معيا بقية المحاور، وفي المقابمة الرابعة تـ تطبيؽ مقياس إكماؿ 
الذات الرمزي، في نياية المقابمة تـ شكر الحالة عمى تعاونيا وكذلؾ التأكيد عمى سرية كؿ المعمومات التي ادلت 

 فقط لأغراض البحث العممي. بيا وانيا 

 محور بداية استخدام مواقع التواصل الاجتماعي:إجابات الحالة عمى  (1

حديثيا عف بدايات استخداميا لمواقع التواصؿ الاجتماعي، وذكرت بأنيا كانت سيرين" استيمت  "  
كنت »رأي عمييا  بغرض الاطلاع فقط مف خلاؿ استخداـ حساب أميا عمى ىذه المواقع ولا تشارؾ ولا تبدي أي

نخدـ بياتؼ ماما نشوؼ الفايسبوؾ وما نشارؾ والو، غير نتبع وش كايف، وبعدىا بشوي، بشوي حتى وليت 
، وبعد «نحب نخدـ بيو، خاصة كي نمقى فيو وش نحب، وفيو تاني دروس وامتحانات، الحؽ كنت نستفاد منيـ

ذلؾ قالت اضطرت تفتح حساب خاص بيا عمى الحاسوب، لأف مدة استخداميا لممواقع زادت، ولأف أميا لا 
توافؽ عمى استعماليا لمياتؼ بكثرة، حيث انيا اقرت باستعماليا لمواقع التواصؿ الاجتماعي وادمانيا عمييا بقوليا 

يف، اساتذة ملاح  في اليوتيوب، وممخصات في يرسمولي فيو دروس وتمار  يصاحباتكنت نستعمؿ الواتساب، »
  .«الانستغراـ، عمى بييا زدت فتحت حساب انستغراـ، ىكذا،  وقتي كامؿ بروح بيناتيـ

ساعات في  5زادت مدة استخداميا لمواقع التواصؿ الاجتماعي مف ساعة في البداية وصولا لأكثر مف 
، وعند سؤاليا عف المواقع التي تستيوييا أكثر أجابت" في البداية نتبع في الدروس ونستعمؿ في المراجعة  اليوـ

وحؿ التمرينات وبعد بشوي حتى لقيت فييا كؿ شيء مميح وش تحبي ولا وش تفكري تمقاي في الانستغراـ، 
ساعات مف أربع  أكثر، عمى بييا كنت نفتح شوية عمى ساعة ولا نفوت ءشيلبسة، اخبار، أفكار، فموقات كؿ 

 تصبري عمييـ "  عادمدمنة، ما  راؾبالوقت، دارنا يقوؿ لي  سنحولا أكثر، ما 

غيرت الحالة تسميتيا لحسابيا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي لأكثر مف مرة مبررة بقوليا انيا لـ تجد 
ىكا نحس بمي درت حاجة جديدة ونمقى  زينة،، ومرة درت "ري ماري ما" بعد الاسـ الذي يعبر عنيا" مرة درت 
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عمييا تفاعؿ نفرح "اختارت ىذه الاسماء لأنيا قريبة لاسميا ولأنيا تعكس شخصيتيا حسب قوليا خاصة وأف 
تفتح حساب باسميا حتى لا تتعرض لمضايقات ولا يتـ التعرؼ عمى شخصيتيا بعكس ما  ألاعائمتيا تمح عمييا 

عمى بييا درت اسـ غير اسمي  ،يقبموا"" نحب نسمي الانستغراـ باسمي، نخاؼ مف دارنا، ما  ىي.تريده 
 الحقيقي" 

بعد صمت لحظات وتنفس عميؽ يوحي بالقمؽ "عييت وأنا نفيميـ بمي حسابي خاص غير بالناس لي 
 تعرفني وتفيمني، واصلا يعرفوني شكوف، عمى بييا حابة ندير اسمي"

 الاستيلاك الرمزي:إجابات الحالة عمى محور  (2

ض صورىا في مواقع التواصؿ الاجتماعي اجابت بأف شراء ىذه بخصوص شراء الاشياء الفاخرة فقط لعر 
كي تجيب  ستوري، نفرحتعجبني نصورىا ونديرىا يحة شريت حاجة مم إذاالأشياء يفرحيا ويزيد ثقتيا بنفسيا. "
 التعميقات، ىكا نزيد نتعمؽ بالحاجة ىذيؾ وتزيدني ثقة بنفسي"  ليدوؾتعميقات وجامات بزاؼ، كؿ مرة نرجع 

واضافت اف مواقع التواصؿ الاجتماعي تتيح ليا الشعور بالسعادة حتى في حالة عدـ استطاعتيا شراء 
ىذه الأشياء، فرؤية الصور والفيديوىات الأشياء ترغب في اقتناءىا ومشاركتيا مع الاصدقاء يمنحيا شعور 

عث لصحباتي وتعجبيـ ثـ نفرح نشري حاجة نبقى نشوؼ صورىا في الانستغراـ ونب نقدربالسعادة. "في حالة ما 
مف جية ثانية ذكرت بأف الأشياء التي تعرض عمى مواقع التواصؿ  ٫" ونحس روحي امتمكتيـ في الواقع

يسبب ليا  شيء فاخروكؿ  والملابس والاكسيسواراتالاجتماعي مف اشياء فاخرة وماركات عالمية مف اليواتؼ 
ذاكما تعرض  الا تجدىييا فيي إما انيا الاحباط في الواقع لأنيا لا تستطيع الحصوؿ عم وجدتيا يكوف ثمنيا  وا 

 مرتفع. 

ما يحبوش نطمب  الانستغراـ، دارناوش يعرض عمى  حابة، وكيماوش  نمقا لمسوؽ، ما"نتقمؽ كي نروح 
تزيد في قيمتي." وعمى ىذا الاساس تذكر  س(، نحنحب نمبس حوايج كلاس )غالية ومشيورة الانترنت، وانامف 

الحالة بأف استخداميا المكثؼ لمواقع التواصؿ الاجتماعي بديؿ سيؿ لتحقيؽ ما لـ تستطع تحقيقو في الواقع. 
بنات لابسيف لبسة مميحة ولا  مثلا: صورجابت "أعما يعبر عنيا  سألناىا"دائما ننشر صور تعبر عميا" ولما 

  ".قاعديف في بلاصة مميحة
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عايشيف  رآىـملاح معناىا  وفي بلايص"كي نشوؼ بنات في الانستغراـ لابسيف لبسة شابة وعندىـ ايفوف 
 »نتاعيـ في وعايشيف الحرية  ؿلا با

كيما يحبو ويديرو وش  ايتصرفو استفسرنا عف معنى الحرية التي تعيشيا الفتيات عمى الانستغراـ اجابت" معناىا 
 ىؿ تود تقميدىـ اجابت: الناىأس ويحوس ولمايخرج يحبو، 

 ."يروحوا يحوسوا" مرات نحب نقمد المشيوريف عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي في وش عندىـ ولا ويف 

 ؾعلا بالعمى حوايج لكبار نقمدىـ في وش نقدر" ثـ اضافت " رتثـ وضحت قائمة "مرات حتى إذا ما قد
ذانفرح لما يكوف عندي وش عندىـ،   روحي."  وتغيظنينوصؿ وش عندىـ نتقمؽ  تما قدر  وا 

 :التميز الاجتماعيمحور إجابات الحالة عمى  (3

مف خلاؿ ما تشاركو عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي "نحب  للأخريفتحب سيريف اف تظير اىتماماتيا 
 مثلا: نحبليا ونعطييا وقت"  نزيد نتفرغ الاجتماعي، ىكانشوفيـ عمى مواقع التواصؿ  اىتماماتي، ونحبتبيف 

ليـ الجاـ ونعمؽ ونبرطاجييـ لصحباتي  الرسـ والشعر لما نشوؼ شعراء ولا رساميف يعرض اعماليـ ندير
 نحس بمي وش كايف في قمبي ظير عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي. عميا، ثـ اييدرو ونتفاعؿ معيـ، نحس 

لي  المقربيف، نرسؿ الاشعارلا صديقاتيا إ يتبع اىتماماتياتذكر أنو لا بجذبيا اىتماـ الاخريف ولا تريد أف 
 عميو.نحب ونتعب  ءشيلما ينتقدوني عمى  الانتقاد، نغضبنخاؼ مف  لأني نكتبيـ فقط لصديقتي المقربة

الشخصي عمى مواقع التواصؿ  عمى ممفيا إذا اطمعوا للأخريفتصؼ الحالة بأف شعورىا الداخمي يصؿ 
 الاجتماعي. 

 "البيو يعبر عف شعوري الداخمي يوصؿ لمناس لما يشوفوه" 

 التعويض النفسي:محور إجابات الحالة عمى  (4

 واضافت بأف تصفحيا لمواقع التواصؿ الاجتماعي يخفؼ عنيا الضغوط الكبيرة. 

 الضغط لي نحس بيو نيار كامؿ"  يير وحم"لـ ندخؿ الانستغراـ ولا الفايسبوؾ 
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توقؼ  عنيا، فعندوىذا ما عزز ادمانيا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي وأصبحت غير قادرة عمى الاستغناء 
 الانترنت ومنعيا مف طرؼ الاىؿ تمجأ لمنوـ كيروب مف الواقع. 

واضافت أنيا لا تستطيع الاستغناء  "،وش نعمؿ نمقامدمنة وكي يحبسوه عميا نروح نرقد ما  راؾ"دارنا يقوؿ لي 
 يا ولو لفترة قصيرة. عن

 نصبر عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي لازـ كؿ يوـ نتبع الريمز ونتبع وش كايف جديد.  رما نقد"

حتى مف  آخر، أكثرخمؼ الشاشة ترتاح أكثر مف أي مكاف  فأجابت اف أكثرأما عف المكاف الذي ترتاح فيو 
 جموسي مع عائمتي. 

 دائما نمقى وش نحب فيو ولا اي حاجة نفكر فييا "  يفيموني، الريمز" نرتاح لما نتبع الانستغراـ نحسيـ 

 "نحس براحة نفسية كبيرة لما نتصفح كؿ المواقع بصفة عامة "

 : المستقبميةالنظرة محور إجابات الحالة عمى  (5

سكتت لفترة ثـ طمبت توضيح لأنيا لـ يفيـ في أي مجاؿ تتكمـ عف اىتماماتيا، طمبت توضيح بعد كؿ  الحالة
 سؤاؿ أخذت وقت طويؿ الى أف اجابت انيا تيتـ بكتابة الشعر والرسـ. 

" نحب نكتب الشعر، عندي كراسيف نكتب فييـ الشعر "ذكرت انيا لـ تفصح عف ىواياتيا لأي شخص سوى 
 بة فقط لأنيا تخاؼ مف الانتقاد. صديقتيا المقر 

 في وش نكتب"  رأييا"صديقتي فقط لي تعرؼ بمي نكتب شعر، تعطيني 

  الاجتماعي.وذكرت أنيا تبدي اىتماـ كبير بمجاؿ الشعر عمى مواقع التواصؿ 

الرسـ  أسرتي، الاالواقع نخاؼ مف النقد خاصة  الاجتماعي، في" ىوايتي نحب نبينيا عمى مواقع التواصؿ 
 تشجعني ماما عمى خاطر ىي ترسـ وتحب الرسـ "كررت خوفيا مف الانتقاد في كؿ الأشياء التي تقوـ بيا. 

 ثر بيـ ياسر"  نتأ ليا،" في كؿ حاجة نديرىا نخاؼ مف النقد وخاصة مف لي قراب 

 محور اىتماماتيا. فيي بذلؾ تتأثر بشكؿ كبير مف الانتقاد وخاصة في الأشياء التي تبذؿ فييا مجيود وتكوف 
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 "أي حاجة تعبت عمييا لما ينتقدوني عمييا نتقمؽ ونتعب" 

" وعند الاستفسار عف سبب ببموط» أما عف مينة المستقبؿ ذكرت انيا تود أف تصبح قائد طائرة "حابة نكوف
 " لبموطبييا غيرت رغبتي  رفضت، عمى"كنت حابة نكوف محامية لكف امي  أجابتاختيارىا ليذه الميمة 

تشاركو مف محتوى صور  فيماواضافت اف ىذه المينة اصبحت محور اىتماميا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 لممفيا الشخصي أو ما تشاركو عمى حسابيا فيي تضع صور لطائرة أو ملابس لقائد الطائرة. 

 " ندير صور طائرة في خمفية الياتؼ ولا الحاسوب "

 : بمةممخص المقا .3.1.1
 الحالة تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي منذ حصوليا عمى شيادة التعميـ المتوسط.  -

 ، واليوتيوب وأحيانا نتصفح الفايسبوؾ الخاص بوالدتيا. والانستقراـتستخدـ الواتساب،  -

 تستعمؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي التواصؿ مع صديقاتيا وابراز مواىبيا.  -

وتعرضيا النقد مف طرؼ المحيطيف بيا مما أثر عمى ثقتيا بنفسيا  الحالة تعاني مف تقييد لحريتيا، -
 وبقدراتيا. 

 تربط قيمة ذاتيا بالماديات. -

تحاوؿ تقميد المشاىير وتمجأ لمواقع التواصؿ الاجتماعي للإزالة الضغوط التي تشعر بيا وىذا ما عزز  -
 ادمانيا عمييا.

 لـ تستطع تحقيقو في الواقع.ترى أف مواقع التواصؿ الاجتماعي تتيح ليا تحقيؽ ما  -

إدمانيا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي أثر عمى نظرتيا لذاتيا ومستقبميا وجعميا تسعى لأىداؼ غير  -
 واقعية.
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 محتوى المقابمة:لالتحميل الكمي  .4.1.1

 ( يوضح التحميل الكمي لمحتوى المقابمة مع الحالة الأولى:12جدول رقم )

 التكرار التفصيمي المحاور
مجموع 
 التكرار

النسبة 
المئوية 

)%( 

 

بداية استخداـ 
مواقع 

التواصؿ 
 الاجتماعي

(1), (2), (3), (4), (5), (6), (7), (8), (9), (10), 
(11), (12), (13), (14), (15), (16), (17), (18), 

(19), (20), (21) 
21 19.09% 

الاستيلاؾ 
 الرمزي

(22), (23), (24), (25), (26), (27), (28), (29), 
(30), (31), (32), (33), (34), (35), (36), (37), 
(38), (39), (40), (41), (42), (43), (44), (45), 
(46), (47), (48), (49), (50), (51), (52), (53), 
(54), (55), (56), (57), (58), (59), (60), (61) 

40 36.36% 

الترميز 
 الاجتماعي

(62), (63), (64), (65), (66), (67), (68), (69), 
(70), (71), (72), (73), (74), (75), (76) 

15 13.63% 

التعويض 
 النفسي

(77), (78), (79), (80), (81), (82), (83), (84), 
(85), (86) 

10 9.09% 

النظرة 
 المستقبمية

(87), (88), (89), (90), (91), (92), (3), (93), (94), 
(95), (96), (97), (98), (99), (100), (101), (102), 
(103), (104), (105), (106), (107), (108), (109), 

24 
21.81% 
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(110) 

 %100 110 المجموع الكمي

( أف العدد 02يلاحظ مف الجدوؿ رقـ ) مف خلاؿ التحميؿ الكمي لمحتوى المقابمة مع الحالة الأولى "سيريف"
 40( وحدة واف المحور الاكثر بروزا في المقابمة ىو محور الاستيلاؾ الرمزي )ب 110الكمي لموحدات ىو )

 بداية%( ثـ محور 21,81وحدة ما يمثؿ  24%( ثـ يميو محور النظرة المستقبمية )ب 36. 36وحدة ما يمثؿ 
 15%( ثـ محور التميز الاجتماعي بػ ) 19.09وحدة ما يمثؿ  21بػ ) استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي 

 %(9.09وحدات ما يمثؿ  10%( واخيرا محور التعويض النفسي بػ ) 13،63وحدة ما يمثؿ 

 وعميو فالمحور الاكثر بروزا في خطاب الحالة الأولى سيريف ىو محور الاستيلاؾ الرمزي.

 لرمزي:عرض نتائج مقياس إكمال الذات ا. 5.1.1

 (: يمثل نتيجة الحالة الأولى سيرين عمى مقياس اكمال الذات الرمزي: 13الجدول رقم )

 الدرجة المتحصؿ عمييا الدرجة الكمية الحالة الأولى

 86 125 سيريف

( نتائج تطبيق مقياس إكمال الذات الرمزي عمى الحالة الأولى 13يبين الجدول رقم )                        
( درجة، وىي درجة  تفوق  المتوسط الفرضي 125( من أصل )86)سيرين(  و حصوليا عمى درجة )

                                                                                                                                                                                                      ( درجة، ما يشير إلى المستوى المرتفع نسبيًا لإكمال الذات الرمزي لدى الحالة.62.5لممقياس البالغ )

 عرض وتحميل نتائج المقابمة مع الحالة الثانية أماني:. 2.1

 سـ: أما ني. الا

 سنة.  16السف :
 .10عدد الإخوة :

 الرتبة بيف الإخوة: التاسعة. 
 المستوى الاقتصادي للأسرة: متوسط. 
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 سنة.  63عمر الأب: 
 المستوى الدراسي للأب: ثالثة ثانوي.

 سنة.  52عمر الأـ:
 عة متوسط.بالمستوى الدراسي للأـ: را

 عمؿ الأب: ممرض متقاعد. 
 ربة بيت.  الأـ:عمؿ 

 . وصف الحالة الثانية أماني:1.2.1

سنة، تقيـ في لقراؼ دائرة الحجيرة، تدرس في السنة ثانية ثانوي، رتبتيا  16مف العمر  مغي فتاة تبنأما
البشرة، أماني فتاة بيضاء  التاسعة بيف إخوتيا، الوضع الاقتصادي للأسرة متوسط، الأب متقاعد والأـ ربة بيت،

سئمة المقابمة التي اجريت في مكتب أكانت استجاباتيا مباشرة عمى  ،لباسيا متناسؽ ،جميمة الشكؿ، القامة طويمة
جزء  البحث، وأخذالمتضمنة كؿ معمومات سممتيا نسخة مف الموافقة المستنيرة التعريؼ بنفسي  بعد المستشارة

 .الامضاء والاحتفاظ بو مف طرفنا
 الرمزي، تـتـ تطبيؽ مقياس اكماؿ الذات  الاخير المقابمة، فيعف طريؽ المعمومات  بأخذمعيا المقابلات  نابدأ

 معنا. ونيااإنياء المقابمة مع الحالة وشكرىا لتع

 . عرض المقابلات مع الحالة الثانية اماني:2.2.1
 بداية استخدام مواقع التواصل الاجتماعي:إجابات الحالة عمى محور  (1

تكممت اماني عف بداية استخداميا لمواقع التواصؿ الاجتماعي حيث كاف للاطلاع فقط مف خلاؿ 
 استعماؿ ىاتؼ أميا أو ىاتؼ أختيا، أما عف المواقع الذي يجذبيا ىو الفايسبوؾ.

"كنت نخدـ بياتؼ ماما، وخطرات ىاتؼ أختي، نشوؼ أخبار في الفايسبوؾ، لما يعجبني منشور، ندخؿ 
مرات نعمؽ ومرات لا، حتى ويف نحب دائما نخدـ بيو،" مما اضطرت لفتح حساب خاص بيا عمى  لمتعميقات،

 ءلمشيمواقع التواصؿ الاجتماعي تستعممو بكؿ حرية "فتحت حساب خاص بي، وليت ننشر ونعمؽ، وندير جاـ، 
 لي يعجبني فيو". 

ركة الصور والفيديوىات القصيرة واضافت اف التفاعؿ عمى الفايسبوؾ يشعرىا بالسعادة مما دفعيا لممشا
وبشوي حتى أنا وليت نشارؾ، وش نحب، صور،  يير جعولالتي تعجبيا "الحاجة لي تفرحني، ىي كي نعمؽ 

 كيفاش".  كؿ مرة ريمز، ،  فيديوىات
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أصبح لدييا عدد كبير مف المتابعيف وليذا صار المواقع الأفضؿ  ذكرت اماني اف باستعماليا الانستغراـ
لدييا الذي تقضي فيو وقتا أكثر. "كي شفت الانستغراـ عجبني أكثر، وليت نخدـ بيو أكثر مف الفايسبوؾ، بشوي 

 حتى زاد عندي عدد المتابعيف، والاصدقاء، وقتي كامؿ بروح فيو" 
. "بعد ما كنت زادت مدة استخداميا لمواقع التواصؿ حت- ى وصمت الى ستة الى سبع ساعات باليوـ

 ." الانستغراـحتى شغؿ الدار نديره وانا فاتحة  الانستغراـمخصصة وقت لممراجعة ولا وقتي كامؿ يروح في 
 لـ تغير الحالة اسميا عمى مواقع التواصؿ لأنيا تعتبره اسـ معروؼ ويجمع عدد كبير مف الاصدقاء. -

تفاعؿ كبير واسمي  نمقاوما  صاحباتي يعرفونينخاؼ ما  والانستقراـ ؾالفايسبو ي في " ما نحبش نغير اسم
 تي بو" اني جدتنادينحبو 

 للإشارة الحالة تضع اسـ تنادييا بو جدتيا في البيت غير الاسـ الموجود في ىويتيا الشخصية. 

 الاستيلاك الرمزي:محور  (2
اما بخصوص رغبتيا في شراء الاشياء لعرض صورىا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي فأجابت باف ذلؾ 

 يشعرىا بالسعادة لاقتناء ىذه الاشياء ولأنيا تزيد في ثقتيا بنفسيا وتناؿ اعجاب الاخريف. 
" نحب نشري ماركات ملاح ماشي لمتصوير، ولكف لما نتحصؿ عمييا نحب نصور تـ نحس بالفرحة 

، نحب كؿ حاجة نحقؽحب نكسب ماركات، تميفوف مميح نحس بالمي ىدؼ لازـ نحقو ونبقى ممحة عميو حتى ن
 تكوف ماركة، عطور، ملابس،
لما يشوفوني في الطريؽ يمدحوني نحسيا تزيد في قيمتي وما ييمني  بنفسي "الناس" نحس بالمي تزيد ثقتي 

 بس متناسقة"نفسي جميمة الجميلات خاصة لما تكوف ملا أحسالنقد 
في داخميا تحصؿ عمييا مف  عماتعبر  الانستغراـاضافت انيا تحب نشر صور ومقاطع فيديو عمى 

نحب الناس تعرؼ بالمي راني ميتمة بفمسطيف نذكرىـ بيا لما ننشر صور عمى  ٫مواقع التواصؿ الاجتماعي
لما التزمت بيا ووجدت نتيجة  لأنيبيا  باش يمتزموانحب ننشر ادعية ننصح صاحباتي  الفمسطينية القضية
 لي يعبر واش كايف في داخمي"  ءشينشارؾ 

وقالت بانيا  رأييااوضحت اف ظيور فتيات بملابس فاخرة او اشياء فاخرة متعمؽ بالمكانة ثـ تراجعت عف 
مدركة اف معظـ ما يعرض عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي وخاصة الاشياء الثمينة يعرض بغرض الاشيار او 

الاشيار أما انا  يديروا اىذو دائما تمبس لبسة شابة معناىا مرفية وكايف مشيورات  إذاار المستوى المعيشي." اظي
 ".نمبس حسب قناعاتي نقمد الممتزميف ونقمد ديكورات الغرؼ ولا الاثاث ولا اي شيء اخر

  الاجتماعي
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  التميز الاجتماعي:إجابات الحالة عمى محور  (3
اسمي يعكس  تحبو نحببالنسبة للأسماء التي تفضؿ وضعيا اعجبت بالاسـ الذي تناديو بو جدتيا لأنيا 

 شخصيتي" 
طمب التوضيح عف سؤالي عف ماذا نقصد باىتماـ الاخريف؟" ما نحبش نتميز عمى مواقع التواصؿ ولا 

 نيتـ بظيور اىتماماتي نحب فقط تظير لصديقتي"
مناطؽ سياحية وطنية وعالمية قالت بانيا حصمت عمييا مف موقع التواصؿ تضع الحالة في ممفيا صور ل

يمثمني فيو صور لمجامع الاعظـ وصور  بروفايؿ الاجتماعي وىي اماكف كانت تود الذىاب الييا ولـ تستطع"
الشواطئ وصور الكعبة وصور بلايص شابيف نفرح لما ندخؿ الممؼ الشخصي نحس بالمي حققت كؿ وش 

 ".نتمنى

 :التعويض النفسي محورإجابات الحالة عمى  (4
 . بالإحباطاضافت باف تصفحيا لوقت طويؿ يشعرىا 

وانا في ساعات نقعد وقت طويؿ في الريمز لكف نحس بتأنيب الضمير تفوت  لي رسالةوتوصؿ كوف نقرا ن"
 الوقت يفوت وما ندير والو"  مساجلي 

 ذكرت كذلؾ اف استخداميا لمواقع التواصؿ الاجتماعي يسبب ليا الضغط الا انيا لا تستطيع الاستغناء عنو. 
الانترنت نحس روحي وحدي  ما كاشنحبس حتى شويو نحس براحة كبيرة لما تتوفر الانترنت كوف  نقدر" ما 

 وما نمقى واش ندير"
بالرغـ مف انيا ذكرت انيا تحب الخرجات والتجمع العائمي الا انيا تحس بالوحدة بدوف مواقع التواصؿ 

 الاجتماعي. 

 :النظرة المستقبمية محورإجابات الحالة عمى  (5
 ونروح لمعمرة، نحب نسافر بزاؼ"  برا،تطمح اماني في الدراسة خارج الوطف. " نحب نخرج نقرا 

الأكاديمي في مجاؿ الادب او الشريعة. "نحب نكوف استاذة في الادب العربي ولا اما العمؿ فتميؿ العمؿ 
 في الشريعة نحب الشعر ونحب نكوف دكتورة في الشريعة

اضافت اف مواقع التواصؿ ىي مف بمورت اىتماماتيا مف خلاؿ التواصؿ والاىتماـ بمجاؿ الادب ودكاترة في 
 ." الآراءفحتيـ نتبادؿ معيـ الشريعة "نتواصؿ دائما مع دكاترة ونتبع ص
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 :ة. ممخص المقابم3.2.1

لمتواصؿ مع  الانستغراـ ،ؾالفايسبو مف سنة تستخدـ  أكثرتستعمؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي منذ -
 صديقاتيا وزملاء الدراسة تظير فيو اىتماماتيا وتشاركيا مع مف ليـ نفس مجاؿ الاىتماـ 

المعيشي  بالإحباط مف تدني مستواىامف خلاؿ محاورة الحالة تبيف انيا غير راضية عف نفسيا وتحس 
 السفر.تحس باف المحيطيف بيا يقيدوف مف حريتيا وخاصة في مجاؿ  وأنياوشعورىا بالنقص في ذاتيا خاصة 

الوصوؿ اليو وتحقيقو في ويتيح ليا ما لا تستطيع  آلامياتعتبرىا مسكف لكؿ  لأنياتمجا لمواقع التواصؿ 
 الواقع. 

 عمى نظرتيا لذاتيا وعدـ تقبميا لواقعيا واستبدالو بواقع افتراضي.  أثرادمانيا لمواقع التواصؿ -

 . التحميل الكمي لمحتوى المقابمة:4.2.1

 التكرار )أرقاـ الوحدات( المحاور
مجموع 

 التكرار

النسبة 

 المئوية

استخداـ  بداية

مواقع التواصؿ 

 الاجتماعي

(1), (2), (3), (4), (5), (6), (7), (8), (9), (10), 

(11), (12), (13), (14), (15), (16), (17), (18), 

(19), (20), (21), (22), (23), (24), (25), (26), 

(27), (28), (29), (30), (31), (32), (33), (34) 

34 29.82% 

الاستيلاؾ 

 الرمزي

(35), (36), (37), (38), (39), (40), (41), (42), 

(43), (44), (45), (46), (47), (48), (49), (50), 

(51), (52), (53), (54), (55), (56), (57), (58), 

(59), (60), (61), (62), (63), (64), (65), (66), 

(67), (68), (69), (70), (71), (72), (73), (74), 

42 36.84% 
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(75), (76) 

التميز 

 الاجتماعي
(77), (78), (79) 3 2.63% 

التعويض 

 النفسي

(80), (81), (82), (83), (84), (85), (86), (87), 

(88), (89), (90), (91), (92), (93), (94), (95), 

(96), (97), (98), (99), (100), (101), (102), 

(103) 

24 21.05% 

النظرة 

 المستقبمية

(104), (105), (106), (107), (108), (109), 

(110), (111), (112), (113), (114) 
11 9.64% 

 المجموع
110 

 وحدة
100% 

( الذي يوضح التحميؿ الكمي لمحتوى المقابمة مع الحالة الثانية 04يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
وحدة وأف محور الاستيلاؾ الرمزي ىو المحور الاكثر بروزا  114)أماني(، حيث اف العدد الكمي لموحدات ىو 

 34قع التواصؿ الاجتماعي بػ )%(، ثـ يميو محور بداية استخداـ موا36.84وحدة ما يمثؿ  42في المقابمة بػ )
%( ثـ محور النظرة 21.5وحدة ما يمثؿ  24%( ثـ يميو محور التعويض النفسي بػ )29.82وحدة ما يمثؿ 
%( وفي الاخير محور التميز الاجتماعي )بثلاث وحدات ما يمثؿ 9.64وحدة ما يمثؿ  11المستقبمية )ب 

2.63.(% 

 الة اماني ىو محور الاستيلاؾ الرمزي.وعميو فالمحور الاكثر حضورا في حديث الح

 . عرض نتيجة مقياس اكمال الذات الرمزي: 5.2.1

 تحصمت الحالة الثانية في مقياس اكماؿ الذات الرمزي عمى النتيجة التالية:
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 ( يوضح نتيجة الحالة الثانية في مقياس اكمال الذات الرمزي:15الجدول رقم )

المتحصؿ  الدرجة الدرجة الكمية الحالة الثانية
 عمييا

 80 125 اماني

 

(نتائج تطبيق مقياس إكمال الذات الرمزي لمحالة الثانية ) أماني( 15يبين الجدول رقم ) 
( درجة ،وىي درجة تفوق المتوسط الفرضي 125( من أصل )81وحصوليا عمى درجة )

( درجة ،ما يشير إلى ارتفاع مستوى إكمال الذات الرمزي لدى الحالة 6225لممقياس البالغ )
 الثانية.

 التين:ممخص عام لمح .2

مف خلاؿ تحميؿ نتائج المقابلات نصؼ موجية التي اجريت مع الحالات ونتائج مقياس اكماؿ الذات 
الرمزي وذلؾ لمعرفة كيؼ يظير إكماؿ الذات الرمزي عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي عند كؿ حالة وكيؼ 

من نقاط مشتركة توصؿ اليو عبرت عف ذلؾ، وماىي النقاط المشتركة بيف الحالتيف؟ فيما يمي عرض ما تـ ال
 بين الحالتين:

. 7-5الاستعماؿ المفرط لمواقع التواصؿ الاجتماعي حيث إف مدة استخدميما تفوؽ  -  ساعات باليوـ

 .والفاسبوؾ الواتساب الانستغراـكانت بداية الاستخداـ لمواقع محددة  -

استخدمت لمتواصؿ وابراز الذات  بداية استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي كاف بدافع الاستطلاع، بعد ذلؾ -
 مف خلاؿ مشاركة الاىتمامات.

 الاعتماد عمى التفاعؿ المكثؼ عمى وسائؿ التواصؿ الاجتماعي. -

 الرغبة الممحة في امتلاؾ بعض الرموز المادية كوسيمة لإثبات الذات والشعور بالقيمة الاجتماعية. -

ادية والحصوؿ عمييا خاصة إذا كانت ذات ربط الشعور بالسعادة والرضا عف الذات باستيلاؾ رموز م -
 علامة تجارية عالمية.
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البحث عف التفاعلات الاجتماعية عمى ىذه المواقع )اعجابات، تعميقات، ومتابعة( كمؤشرات ورموز لتأكيد  -
 الانجازات والشعور بالقيمة الشخصية والقبوؿ الاجتماعي.

بما ينشر مف محتوى  تأثرىـلمثالية وذلؾ مف خلاؿ قابميتيـ لمتأثر بالمحتوى الرقمي ووضع تصور لمحياة ا -
 رقمي عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي. 

مواقع التواصؿ تمنحيـ تعزيز الثقة بالنفس مف خلاؿ عرض الاىتمامات التي تعتبر كيوية تثبت بيا ذاتيا  -
 في ظؿ عدـ الاعتراؼ والانتقاد مف طرؼ المحيطيف بيـ. 

 ؿ غياب ىذه المواقع. الشعور بالوحدة والانعزاؿ في ظ -

 السعي الى التميز عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي في ظؿ الشعور بتقييد لمحرية والتعرض لمنقد. -

 أما أوجو الاختلاف بين الحالتين:

تسعى لمظيور بمظير المتميز عبر فضاءات مواقع التواصؿ الاجتماعي حيث  الحالة الأولى "سيرين"
تشير نتائج الحالة الى اف محور الاستيلاؾ الرمزي الاكثر حضورا في خطابيا عكس محوري تميز الاجتماعي 

المكانة والقيمة  بإحرازوالتعويض النفسي الذيف ظيرا ضمنيا في ىذا المحور حيث ربطت الحالة الرموز المادية 
الاجتماعية ايف يصعب الحصوؿ عمييا في الواقع حيث تعتبر  مواقع التواصؿ الاجتماعي كبديؿ يوفر ىذه 
الرموز بكؿ سيولة ،وىذا ما تعكسو تفاعلاتيا عمى ىذا الفضاء الذي تعتبره الحصف المنيع الذي يتيح ليا التعبير 

التي تشعرىا بالكفاءة والانجاز وىذا ما تفتقده  في واقعيا عف ذاتيا مف خلاؿ عرض ىواياتيا واىتماماتيا 
الاجتماعي الذي تتعرض فيو لمنقد وتقييد لحرياتيا وكذلؾ يوحي خطاب الحالة في محور النظرة المستقبمية عمى 
اف مواقع التواصؿ الاجتماعي قد اثر عمى نظرتيا لذاتيا ومستقبميا وجعميا تسعى لأىداؼ غير واقعية و بناء 

 ورة مستقبمية لمذات تتعارض مع واقعيا.ص

فتبدي  اىتماـ كبير لمصورة التي تبرزىا عبر الفضاء الرقمي حيث تعتبره مجالا  أما الحالة الثانية "أماني"
لإبراز الذات عبر رموز مادية، وىذا ما يعكس الحضور الكبير في محور الاستيلاؾ الرمزي في خطابيا كما 

مرآة تعكس ما تطمح اليو وتناؿ مف خلالو القبوؿ الاجتماعي الذي يرتبط بتفاعؿ انيا تعتبر ممفيا الشخصي 
الاخريف مع ما تشاركو مف محتوى عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي حيث اف الاعتماد عمى رموز خارجية في 

تعويض استعادة الشعور بالقيمة وبناء صورة لمذات يخفؼ بعضا مف مشاعر النقص وعدـ الرضا كميا مؤشرات لم
النفسي الذي يبرر استخداـ المكثؼ لمحالة ونشاطيا الدائـ عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي الذي يتيح ليا 
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الاشباع الاني لكؿ رغباتيا في الواقع وىذا ما اثر عمى نظرتيا لذاتيا وعدـ تقبميا  لواقعيا واستبدالو بواقع 
 .افتراضي

 تفسير ومناقشة نتائج الدراسة: .3

مى: يتجمى إكماؿ الذات الرمزي لدى المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ تنص الفرضية ع
الاجتماعي مف خلاؿ تبني سموكيات تعويضية كالاستيلاؾ الرمزي، التميز الاجتماعي والتعويض النفسي لعرض 

اكماؿ  رموز الانجاز المفقودة في الواقع لمتحقؽ مف صحة الفرضية تـ تحميؿ محتوى المقابمة ونتائج مقياس
 الذات الرمزي الحالتيف الأولى والثانية.

تبيف مف نتائج الدراسة أف الحالتيف لدييما إكماؿ ذات رمزي فوؽ المتوسط وذلؾ لاف المراىقات ىـ الفئة 
التي تمر بأزمة ىوية في ىذه المرحمة ولاف اثباتيا حاجة نفسية ممحة تسعى إلييا وىذا ما اثبتتو دراسة )بيداء 

(، التي اثبتت وجود ىذه السموكيات لدى المراىقيف واثبتت كذلؾ عف اختلافيا بيف الذكور 2023جواد كاظـ 
 والاناث وبيف طلاب العممي والادبي.

وعميو تدعـ نتائج الدراسة الفرضية بشكؿ جزئ، وذلؾ بتبني المراىقات سموكيات اكماؿ الذات الرمزي، 
( عمى أنو ذلؾ السموؾ الذي يدؿ عمى التفاخر 2025ر" )والذي يظير في الاستيلاؾ الرمزي الذي عرفتو "عم
مف الملابس او الحاجات المادية او الاثاث بغض  وشيرةوالتباىي وحب الظيور واقتناء كؿ ما ىو ذو قيمة 

النظر عف اىميتو ومدى الحاجة إليو قد تـ عرضو عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي عف طريؽ الصور او 
ترويجو بمحتوى فيديو وذلؾ لمحصوؿ عمى مكانة اجتماعية او زيادة ثقة في النفس"  ظير جميا ىذا  السموؾ 

ف خلاؿ الاستعماؿ المكثؼ لمواقع التواصؿ الاجتماعي، الا أنو لـ يظير بالطريقة كآلية لإكماؿ الذات الرمزي م
ذاتيا لدى كؿ مف الحالتيف، فقد ظير لدى الحالة الأولى كآلية تعويضية لإظيار التميز عبر ىذه المواقع مف 

مزي لدييا باستيلاؾ خلاؿ استيلاؾ رموز تكسر حدود الواقع المعاش، اما الحالة الثانية فظير إكماؿ الذات الر 
رموز لتخفيؼ مشاعر النقص وعدـ الرضا، يفسر ذلؾ كوف كؿ حالة ليا مجاؿ تشعر فيو بتيديد واف ىذا التيديد 

 & Wicklund بنجر عنو توتر يحفز عمى تبني سموكيات تعويضية تيدأ ىذا التوتر وىذا ما اثبتت عالما النفس 

Gollwitzer (1981). 

في سمسمة ابحاث تدعـ نظرية إكماؿ الذات الرمزي، حيث أوضحت فكرة النظرية اف الفرد الذي يشعر 
بنقص في تعريؼ ذاتو يجتيد ويسعى لتعويض ىذا النقص برموز معترؼ بيا اجتماعيا.(، وعميو تسعى حالات 

يض نقص تشعر بو في تعو و الدراسة إلى استيلاؾ رموز معترؼ بيا اجتماعيا لإظيار المكانة الاجتماعية 
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واقعيا، وىذا ما تتيحو مواقع التواصؿ الاجتماعي بكؿ يسر وسيولة تستخدـ المراىقات المدمنات عمى مواقع 
التواصؿ الاجتماعي السمع، وجميع مظاىر الاستيلاؾ التي يقدميا مؤثرو ىذه المواقع عمى شكؿ دعاية، تتأثر 

لأعمى لكؿ التفاصيؿ التي يعرضونيا عمى ىذه المواقع حيث تعتبر بيا المراىقات بدرجة كبيرة تصؿ لحد التقميد ا
التي كشفت أف مدمني  (Azhar &al, 2025)السبب الاوؿ لفقداف اليوية والثقة بالنفس وىذا ما اثبتتو دراسة 

مواقع التواصؿ الاجتماعي يستخدموف المنتجات والرموز الاستيلاكية لمتعبير عف الذات، والتحقيؽ الانتماء 
والقبوؿ الاجتماعي، وترتبط صورة الذات عند اغمبتيـ بالسمع ذات العلامات التجارية التي يدعو الييا مؤثرو 
مواقع التواصؿ الاجتماعي، حيث بينت النتائج اف المتابعة المستمرة لممحتوى تؤدي إلى فقداف اليوية والتبعية 

 حياتيـ.ليؤلاء المؤثريف وجعميـ نموذجا يقتدى بو في جميع مجالات 

 الاستنتاج العام:
تناولت ىذه الدراسة موضوع إكماؿ الذات الرمزي لدى عينة المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ 
الاجتماعي، حيث تـ إجراء دراسة حالة لمراىقتيف اظيرتا سموؾ إكماؿ الذات الرمزي، تتجمى في الاستيلاؾ 

ختلاؼ بيف الحالتيف في كيفية تجميو، وعميو يمكف القوؿ اف الرمزي والتميز الاجتماعي والتعويض النفسي مع ا
إدماف مواقع تواصؿ الاجتماعي بيف المراىقات في مظيره عبارة عف عادات سموكية  تظير كتعمؽ تكنولوجي، 
ولكف ما أكدتو ىذه الدراسة أف التعمؽ المرضي بالشاشات ىو عممية نفسية معقدة داخؿ المراىقة تكشؼ عف 

او عدد المتابعيف، أو  جاباتعكالإتعويض النقص، وبناء ىوية مف خلاؿ استخداميا لرموز افتراضية محاولاتيا ل
وضع صور معدلة لتظيرىا بمظير مثالي تسعى اليو لإيجاد التوازف وسد الفجوة بيف عالميا الواقع المميء 

الرمزي والتي تختمؼ مف فرد  بالتحديات حتى لو كاف البديؿ وىما رقميا، حيث تعتبرىا محاولات لإكماؿ الذات
 لأخر بحسب بنيتو النفسية وخمفيتو الاجتماعية.

 المقترحات:

 وعميو كاقتراحات وتوصيات ندرجيا في نياية ىذه الدراسة، والمتمثمة في:

  وجب عمينا كأولياء ومربيف النظر الى اشكالية ادماف مواقع التواصؿ الاجتماعي بكؿ عقلانية، وعدـ اعتباره
سموؾ تمرد او تضييع لموقت، ولا يمكف حمو بتقديـ النصائح او العقاب او توقيؼ ىذا السموؾ بمجرد 

السموكيات والمغزى مف ورائيا، او مصادرة اليواتؼ او تحديد او تقميؿ اوقات استعمالو، وانما يكمف في فيـ 
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دوافع ىذه السموكيات وتقديـ الدعـ والمساندة والاحتواء، والمساعدة عمى إعادة الاندماج في الحياة الواقعية، 
 والاخذ بيدي المراىقات بكؿ حب وعطؼ وعدـ تركيا للانسياؽ وراء وىـ غير حقيقي. 

 وسة، تساعد عمى الاىتماـ باليوايات واستغلاؿ اوقات عمى الاولياء كذلؾ توفير جو مناسب وامكانيات ممم
الفراغ، والتشجيع عمى انجازات واقعية، فتؤدي الى بناء ىوية وتقدير ذات حقيقي واقامة علاقات اجتماعية 

 والمشاركة في الحياة الاجتماعية. 

 مف انفصاؿ عف  الحث عمى التواصؿ الاسري مع المراىقيف لمحد مف العزلة الاجتماعية، وما ينتج عنيا
 الواقع، والبحث عف بدائؿ مف خلاؿ إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي.

  تطوير برامج ارشاد او تدخؿ نفسي موجو لممراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي اللاتي
 يعانيف مف ىشاشة في البناء النفسي.

  ئاب.مشابية لإكماؿ الذات الرمزي عمى عينات اخرى او مع متغيرات اخرى كالقمؽ والاكتإجراء دراسات



 
 

 

  

 قائًح انًشاجع
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 قائمة المراجع

 أولًا: المراجع العربية

(. أثر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الوعي السياسي بالقضية 2015أبو يعقوب، شداف. )
النجاح الوطنية ]رسالة ماجستير[. جامعة النجاح الوطنية،  الفمسطينية لدى طمبة جامعة

 نابمس، فمسطيف.

(. المراىقة خصائصيا ومشكلاتيا. دار المعارؼ، الإسكندرية، 1981إبراىيـ، وجيو محمود. )
 مصر.

(. أثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى ىوية 2018البلاط، ابتساـ، ولعريبي، سمية. )
دراسة ميدانية بثانوية غروز أحمد اولاد يحي خذروش  -ايسبوؾ نموذجا الف -المراىقيف 

 الميمية ]مذكرة ماستر[. جامعة محمد الصديؽ بف يحي، جيجؿ.

(. إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي وعلاقتو بالعزلة الاجتماعية 2021باشو، الشيماء محمود. )
 ية، )جامعة عيف شمس(.لدى المراىقيف. مجمة بحوث العموـ الإنسانية والاجتماع

نظري تطبيقي. مكتبة  -(. المراجع في البحث العممي 2020باىي، مصطفى حسيف، وآخروف. )
 الأنجمو المصرية.

(. أولادنا ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي. دار وجوه لمنشر والتوزيع، 2017بكار، عبد الكريـ. )
 المممكة العربية السعودية.

الفايسبوؾ نموذجا.  -واقع التواصؿ الاجتماعي عمى ىوية المراىؽ بوزيت، حميمة. )د.ت(. تأثير م
 ، قالمة.1945ماي  08كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة 

(. إكماؿ الذات الرمزي وعلاقتو بالوجود النفسي الممتمئ لدى طمبة 2024جبار، أبو شنة شيماء. )
 الجامعة ]رسالة ماجستير[. جامعة كربلاء، العراؽ.
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(، 43(. إكماؿ الذات الرمزي لدى طمبة الجامعة. مجمة الباحث، )2024جبار، أبو شنة شيماء. )
4. 

(. إكماؿ الذات الرمزي لدى المراىقيف. مجمة نسؽ، )جامعة القادسية، 2022جواد، كاظـ بيداء. )
 كمية الآداب(.

وحدة النفسية لدى (. إدماف شبكات التواصؿ الاجتماعي وعلاقتو بال2022حمود، زىراء مالؾ. )
 طمبة الجامعة ]رسالة ماجستير[. كمية التربية لمعموـ الإنسانية، جامعة بابؿ، العراؽ.

(. مواقع التواصؿ الاجتماعي والسموؾ الإنساني. 2015الشاعر، عبد الرحمف بف ناصر براىيـ. )
 دار الصفاء لمنشر والتوزيع، عماف.

وعلاقتو بكماؿ الذات الرمزية لدى طمبة الجامعة. مجمة (. وىـ التفوؽ 2021شطب، أنس أسود. )
 .113(، 27المديرية العامة لمقادسية، ) -وزارة التربية 

(. دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في الترويج لمنتجات دراسة حالة 2016السايح، بوبكر. )
ورقمة،  -التعامؿ قطاع الياتؼ النقاؿ بالجزائر ]رسالة ماجستير[. جامعة قاصدي مرباح 

 الجزائر.

ديسمبر(. حمى الاستيلاؾ بيف العادات الطبيعية وثمرة  19، 2021صالحة، عبد اليادي. )
 الأخلاؽ الفردية. مجمة الرافديف الإلكترونية.

(. الاستيلاؾ مف سموؾ اقتصادي إلى سموؾ اجتماعي 2022سميماني، حميمة، ومسعودي رضا. )
دراسات الإنسانية والاجتماعية، جامعة أبوبكر بمقايد، )الاستيلاؾ الرمزي(. مجمة الساورة لم

 تممساف.

(. سيكولوجية وسائؿ التواصؿ الاجتماعي )عمر فتحي، مترجـ(. دار 2024سياراف، ما ىوف. )
 الكتب والوثائؽ القومية، مركز المحروسة لمنشر والخدمات الصحفية.
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 جامعة قاصدي مرباح، ورقمة.(. منيجية البحث العيادي ]محاضرات[. 2025زعطوط، رمضاف. )

(. إكماؿ الذات الرمزي وعلاقتو بإدارة الانطباع لدى طمبة الجامعة 2021العبيػدي، زينب جعفر. )
 ]رسالة ماجستير غير منشورة[. كمية الآداب، جامعة بغداد، العراؽ.

 (. مطبوعة دروس ]محاضرات[. جامعة مصراتة.2025عمر، فاطمة محمد. )

(. مناىج البحث العممي في الفكر الإسلامي والفكر 1996العيسوي، عبد الرحمف، وعبد الفتاح. )
 الحديث. دار الرتائب الجامعية.

(. علاقة استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي باللاوعي 2020فرساس، أمير، وبرابح، إيماف. )
. جامعة محمد بوضياؼ، لطمبة عموـ الإعلاـ والاتصاؿ )فيسبوؾ نموذجا( ]مذكرة ماستر[

 المسيمة.

(. ىوية الذات الافتراضية وعلاقتيا بتقدير الذات لدى طلاب الجامعة في 2024فخر، وموسى. )
 جائحة كورونا. مجمة العموـ التربوية، جامعة قطر.

(. فمسفة نقد المجتمع الاستيلاكي عند جاف بودريار. مجمة الثقافة 2023فياض، حساـ الديف. )
 الجديدة.

 (. منيج البحث العممي الكمي والنوعي. دار الباروزي، عماف.2008ندليجي، عامر إبراىيـ. )ق

(. إدماف استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي وعلاقتيا بالاغتراب 2022كيوص، ربيحة. )
 الاجتماعي لدى طمبة الجامعة ]أطروحة دكتوراه[. جامعة غرداية، الجزائر.

(. الاستجابة الاكتئابية لدى مرضى القصور الكموي وتأثيرىا 2024لعبيدات، فاطمة الزىراء. )
 عمى السموؾ ]مذكرة ماستر[. جامعة عبد الحميد بف باديس، مستغانـ.
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(. إدماف مواقع التواصؿ الاجتماعي لدى الطلاب والطالبات في 2016المرواني، ناير سعد. )
 مرحمة المراىقة. مجمة كمية الآداب، جامعة بنيا.

(. ثورة الشبكات الاجتماعية "نظريات مواقع التواصؿ الاجتماعي" 2013، يوسؼ. )المقدادي
 ماىية مواقع التواصؿ الاجتماعي وأبعادىا. دار النفائس، الأردف.

(. أزمة اليوية في المراىقة والحاجة للإرشاد النفسي. مكتبة النيضة 2002مورسي، أبو بكر. )
 المصرية، القاىرة.

(. مطبوعة دروس في مقياس المنتج العيادي ودراسة الحالة ]محاضرات[. 2025نوار، شيرزاد. )
 جامعة قاصدي مرباح، ورقمة.
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 (01ممحؽ رقـ )

 قائمة الأساتذة المحكميف لممقابمة العيادية نصؼ موجية

اسم ولقب  الرقم 
 الأستاذ 

 الجامعة المنتسب إلييا  الدرجة العممية التخصص 

النفس  عمـ رقاقدة مسعوذة 01
 العيادي

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة  أ-أستاذ محاضر 

عمـ النفس  حناف طالب  02
 العيادي

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة  أستاذ التعميـ العالي

عمـ النفس  الطاوس وازي  03
 العيادي

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة  أستاذ التعميـ العالي

عمـ النفس  سميـ خميس  04
 العيادي

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة  التعميـ العالي أستاذ

بف مجاىد فاطمة  05
 الزىراء

عمـ النفس 
 العيادي

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة  أستاذ التعميـ العالي
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 (12ممحق رقم )

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

 

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 قسم عمم النفس والأرطوفونيا

 استمـارة تحكيـم الخبراء لمحـاور المقابمة في صورتـيا النيائية 

 .................................. الأستاذ)ة( الكريم)ة(:

 ......................................... الدرجة العممية:
 ............................................... التخصص:

 ................................................... الجامعة:
 تحية طيبة وبعد:

إكمال في إطار إعداد مذكرة الماستر في عمـ النفس تخصص عمـ النفس العيادي، تحت عنواف:         
من إعداد الطالبة: خنفر فاطمة  الذات الرمزي لدى المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصل الاجتماعي.

ش  ىوارية بوراسراف الأستاذة: د. وا 
 

تـ بناء محاور المقابمة النصؼ الموجية وفقا لما ورد في التراث النظري حوؿ إكماؿ الذات الرمزي، 
ليذا نتشرؼ بالاستعانة بخبراتكـ العممية والعممية وآرائكـ البناءة لتحديد أىـ محاور المقابمة المناسبة 

 التكرـ بالحكـ عمى:لموضوع البحث وعميو نرجو مف سيادتكـ 
 ما إذا كانت العبارات صادقة في قياس المتغير الذي وضعت لقياسو. .1
 دقة الصياغة المغوية لمعبارات.  .2
 إذا كانت ىناؾ عبارات تروف إعادة تصنيفيا مف بعد إلى آخر. .3
 ما إذا كانت ىناؾ عبارات جديدة تروف إضافتيا تحت أي مف الأبعاد الفرعية. .4
 أجؿ تسييؿ ميمتكـ أقدـ لحضرتكـ المعمومات التالية الخاصة بموضوع البحث: ومف

 تساؤؿ الدراسة: ●
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 كيؼ يتجمى إكماؿ الذات الرمزي لدى المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي؟
ومف أجؿ تسييؿ ميمتكـ نضع بيف أيديكـ التعريؼ الإجرائي لمتغير إكماؿ الذات الرمزي وأبعاده 

 متمثمة في محاور المقابمة.وال
: ىو ميؿ المراىقة إ إلى تعريؼ نفسيا عف طريؽ استعماؿ رموز الإنجاز إكماؿ الذات الرمزي_ 

مف أجؿ إيصاؿ تعريؼ ذاتيا لممجتمع، وتشمؿ ىذه الرموز كؿ ما تستعممو المراىقة لإيصاؿ ذاتيا 
ؾ كؿ ما يتراوح بيف النطؽ والسموؾ مادية، بما في ذل  لممجتمع، إذ تكوف ىذه الرموز مادية أو غير

 (. 2022والعلامات المجتمعية المميزة، والممكيات المادية والحالة الاجتماعية )كاظـ،
 ويتـ قياسيا مف خلاؿ الإجابة عمى أسئمة المقابمة المعدة وفقا لذلؾ.

 محاور المقابمة وفقا لإبعاد إكمال الذات الرمزي: 
المراىقة لمصور، العلامات التجارية العالمية وكؿ ما يتعمؽ ىو استعماؿ  :الاستيلاؾ الرمزي_ 

بالأنماط الرقمية كرموز تحمؿ دلالات اجتماعية معينة لتعويض الشعور بالنقص في ميارات أو 
 سمات الشخصية.

ىو سعي المراىقة الظيور بمظير مميز عف الآخريف عبر مواقع التواصؿ  :التميز الاجتماعي_ 
لبحث عف أكبر عدد ممكف مف المتابعيف والتفاعؿ ومشاركة كؿ ما ىو جديد الاجتماعي مف خلاؿ ا

 ومؤثر.
 التواصؿ الاجتماعي لسد فجوة بيف : لجوء المراىقة لاستخداـ مواقعالتعويض النفسي_ 

 الذات الواقعية والذات المثالية كاستجابة عند شعورىا باي تيديد ليويتيا.
 

 
 انثذَم

 

يذي وظىح 

 انصُاغح 
اَتًاء  يذي

 انفقشج نهًحىس

 

غُش  

 واظحح
لا  واظحح 

 تقُظ
 انًحاوس تقُظ

 :اىجٞبّبد اىشخظٞخ     
 :الاعٌ
 :اىغِ

 :اىشرجخ ثِٞ الإخ٘ح
 :اىَغز٘ٙ الاقزظبدٛ

 :اىَغز٘ٙ اىذساعٜ         :  ا١ةػَش 
 

 :اىَغز٘ٙ اىذساعٜ:             ػَش ا١ً
 :ػَو ا١ة
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 :ػَو ا١ً

ثذاٝخ اعزخذاً ٍ٘اقغ اىز٘اطو : اىَح٘س ا١ٗه     

 الاخزَبػٜ 
 )  (لا )  (,ّؼٌ رمٜ؟ٕو ىذٝل ٕبرف  -1     

 . ).  (لا). (,ّؼٌ   حبع٘ة؟ٕو ىذٝل  -0
ٕو ىذٝل حغبة ػيٚ ٍ٘اقغ اىز٘اطو  -0

 )  ( ، لا  ). ( ّؼٌ  الاخزَبػٜ؟
مٌ ػذد اىغبػبد اىزٜ رقؼْٖٞب ػيٚ ٍ٘اقغ  -4

-4)ٍِ(, 0-1)ٍِ  الاخزَبػٜ؟اىز٘اطو 
6,) ٍِ(7-9) 

ٕ٘ الاعٌ اىزٛ رؼؼْٞٔ ىحغبثل ػيٚ  ٍب -5

 اخترت الاخزَبػٜ؟ ٗىَبراٍ٘اقغ اىز٘اطو 
 ثبىزاد؟ٕزا الاعٌ 

 ثنثشح؟ ىٜ رغزخذٍٞٔٗػ ٕ٘ اىحغبة  -6
 الاعتهلاك انشيضٌ  :انثاٍَانًحىس       
ػْذك سغجخ فٜ ششاء ٍلاثظ اٗ ٍنٞبج اٗ       

غٞش ثبػ رظ٘سٛ اىْ٘ع اىفبخش امغٞغ٘اساد ٍِ 

ػيٚ ٍٝ٘ٞبرل فٜ حغبثل ػيٚ  ط٘س فٞذٝ٘ ٗلا ىْشش

                                                                 الاخزَبػٜ؟ٍ٘اقغ اىز٘اطو 
 ٕبرف)رحجٜ رنغجٜ اشٞبء ٍِ اىَبسمبد اىؼبىَٞخ -8     

 ٍشرفغ؟ثَْٖب ( اغشاع، شخظٞخ ٍلاثظ

 قَٞزل؟ٕو رحغٜ ثيٜ ٕزٛ الاشٞبء رضٝذ فٜ -9     
اىظ٘س ىٜ رْششٖٝب فٜ حغبثل ػيٚ ٍ٘اقغ -13     

اىز٘اطو الاخزَبػٜ رؼجش ػيٚ شخظٞزل فٜ اى٘اقغ 

 ٗلا ٗػ حبثخ اىْبط ٝؼشف٘ٓ ػيٞل؟
رحجٜ رقيذٛ اىَإثشِٝ فٜ ػشع رفبطٞو أمثش -11     

 حٞبرٌٖ؟ػِ 
ػشػ٘ٓ  رَينٜ شٜء ىل ىَب ٗػ ٝؼْٜ-10     

 الاخزَبػٜ؟اىَإثشِٝ ػيٚ ٍ٘اقغ اىز٘اطو 
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 الاشٞبء؟ىٖزٓ  ر٘طيٜ ٍب رقذسٛٗػ رحغٜ ىَب -10     
 انظهىس  وحةالاجتماعي انتًاَض : انًحىس انثانث     
ٗػ ٕٜ ا١عَبء اىيٜ رحجٜ اعزخذاٍٖب ػيٚ -14     

 حغبثل فٜ ٍ٘اقغ اىز٘اطو الاخزَبػٜ؟
 ا١عَبء؟ ػيٚ اٛ أعبط رخزبسٛ ٕز-15     
 اى٘اقغ؟ٕو رؼنظ شخظٞزل فٜ -16     
رحجٜ رجْٜٞ إزَبٍبرل ٍِ خلاه ٗػ رشبسك -17     

 الاخزَبػٜ؟ٍِ ٍحز٘ٙ ػيٚ ٍ٘اقغ اىز٘اطو 
ٕ٘ اىشٜ ىٜ ٝحغغل ثبىزَٞض فٜ ٍ٘اقغ  ٗػ-18     

 الاخزَبػٜ؟اىز٘اطو 
 رحجٜ ٝزجؼ٘ا الاخشِٝ، ٗلاٝدزثل إزَبً -19     

رفبطٞو ٍب رؼشػٞٔ ػيٚ ٍ٘اقغ اىز٘اطو 

 الاخزَبػٜ؟
  انتعىَط انُفغٍ: انشاتعانًحىس       
ٗػ َٝثيل ٍيفل اىشخظٜ ػيٚ ٍ٘اقغ -03     

 الاخزَبػٜ؟اىز٘اطو 
 ٗػ ٕ٘ اىشٜ ىٜ ٝخفف اىؼغ٘ؽ ػيٞل؟-0     
ىحغبثل ػيٚ  رذخيٜقدرتي ٗػ رحغٜ ئرا ٍب _01     

 الاخزَبػٜ؟ٍ٘اقغ اىز٘اطو 
 ؟

 قظٞشح؟رقذسٛ رغزغْٜ ػيٞٔ ىفزشح -00
 ٍغ ػبئيزل جلوسك ؟أكثرِٗٝ رشربحٜ - 00     

 أمثش؟خيف اىشبشخ  ٗلاوصحابتك 
 .انًغتقثهُحانُظشج  :انخايظانًحىس      
 ؟وميولكرنيَٜ ػِ إزَبٍبرل -04     
                        ؽَ٘حبرل؟ ٗػ ٕٜ -05     
ٝشرجؾ ثَ٘قؼل ٗلا ٗخ٘دك رزظ٘سٛ ٍغزقجيل -06     

 الاخزَبػٜ؟فٜ ٍ٘اقغ اىز٘اطو 
 رؼَيٖٞب؟ٗػ ٕٜ اىْشبؽبد ىٜ رحجٜ -07     

 

 (13ممحق رقم )

 مقياس إدمان مواقع التواصل الاجتماعي
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 البيانات الشخصية

 الاسـ: -

 المقب: -

 السف: -

 المستوى الدراسي: -

 التخصص الدراسي: -

 ىؿ لديؾ حاسوب: نعـ) (، لا)  ( -

 ىؿ لديؾ ىاتؼ ذكي: نعـ ) ( ، لا)  ( -

 ىؿ لديؾ حساب عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي: نعـ ) (  لا) ( -

 الاسـ المستعار عمى حسابؾ في مواقع التواصؿ الاجتماعي: -

 كـ عدد الساعات التي تقضييا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي: -

1-3 (  )                4-6(    )             7-9( ) 

 

 نتعهًُـــــــــــحا

 عزيــــــــــزتي التممــــــــــــيذة ....

 السػػػػػػػػػػػلاـ عميكػػػػػػػػػػػػػػػػـ ........وبعد:

نضع بيف يديكـ ىذا الاستبياف الذي قد يشكؿ بعض الآراء والمواقؼ التي تعيشونيا والتي نأمؿ أف    
مف خلاؿ وضع  تعاونكـ، وذلؾ العممي، ونرجوبكؿ صدؽ وموضوعية وذلؾ بيدؼ البحث  اتجيب عميي

أنو لا توجد عبارة صحيحة أو خاطئة بقدر ما تعبر عف  عميكـ، عمماأماـ العبارة التي تنطبؽ )×( علامة 
 آرائكـ نحوىا وىي فقط لأغراض البحث العممي.    وشكراً لكـ.

 

 مثــــــــــــــال: 
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تنطبؽ  الفقرات  ت
عمي 
 دائما 

تنطبؽ 
عمي 
 غالبا

تنطبؽ 
عمي 
 أحيانا

تنطبؽ 
عمي 
 نادرا

لا 
تنطبؽ  

 أبدا

اقوـ باستمرار بتصفح ما يعرض عمى صفحتي  
 )فيسبوؾ، انستغراـ، بمواقع التواصؿ الاجتماعي 

 (.توؾ، تمغراـ، واتساب، ......... سنابشات، تيؾ

  ×   

 

تنطبؽ  الفقرات  ت
عمي 
 دائما 

تنطبؽ 
عمي 
 غالبا

تنطبؽ 
عمي 
 أحيانا

تنطبؽ 
عمي 
 نادرا

لا 
تنطبؽ  

 أبدا
      أشعر بالمرح عند استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي  1

ىو جديد في صفحتي عمى  عماأتطمع دائما لمبحث  2
 مواقع التواصؿ الاجتماعي.

     

قمت ساعات نومي لقضائي وقت أطوؿ عمى مواقع  3
 التواصؿ الاجتماعي 

     

      مواقع التواصؿ الاجتماعي استمتعت بالتواصؿ عبر 4
عند استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي أشعر بأف   5

 الوقت يمر بسرعة 
     

الاستغناء عف مواقع التواصؿ  يصعب عمي 6
 الاجتماعي ولا ليوـ واحد 

     

أشعر بالتوتر عندما تمنعني الظروؼ مف استخداـ   7
 مواقع التواصؿ الاجتماعي

     

كثيرا بتصفح ما يعرض عمى صفحتي في  استمتع 8
 مواقع التواصؿ الاجتماعي

     

أكره أف يزورني أحد أثناء استخدامي لمواقع التواصؿ  9
 الاجتماعي 
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فشمت محاولاتي لمتقميؿ مف فترات استخدامي لمواقع  10
 التواصؿ الاجتماعي

     

تفكيري مشغوؿ دائما بمواقع التواصؿ الاجتماعي  11
 )أفكر بما تصفحت أو فيما سأتصفح(

     

أستمتع كثيرا بالتفاعؿ مع الأخريف مف خلاؿ صفحتي  12
 عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي

     

استخداـ  اف بدأتتفاعمي مع أفراد أسرتي قؿ منذ  13
 التواصؿ الاجتماعي مواقع

     

استيقظ مف النوـ أوؿ شيء أقوـ بو الدخوؿ عندما  14
 الى مواقع التواصؿ الاجتماعي

     

لـ أستخدـ مواقع  إذاأشعر بالمتعة طواؿ اليوـ   15
 التواصؿ الاجتماعي

     

انشغالي الكبير بمواقع التواصؿ الاجتماعي يمنعني   16
 مف التركيز في دراستي 

     

التواصؿ الاجتماعي أفكر  أستخدـ مواقععندما لا  17
 دائما متى يمكنني الدخوؿ الييا مف جديد 

     

لمتواصؿ مع أصدقائي استمتع باستخداـ غرؼ  18
 المحادثة 

     

أستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي وقتا أطوؿ مما   19
 كنت أتوقع 

     

يتذمر الأخروف مني بسبب الوقت الذي أستغرقو في  20
 استخدامي لمواقع التواصؿ الاجتماعي 

     

أستمتع بإقامة صداقات مع أشخاص لا أعرفيـ عبر  21
 مواقع التواصؿ الاجتماعي

     

انخفضت أنشطتي الاجتماعية في المناسبات العائمية   22
 بسبب استخدامي الطويؿ لمواقع التواصؿ الاجتماعي

     

أجد صعوبة في الخروج مف مواقع التواصؿ   23
 الاجتماعي الا إذا قاـ أحد بإجباري عمى القياـ بذلؾ 

     

     أفكر بشيء غير مواقع التواصؿ الاجتماعي عندما   24



   انًــــــــــــلاحـــــــق

61 
 

  بيا متصلاأكوف 

مواقع التواصؿ الاجتماعي يشغؿ وقتا كبيرا  استخداـ 25
 مف حياتي 

     

أميؿ الى استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي أكثر  26
 المواقع الأخرىمف 

     

أفضؿ استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي بدؿ  27
 الخروج مع الاخريف 

     

 عمى مواقعأىممت واجباتي لقضائي وقت أطوؿ  28
 التواصؿ الاجتماعي 
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 (14ممحق رقم )

 مقياس إكمال الذات الرمزي.

 –وسقهح  –جايعح قاصذٌ يشتاح 

 كهُح انعهىو الإَغاَُح والاجتًاعُح

 قغى عهى انُفظ والأسغىفىَُا

 

 البيانات الشخصية:

 الاسـ:

 المقب:

 السف:

 المستوى الدراسي:

 التعميمـــــــــــة

 .... عزيــــــــــزتي التممــــــــــــيذة

 السػػػػػػػػػػػلاـ عميكػػػػػػػػػػػػػػػػـ ........وبعد:

 نضع بيف يديكـ ىذا الاستبياف الذي قد يشكؿ بعض الآراء والمواقؼ    

التي تعيشونيا والتي نأمؿ أف تجيب عمييا بكؿ صدؽ وموضوعية وذلؾ بيدؼ البحث  
عميكـ، أماـ العبارة التي تنطبؽ )×( مف خلاؿ وضع علامة  تعاونكـ، وذلؾ العممي، ونرجو

أنو لا توجد عبارة صحيحة أو خاطئة بقدر ما تعبر عف آرائكـ نحوىا وىي فقط  عمما
 لأغراض البحث العممي.    وشكراً لكـ.
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 : يثــــــــــــــال

 

أٗافق  اىفقشاد  د

 ثشذح
أٗافق  أٗافق 

ئىٚ 

 حذ ٍب 

لا 

 أٗافق 
لا 

أٗافق 

 ثشذح
   ×   احزفع ثجؼغ ا١شٞبء اىزٜ رشثطْٜ رمشٝبد رثجذ ٕ٘ٝزٜ  

 

أٗافق  اىفقشاد  د

 ثشذح 
اٗافق  أٗافق 

ئىٚ 

 حذ ٍب 

لا 

 أٗافق 
لا 

أٗافق 

 ثشذح 
اىزٜ رْزَٜ ئىٖٞب ىزقذٌٝ ّفغٜ  فٜ اىَدَ٘ػخأاعزؼَو ا١ىقبة  1

 .ى٠خشِٝ
     

      .ط٘سح اىزاداشزشٛ أشٞبء ٍؼْٞخ ىيزؼجٞش ػِ  2

ػْذٍب امُ٘ غٞش ٍزأمذح ٍِ اّدبصٛ فٜ ٍدبه ٍب أثحث ػِ  3

 .رفبػلاد اخزَبػٞخ ىزأمٞذ اّدبصٛ فٜ ٕزا اىَدبه
     

      .اىنثٞش ٍِ اىزشف فٜ حٞبرٜ أفؼو 4
ػْذٍب اسغت فٜ عيؼخ ٍب اشزشٖٝب دُٗ الإزَبً ثبىزنيفخ  5

 .اىَبدٝخ
     

      .ٗرظشفبرٌٖالاشخبص اىزِٝ ٝؼدجْٜ ملاٌٍٖ ٗىجغٌٖ  أقيذ 6

      .اٍزلاك اشٞبء رإثش فٜ الاشخبص اٟخشِٝ أفؼو  7

اٍزيل ثؼغ الاشٞبء اىزٜ رغٖو سؤٝزٖب فٜ ٍنبُ ٍب ٍِ  8

 .اٟخشِٝ
     

      .َْٝحْٜ ششاء ا١شٞبء اىنثٞش ٍِ اىغشٗس 9
ٗاىزغيٞخ ػْذٍب رضداد رَْحْٜ ثؼغ اىََزينبد الاعزشخبء  10

 .ػغ٘ؽ اىحٞبح
     

رزمشّٜ ٍَزينبرٜ ثْ٘ع اىشخض اىزٛ شؼشد أّْٜ أشجٖٔ  11

 .ثبىَبػٜ
     

ا١شٞبء اىزٜ اٍزينٖب رق٘ه مثٞشاً ػِ ٍذٙ خ٘دح ادائٜ فٜ  12

 .اىحٞبح
     

      .عؼبدح ئرا رَنْذ ٍِ ششاء اىَضٝذ ٍِ ا١شٞبء أمثشعأمُ٘  13
إَٞخ فٜ اىحٞبح رزؼَِ ئحشاص  الإّدبصاد الامثشثؼغ ٍِ  14

 .اىََزينبد اىَبدٝخ
     

اشزشٛ اىَْزدبد ٗاىؼلاٍبد اىزدبسٝخ ٍِ أخو اىحفبظ ػيٚ  15

 .اىَنبّخ الاخزَبػٞخ
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رزمشّٜ ٍَزينبرٜ اىخبطخ ثبػزقبدارٜ ٍٗب أسغت أُ أمُ٘  16

 .ػيٞٔ
     

      .ا١شٞبء اىزٜ أفؼيٖباّضػح احٞبّب ىؼذً رَنْٜ ٍِ ششاء  17

ثب١شخبص اىزِٝ َٝزينُ٘ ٍْبصه ٗعٞبساد ٍٗلاثظ  أػدت 18

 .ثبٕظخ اىثَِ
     

      .ٍب اٍينٔ ٝظٖش ى٠خشِٝ إٔذافٜ فٜ اىَغزقجو 19

ػيٚ رظ٘سارٜ ػِ  اسرذٖٝب رإثشاشؼش اُ اىَلاثظ اىزٜ  20

 .ّفغٜ ٗادائٜ
     

 اسغت فٜ اٍزلاك حٞ٘اُ أىٞف  21
 

     

      .اشٞبء أخَوعؼبدح ئرا ٍينذ  أمثشامُ٘  22

      .ىلاّزقبداداقً٘ ثغي٘ك اعزٖلامٜ ىيحَبٝخ ٍِ اىزؼشع  23

      .ئرا اٍزينذ أشٞبء ٍؼْٞخ ىٞغذ ىذٛ أفؼوعزنُ٘ حٞبرٜ  24

      ثؼغ اىََزينبد رشثطْٜ ثزمشٝبد ٗخجشاد ٍؼْٞخ  25
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 (15)ممحق 

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 قسم عمم النفس والأرطوفونيا

 طمب الموافقة المستنيرة

 كمال الذات الرمزي لدى المراىقات المدمنات عمى مواقع التواصل الاجتماعي.عنوان الدراسة: إ

 اسم الباحثة: خنفر فاطمة  

 بوراس   ىوارية  د.اسم ولقب الأستاذة المشرفة: 

 المشاركة:الدعوة إلى  .1

 العيادي.نتشرؼ بدعوتكـ لممشاركة في دراسة بحثية تُجرى في إطار إعداد مذكرة ماستر في عمـ النفس 
وقبؿ أف تقرروا ما إذا كنتـ ترغبوف في المشاركة أـ لا، مف الميـ أف تفيموا سبب إجراء ىذا البحث وما 

 الذي ستتضمنو مشاركتكـ فيو.

يرجى قراءة المعمومات التالية بعناية. كما يمكنكم طرح أي أسئمة في أي وقت قبل  •
 م بالمشاركة أو عدميا.اتخاذ قرارك

ىذه الدراسة إلى معرفة فيما تتجمى ديناميات إكمال الذات الرمزي وتفسير  الدراسة: تيدفىدف  .2
 المراىقات.   الاجتماعي لدىالاستعمال المكثف لمواقع التواصل 

     العيادي.في تطوير المعرفة العممية في مجال عمم النفس  ىذا البحثويسيم 

تمت دعوتكـ لممشاركة لأنكـ تستوفوف الخصائص المطموبة في ىذه الدراسة )مراىقات مف الفئة 
 سنة(18-16بيف)العمرية ما 

 إجراءات الدراسة.3

 إذا وافقتـ عمى المشاركة، فسيُطمب منكـ ما يمي:

 في: الإجابة عمى أسئمة معدة ضمف محاور مقابمة نصؼ موجية. المشاركة

 دقيقة. 45ستستغرؽ الجمسة حوالي: 
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 الحجيرة.-ستتـ المشاركة في: مكتب المستشارة المتواجد داخؿ ثانوية محمد بضياؼ لقراؼ 

 استخداـ التسجيلات الصوتية أو المرئية .3

 قد تتطمب إجراءات البحث تسجيؿ المقابلات باستخداـ:

 تسجيؿ صوتي وذلؾ لأغراض التحميؿ العممي فقط. •

 وتخضع ىذه التسجيلات للإجراءات التالية:

 استخداميا حصراً في إطار ىذا البحث •

 عدـ إتاحتيا لأي جية خارج الفريؽ البحثي •
 حذفيا بعد الانتياء مف تحميؿ البيانات. •

 مدة المشاركة .4

دقيقة لمجمسة  45في ىذه الدراسة تكوف ما بيف أربع إلى خمس جمسات تستغرؽ حوالي  مشاركتكـ 
 الواحدة.

 توجد مخاطر  لا المخاطر: .5

 الفوائد المحتممة .6

لا تكوف ىناؾ فوائد مباشرة لكـ مف المشاركة في ىذه الدراسة. غير أف نتائج البحث قد تسيـ في  قد
 تطوير المعرفة العممية والممارسات المينية في عمـ النفس العيادي.

 طوعية المشاركة .7

ت إف مشاركتكـ في ىذا البحث طوعية تماما، يمكنكـ رفض المشاركة أو الانسحاب مف الدراسة في أي وق
 دوف أي عقوبة أو تبعات سمبية. 

 السرية وحماية البيانات .8

 ستُحفظ جميع المعمومات التي يتـ جمعيا خلاؿ ىذا البحث بسرية تامة.

 لف يظير اسمكـ في أي تقرير أو منشور عممي. •

 سيتـ ترميز البيانات أو جعميا مجيولة اليوية. •
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 لف يتمكف مف الوصوؿ إلى البيانات إلا الباحث والمشرؼ. •

 حق الانسحاب .9

 لديكـ الحؽ في الانسحاب مف الدراسة في أي وقت دوف الحاجة إلى تقديـ أي سبب.

 معمومات الاتصال .11

   3668174601:ئرا مبّذ ىذٝنٌ أٛ أعئيخ ح٘ه اىجحث َٝنْنٌ الارظبه ػيٚ سقٌ اىٖبرف
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