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الحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا كما ينبغي لجلاؿ كجيو كعظيـ سمطانو 

  ك نصمي كنسمـ عمى المبعكث رحمة لمعالميف سيدنا محمد صمى الله عميو كسمـ كعمى آلو 
كصحبو 

  :الطاىريف كمف تبعيـ بإحساف إلى يكـ الديف أما بعد 

ك لا ننسى مف كاف السبب في كجكدنا كمف كانكا شمعة أضاءت لنا دربنا 

خكتنا الأعزاء ككؿ " كالدينا الكريميف  "  "لكحل عائمة كا 

دكتور نويبات  "  عمى ىذا العمؿ الأستاذ المشرؼ نتقدـ بأسمى معاني الشكر كالعرفاف إلى      
"  قدور

 مف إشراؼ كريـ كنصح كتكجيو طيمة إجراء ىذه المذكرة قعمى ما أبد

 إلى الأساتذة الكراـ الذيف لـ يبخمكا عمينا في تقديػـ تشكراتنا كما نعترؼ بالجميؿ كنبث أسمى 

 إسماعيؿ المسػاعدة عمى رأسيـ الأستاذ خميس محمد سميـ ، أبي مكلكد عبد الفتاح ،

  بريشي مريامة ،ميسكف سميرة .،الشايب محمد ساسي  ياسيف الأعكر ، محجر

بالذكر زملائنا تخصص خص  بجميع    2014 /2013 أسمى تحياتنا إلى زملاءنا دفعة دم كنب
 إرشاد وتوجيو  

  



 

  ب

 :ممخص الدراسة بالغة العربية

 جكدة الحياة لدل عينة مف المتقاعديف بمدينة     تيدؼ الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف مستكل
 :كرقمة  في ظؿ المتغيرات السكسيك ديمغرافية كمنو ثـ طرح التساؤلات التالية 

 ما مستكل جكدة الحياة لدل عينة المتقاعديف مف خلاؿ استجابتيـ عمى مقياس جكدة الحياة ؟-

 ىؿ تكجد فركؽ بيف متكسط درجات المتقاعديف في جكدة الحياة تعزل لمتغير الجنس؟- 

 ىؿ تكجد فركؽ بيف متكسط درجات المتقاعديف في  الحياة تعزل  لمتغير السف ؟- 

 ىؿ تكجد فركؽ بيف المتقاعديف في جكدة الحياة تعزل لمتغير لمستكل الدخؿ ا ؟- 

 : للإجابة عمى تساؤلات الدراسة ثـ صياغة فرضيات التالية 

 .مرتفع نتكقع أف يككف  مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف  -
 تكجد فركؽ بيف متكسط درجات المتقاعديف في جكدة الحياة تعزل لمتغير الجنس -
 .تكجد فركؽ بيف متكسط درجات المتقاعديف في  جكدة الحياة تعزل لمتغير السف  -
 تكجد فركؽ بيف المتقاعديف في  جكدة الحياة تعزل لمتغير لمستكل  الدخؿ الشيرم  -

      لمتأكد مف صحة فرضيات الدراسة ثـ استخداـ مقياس جكدة الحياة مف إعداد الطالبة 

     كبعد التأكد مف الخصائص السيككمترية لأداة القياس طبؽ عمى العينة الدراسة التي تككنت 
 .متقاعد كمتقاعدة (220)مف 

    كبعد جمع البيانات تفريغيا  تمت المعالجة الإحصائية باستخداـ البرنامج الإحصائي في العمكـ 
 : أسفرت النتائج عمى ما يمي (spss20)الاجتماعية

 .مرتفع أف مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف  -
كجكد  فركؽ ذات دلالة إحصائية في جكدة الحياة لدل المتقاعديف تعزل لمتغير الجنس ككانت  -

 لصالح الذككر 
أكبر )لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في جكدة الحياة لدل المتقاعديف  تعزل لمتغير السف  -

 .(سنة 61 سنة ، ،أقؿ مف 61أك يساكم   
  .تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في جكدة الحياة تعزل لمتغير الدخؿلا  -
-  
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Résumé  de l´étude : 

Cette  étude vise la découverte du niveau de la qualité de vise chez un 
échantillon  de la ville d´Ouargla  

Quel est niveau de la qualité de vie chez cet échantillon  à  traves le repère de 
qualité ? 

-Existe –t-il  des différences en qualité de vie chez les retraités selon le sexe? 

-Existe –t-il  des différences en qualité de vie chez les retraités selon  l´âge? 

-Existe –t-il  des différences en qualité de vie chez les retraités selon le revenu? 

  Pour ré ponde à ces question on a viser les hypothèses suivantes ; 

-On estive que la qualité de vie est très élevée  chez les retraités  

-Il y a des différences chez eux selon le sexe  

-Il y a des différences chez eux selon l´âge 

 -Il y a des différences chez eux selon le rêve´outil de nu mensuels 

 Pour vérifie ces hypothèses on utilisé le repère de qualité pour l´étudiante 

  Après avion vérifié  le caractéristiques de mesure on les appliqué su un 
échantillon de 220 retraités puis on a rassemblé  les  données et les a traite selon  
le programme statistique aux sciences  sociales (spss20) :On a abouti les résultats 
suivants : 

-La qualité de vie chez les retraités est très élevée. 

-Il y a des différences chez eux selon le sexe  et en faveur des hommes 

-Il n´y a pas  dédifférencies chez eux selon l´âge(≥61<61) 

- Il n´y a pas  dédifférencies chez eux selon les  revenu  mensuels  
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مقدمة  

 

 

1 

 

 :مقدمة الدراسة 

      يعد عقد التسعينات مف القرف  العشريف ىك عقد الجكدة الشاممة المجالات الحياة ،بينما كاف 
عقدم السبعينات كالثمانيات ىما عقدم الكفاية كالفعالية ، أما العقد الأكؿ مف القرف الحادم كالعشريف 
فيعتبر  عصر جكدة الحياة لأنو  مف المفاىيـ الحديثة  التي لاقت اىتماما كبيرا في مختمؼ العمكـ ،إذ 

 شعكر الفرد بالرضا كالسعادة كالقدرة عمى إشباع حاجاتو مف خلاؿ ثراء البيئة كرقي "تعرفت عمى أنيا 
الخدمات التي تقدـ لو في المجالات الصحة كالاجتماعية كالتعميمية كالنفسية مع حسف إدارة لمكقت 

. (65 ،2006 منسي كاظـ ،)"كالاستفادة منو 

      كبناء عمى ىدا التعريؼ فنجد كؿ مف الرضا كالسعادة مف أبرز مككنات الأساسية لجكدة الحياة 
،كلكف إذا أسقطنا ىذا المفيكـ الخاص بجكدة الحياة عمى  الحالة النفسية لممتقاعديف فاف نجدىا 

تتأثر "كىذا  كما أكدتو أيماف خميس،.تختمؼ مف متقاعد إلى أخر ،لأف جكدة الحياة تتأثر بعدة عكامؿ
جكدة الحياة بعدة عكامؿ منيا سمات خاصة بالأفراد أنفسيـ أك ببيئاتيـ أك التفاعؿ بينيما فشعكر الفرد 

إقامة  العلاقات الاجتماعية ،كما يتمتع بو مف حرية كمعرفة كصحة بالإضافة إلى ‘بالأماف في 
كبناء عمية كضعت . النكاحي الاقتصادية كالركحانية كالتركيح ،يعد مؤشر ىاما عمى جكدة حياتيـ

 : الطالبة  الخطة لدراسة مكضكع ككفقا ليده شممت الخطة عمى  ما يمي 

 :الدراسة النظرية التي تضمنت عمى فصميف ىما الفصؿ الأكؿ كالفصؿ الثاني  :الباب الأكؿ

 فرضيات ـ،تحديد إشكالية الدراسة كأىميتو الدراسة  كأىدافيا ث:الفصؿ الأكؿ تقديـ مكضكع الدراسة 
 الدراسة  كتحديد التعريؼ الإجرائي لمتغير الدراسة كأخيرا حدكد الدراسة 

تـ التطرؽ إلى تعريؼ جكدة الحياة ،كالإطار التاريخي لمفيكـ جكدة الحياة كأىـ :  أما الفصؿ الثاني
 .الاتجاىات المفسرة لجكدة الحياة ، كمقكماتيا كأبعادىا ،كعكامؿ تشكيميا كأخيرا إلى قياس جكدة الحياة 

 (الفصؿ الثالث كالفصؿ الرابع)فقد احتكل عمى   الدراسة الميدانية كتضمف  فصميف : أما الباب الثاني 



مقدمة  
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تـ  التطرؽ فيو إلى الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية مف المنيج المستخدـ :الفصؿ الثالث 
كالدراسة الاستطلاعية ككصؼ الأداة المستعممة كخصائصيا السيككمترية كمركرا إلى الدراسة الأساسية 

 كعينة الدراسة كالأساليب الإحصائية

 فقد تضمف عرض تفسير كمناقشة نتائج الدراسة في ضكء ما ثـ التطرؽ إليو في   :الفصؿ الرابع 
 .الجانب النظرم كالدراسات السابقة  

 .كتـ ختـ الدراسة بخلاصة كاقتراحات  
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 :إشكالية الدراسة تحديد  -1

حيت يسعى كؿ مف ،كىي أكؿ خمية  ينتمي إلييا بالنسبة لمفرد  تعتبر الأسرة الركيزة الأساسية         
عميو  الرسكؿ صمى الله، كىدا كما جاء في قكؿ ج كالزكجة إلى تمبية متطمبات كاحتياجات أسرتيماكالز

،إذا  العمؿ جيدىما في إلىفضؿ يرجع   حيت " راعي ككؿ راعي مسئكؿ عف راعيتو ـكمؾ"ك سمـ 
يعتبر ىذا الأخير إلييما حاجة ضركرم ككاجب لبناء أسرة سعيدة قائـ عمى أساس الجيد كالممارسات 

كائف حي انتيت حياتو العممية مف المتقاعدة في ميداف العمؿ، إلى  غاية  كصكليما سف التقاعد ، ؼ
 .                    ضغكطات الحياة بكؿ أشكاليا  قعديدة ككاجممارسات في مياديف 

،الجسمية النفسية تو  أغمب جكانب حيات مرحمة التقاعد خصائصيا التي تمسكعميو فإف ؿ     
قؿ ثفكؿ ذلؾ يمثؿ عبئا كبيرا يشغؿ كم  إضافة إلى الجانب الاقتصادم كالثقافي،،الأسرية كالاجتماعية،
 التقاعد نقطة تحكؿ ىامة في حياة  مرحمةشكؿكما تتفكيره الحي ىك مركز قكة الإنساف شي بؿ كؿ ؽ

الفرد، خصكصا بعد فترة طكيمة مف ممارسة عمؿ معيف ملأ عمييـ حياتيـ كأعطاه دكره كمكانتو 
نما لو دكره النفسي  الاجتماعية، فالعمؿ ليس ميما مف حيث تكفير الدخؿ الثابت لمفرد كأسرتو فقط، كا 
الياـ  كما أف لمتقاعد معني ضمنيا بأف المجتمع بدأ يستغني عنو  ك عف خدماتو، كمف ثـ فاف كجكده 

. سيككف بعد ذلؾ عالة عمى غيره

الذم يعتبر بعد مف أبعاد جكدة )كليذا نجد أىـ الدراسات التي تناكلت مكضكع العلاقة الأسرية    
فقد أكضحت    (1987)" محمد عبد المجيد " كالتكافؽ النفسي لممتقاعد، دراسة الباحث  (الحياة 

نتائجيا أف التقاعد عف العمؿ الميني كما يترتب عمى ذلؾ مف تغير في أدكار الرجؿ لاجتماعي بسب 
نكعا مف الأزمة التي تنعكس في اتجاىاتيـ السمبية نحك ىدا التغير كما تبيف  (الزكجة كالأبناء)لأسرة 

 قبؿ إحالة عائمتيا كبعد الإحالة،  فالإحالة إلى التقاعد تؤثر سمبيا الأسرل أف ىناؾ فرقا بيف تكافؽ 
عمى المناخ كالتكافؽ الأسرم فالتقاعد لا تقتصر أثاره السمبية عمى المتقاعد فقط بؿ تمتد لتشمؿ كؿ 

. أفراد الأسرة ، ذلؾ مف خلاؿ ربط المتقاعد جكدة حياتو بمستكل الدخؿ الذم أصبح يتقاضو

نجد .  ك كذلؾ مف بيف الدراسات التي تناكلت العلاقة بيف جكدة الحياة كمستكل الدخؿ المتقاعد  
دكر كبير في  التي أظيرت نتائجيا أف مستكل الدخؿ لا يؤدل  (2006)"  دمطر أحـ"دراسة الباحث 

مستكل السعادة اليكمية بالرغـ أف أغمب الناس يتصكركف أنو لك كاف لدييـ مزيد مف الماؿ سيككف 
لدييـ الكثير مف الأشياء الممتعة أك ربما سعادة أكثر بينما يظيركف تكثر أكثر كيقضكف كقتنا أقؿ في 

  .                                                                   (129، 2006،أحمد مطر  )    . الأنشطة الترفييية
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أدت  لمتطكرات التي مست العمكـ ك  ؿظ في ة لذلؾ يسعى المتقاعد دكما إلى تحقيؽ أفضؿ حيا    
يعد مصطمح جكدة الحياة مف المفاىيـ التي لاقت  إلى ظيكر مصطمح حديت  يعرؼ بجكدة الحياة إذ

أنو نادرا ما يحظي مفيكـ ما  (2005)" الأشكؿ" عمـ النفس ك عمكـ التربية ، كيرل مثؿ اىتماما كبيرا 
بالتبني الكاسع عمى مستكل الاستخداـ العممي أك الاستخداـ العممي العاـ في حياتنا اليكمية كبيده 

  (15، 2005الأشول عز الدين ،). السرعة مثمما حدت لمفيكـ جكدة الحياة

    في حيف تعرؼ جكدة الحياة عمى أنيا الدرجة التي يجد فيو الفرد معنى لحياتو كيشعر بالاستمتاع 
مستكل الصحة العامة : بؿ المصادر المختمفة، كتتضمف جكدة الحياة جكانب عدة أىمياؽكالمساندة مف 

.  ك الصحة النفسية، العلاقات الأسرية، ك الاجتماعية، ك المستكل العاطفي ك الكجداني

 )صالح " كبناء عميو فقد تناكلت العديد مف الدراسات مفيكـ جكدة الحياة  مف بينيا نجد دراسة      
إلى أف جكدة الحياة الفرد ترتبط بمستكل المعيشة مثؿ الدخؿ كالاستيلاؾ كالخدمات  (1990

الاجتماعية المتاحة ،كما ترتبط بنمط الحياة التي يعيشيا الفرد كتبدم جكدة في  أم مجتمع بالعديد مف 
 المكاصلات كتكافر السمع كزيادة الدخؿ كتكافر فرص كسيكلةالنظافة البيئة :المؤشرات المكضكعية مثؿ 

التعميـ كتكافر الخدمات الصحية المناسبة كحرية التعبير كحرية الاعتقاد كتكافر مجمكعة مف المؤشرات 
 (1990،12صالح ،) .السعادة كالرضا عف الذات كالعلاقات الاجتماعية:الذاتية للأفراد المجتمع مثؿ 

يزيد ىذا ما  كف ضغكط المينة كالصراعات داخؿ منظمات العمؿ تزيد مف رغبة   العامؿ كما أ
الطفؿ : اىتمامنا بيده المرحمة أف مجمؿ الدراسات كالعمكـ كالبحكث ركزت كثيرا عمى شرائح عديدة مثؿ

ك السؤاؿ  ىامة ليده المرحؿاؿكالمرأة كالشباب كالمعاقيف كالطلاب الجامعيف في حيف لـ تمفت الالتفاتة 
ما مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف ؟ : الذم يطرح ىنا 

كمف . ل فئة مف المتقاعديف جكدة الحياة لدتساؤؿ ك في ضكء ما تـ تقديمو ، يتضح لنا أىمية     
  . السكسيكدمغرافية  بعض المتغيرات ظؿ ىنا كاف منطمؽ البحث في

 :تساؤلات الدراسة 

ما مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف ؟     _ 

 ؟ لمتغير الجنس  ل في جكدة الحياة تعزبيف متكسط درجات المتقاعديفىؿ تكجد فركؽ     -  

السف  ؟ لمتغير  في جكدة الحياة تعزل بيف متكسط درجات المتقاعديف ىؿ تكجد فركؽ  - 

  ؟  لمتغير الدخؿ عزل تفي جكدة الحياة ذات دلالة إحصائية بيف المتقاعديف ىؿ تكجد فركؽ -   
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 أىمية الدراسة-2  

 :مف خلاؿ جانبيف أساسيف ىما الدراسة ذه أىمية قتكمف 

  الأىمية النظرية : 

  .الإسياـ في إعطاء صكرة عف جكدة الحياة لدل المتقاعديف الجزائريف-

 .مف المكاضيع الجديدة تعد  التي أىمية المكضكع الذم تناكلتو الدراسة جكدة الحياة - 
 .أىمية العينة التي تناكلتيا الدراسة كىي فئة المتقاعديف حيت لـ تحظ ىذه الفئة بالاىتماـ - 

  الأىمية التطبيقية: 
الأمر الذم يثرم يمكف الاستفادة منو في دراسات أخرل ليده الفئة  بناء مقياس جكدة الحياة - 

. المكتبة السيككمترية العربية عمكما كالجزائرية خصكصا

 كما أف نتائج الدراسة تعد دافعا لمباحتيف كالييئات لبناء برامج إرشادية-

: أىداف الدراسة-3

 :    سعت الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية 

. معرفة مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف_ 

 حسب بعض المتغيرات السكسيك ديمغرافية الكشؼ عف الفركؽ في جكدة الحياة لدل المتقاعديف_ 
.  (الجنس ،السف ،مستكل الدخؿ )

 :فرضيات الدراسة - 4

في ضكء نتائج الدراسات السابقة كأىداؼ الدراسة الحالية ثـ صياغة الفركض التالية كإجابة مؤقتة 
 :لتساؤلات الدراسة 

 . لدل المتقاعديف مرتفع مستكل جكدة الحياة أف يككف  نتكقع -1

 

 في جكدة الحياة تعز لمتغير  بيف متكسط درجات المتقاعديف تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية-2
 .الجنس  
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تعزل لمتغير  في جكدة الحياة بيف متكسط درجات المتقاعديف إحصائية دلالة تكجد فركؽ ذات -3
 السف  ؟

 . تعزل لمتغير مستكل الدخؿ    لدل المتقاعديف  في جكدة الحياة تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية-4

:   الدراسةالإجرائي لمتغيرات   التحديد -6

 جودة الحياة :

كىي  مقياس جكدة الحياة ىـ عمى مف خلاؿ استجاباتيف  كىي الدرجة التي يحصؿ عمييا المتقاعد    
 بالرضا كالسعادة كقدرتيـ عمى إشباع حاجاتيـ مف خلاؿ ما يتكفر لدييـ يف المتقاعدفي شعكر تتمثؿ 

كالاجتماعية  كالنفسية  ةالصحية العاـ المجالات خدمات في مف القدرات كالإمكانات كما تقدـ ليـ مف 
 .  كالكجدانية ةالأسرم

  المتقاعد أو المتقاعدة :

كيخضع لنظاـ التقاعد حيث يخصـ مف راتبو أك خاص أنو الفرد الذم يعمؿ في عمؿ حككمي    " 
الشيرم نسبة معينة أثناء الخدمة عمى أف يحؽ لو بعد سنكات محددة مف الخدمة راتب تقاعدم كفؽ 
نسب محددة ليذا الغرض سكاء كاف الانفكاؾ مف العمؿ بالاختيار أك الإجبار أك حدث لو ما يمنعو 

 ..                       مف العمؿ كعجز كمي أك جزئي

 :         حدود الدراسة  - 6 

: حدكد الدراسة الحالية فيما يمي     تمثمت 

:      الحدود البشرية - أ

 .إناثا مف مدينة كرقمة (110)ذككرا ك ( 110)متقاعد منيـ (220)تككنت عينة الدراسة مف     

: المكانية الحدود- ب

  الدراسة المكانية بمدينة كرقمة  تمثمت حدكد         

:   الزمانية    لحدود ا - ج 
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كما تتحدث الدراسة 2014أفريؿ 27 إلى غاية 2014فيقرم  2حددت الدراسة زمانيا مف تاريخ  
 .المنيج الكصفي الاستكشافي كالأدكات المستخدمة 
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 :تمييد
 كمفيكـ العشريف لمقرف الثاني النصؼ بداية منذ الحياة جكدة بمفيكـ الباحثيف اىتماـ زاد لقد        

خير )الأفراد حياة إلى الإيجابية النظرة أىمية إلى استجابة جاء كالذم الإيجابي، النفس بعمـ مرتبط
،2012،150) 
كمف ىدا المنطمؽ جاءت ىده الدراسة لتسمط الضكء عمى ، الإطار ىذا في البحث قضاياكقد تعددت  

 .تعريفات جكدة الحياة كمقكماتيا كأبعادىا كمركر بالاتجاىات المختمفة لتفسير جكدة الحياة كقياسو
 :تعريف جودة الحياة- 1

فقد عرفة  الباحتيف كالعمماء ،  مف كجية  نظر العديد مف         تعني جكدة الحياة معاني مختمؼ
: كسكؼ نعرج في تقديـ لبعض التعريفات في ما يمي مف الناحيتيف لمغكية كالاصطلاحية 

:  من الناحية المغوية:أولا

،كجاد بالشئ الجكدة الردل نقيض :فالجكدة أصميا الفعؿ الثلاثي جكد ،الجيد طبقا لابف منظكر      
 (2006،21طعيمة )كبيذا يرتبط مفيكـ الجكدة بالتميز كالاتساؽ ,،كالجكدة أم صار جيدا 

: اصطلاحامن الناحية  :    ثانيا

 .القدرة عمى تبني أسمكب حياة يشبع الرغبات كالاحتياجات  لدل الفرد-1
(Kiran ,labour&Greenspan ,1999) 

كىي السعادة كالرضا عف الذات كالحياة الجيدة  :جكدة الحياة -2

 ( anbalmam,httkisson ,Zima&rosenblatt,1999 

 تتمثؿ في تحقيؽ السعادة جودة الحياة يتفقاف عمى فكرة كاحد أؿ كىي أف المتعرفيفنلاحظ أف     
. ككؿ متطمبات الفرد كاحتياجاتو الضركرية 

: 2003 وآخرون، رينيو  ويرى-3
 تتأثر كأنيا الحالية، الحياة  ظركؼضىء في والزضا بالسعادة الفزد إحساس هي الحياة جىدة نأ

 كالذاتية المكضكعية الحياة جكدة ,تقييـ بيف الارتباط كأف كالشعكر الكجداف حدة كتغير الحياة، بأحداث
 الفزد  باستبصار يتأثز والذاتيت المىضىعيت الحياة جىدة .الفرد باستبصار يتأثر

(Reine.et.al.2003 ;297) 
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ٌتضح من خلال التعرٌف بأنه ٌركز على الجانب الوجدانً فً تعرٌفه على جودة الحٌاة،والتمتع 
 .بلدات الحٌاة مهما كانت 

 

 : فقد عرفو عبد المعطي- 4

ىي مستكل الخدمات المادية كالاجتماعية التي تقدـ للإفراد المجتمع كالنزكع نحك نمط الحياة       
التي تتميز بالترؼ كىدا النمط مف الحياة لا يستطيع تحقيقو سكل مجتمع الكافر دلؾ المجتمع استطاع 

 (2005،17عبد المعطي ،).أف يحؿ كافة المشكلات المعشية لغالبية سكانو

طرحو لمفيكـ جكدة الحياة عمى الجانب  طريقة يركز في يتضح مف خلاؿ التعريفيف  عمى أنو       
.  المادم ك الاجتماعي المتاح لمفرد لتجاكز العقبات في مختمؼ مكاقؼ الحياة

: أما يعرف العادلي - 5  

 حالة شعكرية تجعؿ الفرد يرل نفسو قادرا عمى إشباع حاجاتو مق:        جكدة الحياة عمى أنيا 
                       ( 39، 2006العادلي ،)   .كالاستمتاع بالظركؼ المحيطة بو(الفطرية كالمكتسبة )المختمفة 

:  ويعرفيا أيضا  منسي كاظم -  6   

جكدة الحياة ىي شعكر الفرد بالرضا كالسعادة كالقدرة عمى إشباع حاجاتو مف خلاؿ ثراء          
البيئة كرقي الخدمات التي تقدـ لو في المجالات الصحة كالاجتماعية كالتعميمية كالنفسية مع حسف 

. (2006،65منسي كاظـ ،) إدارة لمكقت كالاستفادة منو 

يتبيف مف خلاؿ التعريفاف السابقاف أف جكدة الحياة ىي عبارة عف حالة نفسية شعكرية تؤدم بو       
. إلى تحقيؽ متطمباتو بشكؿ جيد  في ضؿ التطكرات البيئية

: جكدة الحياة عمى أنيافي حين يعرف الحبيب -   7    

درجة  إحساس الفرد بالتحسف المستمر لجكانب شخصية في النكاحي النفسية كالمعرفية       
         كالإبداعي كالتفافية كالرياضية كالشخصية كالجسمية كالتنسيؽ بينيا مع تييئة المناخ المزاجي 

ك الانفعالي ،المناسب لمعمؿ كالانجاز كالتعميـ المتصؿ لمعادات كالميارات كالاتجاىات ككدالؾ تعمـ 
حؿ المشكلات كأساليب  التكافؽ كالتكيؼ كتبني منظكر الشخصي المستمر للأداء كأسمكب حياة كتمبية 
الفرد لاحتياجاتو كرغباتو بالقدرة المتكازنة كاستمرار ية في تكليد الأفكار  كالاىتماـ بالإبداع كالابتكار 

 (2006،84حبيب ،) .كالتعمـ التعاكني بما ينمي ميارات النفسية كالاجتماعية 
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ىي ذالؾ الكؿ المتكامؿ في شخصية الإنساف         أف جكدة الحياة     يتبيف مف التعريؼ السابؽ 
مرتبطة بجكانب الحياة المختمفة التي تمبي كافة احتياجاتو ك رغباتو، مف أجؿ تطكير ميارتو النفسية ك
.    الاجتماعية لتحقيؽ كؿ متطمبات الحياة ك

: أما تعريف عبد الفتاح وحسن - 8     .

 جكدة الحياة ىي الاستمتاع بالظركؼ المادية في البيئة الخارجية كالإحساس كالإشباع الحاجات       
دراؾ الفرد لقكل كمضاميف حياتو كشعكره بمعنى الحياة إلى جانب الصحة  كالرضا عف الحياة كا 

حساس بالسعادة كصكلا إلى عيش حياة متناغمة متكافقة بيف جكىر الإنساف كالقيـ  الجسمية الايجابية كا 
 (2006،204عبد الفتاح كحسف ،)  . السائدة في مجتمعو 

 مف خلاؿ ىذا التعريؼ يتضح أف جكدة الحياة ىي التمتع بالجكانب المادية ك الجكانب        
.  المعنكية، كذلؾ مف أجؿ الكصكؿ إلى التكازف بينو كبيف قيـ المجتمع السائدة

 جكدة لمفيكـ مكحد تعريؼ حكؿ الباحثيف بيف اتفاؽ يكجد لا أنو السابقة التعريفات مف يلاحظ   
 التكافؽ يحقؽ بما فيو ميمان  جزءان  الحاجات إشباع يمثؿ كاسع مفيكـ بأنو القكؿ يمكف أنو إلا الحياة،
مفيكـ دينامكي متعدد الأبعاد يختمؼ مف فرد إلى أخر كفقا لأسمكب إدراكو   ،كىك يعتبرلمفرد النفسي

 يقصد ىنا كجكدة الحياة  مستجديتيالجكانب الحياة  كدلؾ حسب تصكره لمحياة  كتعايشو مع مختمؼ 
كيرجع  تعدد التعاريؼ بشأف مفيكـ جكدة الحياة إلى الأطر التاريخية كالتي .كالإتقاف الدقة درجة بيا

 .سيتـ  التطرؽ إلييا في العنصر المكالي 
:  الإطار التاريخي لمفيوم جودة الحياة -  2 

        يعد مفيكـ جكدة الحياة مف المفاىيـ الحديثة نسبيا مف حيت السياؽ الاستخداـ ،كلكنو مف 
المفاىيـ ذات الأصكؿ كالجذكر الضاربة في أعماؽ التاريخ مف حيت جكىر المعني كمف ثـ تككف 

 المصريف القدماء عف الحياة الجديدة ث صعكبة التأريخ لمجذكر الأكلى لو ،كيبدك ذلؾ مف خلاؿ تحد
بصكر شتى مثؿ إنجاب الأطفاؿ (جكدة الحياة )كاىتماميـ بيا حيت كانكا يبحثكف عف الحياة الجيدة 

 في الفمسفة الإغريقية لدل أرسطك حيف جكدة الحياة  عرؼ كدليؿ  عمى تحسيف جكدة الحياة كقد 
ناقش مكضكع السعادة كحياة الترؼ كأشار إلى أف ىناؾ عامميف رئيسييف في الاستمتاع بالحياة أحدىما 

ىك استخداـ العقؿ كاف فقداف الشعكر بالرضا عف الحياة :ىك قدرة الفرد عمى الشعكر بالمتعة كالأخر:
 .ليس في حد ذاتو اضطراب 
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مف ثـ فاف الاىتماـ بجكدة الحياة قد بدأ مند فتر تاريخية طكيمة حيت أصبحت جكدة الحياة مف     
الأكلكيات  الميمة لدل المجتمعات الغربية بعد الحرب العالمية الثانية ،كأدخؿ المفيكـ إلى معجـ 

العمؿ كالمسكف :المفردات ،كاستخدـ لمتعبير عف الحياة اليانئة كالتي تتشكؿ مف عدة مككنات منيا 
كالبيئة ،الصحة  

كفي منتصؼ الستينات ظير المفيكـ في المناقشات السياسية كالاقتصادية في المجتمعات       
الغربية عامة لبقاء النظاـ ،ككانت الإرىاصات كالبدايات الأكلى مع استخداـ المفيكـ كمرادؼ لمتقدـ 
كالرفاىية كبالتالي طرح مصطمح جكدة الحياة في منتصؼ الستينات ،ليعني نزكعا نحك نمط الحياة 

التي تتميز بالترؼ ،كمع بداية فترة السبعينيات اتحد المفيكـ منحى أخر مختمفا تماما ليعبر عف عدـ 
الرضا عف الكضع القائـ ذلؾ الذم اقره مجتمع الاستيلاؾ كتمثؿ ذلؾ في فكر  معارضة الرافضة ليذا 

. المجتمع كمف ثـ طرحت فكرة جكدة الحياة كفكرة معارضة كليس كفكرة مكممة لمكـ 

 في التسعينيات كالظيكر السريع لثكرة الجكدة كتأكيد ىا جكدة كماثلاىاكمع بداية فترة الثمانيات       
الصناعة كالطب كالسياسة :المنتجات كجكدة المخرجات كدخكؿ معاير الجكدة كتطبيقيا في المجالات 

كالاجتماع كالدراسات النفسية ،ككاف احد نكاتج تمؾ الثكرة ىي زيادة الاىتماـ البحثي بدراسة مفيكـ 
كحتى عاـ (1966)جكدة الحياة في المجالات السابقة كتدؿ الإحصاءات عمى انو مند عاـ 

مقالة كدراسات في الأدبيات الدكلية عف مكضكع جكدة الحياة   (76698)نشر أكثر مف (2005)
   (152، 2005محمد تكفيؽ ، صلاح الديف)

 كمنو نستخمص أف التطكر التاريخي لجكدة الحياة أنيا ليست مفيكـ حديت بؿ كاف متداكؿ       
مس جميع . قديما فدـ الفلاسفة خاصة في العيد الفلاسفة اليكنانييف ثـ الإغريؽ، كنتيجة التطكر الذم

العصكر أدل إلى ظيكر عدة اتجاىات مختمؼ منيا الاتجاه النفسي كالاتجاه الاجتماعي كأخيرا الاتجاه 
 .الطبي كسكؼ نتأكليا بشرح المفصؿ في العنصر المكالي
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:  الاتجاىات المختمفة المفسرة لجودة الحياة - 3         

نظرنا لتعدد  تعارؼ جكدة الحياة مف طرؼ العديد مف الباحتيف كالعمماء ككداؾ بالنسبة لفلاسفة     
القدماء مف خلاؿ ضبط المسار التاريخي ليذا المفيكـ الذم أدل بذكره إلى تعدد كظيكر العديد مف 

 : الاتجاىات التي تفسر ىذا المصطمح كسكؼ نتطرؽ ليذه الاتجاىات

 الاتجاه النفسي : أولا

      إف الحياة بالنسبة للإنساف ىي ما يدركو منيا حتى أف تقييـ الفرد لممؤشرات المكضكعية في 
مباشران لإدراؾ الفرد لجكدة الحياة في كجكد  حياتو كالدخؿ ، المسكف ، العمؿ ، كالتعميـ يمثؿ انعكاس

ىذه المتغيرات بالنسبة ليذا الفرد كذلؾ في كقت محدد كفي ظؿ ظركؼ معينة كيظير ذلؾ في مستكل 
 :السعادة كالشقاء الذم يككف عميو، كيرتبط بمفيكـ جكدة الحياة العديد مف المفاىيـ النفسية منيا 

إضافة إلي مفاىيـ  الإدراؾ الذاتي ، الحاجات ، مفيكـ الاتجاىات ، مفيكـ الطمكح مفيكـ التكقع  القيـ
الرضا ، التكافؽ ، الصحة النفسية كيرل البعض أف جكىر جكدة الحياة يكمف في إشباع الحاجات 

صلاح ).  كماسمكا كمككف أساسي لجكدة الحياة ، كذلؾ كفقا لمبدأ إشباع الحاجات في نظرية ابراىاـ 
 (158،نفس المرجع السابؽ الديف محمد تكفيؽ 

الاتجاه الاجتماعي  :ثانيا 

أف الاىتماـ بدراسات جكدة الحياة قد بدأت منذ فترة طكيمة كقد ركزت  (1984)يرل المير ىانكس      
عمى المؤشرات المكضكعية في الحياة مثؿ معدلات المكاليد ، معدلات الكفيات ، معدؿ ضحايا 
المرض ، نكعية السكف ، المستكيات التعميمية لأفراد المجتمع ، إضافة إلى مستكل الدخؿ، كىذه 
المؤشرات تختمؼ مف مجتمع إلي آخر، كترتبط جكدة الحياة بطبيعة العمؿ الذم يقكـ بو الفرد كما 

كتأثيره عمى  peer relationshipيجنيو الفرد مف عائد مادم مف كراء عممو كالمكانة المينية لمفرد 
الحياة كيرل العديد مف الباحثيف أف علاقة الفرد مع الزملاء تعد مف العكامؿ الفعالة في تحقيؽ جكدة 

           (1999،19،الغندرر)ر .الحياة فيي تؤثر بدرجة ممحكظة عمى رضا أك عدـ ك رضا العامؿ عف عممو
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 الاتجاه الطبي : ثالثا 

 كييدؼ ىذا الاتجاه إلى تحسيف جكدة الحياة للأفراد الذيف يعانكف مف أمراض جسمية مختمفة      
نفسية أك عقمية كذلؾ عف طريؽ البرامج الإرشادية كالعلاجية التي تتعمؽ بالكضع الصحي ك في 

   154رغد نعيمة، ب س،  ).                                                      تطكير الصحة
enline)  

                                      

يوضح الاتجاىات المختمفة المفسرة لجودة الحياة (1)الشكل رقم 

 الثلاثة نلاحظ لكؿ اتجاه تفسيره الخاص كنظرتو نحك جكدة الحياة إلا اتجاىات مف خلاؿ عرض     
أنيا في مجمميا كتأكد عمى ضركرة تحقيؽ الرضا كالسعادة في مختمؼ النكاحي التي تخص الفرد 

كصمتو بنفسو كالمحيطيف بو مف أجؿ تحقيؽ الصحة النفيسة كلا يمكف عزؿ كؿ اتجاه عف الأخر فيـ 
. يمثمكف النكع المتكامؿ لا انفصاؿ بينيـ كما ثـ الاعتماد عمى ىده الاتجاىات الثلاثة في الدراسة

 :   مقومات جودة الحياة- 4

مف خلاؿ التطرؽ إلى تعريفات لجكدة الحياة يتبيف لنا أف ىناؾ العديد مف العكامؿ التي تتحكـ في    
: تحديد مقكمات جكدة الحياة نذكر منيا عمى سبيؿ المثاؿ 
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يوضح العوامل التي تتحكم في مقومات جودة الحياة  (02)الشكل رقم       

كعميو يحدد كؿ  الشخص ما ىك الشيء الأىـ بالنسبة لو كالدم يحقؽ السعادة في الحياة التي     
ذ تحدثنا عف مقكمات جكدة الحياة كنعنى ىنا الناحية الصحية نجدىا تتمثؿ في أربعة نكاحي  ،يحياىا  كا 

نمكه كما أنيا تتفاعؿ مع بعضيا  أساسية كالتي تؤثر بشكؿ أك بآخر عمى صحة الإنساف بؿ كعمى
: البعض

                   

 يوضح مقومات جودة ا لحياة من الناحية الصحية (03)شكل رقم                    

كتتمثؿ ىذه النكاحي الأربعة في الاحتياجات الأساسية الأخرل الضركرية لحياة الإنساف التي لا يستطيع     
كىذه الاحتياجات تقؼ جنبان إلى جنب مع  ،العيش بدكنيا كالتي يمكف أف نطمؽ عمييا الاحتياجات الأكلية

كلكف ىذا  .مقكمات جكدة الحياة بؿ تعتبر جزءان مكملان ليا كالإخلاؿ بأم عنصر فييا يؤدل إلى خمؽ الصراع
لا يمنع مف كجكد عكامؿ أخرل خارج  عف إرادة الإنساف تؤثر عمى مقكمات حياتو كالتي تتصؿ بالناحية 

 :كتتمثؿ في (2013أفريؿ 09/10محمدم فكزية ،أماؿ بكعيشة ،معكقات ، ا أياـ )الصحية 

القدرة عمى التحكـ 

القراراتد لقدرة عمى التفكير وأخا

الصحة الجسمية والعقمية

العوامل المعيشية والعلاقات  الاجتماعية

القيـ الثقافية كالحضارية كالمعتقدات  
الدينية
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            يوضح العوامل التي تؤثر عمى جودة الحياة (04)شكل رقم              

أبعاد جودة الحياة - 5       

يمكف التميز بيف ثلاثة الخاصة بجكدة الحياة  تتضح أبعاد جكدة مف خلاؿ مقكمات كالتعريفات     
: أبعاد لجكدة الحياة نذكرىا 

: جودة الحياة الموضوعية - 

كنشمؿ الجكانب الاجتماعية لحياة الأفراد كالتي يكفرىا المجتمع مف مستمزمات مادية        

: جودة الحياة الذاتية -  

.     بجكدة الحياة ق كشعكرتو كيقصد بيا مدل الرضا الشخص بالحيا   

: جودة الحياة الوجودية - 

كتشمؿ الحد المثالي لإشباع  حاجات الفرد كاستطاعتو العيش متكافؽ نفسو كمع ذاتو كمع       
كىي مكضح في الشكؿ المكالي  .(2005عبد المعطي ،).كمجتمعو

الأمؿ
الاحباط

الموت

الحروب

ظغط 
العمل

لخوفا
لالما

التقدم 
في العمر

العجز

المياقة 
الجسمان

ةي

التقاعد

الراحة
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يوضح أبعاد الثلاثية لجودة الحياة  (05)شكل رقم                          

     مف خلاؿ عرض أبعاد جكدة الحياة نستنتج أف ىده الأبعاد الثلاثة تتفاعؿ بيف بعضيا البعض 
 .كأف تتكامؿ في مجمميا كلا يمكف الفصؿ البعد الكاحد عف الأخر كما نلاحظ مف أف ترتبيا منطقي

:       مؤشرات جودة الحياة - 6  

         :       تتمثؿ مؤشرات جكدة الحياة في العناصر التالية

 :النفسية المؤشِّرات-1

 بالسعادة الشعكر أك المرض، مع التكافؽ أك كالاكتئاب، بالقمؽ الفرد شعكر في كتتبدل     

 .كالرضا

 :الاجتماعية المؤشِّرات-2
 للأنشطة الفرد ممارسة عف فضلا ،كنكعيتيا الشخصية العلاقات خلاؿ مف كتتضح  

 .كالترفييية الاجتماعية

 المينية المؤشِّرات-3
 كقدرتو كظيفتو، مياـ تنفيذ عمى كالقدرة ليا، كحبو مينتو عف الفرد رضا بدرجة كتتمّثؿ  :

 .عممو كاجبات مع التكافؽ عمى
 والبدنية الجسمية المؤشِّرات-4
، الآلاـ، مع كالتعايش الصحية، حالتو عف الفرد رضا في كتتمّثؿ :    في كالشيية كالنكـ

 (23 ،2006منسي عمى كاطـ ،)الغذاء تناكؿ

جودة الحياة 
الموضوعية 
وىي متعمق 
بالحانب 

الاجتماعي 

جودة الحياة 
الذاتية متعمق 
بالجانب الذاثي 

بالفرد 

جودة الحياة 
الوجودية وىي 
متعمق بالجانب 
المثالي لمفرد 
ومايطمح إلى 

تحقيقو 



 الفصل الثاني  جىدة الحياة 
 

 

20 

                          

يوضح مؤشرات جودة الحياة (06)شكل رقم ل                        ا

:     جودة الحياة ل عوامل تشك- 7  

 :        تتشكؿ جكدة الحياة مف أربعة عكامؿ أساسية كىي 

 :تتمثل في حاجات الفرد  7-1

  الحب كالتقبؿ كالجنس ك الصداقة ك الصحة كالأمف     

 :التوقعات وتتمثل في -7-2

       أف ىده الحاجات خاصة بالمجتمع الذم يعيش فيو الفرد لإشباع ىده الحاجات بصكرة مقبكؿ 
 اجتماعيا 

 : المصادر المتاحة وتتضح من خلال 7-3      

أفريؿ 09/10محمدم فكزية ،أماؿ بكعيشة ،معكقات ، ا أياـ ).إشباع ىده الحاجات بصكرة مقبكؿ اجتماعيا     
                                                         : كىي كما مبيف في الشكؿ التالي  (2013
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 .يوضح عوامل تشكل جودة الحياة (07)شكل رقم                     

  :قياس جودة الحياة- 8 

كفي ما يمي عرض لبعض المقاييس التي يمكف أف تستخدـ في قياس جكدة الحياة كىي          
: تالي اؿؾ

: (1992)مقياس جودة الحياة لفريش -   أ

 17كيتضمف مقياس جكدة الحياة الذاتية الذم يغطي (جكدة الحياة )كىك يقيس الرضا عف الحياة       
العمؿ كالصحة ككقت الفراغ كالعلاقات مع الأصدقاء كالأبناء كمستكل :مجاؿ مف مجالات الحياة مثؿ 

المعيشة كفمسفة الحياة كالعلاقات مع الأقارب كالجيراف كالعمؿ  الكطني حيت يطمب مف المفحكص 
. تقدير الرضا عف مجاؿ مف المجالات الحياة

:  (1997)مقياس منظمة الصحة العالمية لجودة الحياة -   ب

مفردة كالاستجابة مف خمسة نقاط لمقياس لكبرت كىي تقيس جكدة الحياة 28كىك يتككف مف      
العامة في المجالات البدنية كالاستقلاؿ كالكظائؼ النفسية كالعلاقات الاجتماعية كالمجاؿ البيئي لجكدة 

كتشير الدراجات 140الى 28الحياة كىك يعتمد عمى القبكؿ كالرفض كتتراكح دراجات المقياس مف 
  المرتفعة إلى جكدة الحياة مرتفعة

 

عوامل 
تشكل جودة 

الحياة 

حاجات 
د الفر

لتوقعات ا

المصادر 
ة المتاح

النسيج 
 البيئي
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: (1999)مقياس تقيم الجودة ليرتونى- ج

مفردة تقيس أبعاد خمس لجكدة الحياة المرتبطة بالصحة كىي الأمراض كالحياة 15 كىك يتككف مف 
المستقمة كالعلاقات الاجتماعية ك النكاحي الجسمية كالسعادة النفسية ك الاستجابة كميا بنعـ (العيش )

كاظـ عمي ).أك لا ،حيت تعطي درجة الصفر لجكدة الحياة السيئة ككاحد لجكدة الحياة العادية 
،2006،102) 

       نستخمص مف كؿ ىدا انو ىناؾ العديد مف المقاييس التي تكات الاىتماـ بقياس جكدة الحياة  
لابد مف تكخي الحذر الجيد في عممية قياس لجكدة الحياة كلا بدا مف اف يككف الباحث ذكا خبر كاسعة 

كفطنة أتناء عممية قياس لجكدة الحياة كعدـ الخمط بيف المفاىيـ المتشابية أم عمية عزؿ الصفات 
   .الدخيمة كدلؾ مف خلاؿ البحت كالحصكؿ عمى المعمكمات الدقيقة كالعممية

 :ة الفصل خلاص

 جكدة مفيكـ جودة الحياة الأخير نخرج بحكصمة قيما يخص ىدا الفصؿ المعنكف في         ك

 المصطمح كالتطكر ،حيت تعددت التعريفات الخاصة بيذا عمـ النفس  مجالات مف مجاؿ الحياة
التاريخي ،إلا أف ىناؾ نقاط الاتفاؽ المتعمؽ بأىـ المحاكر كالمتمثمة الجكانب التي في احتكاء لجكدة 

الحياة لمجانب الاجتماعي كالجانب النفسي كأخيرا الجانب الطبي ،كما تـ التطرؽ إلى مقكمات ك أبعاد 
جكدة الحياة كثـ ختـ الفصؿ عممية قياس جكدة الحياة كبعد التطمع عمى الزاد النظرم سكؼ نعرج إلى 

 الجانب التطبيقي الجانب الميـ أؿ كىك 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجانب التطبيقي



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الثالثلفصل ا
 الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية

 تـمـييد-  

 .المنيج المستخدم -1

 .الدراسة الاستطلاعية -2

 القياس المستعممة في الدراسة وخصائصيا السيكومتريةأده وصف  -3

 .الدراسة الأساسية -4

. عينة الدراسة الأساسية- 4-1

 .إجراءات الدراسة الأساسية- 4-2

 .الأساليب الإحصائية -5

خلاصة الفصل 
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: تمهيد

 تطرقنا في الفصكؿ السابقة ما     يتبنى البحث الحالي جكدة الحياة لدل عينة مف المتقاعديف، كبعد

كلفحص الفركض . متغير الدراسة، كالذم تـ مف خلالو صياغة فرضياتيالؿإلى الإطار النظرم 

كالتحقؽ منيا قاـ الباحث بعدة إجراءات منيجية، يتـ عرضيا في الفصؿ الحالي الذم تضمف المنيج 

جراءات تصميميا، كخصائصيا السيككمترية، كظركؼ التطبيؽ  المستخدـ، كعينة الدراسة ك أدكاتيا، كا 

.  الميداني، كجمع البيانات، كطرؽ التحميؿ الإحصائي التي استخدمت في معالجة ىذه البيانات

: المنيج المستخدم في الدراسة- 1

     تتبع ىذه الدراسة المنيج الكصفي ، كالذم يعتمد عمى دراسة الكاقع أك الظاىرة كما تكجد في ذلؾ 

 (2008،75محمكد الجراح،).الكاقع، كييتـ بكصفيا كصفا دقيقا، كيعبر عنيا تعبيرا كيفيا، كتعبيرا كميا

     كعمى كجو الدقة تـ استخداـ المنيج الكصفي الاستكشافي ، حيث نعمؿ مف خلاؿ ذلؾ عمى 

، كالكقكؼ عمى الفركؽ في جكدة الحياة بيف أفراد عينة  لدل المتقاعديفمعرفة مستكل جكدة الحياة

. الدراسة حسب خصائصيا المختمفة

: الدراسة الاستطلاعية- 2
إف الدراسة الاستطلاعػية تقرب الباحث مف ميداف بحثػو كتزكده بمعمكماتأكلية حكلالظاىرة محؿ 

 (2000،75محي الديف مختار،)".تعتبر أساسا جكىريا لبناء البحث " الدراسػة، كبيػذا فيي

 عمى الربط بيف الجانب النظرم كالتطبيقي كمف الطالبة      كعميو فإف الدراسة الاستطلاعية تساعد 

. ستعمميا في الدراسة الأساسيةتأداة القياس التي الطالبة خلاليا فحص 

 :أىـداف الـدراسـة الاستـطلاعـية- 2-1
تيدؼ الدراسة الاستطلاعية إلى الإلماـ بالظاىرة، ليتمكف الباحث في المرحمة التالية  مف أف يرتكز 

 ( 32، 2004كماؿ زيتكف، ) .عمى معرفة مسبقة قكية

:  أىػداؼ الدراسة الاستطلاعية لمبحث الحالي في ما يمي جاليا      حيت تتضح

 التعرؼ عمى الصعكبات التي تعيؽ الدراسة الأساسية، كبالتالي إيجاد الحمكؿ اللازمة ليا. 
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 تمكف مف التدريب الأكلي عمى الدراسة الميدانية . 

  ملائمتيا كالتحقؽ مف مدل صلاحيتيا للاستعمالكمدل لأذاهحساب الخصائص السيككمترية 

 . لمستكل أفراد عينة البحث كفيميـ لفقراتيا

 اكتشاؼ بعض جكانب النقص في إجراءات التطبيؽ . 

: عينـة الـدراسـة الاسـتـطلاعية- 2-2

مف مدينة كرقمة، تـ اختيارىا مف  (30)ثلاثكف متقاعد       تككنت عينة الدراسة الاستطلاعية مف

ناثا،  سف العينة الاستطلاعية قد اؿالتي كانكا يمتينكىا ، كما أف كبكظائؼ متعددة الجنسيف ذككرا كا 

، كقػد اجتيدنا لتككف مكاصفات عينة الدراسة الاستطلاعية قريبة مف (سنة70 سنة ك48)تراكح بيف 

. مكاصفات عينة الدراسة الأساسية

 وصف أداة المستعممة في الدراسة وخصائصيا السيكومترية- 3
 مقاييس مف متاح ما ىك عمى الاطلاعك كالأجنبية، الدراسات العربية استعراض عدد مف ضكء في

 :يمي  إجراء ما مشكمة الدراسة الحالية،تقرر صياغة عمى جكدة الحياة ة،كبناء

بجكدة الحياة لدم  متعمؽ كجكد مقاييس لجكدة الحياة ،نظرا لندرة جديد مقياس تصميـ ك إعداد -
 :مف مقياس كاحد ىك لدراسة الحالية تككنتا ذلؾ عمى كبناء ،لباحث عمما حدكد المتقاعديف في

 (مف إعداد الطالبة )مقياس جكدة الحياة  -
 المحمية البيئة  في للاستخداـ صالحة بحيث تككف  جكدة الحياة لقياس أداة بإعداد قامت  الباحث-

ناثا بخلاؼ الميف  التي كانكا يمتينكىا سابقا ا للأفراد المتقاعديف ذككر عربية بيئات عمى كحتى  .كا 
 :خطوات إعداد المقياس جودة الحياة 

 الأطر النظرية التي تناكلت جكدة الحياة كالدراسات السابقة العربية كالأجنبية منيا مراجعة تمت
جكدة  لقياس صممت التي المقاييس مراجعة.منيا كالأجنبية ،كالدراسات السابقة العربيةمراجعة.

: بيف كمف الحياة
   2004.إعداد تشف (25-18)مقياس جكدة الحياة لمراشديف صغار السف -
 عداد شاىر خالد في جامعة تبكؾ العربية  إ لحياة  اجكدة مقياس-
 جكدة لقياس  معد كذلؾ ،كىك( 2007 )منصكر كامؿ السيد إعداد مف الحياة جكدة مقياس-

 .لعربية االبيئة في الجامعة طمبة لدل الحياة
 (2006)مقياس جكدة الحياة مف إعداد محمكد عبد الحميـ منسي كعمى ميدم كاظـ -
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 .رئيسية أربعة أبعاد منو انبثؽ جكدة الحياة،كالذم استخراج مفيكـ تـ
: (01)الجدول رقم 

: يوضح عدد الفقرات في كل بعد 
 
 
 
 
 
 
 
 

 كتعميمات الشخصية البيانات كصياغة بندا، (34)لغتكالدم ب المقياس بنكد صياغة    ثـ 
 مكافؽ بشدة ،مكافؽ ،لا أدرم ، غير مكافؽ )  الخماسي لكرت لنمط كفقا الأجكبة كبدائؿ المقياس،

  .(غير مكافؽ بشدة 
 مدل عمى لمحكـ المحكميف مف عدد عمى الأكلية صيغتو في المقياس عرض تـ  

 .كملائمة التعميمة الخاصة بالعينة .كصدؽ عبارتو صلاحيتو،
 عمى بتطبيقو كذلؾ لممقياس، السيككمترية الخصائص مف لمتحقؽ بدراسة استطلاعية الباحث ت قاـ -

 مشكلات أم عمى كالكقكؼ الفقرات  ، جميع كضكح مف لمتحقؽ كذلؾ (35)  قكاميا مبدئية عينة
 .التصحيح أك التطبيؽ، أك الفقرات بفيـ تتعمؽ

 
: الخصائص السيكومترية لمقياس جودة الحياة- 1_3

: الصدق/أ 
 (166، 2003مقدـ عبد الحفيظ، ).يقصد بالصدؽ الاختبار مدل صلاحية لقياس ما كضع لقياسو

     كحرصا مف الباحث عمى ملائمة مقياس جكدة الحياة لمبيئة الجزائرية، كلعينة الدراسة، كبعد 
 :استكماؿ إعداد فقرات المقياس عممنا عمى قياس صلاحيتو بعدة طرؽ نبينيا كما يمي

: (الصدق الظاىري)صدق المحكمين -1
فقرة كما ىك مكضح في  (34)المككف مف  في صكرتو الأكلية       تـ عرض مقياس جكدة الحياة 

،  كعمكـ التربية ىـ أساتذة في عمـ النفسك محكميف  (9) عمى (1)رقـ  التحكيـ في الممحؽ استمارة
 (2)الممحؽ رقـ  كما مكضح في

 عددا لفقرات الأبعاد
  فقرات10 بعد الصحة العامة -1
بعد العلاقات الاجتماعية -2

 كالأسرية 
  فقرات8

  فقرات7 بعد الصحة النفسية -3
  فقرات9 بعد الحياة العاطفية كالكجدانية -4
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     حيث طمب منيـ قراءة أبعاد المقياس كالتعريؼ الإجرائي لكؿ بعد، كالبنكد المتضمنة فيو، ثـ 
، باستبعاد العبارات غير الملائمة أك إدخاؿ تعديلات ملائمتيا الحكـ عمييا مف حيث مدل كضكحيا ك 

. تصحيحية لمصياغة، أك إضافة فقرات جديدة بما يخدـ المقياس كيزيد مف قيمتو
فأكثر لإبقاء الفقرة في  (% 85)     كفي ضكء آراء المحكميف اعتمدت الطالبة  عمى نسبة اتفاؽ 

المقياس، كاعتمادا عمى ذلؾ فقد تـ حذؼ فقرة  كاحدة بنسبة الاتفاؽ المحددة، كثـ دمج بعديف في بعد 
كاحد بعد الصحة النفسية كجكدة الحياة العاطفية الكجدانية كالفقرات التي تكاد في نفس السياؽ في كلا 

 :فقرة مف حيث الصياغة، كما ىك مبيف في الجدكؿ التالي (16)البعديف  ،كتـ تعديؿ 
 

  :(2)جدول رقم 
 .يوضح الفقرات المعدلة  من مقياس جودة الحياة فيضوء آراء المحكمين

 الفقرا

 ت

الأبـعــاد 

الفقرات الفقرة بعد التعديل الفقرة قبل التعديل رقم 

المحذوفة 

جودة -1

الصحة العامة 

كثرة إصابتً بالأمراض  1

تزعجنً  

تزعجنً كثرة إصابتً 

بالأمراض 

 /

أعانً ضعف /   3

 فً الرؤٌة  

أشعر بالانزعاج من الآثار  5

الجانبٌة للدواء الذي أتناوله 

تقلقنً 

أشعر بالانزعاج من الآثار  

الجانبٌة للدواء الذي أتناوله 

 /

أشعر بالحٌوٌة  -  9

 
/ أشعر بالحٌوٌة والنشاط 

جودة الحٌاة -2
الأسرٌة 

 والاجتماعٌة

لدي أصدقاء ٌقدمون لً الدعم  1

 

أمتلك أصدقاء ٌقدمون لً 

الدعم  

 /

أشعر بالتباعد بٌنً وبٌن  2

أبنائً 

 أشعر بالبعد بٌنً وبٌن أبنائً 

 

 /

جودة -3
العواطف 

والحٌاة 
الوجدانٌة 

/ أشعر بالوحدة النفسٌة أشعر بالوحدة -  3

لا أخد صعوبة فً اتخاذ  4

القرارات 

/ أجد صعوبة فً اتخاذ القرارات  

ٌسهل استثارتً انفعالٌا  6

 

أرى أنه من السهل استثارتً 
انفعالٌا  

 /
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ٌصعب استثارتً انفعالٌا  7

 

أرى أنه من الصعب استثارتً 
انفعالٌا  

 /

تحزننً العاطفٌة حٌاتً  حٌاتً العاطفٌة تحزننً  6

 
 /

أنا مازلت أتحكم فً أعصابً  7

 

أعتقد أنً مازلت أتحكم فً 
أعصابً  

 

 /

جودة -4
الصحة النفسٌة  

أنا فً حاجة إلى الأمن  -  7

 

 أعتقد أنً بحاجة إلى الأمن 

 أشعر بتدهور فً روحً المعنوٌة روحً المعنوٌةمتدهورة  -  8

أرى أنً مضطرب فً كل أنا مضطرب  7

الأحوال 

 

أحس بالتعاسة لوجودي فً هده أحس بالتعاسة لهده الحٌاة  8
الحٌاة  

 

 
 (3)جدول رقم 

 يوضح البعدين المندمجين
 

البعدين بعد الدمج البعدين  فبل الدمج  

جودة الصحة النفسٌة والوجدانٌة والعاطفٌة  جودة العواطف والحٌاة الوجدانٌة  - 3

 جودة الصحة النفسية- 4

   ك بعد التعديلات المبنية عمى تكجييات السادة المحكميف، كعمى ضكء ىذه المعطيات عدلت 

فقرة  (32) المقياس مككنا مف كدمج البعديف كالفقرات التي في نفس السياؽ  حيت أصبح الفقرات،

مكزعة عمى الأبعاد الثلاثة  
 :      المقارنة الطرفية(التميزي )صدق-2

 كتقكـ في جكىرىا عمى مقارنة متكسط درجات الأقكياء في الميزاف بالنسبة لتكزيع درجات الاختبار 
فؤاد  ).كلذا سميت بالمقارنة الطرفية باعتمادىا عمى الطرؼ الممتاز ك الطرؼ الضعيؼ في  الميزاف

 ،(404 ، 1978البيي السيد، 
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    بعد جمع البيانات كتفريغيا تـ ترتيب درجات الأفراد تنازليا مف أعمى درجة إلى أدنى درجة، ثـ 
مف الدرجات الدنيا، % 27مف الدرجات العميا ك % 27قسمت إلى مجمكعتيف العميا كالدنيا، بأخذ 

 SPSS)لدلالة الفركؽ بيف المتكسطات  لعينتيف متجانستيف باستخداـ (ت)كنحسب اختبار 
 . (20نسخة

 :(4)جدول رقم 
صدق المقارنة )لدلالة الفروق بين متوسطات المجموعتين المتطرفتين  (ت)  اختباريوضح نتائج

 ( الطرفية

قيمة المحسكبة أكبر مف  (ت)  قيمة الفركؽ دالة إحصائيا، حيث أفلنا أف  يتضح الجدكؿ أعمو    مف خلاؿ 
 كىذا (2،98)المجدكلة تساكم  (ت)قيمةفي حيف  (11,68)المحسكبة تساكم (ت)المجدكلة حيث قيمة  (ت)

يدؿ عمى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المجمكعتيف، كمنو بنكد الاختبار تميز تميزا كاضحا بيف 
.  (3) أنظر الممحؽ رقـ.المستكيات الدنيا كالعميا كىذا ما يدؿ عمى أف الأداة الصادقة

 : صدق الاتساق الداخمي-3
مف طرؽ حساب صدؽ المحتكل طريقة الاتساؽ الداخمي للاختبار كتعتمد ىذه الطريقة عمى حساب 

كالدرجة الكمية للاختبار لأف اتساؽ البنكد  (محؾ داخمي )معاملات الارتباط بيف الدرجة عمى كؿ بند 
مف خلاؿ معاملات الارتباط الدالة إحصائيا بينيا كبيف الدرجة الكمية يشير إلى أف بنكد الاختبار 

 (138، 2007بشير معمرية،  ).مترابطة ك متسقة فيما بينيا متماسكة
كعند مقارنة ىذه  0,65، كيساكمكركـ باخ ألفا ؿللاختبار باستخداـ معاـتـ حساب الثبات الكمي 

، بحيث تككف نتيجة الثبات عند حذؼ ىذه فقرات  حالة ما تـ حذؼ  مالاختبار ؼ ثبات ـالقيمة بقي
 كانت نتيجة الثبات عند اأما إذ تحذؼ، فإنيا، للاختبارالكمي كركـ باخ كبر مف قيمة ألفا ات أالفقر

، كبعد حساب ات ، فلا تحذؼ ىذه الفقرللاختبار الكمي كرـ باخ قؿ مف قيمة ألفا أحذؼ ىذه الفقرة  
ات حذؼ الفقر ـالاختبار ت ككؿ فقرة مف فقرات للاختبار الكمي تبطريقة الثبا الداخمي  الاتساؽصدؽ

ن العينة 
المتوسط 

الحسابي 
الانحراف 

المعياري 
ت 

المحسوبة 
ت        

المجدولة 
درجة 

الحرية 
مستوى الدلالة 

 5،34 128،62 8الفئة العلٌا 

دالة   14 2.98 11,68

 3،69 101،75 8الفئة الدنٌا 
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عدد كبمغ ، (0,65) اكبر مف التي كاف معامؿ التبات  أم(2،14،23،25،28،29،32 )رقـ 
 .(4)كما مكضح في الممحؽ رقـ . فقرة 25الأساسيةلدراسة الاستمارة النيائية ؿالفقرات في 

 :تبات- ب -
.           بعد حذؼ الفقرات التي لا تقيس، تـ حساب الثبات لمتأكد مف صلاحية الأداة

        ك  الثبات يعني مدل الدقة كالاستقرار كالاتساؽ في نتائج الأداة لك طبقت مرتيف فأكثر عمى 
 .(188، 2003بشير معمرية ).نفس الخاصية في مناسبات مختمفة 

 :طريقة التجزئة النصفية-1
عادة التطبيؽ أك إعداد صكرتيف        تستخدـ ىذه الطريقة عندما يتعذر استخداـ طريقة التطبيؽ كا 

متكافئتيف، كبينما يقدـ أسمكب إعادة تطبيؽ الاختبار تقديرا  لثبات الأداء عبر فترة زمنية ك تأثيراتيا 
كيقدـ أسمكب الصكرتيف  المتكافئتيف تقديرا لكؿ مف اتساؽ مادة الاختبار كالاتساؽ في الأداء عبر 

تكفر أساليب التجزئة أك التصنيؼ  تقديرا لثبات الأداء عمى الاختبار كمو أم . مدل زمني معيف
. (175، 2007بشير معمرية، ).  تقدير الاتساؽ بيف بنكده

ك تحصمنا عمى النتائج المكضحة في الجدكؿ   (20 نسخةSPSS)حيث تـ حساب الثبات بكاسطة 
: التالي

: (5)جدول رقم 
. نتائج معامل ثبات  مقياس جودة الحياة بطريقة التجزئة النصفية يوضح 

 مؤشرات إحصائٌة 
 

 لمتغٌراتا

 معامل الارتباط المحسوب
 ر

درجة 
 الحرٌة 

 

- ر-
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائٌة 

 بعد التعدٌل فبل التعدٌل

 دالة 0,45 28 0,79 0,65 البنود الفردٌة 

 البنود الزوجٌة 

 
قبؿ  (0.65)مف خلاؿ الجدكؿ تبيف أف معامؿ الارتباط كصؿ بيف الفقرة الفردية ك الزكجية إلى 

 بقدر عالمف فعلاكعميو فالأداة تتميز (0،79) براكف كصؿ إلى سيبرمافالتعديؿ كبعد تعديمو بمعادلة 
 .(5)أنظر الممحؽ رقـ .ثبات
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 :كروم باخحساب ثبات بمعامل ألفا -  2
 مقاييس الاتساؽمف أىـ (α) الذم يرمز لو عادة بالحرؼ اللاتيني كركـ باخ  يعتبر معامؿ ألفا 

بشير ) يرتبط ثبات الاختبار بثبات بنكده كركـ باخالداخمي المككف مف درجات مركبة ،كمعامؿ  ألفا 
 (2009،183معمرية ،

 ككانتكركـ باخ ألفا الطريؽ معامؿ بيذه جكدة الحياة مقياس ثبات حساب    تـ
 :المكالي الجدكؿ في مبيف ىك كما النتيجة

  :(6)جدول رقم               
 كرومباخ الحياة بطريقةألفا جودة مقياس لثبات معامل  نتائج يوضح

مستوى الدلالة   (α)معامل ألفاعدد الفقرات  الأداة  

 دالة   0،75 25مقٌاس جودة الحٌاة  

 كاف كركـ باخمعادلةألفا باؿجكدة الحياة مقياس ثبات معامؿ أف السابؽ الجدكؿ خلاؿ مف نلاحظ
 المقياس تمتع دمما يؤؾ، دالة قيمة ىيو(6)كما ىك مكضح في الممحؽ رقـ ((α =0،75) ؿمساكيا
 .الثبات مف جيد ك مطمئف بمستكل
 فيا لحياةاجكدة الحياة  مقياس عمى الاعتماد ،يمكننار سالفة الذؾكالثبات  الصدؽ نتائج عمى   كبناء 

 :التالي الجدكؿ في مكضح ىك فقراتو كما كأرقاـ أبعاده رصد تـ لدراسة الحالية،كالذم
 :(7)جدول رقم 

 يوضح  أبعاد وعدد  الفقرات المقياس في صورتو النيائية

عدد الفقرات الأبعاد المقياس 

 1،6،9،15،17،19 جودة الصحة العامة -1 

 2،4،7،10،12،14،16 جودة الحٌاة الاجتماعٌة والأسرٌة -2

جكدة الحياة النفسية كالكجدانية -3
  كالعاطفية

3،5،8،11،13،15،20،21،22،23،24،25 
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: طريقة تصحيح المقياس

يتـ ،فقرة  (25)أبعاد   (3)مف ثلاثة  (7 ) الحياة في صكرتو النيائية الممحؽ رقـجكدة يتككف مقياس 

، (مكافؽ بشدة ): بػإجابة درجات، في حالة  (5)بإعطاء خمس في حالة الفقرات إيجابية تصحيحيا 

عطاء أربع  عطاء ثلاث ( مكافؽ: )درجات في حالة الإجابة بػ (4)كا  : درجات في حالة الإجابة بػ (3)كا 

: في حالة الإجابة بػ (1)كدرجة كاحدة ( غير مكافؽ : )في حالة الإجابة بػ (2)، كدرجتيف (لا أدرم)

في حالة الإجابة  (1)كاحدة أما في حالة الفقرات سمبية فتككف الدرجات كالتالي  (  بشدة غير مكافؽ)

عطاء ، (مكافؽ بشدة ): ب   (3)ثلاث ة كدرج بإعطاء (مكافؽ): في حالة الإجابة بػ (2)كدرجتيف كا 

عطاء ، (لا أدرم): درجات في حالة الإجابة بػ ،ك (غير مكافؽ)،درجات في حالة الإجابة بػ (4)أربع ،كا 

كبذلؾ تككف أدنى درجة نظرية . كذلؾ عمى جميع فقرات المقياس درجات، في حالة (5)بإعطاء خمس 

 .(125)كأعمى درجة ىي  (25)لممقياس ىي 
كأخيران بعد تأكد مف صدؽ كثبات الأداة يمكف تطبيؽ الاختبار في الدراسة الأساسية 

 
  :الأساسيةالدراسة -4
 :الدراسة الأساسية عينة-4-1

 العٌنة طرٌقة  حسب اختٌارهم ورقلة تما مدٌنة من ونساء المتقاعدٌن رجالا من الأساسٌة عٌنة تكونت
 له  والمتاحة الاستخدام، الأكثر ٌسرا فً لأنها  الباحثها   لتً،ٌختار  العٌنة بها وٌقصد  المٌسرة
 الفرصة حتى ٌتٌح  العٌنة،وٌفصلها  خصائص على  ٌركز الباحث أن ٌجب الحالة هذه وفً.بالفعل

 هذه تتوافر فٌه أن  افتراضً ٌمكن " أصل " لأي الخصائص،أو هذه فً مماثلة أخرى عٌنة لأي

 حدود البحث " مفهوم جوهر ٌكمن هذا علٌه،وفً الأبحاث هذه مثل نتائج تعمم أن الخصائص وأٌضا
 التحولً لنوع منا التعمٌم ٌكون ،حٌث بالعشوائٌة تتسم لا عٌنات التً منال النتائج تعمٌم حدود ،أي"

 (2010،85فؤادأبوحطب،آمالصادق،)الكؿ  الجزء إلى  مف استقرائياا كليس الجزء، مف الجزء إلى

 :التالية بالخطكات العينة اختيار خطكات مرَت كقد
 في  ،كقدتـة بمدينة كرقؿالمتقاعديف القاطنيف مقياس الدراسة جكدة الحياة عمى بتطبيؽ قامت الطالبة1-

  مدينة مختمؼ عمى التطبيؽ إلى التكصؿ ذلؾ في ركعي مقياس،كقد مف نسخة(240)تكزيع البداية
ىذه  في المعتمدة , السكسيكديمغرافية ت المتعمقة بالمتغيراالاعتبار الخصائص بعيف الأخذ  ،معةكرقؿ

 .الدراسة
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 عمى الإجابة رفض كمباشرة منيـ الكثير لأف مف المقياس المطبقة،كذلؾ نسخة (230)استرجاع تـ 2-
 .شخصية أمكر كاعتبارىا المقاييس ىذه
 البيانات أحد كتابة لعدـ نسخة (10)إلغاء مف المقياس ،تـ النسخ الفرز كالمراجعة لتمؾ بعد-3 

. بنكد المقياس  في المطمكبة الشخصية
 . إناث(110)ذككر (110) متقاعد (220)ليصبح العدد الإجمالي لمعينة  - 4

 : كصفا تفصيميا لخصائص العينةما يمي  كندرج في 

: وصف أفراد عينة الدراسة الأساسية  - 4-1-1

 حسب الجنسالمتقاعدين  توزيع :  

:  فيما يخص متغير الجنس حسب النسب المكضح في الجدكؿ التالي المتقاعديف يتكزع 
 :(8)الجدول رقم 

 حسب الجنس المتقاعدين يوضح توزيع 

 المؤشرات الاحصائية  العدد النسبة المئوٌة
 

 المتغيرات

 المتقاعدٌن الذكور 110 %50

 المتقاعدٌن الإناث 110 %50

 المجموع 220 %100

حيث بمغ عدد الإناث (50%)بنسبة  (110) مف خلاؿ الجدكؿ السابؽ أف عدد الذككر كاف يتضح
 ..      (50%)بنسبة (110)

 

 

 

 

 حسب الجنس المتقاعدين يوضح توزيع  (8)الشكل رقم                

المتقاعدٌن 
الدكور 

50%

المتقاعدٌن 
الإناث 

50%

0%

4e trim.
0%

الجنس
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 توزيع العينة حسب السن :

كبعد حساب متكسط العمر كتـ الاعتماد عميو منو سنة  (77ك48)يتراكح سف عينة الدراسة مابيف 
،حيت كاف (سنة61>)كالفئة الثانية (سنة 61≤)قسمت إلى فئتيف عمى أساس المتكسط الفئة الأكلى 

. عمى ىده الفئات كماىك مكضح أدناهالعينة تكزيع 

 :(9)الجدول رقم 

 ن حسب السالمتقاعدين يوضح توزيع 

 

 

 

 

قد تكزعكا حسب  (220)خلاؿ الجدكؿ السابؽ أف أفراد العينة الكمية لمدراسة المككنة مف يتضح مف 
أما الفئة الثانية (59,09%)بنسبة (130) التي بمغ عددىا  (سنة 61≤) فئتيف ،الفئة الأكؿ إلىالسف 

 :كما ىك مكضح في الشكؿ المكالي(40.90%  )بنسبة(90)ىا بمغ عدد)سنة 61>)

                  

   حسب متغير السنالمتقاعدين يوضح توزيع  (9)الشكل رقم                        

 

59,09%

%'40;90

السن

المتقاعدٌننسبة

(≥61  (سنة

المتقاعدٌننسبة

(≤61  ((سنة

 المؤشرات الاحصائٌة  العدد النسبة المئوٌة
 

 المتغٌرات

 (سنة 61≤) 130 %59,09
 )سنة61>( 90 %40.90
 المجموع  220 %100
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 توزيع أفراد العينة حسب متغير مستوى الدخل :

ثـ تكزيع أفراد العينة الكمية حسب مستكل الدخؿ إلى ثلاث فئات فئة المتقاعديف الديف لدييـ دخؿ 
منخفض كفئة المتقاعديف الديف لدييـ مستكل دخؿ متكسط كفئة المتقاعديف الديف لدييـ مستكل دخؿ 

 :مرتفع ككانت الأعداد كالنسب مكضح في الجدكؿ أدناه

 :(10)الجدول رقم 

 حسب مستوى الدخل المتقاعدين توزيع يوضح   

 

 

 

 

 حسب متقاعد تكزعكا (220)نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ السابؽ أف العينة الكمية لمدراسة المككنة مف 
الشيرم منخفض بمغ  دخؿ اؿمستكل  المتقاعديف ذكم اؿ إلى ثلاث فئات،فئة  قسما مالدخؿ الذمستكل  
كالفئة المتقاعديف ذكل المستكل الدخؿ متكسط بمغ عددىا حكالي  (33.63%)بنسبة  (74)عددىـ 

في حيف بمغ عدد الفئة المتقاعديف ذكم المستكل الدخؿ الشيرم مرتفع   (33,18%)بنسبة  (73)
 .كما ىك مكضح في الشكؿ أدناه   (33.18%)بنسبة (73)

                    

مستوى الدخل متغير  حسب المتقاعدين يوضح توزيع (10)رقم الشكل 

73

73

74

0

المتقاعدٌن ذوى مستوى 
الدخل المتفع 

المتقاعدٌن ذوى مستوى 
الدخل المتوسط 

المتقاعدٌن ذوى مستوى 
الدخل المنخفض 

متغٌرات  العدد النسبة المئوٌة 
  المؤشرات الاحصائٌة 

 منخفض  74 %33.63

 متوسط  73 %3318

 مرتفع  73 %33.18

المجموع   220 %100
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: إجراءات الدراسة الأساسية -4-2

جكدة )أفريؿ حيت ثـ تطبيؽ المقياس 27الى غاية 2014 مارس16أجريت لدراسة الأساسية بداء مف 
 عمى أف يككف التطبيؽ أكثر دقة كضبطا ثـ الطالبة كحرصا  مف  ،(عمى عينة مف المتقاعديف الحياة 

 لمدراسة ككيفية الإجابة عمى المقياس ،كاف الإجابة عمى الأسئمة المفحكص العمميشرح اليدؼ 
لتفادم أم لبس كتحفظ ،كما تركت ليـ الحرية بعد دلؾ يفرر المشاركة في (المتقاعد أك المتقاعدة )

البحت أكلا بكؿ شفافية كفي حالة قبكؿ المشاركة يتـ التأكد عمى ضركرة تحرم الصدؽ في الإجابة 
. خاصة أف ىكية المفحكص تبقى دائما مجيكلة الميـ ما يدلي بو مف المعمكمات 

 : الأساليب الإحصائية المستخدمة -5

: تـ الاعتماد عمى الأساليب الإحصائية التالية في معالجة البيانات
: الفرضية الأكلى  ك تـ استخداميا للإجابة عمى النسبة المئوية- 
الثانية كأستخدـ لحساب صدؽ المقارنة الطرفية، كأستخدـ في معالجة الفرضية  : T.testاختبار - 

 .(1978،231محمود السيد أبو النيل، ).كالثالثة 
.  كتـ استخدامو في حساب الثبات عف طريؽ التجزئة النصفيةالارتباطيرسونمعامؿ - 
 .حساب تبات الاختبار كالاتساؽ الداخمي لصدؽ الإخبار كرومبا خ αمعامؿ - 
.  ك تـ اعتماده في تعديؿ قيمة الثبات الكمي للاختبار براونسيبرمانمعامؿ - 
 المعيارم يتـ ؼالإنحراىك متكسط مربعات فركؽ القيـ عف المتكسط أم أنو مربع : تحميل التباين- 

مف أجؿ  (تحميؿ التبايف  )  كاستخدمنا ىذا الأسمكب الإحصائي الرابعة استخدامو لمعالجة الفرضية 
 .(185، 1995محمد عبد الفتاح دويدار،  ).تحميؿ البيانات الكاردة

 في معالجة 20 نسخة SPSSكلقد تـ استخداـ الحزمة الإحصائية لقياس الحكادث الاجتماعية - 
 البيانات الإحصائية ليذه الدراسة
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: خلاصة الفصل
تـ التطرؽ في ىذا الفصؿ للإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية، كىي كصؼ المنيج المستخدـ ، 

ككصؼ حيثيات الدراسة الاستطلاعية، ككيفية اختيار العينة، ككصؼ أداة جمع البيانات كخصائصيا 
السيككمترية ، كتـ التطرؽ إلى مجتمع الدراسة الأساسية، إجراءات تطبيؽ الدراسة الأساسية 

 . البيانات المتحصؿ عميياتحميؿ نتائج كالأساليب المستخدمة في 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: الفصل الرابع 
نتائج الدراسة وتفسير ومناقشة عرض 

 تمييد

 عرض كتفسير كمناقشة نتائج الفرضية الأكلى -1

 عرض كتفسير كمناقضة نتائج الفرضية الثانية -2

 عرض كتفسير كمناقشة نتائج الفرضية الثالثة -3 

 عرض كتفسير كمناقشة نتائج الفرضية الرابعة -4

 خلاصة الفصؿ 
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: تمييد

 فييا المنيج بينا كالتي الميدانية، الإجراءات المنيجية لمدراسة  إلى السابؽ الفصؿ في تعرضنا      
 إلى لنصؿ المطبقة، الإحصائية كالأساليب الإحصائية كالأدكات كالأساليب كالأدكات كأىمية المتبع،
 عرض تـ بعدما.المقترحة الفرضيات صحة اختبار خلاؿ مف إلييا المتكصؿ النتائج أىـ عرض

 إلييا المتكصؿ النتائج إلى عرض التطرؽ حاليا سيتـ السابؽ، الفصؿ في لمدارسة الإجراءات المنيجية
 تحميؿ تـ جداكؿ في كذلؾ الإحصائية لمعتمدة، الأساليب باستخداـ الدارسة فرضيات اختبار مف

قراءة  عمييا المتحصؿ النتائج كقراءة  ترتيب الفرضيات حسب عرضيا  كيتـ فييا، الكاردة البيانات
 .لمنتائج العممي التفسير مف تمكننا ملائمة
 : الدراسة تفسيرومناقشة  نتائج عرض 

:  عرض نتائج الفرضية الأولى-1

 مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف مرتفع كدلؾ مف خلاؿ يككف نتكقع أف :    كالتي نصيا 
. استجابتيـ عمى مقياس جكدة الحياة 

   لتحقؽ مف ىده الفرضية قامت الطالبة   بتحديد مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف  المرتفع 
فما فكؽ ىـ الأفراد الأكثر  (75)،أم أف الحاصميف عمى درجة  (75)باستخداـ المتكسط الحسابي 

. ىـ أقؿ جكدة  (75)جكدة لمحياة،   ك الحاصميف عمى أقؿ مف 

إلى مستكييف (الدرجة الكمية )   كما قامت الطالبة  بتكزيع أفراد العينة تبعا لدرجات في جكدة الحياة 
: كما ىك مكضح في الجدكؿ المكالي 

 :(11)جدول رقم 
 (منخفض,مرتفع )يوضح نتائج نسبة المتقاعدين في مقياس جودة الحياة

 %النسبة المئكية
 

المتكسط الحسابي 
 (ـ )

العدد 
 (ف)

                     المؤشرات الإحصائية
      

  المتغيرات

المتقاعديف  دكم الدرجة  المرتفعة في  - 175 90,18% %79.54
 جكدة الحياة

المتقاعديف  دكم الدرجة  المنخفضة - 45 70,88% 20.54%
 في  جكدة الحياة

 المجمكع  220 160,06 %100
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    يتضح مف خلاؿ الجدكؿ السابؽ أف عدد المتقاعديف  الديف تقع درجاتيـ ضمف المستكل المرتفع 
في حيف بمغ عدد المتقاعديف  ، (79,54%)فرد كىـ يشكمكف نسبة (175)لمجكدة الحياة بمغ عددىـ 

متقاعد  كىـ يشكمكف نسبة  (45)الديف تقع درجاتيـ ضمف المستكل المنخفض  لمجكدة الحياة 
(%20,45)  ،

   :كيمكف ملاحظة ىديف المستكيف مف خلاؿ الشكؿ المكضح أدناه  

             

مرتفع )يوضح النسب المئوية لتوزيع أفراد العينة  حسب مستوى جودة الحياة  (11)الشكل رقم   
. (منخفض

 ذكليتبيف لنا بأف النسبة المتقاعديف  (11)    كبناء عمى النتائج في الجدكؿ السابؽ كالشكؿ رقـ
. مستكل جكدة الحياة المرتفع أكبر مف المستكل المنخفض  كبتالي تحققت الفرضية الأكلى لمدراسة 

 :مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى - 1-2

كالتي تنص عمى نتكقع أف يككف مستكل  جكدة الحياة لدل المتقاعديف مرتفعة       

تبيف المعالجة  (11)كالشكؿ رقـ  (9)         يتضح مف خلاؿ  النتائج المعركضة في الجدكؿ رقـ 
الإحصائية لمبيانات ، أف النسب المئكية الخاصة بتكزيع درجات جكدة الحياة لدل عينة الدراسة الكمية 

: كانت كالتالي 

في حيف قدرت  (%79,54)      فقد قدرت نسبة المتقاعديف ذكم الدرجة المرتفعة في جكدة الحياة ب 
.                                     (%20,45)نسبة المتقاعديف ذكم الدرجة المنخفضة  في جكدة الحياة ب 

175

45

النسبة

المرتفعةالدرجةذوىالمتقاعدٌن

قدرتالحٌاةجودةمقٌاسفً

بنسبتهم 79.54%

المرتفعةالدرجةذوىالمتقاعدٌن

قدرتالحٌاةجودةمقٌاسفً

بنسبتهم 20.45%
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       حيت تدؿ ىده النتائج في مجمميا كجكد نسبة تزيد عف نصؼ حجـ العينة لدييـ جكدة حياة 
أف جكدة الحياة المرتفعة ترجع  إلى  (،2004ككمنس ككار )مرتفعة كىدا ما يتناسب مع  دراسة  

شعكر المتقاعد بالسعادة كالرضا عف حياتو ،كالإقباؿ عمييا بحماسة كالرغبة في معايشتيا كبناء شبكة 
علاقات اجتماعية مع محيطيف بو ،كشعكر متزايد بالأمف كالطمأنينة كالتفة في قدرتو كالسعي لانجاز 
ف كؿ ىذا مف شأنو يزيد مف  الأىداؼ ،كعدـ الإحساس بالفشؿ كالتمتع بالصحة البدنية كالنفسية كا 

 .(10، 2013السعيد زاير ،)طمكحاتو كبتالي جكدة حياة مرتفعة 

      نستنتج مما سبؽ  أف كؿ مف التقبؿ كالرضا عف الحياة مف أبرز كأىـ المؤشرات لجكدة الحياة ، 
أم أف جكدة الحياة ىي انطباع المتقاعد تجاه حياة كضمف النسؽ كالمعاير الثقافية في مجتمعة 

. (منظمة الصحة العالمية)كمستكل العلاقة بيف تحقيؽ أىدافو كتكقعاتو كفؽ مفاىيـ محددة لديو 

نما      بإضافة إلى أف جكدة الحياة لا تقتصر في مجمميا  عمى العمؿ  كالممارسة الميدانية فحسب كا 
 )ترتبط بعدة العكامؿ منيا العكامؿ المعشية كالمكضكعية  كالدانية، كىدا أكدتو دراسة صالح ناىد  

إلى أف جكدة الحياة الفرد ترتبط بمستكل المعيشة مثؿ الدخؿ كالاستيلاؾ كالخدمات  (1990
الاجتماعية المتاحة ،كما ترتبط بنمط الحياة التي يعيشيا الفرد كتبدم جكدة في  أم مجتمع بالعديد مف 

النظافة البيئة زكسيكلة المكاصلات كتكافر السمع كزيادة الدخؿ كتكافر :المؤشرات المكضكعية مثؿ 
فرص التعميـ كتكافر الخدمات الصحية المناسبة كحرية التعبير كحرية الاعتقاد كتكافر مجمكعة مف 

السعادة كالرضا عف الذات كالعلاقات الاجتماعية كالأسرية :المؤشرات الذاتية ا للأفراد المجتمع مثؿ 
. (1990،123صالح ناىد ،)

 كمف ىنا يتضح لنا جاليا  أف الجك الأسرم لممتقاعد يمعب دكر كبير في حياتو أم كمما أحس 
المتقاعد باىتماـ كالتقبؿ مف  فبؿ أسرتو كما ىك عميو  أم لا يكجد أم  فرؽ فبؿ كبعد التقاعد كىداما 
يجعؿ درجة جكدة الحياة لدييـ مرتفعة كؿ ىدا بفضؿ العلاقات الاجتماعية كالأسرية ،فيدا لا يعني أف 
دكر  الأسرة ىك كحده كافي لتحقيؽ جكدة عالية فلابد مف المتقاعد أف تككف لو تقو كبير بنفسو كقدراتو 
،حيت يصبح  المتقاعد أكثر سعادة عندما يتحدل أفكاره السمبية كيحمميا كيقارنيا بما يتمتع بو مف نعـ  

عني ىذا  أف جكدة الحياة  ىي ذلؾ  الكؿ المتكامؿ مف جكدة الصحة العامة كالتي تتمثؿ في التمتع      م 
 بالصحة الجيدة كالتكافؽ مع الأمراض التي قد تصيب المتقاعد ،ك جكدة الصحة النفسية مف خلاؿ التحمي
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 المتقاعد  بكؿ المميزات منيا الصبر، التحكـ في الأعصاب، كالراحة النفسية ،أم التمتع بمزاج 
حساسو بتفة  متكازف، ككداؾ جكدة الحياة الاجتماعية كالأسرية كالتي  تكمف في  تقديـ الدعـ لممتقاعد كا 

كالتقبؿ مف طرؼ الأسرة، ك الأصدقاء، كزملاء العمؿ،كأخيرا جكدة العكاطؼ مف خلاؿ تقديـ الدعـ 
كعندما تتكفر كؿ ىده الأمكر سكؼ نصؿ بتأكيد إلى جكدة حياة مرتفعة  .العاطفي لممتقاعد 

 عرض نتائج الفرضية الثانية - 2 .

أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتقاعديف  :كالتي تنص ىده الفرضية عمى 
: ك لمتأكد مف صحة الفرضية تـ اختبارىا كما يمي.في جكدة الحياة تعزل لمتغير الجنس 

 :(12)جدول رقم 

لدلالة الفروق بين متوسط درجات المتقاعدين  في جودة الحياة تعززي  (ت)يوضح نتائج اختبار 
 لمتغير الجنس

     المؤشرات 
الإحصائية  

 
 المتغيرات

العنة 
 220=ف

المتكسط 
الحسابي 

الانحراؼ 
المعيارم 

ت 
المحسكبة  

درجة 
الحرية  

ت 
المجدكلة  

مستكل 
الدلالة  

جكدة الحياة عند 
المتقاعديف  الذككر  

110 89,57 12,70 4,28 218 1,97 0,01 

جكدة الحياة عند 
المتقاعديف  الإناث  

110 82,89 10,23 

    يتضح مف خلاؿ الجدكؿ السابؽ أف متكسط درجات المتقاعديف الذككر عمى مقياس جكدة الحياة 
بينما كاف متكسط المتقاعديف الإناث عمى ,.(70;، 12): بانحراؼ معيارم قدره  (89,57)قدر ب

المحسكبة  (ت)ككانت نتيجة  ،(23، 10):بانحراؼ معيارم قدره (82,89)مقياس جكدة الحياة يساكم 

كىي  ،(218)بدرجة حرية  ،(1,97):قدرت بالمجدكلة ( ت)كىي أكبر مف قيمة  (4,28)تساكم 

كىد يعني أنو  تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط الدرجات في جكدة الحياة .قيمة دالة 
. (8كما مكضح في الممحؽ رقـ  ).كبتالي كنقبؿ الفرض البحثي أم تحققت الفرضية
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:  تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية- 2-1

تنص أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتقاعديف  في جكدة الحياة    التي 
.  تعزل لمتغير الجنس 

أف ىناؾ فركقا دالة إحصائيا بيف المتقاعديف الذككرة  كالإناث  (10)      يتبيف مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
في جكدة الحياة ككانت لصالح الذككرة ،كىدا يعني أف الذككر أكبر جكدة مف الإناث حيت كاف مستكل 
جكدة الحياة عند الذككر أحسف مف مستكاىا عند  الإناث ،كىده النتائج المتكصؿ إلييا تتفؽ مع دراسة 

براىيـ  طالب كطالبة لدل (183)التي أجريت عمى عينة قكاميا (2006)كؿ مف حسف كالمحرزم كا 
طمبة جامعة السمطاف قابكس ،حيت تكصؿ إلى نفس النتائج الدراسة الحالية أم أف كجكد ارتفاع 

أف  " (2006)بإضافة إلى دراسة أجمد خالؽ  مستكل جكدة الحياة لدل الطلاب مقارنة بالطالبات ،
مصدر السعادة عند الذككر يختمؼ عنيا عف النساء ،حيت كانت الفركؽ دالة لصالح مجمكعة الذككر 

. (595،،2002أحمد خالؽ )مقارنة بالإناث 
إلى كجكد فركؽ في متغير النكع  (2006)إضافة إلى ما سبؽ نجد  دراسة العادلي التي  تأكد دلؾ    

 (2006)في حيف نجد اختلاؼ في ما تكصؿ إليو إبراىيـ كصديؽ .في جكدة الحياة لصالح الذككر، 
. إلى عدـ كجكد فركؽ في متغير النكع في جكدة الحياة 

  مف خلاؿ ما تكصمت إليو الدراسات التي ثـ ذكرىا سالفا يتضح لنا قد  تعكد ىده الفركؽ إلى العديد 
مف الأسباب عديدة نذكرىا عمى سبيؿ المثاؿ أف الذككر المتقاعديف لا يستسممكف ليذه المرحمة فحسب 
بؿ لدييـ العديد  مف الخيارات يطمحكف لمكصكؿ إلييا كلأنيـ أصحاب قرار ك بأيدييـ الإقداـ عمى حؿ 

 .جؿ المشكلات التي تكاجييـ عمى غرار الإناث فخيارىـ محدكدة كضيقة
 في المقابؿ نجد أف  تفكير المتقاعديف الذككر يتميز بالنكعية أم جؿ تفكيرىـ  منصب عمى ك     

جميع الجكانب الحياة عمى خلاؼ الإناث فتفكيرىـ محدكد كيتميز بالطابع المادم فقط كيقتصر عمى 
جانب كاحد ، كأف الإناث أكثرىـ تدمرا كشؤما مف الحياة  لأنيـ يعتقدكف أف جكدة حياتيف تتكقؼ 
بانتياء الفترة التي كف يعممف فييا فيصبحكف أكثر  حساسية ، كلدييف قدرة عمى الإحساس بجكدة 
الحياة إذا تكفرت ليف ظركؼ بيئية اجتماعية جيدة ،بينما  الذككر فيـ أشد قكة كصبر كمقاكمة 

أف النساء  RAFF(1981)لمنزعات الحياة مف الإناث،كنجد في ىذا السياؽ دراسة  الباحث  رايؼ 
لدييف فدرة عمى الإحساس بجكدة الحياة إدا تكفرت ليف ظركؼ بيئية اجتماعية جيدة ينما ، الذككر فيـ 

. (1981،16رايؼ ،). أشد قكة كصبر كمقاكمة لمنزعات الحياة مف الإناث
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ناث كجكىر ىذا الفرؽ يعكد إلى       يعني كؿ  ىذا أف جكدة الحياة تختمؼ باختلاؼ الجنسيف ذككر كا 
أف المتقاعديف الذككر أكثر درجة في كؿ مف الأبعاد الأربعة لمجكدة الحياة أم جكدة الصحة النفسية 

. كالعامة  كالعاطفية كالاجتماعية كالأسرية 
    أما في ما يخص الدراسات التي لا تفؽ مع نتائج ىذه الدراسة ككانت مناقضة ليا نجد مف بينيا 

 كالتي كانت تيدؼ إلى دراسة اليدؼ مف الحياة كبعد مف أبعاد جكدة (2000)عام  أبو النوردراسة 
الحياة ككانت النتيجة المتكصؿ ألييا أف أفراد العينة الدراسة يضعكف ىدفا لمحياة كلا تكجد فركؽ بيف 

. الذككر كالأنات في جكدة الحياة
  : ثة تائج الفرضية الثال نعرض -3

 أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات الأفراد في  :        كالتي تنص عمى أنو
:                                                       كلتأكد مف صحة الفرضية تـ اختبارىا كما يمي.جكدة الحياة تعزل لمتغير السف 

 :(13)جدول رقم 

لدلالة الفروق بين متوسط درجات المتقاعدين في جودة الحياة تعزى  (ت)يوضح نتائج اختبار 
 لمتغير السن

   المؤشرات 
الإحصائية  

 
 المتغيرات

العنة 
 220=ف

المتكسط 
الحسابي 

الانحراؼ 
المعيارم 

ت 
المحسكبة  

درجة 
الحرية  

ت 
المجدكلة  

مستكل 
الدلالة  

غير  1،97 218 1,12 12,27 85,31 130 سنة  61مف ≤
دالة   11,66 87,61 90سنة  61 >

وىي  (1,12)المحسكبة كالمساكية ؿ ( ت)أف قيمة (13)        يظير مف خلاؿ الجدكؿ السابؽ رقـ 
كىدا يدؿ (218)كالمقدرة ب(2-ف)كدرجة الحرية  (1,97) المجدكلة كالمساكية (ت)أصغر مف قيمة 

عمى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف حسب السف كمنو 
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل جكدة : ثـ قبكؿ الفرض الصفرم التي  تنص عمى أنو 

كما مكضح في الممحؽ رقـ )الحياة لدل المتقاعديف تعزل لمتغير السف كبتالي رفض الفرض البحثي 
(9) .
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 :الثالثة تفسير ومناقشة نتائج الفرضية - 3-2
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات الأفراد في جكدة الحياة   كالتي تنص عمى أنو

تعزل السف  
أنو لا تكجد فركؽ في جكدة الحياة تبعا لمتغير السف ىدا دليؿ  (11)     يتبيف مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 

عمى أف ليس لسف أم دخؿ أك تأثير عمى  جكدة الحياة يعني أنو  ليس ىنالؾ أية  فركؽ بيف المتقاعد 
كمف بيف الدراسات التي تأكد ىده النتائج المتكصؿ .الأقؿ سنا مف المتقاعد الأكبر سنا في جكدة الحياة 

أف ليس ىنالؾ أم فركؽ الفردية في جكدة الحياة كغير متأثر لا  ( 1994)إلييا دراسة  ديك ك ىكبنز 
أم أف الفركؽ بيف السف فيما يتعمؽ جكدة الحياة لـ تكاد تذكر كلا . بالعمر الزمني كلا حتى بالنكع 

نما تعكد إلى عكامؿ عدة عكامؿ الصدفة أك عكامؿ ثقافية اجتماعية  دلالة ليا مف الناحية الإحصائية كا 
. أك كغير دلؾ 

    فقد نجد في الكاقع أف كؿ شخص  يسعى دائما كجاىدا إلى تحقيؽ أسمى ما لدية مف أجؿ  
الكصكؿ إلى السعادة التي تعتبر مبتغى كؿ كائف حي ،حيت تعتبر كؿ  مف السعادة كالرضا عف 

الحياة كالدات كالحياة الجيدة ىي أحد تعريفات جكدة الحياة ،فمف منا لا يطمح لمعيش اليينة كعيشة 
الترؼ كالرفاىية ،أم أف جميع شرائح المجتمع تطمح للأفضؿ في ظؿ التطكرات التي شيدىا العالـ 

 ."عاكشة إف جكدة الحياة تجعؿ الحياة الحمكة "كالعمؿ عمى مكاكبتيا حيت تقكؿ 
ف الحياة السعيدة ك جكدتيا تكمف مف   خلاؿ تمتع المتقاعد بمستكل جيد في كؿ النكاحي       كا 
. الجسمية كالنفسية كالكجدانية كالأسرية أم تحقيؽ أكبر مقدار مف النجاح في الأبعاد جكدة الحياة 

 .يعني أف الإنساف خير بطبعة يتمنا أحسف ما لديو في الحياة كالابتعاد عف مشقات الحياة كمشاكميا

  :نتائج الفرضية الرابعة  عرض- 4

 أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية  في جكدة الحياة لدل المتقاعديف تعزل :   حيت تنص عمى أنو 
. لمتغير مستكل الدخؿ 

: كلتأكد مف صحة الفرضية تـ حسابيا كما يمي .
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 (14)جدول رقم 

يوضح نتائج التحميل التباين لدلالة الفروق بين متوسط درجات المتقاعدين  في جودة الحياة تعزى 
. لمتغير مستوي الدخل

 :أف التبايف بيف  المجمكعات قدر ب(14)      يتضح مف خلاؿ الجدكؿ أعمو رقـ 
، كبالنسبة  لقيمة الفائية ( 30959,246: )،كالتبايف داخؿ المجمكعات فقد قدر ب(637,749)

عند (19,50):ؿالمجدكلة كالمساكية ( ؼ)أصغر  مف قيمة (2,23):المحسكبة المساكية فقد قدرت ب
كعمية فالفرؽ غير  داؿ ،داخؿ المجمكعات  (217)كبيف المجمكعات كدرجة الحرية  (2)درجة الحرية 

إحصائيا ،،كىدا يدؿ عمى عدـ كجكد فركؽ في جكدة الحياة تعزل لمتغير مستكل الدخؿ ،كمنو نرفض 
الفرض البحثي كثـ فبكؿ  الفرص الصفرم  الذم ينص عمى أنو لا تكجد فركؽ في جكدة الحياة تعزل  

. (10كما ىك في الممحؽ رقـ ).لمتغير مستكل  الدخؿ 

 : تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة - 4-1

كالتي تنص أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف  المتقاعديف  في جكدة الحياة تعزل لمتغير 
   .  (مرتفع ،منخفض ،متكسط )الدخؿ 

أف مستكل الدخؿ لـ يحدث أية   (14)     يتضح مف  خلاؿ نتائج ىده الفرضية المبينة في الجدكؿ رقـ 
فركقا بالنسبة لمتغير جكدة الحياة كىدا ما يؤكد أف لمدخؿ الشيرم ليس لو أية أثر  في حياة المتقاعد فالمتقاعد 

  أيضان يسعى دائما إلى تحقيؽ الرفاىية كالاستمتاع بمدات الحياة حثي يشعر بجكدتيا كحمكتيا ،
 ينعـ فقد جاه، أك بمنصب كلا أك جيؿ، بعمـ كلا فقر أك بتراء عمكميتو في يرتبط لا المفيكـ ىذا أف 

 كقد كأسرتو، ىك بالكاد يكمو عمى قكت كيحصؿ بسيط ككخ في فقير الحياة جكدة مف كفير بجانب
 عف كالرضا كالاطمئناف الداخمي بالأمف الشعكر يمثؿ كربما كجاه، كنسب حسب ذم ثرم منو يحرـ

مستوى 
الدخل 

المتوسط ن 
المربعات 

مصدر 
التباٌن 

 

مجموع 
مربعات 
الانحرا

ف 

درجة 
الحرٌة 

ف 
المحسو

بة 

ف 
المجدولة 

الدلالة 
الإحصائٌة 

 84,31 73مرتفع  
بٌن 

المجموع
ات 

637,74
9 

غٌر دالة  19،50 2,23 2
 

 39; 88 73متوسط 

 85,58 74منخفض  
داخل 

المجموعا
ت 

30959,
246 

217 
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 إلى معبرا تمثؿ التي الأساسية تعتبر المككنات بالله الصمة كتكثيؽ الناس، كحب الذات كعف الحياة
 .الحياة  بجكدة الشعكر

" مطر"الباحث حيت نجد مف بيف الدراسات التي تتماش مع النتائج الدراسة المتكصؿ إلييا  دراسة    
دكر كبير في مستكل السعادة اليكمية  التي أظيرت نتائجيا أف مستكل الدخؿ لا يؤدل  (2006)

بالرغـ مف، أف أغمب الناس يتصكركف أنو لك كاف لدييـ مزيد مف الماؿ سيككف لدييـ الكثير مف 
الأشياء الممتعة أك ربما سعادة أكثر بينما يظيركف تكثر أكثر كيقضكف كقتنا أقؿ في الأنشطة 

.  (129، 2006،مطر أحمد  ). الترفييية

  ىذا مف جية كمف جية أخرل نجد أف أغمب المتقاعديف لا يركف الحياة مف منظار تكفير الماؿ 
الكثير بؿ لدييـ كجيات نظر متعدد مثؿ السعي لمراحة الطمأنينة كدلؾ بعد عناء كمشكار كبير في 

ميداف العمؿ كالمسؤكلية الشاقة فالمتقاعد أصبح يرل أف ترؾ كؿ المتاعب كمشاكؿ العمؿ ىي أحسف 
.  حياة أم ىنا تكمف جكدتو

في مقابؿ نجد أغمب الناس يقترنكف  جكدة حياتيـ بمستكل الدخؿ  الشيرم  المرتفع لأنيـ  يجدكف  فيو   
جكدتو كأنو المخمص مف كؿ الأزمات الحياة كعكاقبيا كالمشكلات  في  الأكساط الأسرية  ، فنلاحظ عند  

كصكؿ كؿ مف المتقاعد أك المتقاعدة  إلى مرحمة  التقاعد تككف ىناؾ نقطة أك فتح باب لجممة مف المشاكؿ 
  . الأسرية كالاقتصادية بؿ تتعدد إلى أشد مف دلؾ ىذا مف كجية نظر البعض مف المتقاعديف

 التي تأكد كتدعـ القكؿ (1987) " المجيد محمد نيل عبد"      كفي ىذا السياؽ  نجد دراسة الباحث 
، فقد أكضحت نتائجيا أف التقاعد عف العمؿ الميني كما يترتب عمى ذلؾ مف تغير في أدكار السابؽ  

نكعا مف الأزمة التي تنعكس في اتجاىاتيـ السمبية  (الزكجة كالأبناء)الرجؿ لاجتماعي بسب لأسرة 
نحك ىدا التغير كما تبيف أف ىناؾ فرقا بيف تكافؽ الأسرية قبؿ إحالة عائمتيا كبعد الإحالة،  فالإحالة 

إلى التقاعد تؤثر سمبيا عمى المناخ كالتكافؽ الأسرم فالتقاعد لا تقتصر أثاره السمبية عمى المتقاعد فقط 
خلاؿ بؿ تمتد لتشمؿ كؿ أفراد الأسرة ، ذلؾ مف ربط المتقاعد جكدة حياتو بمستكل الدخؿ الذم أصبح 

      .يتقاضو

بإضافة إلى دلؾ نلاحظ   أف معظما الأسر التي تتمتع بقدر كافي مف الماؿ كالدخؿ  الشيرم المرتفع  
تعاني مف العديد مف المشاكؿ مثؿ عدـ الاستقرار النفسي كالمشكلات الصحية كفي بعض الأحياف سؤ 

إف جكدة الحياة تجعؿ الحياة  :2006العلاقات الاجتماعية كحتى الأسرية ىدا ما أكدتو الباحث عاكشة 
 كفي ىذا السياؽ . الحمكة ليست مقصكرة فقط عمى الأغنياء كالفقراء  بؿ يستطيع أم فرد أف يعيشيا 
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نجد العديد مف  الأسر الفقيرة أك التي تتميز بمستكل الدخؿ الشيرم منخفض أك المتكسط نجدىا في 
غالب الأحياف في جك جد جيد يمتاز بالتفاعؿ كالتماسؾ كيرجع دالؾ إلى القناع كالتحمي بالصبر 
ف  العقائد الدنية تجعؿ  كالأماف بما رزقيـ الله عز كجؿ كنعمـ جيدا أف القناعة كنز لا يفنا ، ،كا 

. الإنساف يشعر بجكدة حياتو ،ك جكدة الحياة لا تشترل بالماؿ 

 أـ كاف سعيدان  أـ فقيرا  كاف غنيان  المجتمع أفراد  مف فرد بكؿ يرتبط كمفيكـ الحياة جكدة  يعني  أف
 الفرد شعكر بأف كنجد ا أيضان  تحقيقو، إلى المجتمع أفراد  مف فرد كؿ يسعى مفيكـ فيك ان، تعيس
 الظركؼ ضكء الحياة في ليذه إدراكو الفرد كيفية في يتمثؿ آخر، إلى فرد مف يختمؼ الحياة بجكدة

 كصكلان  عنيا، كالسعادة كالرضا لمحياة إيجابيان  بمعنين  كيشعره الفرد يمنح أنو كما المتاحة، كالإمكانات
. الحياتية التي يعيشيا  كالظركؼ المتغيرات  ضكء في معيا كالتأقمـ كالتكافؽ الذات، تحقيؽ إلى

   كأخيرا نتكصؿ إلى أف الحياة السعيدة كالحمكل ليست قائمة أك متكقفة عمى الماؿ الكفير فحسب بؿ  
كمما كاف ىناؾ تفاعؿ كتناغـ بيف أعطاء أسرة المتقاعد ىدا مف شأه كمو يجعؿ المتقاعد إلى عدـ 

. الشعكر بنقص في أية جكانب مف جكانب  أسرتو ككؿ ىذا  متكقؼ عمى عاتؽ أسرة المتقاعد 

 : خلاصة الفصل
       تناكلنا في ىذا الفصؿ عرض كتفسير كمناقشة نتائج الدراسة،بالإضافة إلى فحص نسبة جكدة 

 الديف ليـ مستكل جكدة الحياة المرتفع المتقاعديف الحياة  لدل المتقاعديف كقد أسفرت عمى أنو نسبة 
،كما (%20.45) بمغت المتقاعدم ندكل المستكل  المنخفض كىي  أقؿ مف نسبة (%54, 79)بمغت

تضمف الفصؿ الفركؽ بيف متكسط درجات أفراد العينة في مستكل جكدة الحياة حسب  المتغيرات 
، كبعدما  تـ عرض النتائج ثـ التطرؽ إلى الأىـ النقاط التي (الجنس الدخؿ ،السف )السكسكديمغرافية 

 ثـ أخده في الجانب ما تخص جزء تفسير كمناقشة نتائج الدراسة المتكصؿ إلييا  كدلؾ إسنادا إلى
النظرم ك الدراسات السابؽ بإضافة إلى العكدة إلى الكاقع الذم يعتبر برىاف قكم يؤكد كيدعـ صحة 

الفرضيات مف عدميا ككداؾ مف خلاؿ الخبرة الباحث عند عممية التطبيؽ المقياس عمى عينة 
 .الدراسة 
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 :الدراسة ومقترحاتخلاصة 

 عمى لمدلالة استخدامو يمكف لكف كالتكنكلكجي، المادم الجانب عمى أساسا يطمؽ الجكدة مفيكـ أف    
ثراء كالإبداعية، العقمية إمكانياتو تكظيؼ حسف ىي الإنساف كجكدة ككجدانو، ككظيفتو الإنساف بناء  كا 

 كجكدة الحياة جكدة المحصمة كتككف كقيميا لإنسانية، كمشاعره بعكاطفو ليتسامى كجدانو
 في الميـ دكره النفس كلعمـ النفس، عمـ مجالات مف مجاؿ الحياة جكدة مفيكـ أف الحؽ.المجتمع
 تحقيؽ عدـ أك تحقيؽ في يسيـ الذم ىك الإنساني كالسمكؾ كتحسينو، كتنميتو الإنساني السمكؾ دراسة
 بدرجة تسيـ الإنساني جكدة السمكؾ أف أم لو؛ تقدـ التي كالخدمات بالإنساف المحيطة البيئة جكدة
  الحياة جكدة تحقيؽ في كبيرة

كعميو فقد سعينا مف خلاؿ الدراسة الحالية إلى إبراز أىمية جكدة الحياة كقياس مستكل جكدة الحياة   
: كتتمخص الأىداؼ المحققة مف ىذه الدراسة في ما يمي 

بناء مقياس مكضكعي كىك مقياس جكدة الحياة بما يتلاءـ مع البيئة المحمية كيتضمف إمكانية  -
 .استخدامو في الدراسات 

جمع ماد نظرية مف أحدث المراجع كالمصادر كتعيف طلاب العمـ كالباحتيف في فيـ مصطمح  -
. جكدة الحياة 

:  أما النتائج الإحصائية ليذه الدراسة فقد تمخضت عف 

 (%79,54)أف مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف مرتفع بما يعادؿ -
كما أظيرت النتائج أف الذككر أكثر جكدة مف الإناث   -
بينما لـ يؤثر متغير السف كالدخؿ في مستكل جكدة الحياة لدل المتقاعديف      -

كعميو تقترح الطالبة مكاصمة الأبحاث كالدراسات فيما يخص جكدة الحياة كالعكامؿ المؤثر فييا 
. باستخداـ عينات مختمفة كمقاييس متعدد 

كفي الأخير يبقى ىد البحت دراسة أكاديمية ليا حدكد بشرية كمكانية كرمانية لا يمكف تعميـ نتائجيا 
إلا في ىذا الإطار ،أك بالنسبة لعينات مماثمة ماما كىك بذلؾ يميد لسمسمة نمف الأبحاث يمكف القياـ 

 لنتائج ىذه الدراسة نقترح مجمكعة مف كاستكمالابيا كالتشجيع عمييا في عمـ النفس إرشاد كتكجيو 
  :التالية الاقتراحات
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 لمعنى كمحدد تصكر كاضح بناء خلاؿ مف الحياة بجكدة عاـ بشكؿ المتقاعد  شعكر تنمية 
 .الحياة

 تحسيف كرفع مف مستكم جكدة الحياة لدل عينة الدراسة  زيادة اقتراح برنامج مف أخؿ  .
  إدخاؿ مفيكـ جكد الحياة في بعض المقررات عمـ النفس بالجامعة لأف ىدا تساعد الكثير مف

 الطلاب في إدراؾ لمعاير جكدة الحياة 
  دراسة علاقة جكدة الحياة ببعض المفاىيـ مثؿ الصحة النفسية كالدعـ الاجتماعي كالعلاقات

الأسرية  أم دراسة العلاقة بينيا كبيف أبعاد جكدة الحياة  
   إجراء دراسة مقارنة في جكدة الحياة بيف المتقاعديف كالغير المتقاعديف أم العماؿ
  عطاؤىـ دكرا اجتماعيا . منح المتقاعديف  التفة كا 
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 ـيمثؿ استمارة التحكي (1)حؽ رقـ ؿالـ

– الجرائر –جامعة قاصدم مرباح كرقمة                            

 كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية

 قسـ عمـ النفس كعمكـ التربية  

 

 2013/2014                                          السنة الجامعية 

 استمارة التحكيـ  

 :........................الأسـ كالمقب 

 :............................التخصص

 أستاذم الفاضؿ   أستاذتي الفاضمة 

 بعد التحية الطيبة 

 تحت عنكاف LMDفي اطار التحضير انجاز رسالة لنيؿ شيادة الماستر ارشاد كتكجيو 
جكدة الحياة لذل المتقاعديف دف بمدينة كرقمة ،د دراسة ميدانية عمى عينة مف المتقاعديف :

بندا تنتمي الى أربعة (34)أتقدـ الى سيادتكـ مجمكعة مف العبارات المقياس المتككف مف 
 :أبعاد كىي كالتالي 

 :البعد لأكؿ جكدة الصحة العامة - 

 .بنكد  (10)يحتكم ىذا البعد عمى 

 :البعد الثاني جكدة الحياة الأسرية ة كالاجتماعية   - 



 

 

 .بنكد  (8)يحتكم ىذا البعد عمى 

 :البعد الثالث جكدة العكاطؼ كالحياة الكجدانية 

 .بنكد (7)يحتكم ىذا البعد عمى 

 :البعد الرابع جكدة الصحة النفسية 

 .بنكد  (9)يحتكم ىذا البعد عمى 

 :كعمية نرجك منؾ تحكيـ ىدا المقياس كابداء أرائؾ في مدل 

 .فقرات الفقراف للأبعاد - 

 .صياغة كؿ فقرة _ 

 :المفاىيـ الاجرائية لممتغير الدراسة 

 :جكدة الحياة _ 

    وهً الدرجة التً ٌحصل علٌها المتقاعدٌن  من خلال استجاباتهم على  مقٌاس جودة 

الحٌاة وتتمثل بشعور المتقاعد ٌن بالرضا والسعادة وقدرتهم على اشباع حاجاتهم من 

خلال ما ٌتوفر لدٌهم من القدرات والإمكانات وما تقدم لهم خدمات فً المجالات الصحٌة 

 . العامة والنفسٌة والاجتماعٌة والأسرٌة والوجدانٌة

 :      وفً ما ٌلً تعرٌف بأبعاد جودة الحٌاة

 :جودة الصحة العامة        -

         تتمثؿ في رضا الفرد عف حالتو الصحية كقدرتو عمى التعايش مع الآلاـ كالنكـ 

 . كالشيية كتناكؿ الغداء كالدكاء

 



 

 

 :            جودة الحياة الأسرية والاجتماعية           -

كيتضح مف خلاؿ القدرة عمى تككيف العلاقات الشخصية كتكسيعيا فصلا عف          

 ,مدل ممارسة الفرد للأنشطة الاجتماعية كالرفيية

 :عواطف الحياة الوجدانية جودة ال    - 

ىذا البعد التعبير عف شعكر الفرد بعدـ بالارتياح تجاه ظركؼ الحياة، كيشمؿ        

 .كقدرتو عمى التعامؿ معيا بحماس كتفاؤؿ، كالاستمتاع بنجاحو في الحياة

  :جودة الصحة النفسية-   

      كتتبدم في درجة شعكر الفرد بالقمؽ كالاكتئاب اك التكافؽ مع المر ض أك الشعكر 

 بالسعادة كالرضا
 

 :التقاعد  _

كؿ مف ترؾ كظيفتو سكاء إجباريان بسبب بمكغو سف التقاعد أك اختياريا بسبب ظركؼ أخرل  " 
 "عمى أف ينطبؽ عميو نظاـ التقاعد في الجزائر

 :المتقاعد أو المتقاعدة 

كيخضع لنظاـ التقاعد حيث يقتطع مف راتبو أك خاص أنو الفرد الذم يعمؿ في عمؿ حككمي " 
الشيرم نسبة معينة أثناء الخدمة عمى أف يحؽ لو بعد سنكات محددة مف الخدمة راتب تقاعدم كفؽ 
 قنسب محددة ليذا الغرض سكاء كاف الانفكاؾ مف العمؿ بالاختيار أك الإجبار أك حدث لو ما يمنع

 مف العمؿ كعجز كمي أك جزئي 

 

 

 .وشكرا على تعاونكم معنا



 

 

 :جودة الصحة العامة -

         تتمثؿ في رضا الفرد عف حالتو الصحية كقدرتو عمى التعايش مع الآلاـ كالنكـ 

 كالشيية كتناكؿ الغداء كالدكاء 
مدى ملائمة الفقرة للبعد الفقرات مدى ملائمة  الرقم  

الذي تنتمً الٌه  
مدى ملائمة الفقرة 

لقٌاس ماوضعت 
لقٌاسه  

التعدٌل  

 لاتنتمً  تنتمً  لا تنتمً  تنتمً    

كثرة إصابتً بالأمراض تزعجنً _ 1
كثٌرا 

     

     ـأنا بصحة جٌدة   2

     أعانً من ضعف فً الرؤٌة  _ 3

     أنام جٌدا   4

أشعر بالانزعاج من الآثار _ 5
الجانبٌة للدواء الذي أتناوله تقلقنً  

     

     أصاب كثٌر بالانفلونزا  _ 6

أحتاج بعض الوقت مستلقٌا على _ 7
السرٌر  

     

     تنتابنً بعض ألام المفاصل  _ 8

     أشعر بالحٌوٌة  _ 9

     أنا دائما نشٌط  _ 10

 :            جودة الحياة الأسرية والاجتماعية  -

كيتضح مف خلاؿ القدرة عمى تككيف العلاقات الشخصية كتكسيعيا فصلا عف          

 ,مدل ممارسة الفرد للأنشطة الاجتماعية كالرفيية
مدى ملائمة الفقرة للبعد الفقرات مدى ملائمة  الرقم  

الذي تنتمً الٌه  
مدى ملائمة الفقرة 

لقٌاس ماوضعت 
لقٌاسه  

التعدٌل  

 لاتنتمً  تنتمً  لا تنتمً  تنتمً    

     لدي أصدقاء ٌقدمون لً الدعم  _  1

     أشعر بالتباعد بٌنً وبٌن أبنائً  _  2

أجد صعوبة فً التوصل مع _  3
الناس بعد القاعد 

     

     ألقً الدعم الكافً من أسرتً  _  4



 

 

     لدي أصدقاء مخلصون  _  5

مازالت لً علاقات بزملائً فً _  6
العمل بعد التقاعد  

     

     الناس من حولً ٌحترمونً  _  7

     لدي ثقة كبٌرة بأسرتً  _ 8

  :جودة الصحة النفسية-   

      كتتبدم في درجة شعكر الفرد بالقمؽ كالاكتئاب اك التكافؽ مع المر ض أك الشعكر 

 بالسعادة كالرضا
مدى ملائمة الفقرة الفقرات مدى ملائمة  الرقم  

للبعد الذي تنتمً الٌه  
مدى ملائمة 
الفقرة لقٌاس 

ماوضعت لقٌاسه  

التعدٌل  

 لاتنتمً  تنتمً  لا تنتمً  تنتمً    

     أشعر بالوحدة  _ 1

لا أجد صعوبة فً اتخاذ _  2
القرارات  

     

     ٌسهل استثارتً انفعالٌا  _  3

     ٌصعب استثارتً انفعالٌا  _  4

     موافق الحٌاة لا تتعبنً _  5

     حٌاتً العاطفٌة تحزننً  _ 6

     أنا مازلت أتحكم فً أعصابً   7

ككىي درجة شعكر الفرد بالقمؽ كالاكتئاب كالتكافؽ مع :البعد الرابع جكدة الصحة النفسية .
 المرض كالشعكر بالسعادة

مدى ملائمة الفقرة للبعد الفقرات مدى ملائمة  الرقم  
الذي تنتمً الٌه  

مدى ملائمة 
الفقرة لقٌاس 

ماوضعت لقٌاسه  

التعدٌل  

 لاتنتمً  تنتمً  لا تنتمً  تنتمً    

     أنا متزن انفعالٌا  _  1

     أعانً من العصبٌة الزائدة  _  2

     أستطٌع التحكم فً انفعالاتً  _  3

     أشعر بالاكتئاب  _ 4

     أنا فً حاجة الى الأمن  _  5

     روحً المعنوٌة متدهورة  _  6

     أنا مضطرب   7



 

 

     أحس بالتعاسة لهده الحٌاة  _ 8

أجد سهولة فً الاسترخاء دون _  9
مشكلات  

     

 :جدكؿ التحكيـ الخاص بمدل ملائمة البدائؿ لمفقرات 

اقتراح البدٌل  غٌر مناسب مناسب نوعا ما مناسب  بدائل الأجوبة  

موافق بشدة  _1
 موافق 2
لا أدري  _3
غٌر موافق _ 4

بشدة  
غٌر موافق   _ 5

X 
x 
x 
x 
x 

   

 اح ورقلةــدي مربــامعة قاصــج

يـــةة و الاجتماعـــوم الإنسانيـــة العلـــكلي  

 قســـم علــم النفس وعلـــوم التربيـــة

 الاستبيـــــان

 ......  تيدي سيدـــسي

فً إطار انجاز مذكرة التخرج لنٌل شهادة الماستر فً العلوم التربٌة تخصص  

مثل فً مجموعة أسئلة حول تا الاستبٌان المذكم هأٌديإرشاد وتوجٌه ٌسرنا أن نضع بٌن 

لنا خدمة كبٌر نرجو منك الإجابة عنها بكل شفافٌة  (ي)بعض الأمور التً تخصك لتقدم 

لغرض  إلاوالكتمان ولن ٌستخدم  موضوع بكامل السرٌةهذا الوموضوعٌة وسٌحظى 

. البحت العلمً 

في المكان المناسب  (xْْْْْْ) ضع العلامة رأيكتعبير عن لل:ملاحظة

 :البيانات الشخصية

 ذكر                            أنثى  :الجنس

  :...............................السن 

              مرتفع                        متوسط                       منخفض                    :الدخل الشهري

 

 :وفٌما ٌلً مثال توضٌحً لطرٌقة الإجابة 



 

 

 

موافق  البنــــــد
  البنودبشدة 

غير موافق  لا أدري موافق
 بشدة

 غير موافق

 أشعر دائما بالغثٌان
 

×     

     

يمثؿ قائمة المحكميف  (2)الممحؽ رقـ    
 :قائمة الأساتذة المحكميف 

الدرجة الاسم واللقب  الرقم  
العلمٌة  

الجامعة  التخصص 

علم النفس دكتوراه _ٌمٌنة خلادي - 1
الاجتماعً 

جامعة ورقلة 

علم النفس  دكتوراهوردة بلحسٌنً - 2
المدرسً 

جامعة ورقلة 

نادٌة بوضٌاف بن  3
زعموش 

جامعة ورقلة علوم التربٌة  دكتوراه-

علم النفس  دكتوراه-،بٌلة باوٌة  4
الاجتماعً 

جامعة ورقلة 

علم النفس  دكتوراه-فوزٌة محمدي  5
المدرسً 

جامعة ورقلة 

علم النفس  دكتوراه-سمٌرة مٌسون - 6
المدرسً  

جامعة ورقلة 

علم النفس دكتوراه - فائزة روٌم  7
الاجتماعً 

جامعة ورقلة 

علم النفس ماجستٌر -اسماعٌل الأعور  8
المدرسً 

جامعة ورقلة 

جامعة ورقلة علم التدرٌس  ماجستٌر  حمد قندوز   9

 

 

 

 

 

 



 

 

 يوضح المقياس في صورته النهائية (7)الملحق رقم 

              جــامعة قاصــدي مربــاح ورقلة 

 كليـــة العلـــوم الإنسانيـــة و الاجتماعيـــة

قســـم علــم النفس وعلـــوم التربيـــة 

 ...... سيـــدي سيد تي

فً إطار انجاز مذكرة التخرج لنٌل شهادة الماستر فً العلوم التربٌة تخصص  

إرشاد وتوجٌه ٌسرنا أن نضع بٌن أٌدٌكم هذا الاستبٌان المتمثل فً مجموعة أسئلة حول 

لنا خدمة كبٌر نرجو منك الإجابة عنها بكل شفافٌة  (ي)بعض الأمور التً تخصك لتقدم 

لغرض  والكتمان ولن ٌستخدم إلا وموضوعٌة وسٌحظى هذا الموضوع بكامل السرٌة

. البحت العلمً 

في المكان المناسب  (xْْْْْْ)للتعبير عن رأيك ضع العلامة :ملاحظة

: البيانات الشخصية

              أنثى     ذكر:الجنس

  :...............................السن 

      مرتفع                     متوسط                  منخفض                     :مستوى الدخل

 

: وفٌما ٌلً مثال توضٌحً لطرٌقة الإجابة 

موافق  البنــــــد
 بشدة  البنود

غير موافق  لا أدري موافق
 بشدة

غير 
 موافق

أشعر دائما بالغثٌان 

 
×     

 

 

 



 

 

 .                                            شكرا على تعاونكم معنا

 

 

 

 

 

 

موافق         البنــــــــــــــود الرقم
 بشدة البنود

غير موافق   غير موافق  لا أدري موافق
 بشدة 

        تزعجنً كثرة إصابتً بالأمراض 1

      أمتلك أصدقاء ٌقدمون لً الدعم . 2

      أشعر بالوحدة النفسٌة نتٌجة التقاعد  3

      أجد صعوبة فً التواصل مع الناس بعد التقاعد  4

      أرى أنه من السهل استثارتً انفعالٌا  5

      أنام جٌدا  6

      أتلقى الدعم الكافً من أسرتً  7

      .أرى أن مواقف الحٌاة لا تتعبنً  8

 أشعر بالانزعاج من الآثار الجانبٌة للدواء الذي  9
 أتناوله 

     

      .لدي أصدقاء مخلصون  10

      تحزننً حٌاتً العاطفٌة  11

 مازالت لً علاقات بزملائً فً العمل بعد  12
 التقاعد 

     

       أعتقد أنً مازلت أتحكم فً أعصابً  13

      .ٌسعدنً احترام الناس لً  14

      تنتابنً بعض آلام المفاصل  15

      لدى ثقه كبٌرة بأسرتً  16

      أشعر بالحٌوٌة والنشاط  17

      أستطٌع التحكم فً انفعالاتً  18

      .أنا دائما نشٌط  19

      .أجد سهول فً اتخاذ القرارات  20

      .أشعر بالاكتئاب  21

      أشعر بتدهور فً روحً المعنوٌة  22

      أحس بالتعاسة لوجودي فً هذه الحٌاة  23

30
24 

       أعانً من العصبٌة الزائدة 

      أنا فً صحة جٌدة  25



 

 

 يمثؿ نتائج الصدؽ المقياس بطريقة المقارنة الطرفية (3)الممحؽ رقـ 

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=VAR00001 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 
T-Test 

Group Statistics 

 
VAR0

0002 

N Mean Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

VAR00001 
1,00 8 128,6250 5,34355 1,88923 

2,00 8 101,5000 3,81725 1,34960 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Independent Samples Test 

* 

 

 

 

 

 

Levene's Test for Equality 

of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 

Equal 

variances 

assumed 

1,239 ,284 11,683 14 ,000 27,12500 2,32177 22,14529 32,10471 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

11,683 12,668 ,000 27,12500 2,32177 22,09573 32,15427 



 

 

 
Reliability 

 يألفا كركـ باخالاتساؽ الداخمي يكضح نتائج معامؿ (4)الممحؽ رقـ 
 

Warnings 

The determinant of the covariance matrix is zero or approximately 

zero. Statistics based on its inverse matrix cannot be computed 

and they are displayed as system missing values. 

Scale: ALL VARIABLES 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

,657 ,672 32 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 112,0667 115,926 ,291 . ,642 

VAR00002 110,7000 122,217 023,      - . ,666 
VAR00003 110,4667 121,361 ,076 . ,659 
VAR00004 110,3667 116,585 ,220 . ,648 
VAR00005 110,5667 121,220 ,081 . ,659 
VAR00006 109,9667 118,792 ,248 . ,647 
VAR00007 110,5333 103,775 ,637 . ,603 
VAR00008 110,7667 121,909 ,043 . ,663 
VAR00009 111,2000 112,924 ,353 . ,635 
VAR00010 109,9667 117,895 ,293 . ,644 
VAR00011 110,8333 117,799 ,244 . ,646 
VAR00012 109,7333 119,099 ,273 . ,646 
VAR00013 110,3667 109,689 ,537 . ,620 
VAR00014 110,9000 130,783 -,264 . ,687 
VAR00015 109,6000 119,145 ,350 . ,644 
VAR00016 111,9333 123,168 ,011 . ,664 
VAR00017 109,4667 119,775 ,432 . ,644 
VAR00018 110,1333 116,326 ,286 . ,642 
VAR00019 110,5000 112,741 ,431 . ,630 
VAR00020 110,5000 110,190 ,427 . ,627 



 

 

VAR00021 110,9333 115,720 ,230 . ,646 
VAR00022 110,6000 111,903 ,385 . ,632 
VAR00023 110,3333 130,575 -,243 . ,690 
VAR00024 110,4333 114,254 ,347 . ,637 
VAR00025 110,6667 110,506 ,461 . ,625 
VAR00026 111,3667 126,171 -,106 . ,678 
VAR00027 109,6000 119,834 ,257 . ,647 
VAR00028 109,5667 124,737 -,041 . ,666 
VAR00029 109,7000 130,424 -,318 . ,680 
VAR00030 110,5667 113,013 ,384 . ,633 
VAR00031 110,4667 117,430 ,182 . ,651 
VAR00032 110,2333 123,220 -,001 . ,667 

 
Reliability 

 

  النصفيةئة التجزيكضح نتائج التبات (5)الممحؽ رقـ 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100,0 

Excluded
a

 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value ,574 

N of Items 13
a

 

Part 2 
Value ,603 

N of Items 12
b

 

Total N of Items 25 

Correlation Between Forms ,655 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length ,792 

Unequal Length ,792 

Guttman Split-Half Coefficient ,791 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, 

VAR00010, VAR00011, VAR00012, VAR00013. 



 

 

b. The items are: VAR00014, VAR00015, VAR00016, VAR00017, 

VAR00018, VAR00019, VAR00020, VAR00021, VAR00022, 

VAR00023, VAR00024, VAR00025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يمثل نتائج التبات بطريقة ألفا كرنباخ (6)الممحق رقم 
RELIABILI 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 

VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013  

 

VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 

VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE CORR COV 

  /SUMMARY=TOTAL MEANS VARIANCE. 

Reliability 
 

[DataSet0]  

 
Scale: ALL VARIABLES 

 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100,0 

Excluded
a

 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

 

 

 

 

 
 

]  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

,752 ,766 25 



 

 

 لخاصة بالنتائج الدراسة الأساسية أم الفرضيات الأربعةاالملاحؽ 
يكضح نتائج الفرضية الأكلى (8)الممحؽ رقـ 

T-Test 
 

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=VAR00001 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 [                             الجنس

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for 
Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differen

ce 

Std. 
Error 

Differen
ce 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

VAR000
01 

Equal 

variances 

assumed 

12,883 ,000 4,280 218 ,000 
6,6818
2 

1,5610
9 

3,60506 
9,758
58 

Group Statistics 

 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 
 

ال1الذكور
 1,21867 12,78148 89,5727 110 متقاعدين 

 الإناث
المتقاعد

 2 ين 

110 82,8909 10,23248 ,97563 



 

 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

4,280 
208,0
37 

,000 
6,6818
2 

1,5610
9 

3,60424 
9,759
40 

 

 
 
 
 

T-Test 
 

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=VAR00001 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 يوضح نتائج الفرضية الثالثة (9)الممحق رقم 
 رضية الخاصة بالسن الف

Group Statistics 

 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 

أقل من 
 1,22950 11,66407 87,1667 90 سنة 61

 ويساوي أأكبر
 1,07645 12,27339 85,3154 130 سنة 61

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Independent Samples Test 
 Levene's Test for 

Equality of Variances 
t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differen

ce 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

VAR
000
01 

Equal variances 
assumed ,006 ,937 1,122 218 ,263 1,8512

8 1,64940 
-
1,3995
2 

5,10209 

Equal variances 
not assumed 

  
1,133 197,62

4 ,259 1,8512
8 1,63414 

-
1,3713
1 

5,07387 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يكضح نتائج الفرضية الرابعة  (10)الممحؽ رقـ 
 

 2الدخل الشهري 

  /STATISTICS  
N Mean Std. 

Deviation 

Std. Error 95% Confidence Interval for 

Mean 

Minimum Maximum 

Lower 

Bound 

Upper Bound 

 110,00 63,00 86,9781 81,6520 1,33588 11,41378 84,3151 73 الدخل الشيري المرتفع 

 113,00 56,00 91,3947 85,3998 1,50364 12,84711 88,3973 73 الدخل الشيري المتوسط 

الدخل الشيري 
 110,00 65,00 88,2512 82,9110 1,33974 11,52485 85,5811 74 المنخفض 

Total 220 86,0955 12,01160 ,80982 84,4994 87,6915 56,00 113,00 

 

 



 

 

ANOVA 

VAR00001 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 637,749 2 318,875 2,235 ,109 

Within Groups 30959,246 217 142,669   

Total 31596,995 219    

 
Post Hoc Tests 

 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable: VAR00001  

 Scheffe 

(I) VAR00002 (J) VAR00002 Mean Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

1,00 
2,00 -4,08219 1,97706 ,121 -8,9551 ,7907 

3,00 -1,26601 1,97037 ,814 -6,1225 3,5904 

2,00 
1,00 4,08219 1,97706 ,121 -,7907 8,9551 

3,00 2,81618 1,97037 ,362 -2,0403 7,6726 

3,00 
1,00 1,26601 1,97037 ,814 -3,5904 6,1225 

2,00 -2,81618 1,97037 ,362 -7,6726 2,0403 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Homogeneous Subsets 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

VAR00001 

Scheffe 

VAR00002 N Subset for alpha = 0.05 

1 

 84,3151 73 دخل الشيري المرتفع 

دخل الشيري 
 85,5811 74 المنخفض 

الدخل الشيري 
 88,3973 73 المتوسط 

Sig.  
,120 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 73,330. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group 

sizes is used. Type I error levels are not guaranteed. 


