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Résumeé

Améliorer la performance des travailleurs dans les petites et moyennes entreprises du
résultat important de sujets difficultés qu'ils rencontrent, ot nous trouvons que le maintien
des ressources humaines des méthodes efficaces pour améliorer le rendement des employés
en augmentant leur désir de faire leur travail forme, ce qui nécessite une attention de savoir
comment les éléments de maintenance (salaire désiré, incitations et des avantages
fonctionnels) pour améliorer la performance des salariés des petites et moyennes
entreprises en général et la Fondation mousse au sud Touggourt notamment a travers des
interviews et des documents de I'organisation et l'utilisation de I'analyse statistique SPSS
version 17 pour répondre au questionnaire distribué a un échantillon de population de
I'étude personnelle est la 62 travailleurs du Syndicat des travailleurs institution mousse sud
Touggourt.

La recherche a abouti a plusieurs conclusions que le systeme des salaires, des incitations et
des avantages majeurs fonctionnels en dépit de son importance dans |'amélioration du
rendement des employés, c'est qu'il manque d'efficacité et le suivi et |'attention de
I'institution dans son application.

Nous avons également démontré un résultat majeur de cette étude, l'importance de la
coordination entre toutes les composantes du processus de maintenance, mettant
davantage l'accent sur les incitations et les avantages fonctionnels sur les salaires et c'est ce
qui convient aux petites et moyennes entreprises en conformité avec les caractéristiques qui
les distinguent

Mots-clés: Les petites et moyennes entreprises, le maintien des ressources humaines,
la performance humaine.
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Correlations

MP MM MB MF
MP Pearson Correlation 1 684" 6727 450"
Sig. (2-tailed) .000 000 .000

N 62 62 62 62
MM Pearson Correlation 684" 1 763" 692"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 62 62 62 62
MB Pearson Correlation 6727 763" 1 687"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 62 62 62 62

MF  Pearson Correlation 450" 692”7 687" 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 62 62 62 62

SPSS Sl pra: yhaall

) oty At Ol i) o o) LU gy (16-2) o3y Jgir

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 743% .553 .530 .33564 2.015

a. Predictors: (Constant), MB, MP, MM
b. Dependent Variable: MF

SPSS Cilr pea: yhaal!

o oas @ il ans by ollaall gl Lt Bl (s ey S JIEY] Lo L5 WU LM Jgad) oy
el llaall Y YY) s of

Meutl s s Jdows g 1(17-2) @3y Jgr

ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 8.072 3 2.691 23.886 .000%
Residual 6.534 58 113
Total 14.606 61

a. Predictors: (Constant), MB, MP, MM
b. Dependent Variable: MF

SPSS Sl pra: yhaadl

sl b bl s eogy : (1-2) 03y S0
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Normal P-P Plot of Regression Standardized
Residual

Dependent Variable: MF

1.0

© o
[} o
1 1

Expected Cum Prob
o
N
1

0.27

T T
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0

Observed Cum Prob
SPSS Sl pra: ybaddl
sl b Sslas 0B g (18-2)0d) Jour

Coefficients?®

Standardi
zed
Unstandardized | Coefficien

Coefficients ts Correlations Collinearity Statistics
Zero- [Partia
Model B |Std. Error Beta t Sig. order | |Part Tolerance VIF
1 (Cons| 1.108 157 7.040 .000
tant)
MP -.109- .083 -.167-| -1.318- .193 .450] -.170- - 478 2.091
116
MM .355 110 A72]  3.243 .002 .692| .392(.285 .364| 2.746
MB 394 129 439 3.063 .003 .687| .373].269 376 2.661

a. Dependent Variable: MF
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Variables Entered/Removed?

Model

Variables
Entered

Variables
Removed

Method

1 MM

.|Stepwise

.|Stepwise

(Criteria:
Probability-of-F-
to-enter <= .050,
Probability-of-F-
to-remove >=
.100).

(Criteria:
Probability-of-F-
to-enter <= .050,
Probability-of-F-
to-remove >=

.100).

a. Dependent Variable: MF
SPSS ilr Fra: ybanl!

! ety Ldaod) Mlned! Ol panol] ool LU OMolas gy ¢ (20-2) o3y Jgur

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .692% 479 471 .35604
2 734° .539 524 33772

a. Predictors: (Constant), MM
b. Predictors: (Constant), MM, MB

Model Summary

Adjusted Std. Error of
Model R R Square | R Square | the Estimate
1 ,4848 ,234 ,230 ,62937
2 ,536P ,287 ,279 ,60896

a. Predictors. (Constant), MF
b. Predictors: (Constant), MF, MK

SPSS Sl pra: yhaadl
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Stepwise Ak JuouWl b5t uld Judow g (21-2) o3 Jgex
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 7.000 1 7.000 55.223 .0007
Residual 7.606 60 127
Total 14.606 61
2 Regression 7.877 2 3.938 34.530 .000°
Residual 6.729 59 114
Total 14.606 61

a. Predictors: (Constant), MM
b. Predictors: (Constant), MM, MB
c. Dependent Variable: MF

SPSS Sl pra: ybaadl

Sgrmell pazod la @ g13) ped pholal) 8 Sllawgas o ) o B o (22-2) 03y Jgr

w)&:ﬁ\
95% Confidence Interval for
Mean
Std.
N Mean Deviation [Std. Error|Lower Bound | Upper Bound | Minimum [ Maximum

MP e A 46| 1.6913 .75508 11133 1.4671 1.9155 1.00 3.00]

Lé};\fd\

PERIEN 13| 1.9231 .68087 .18884 1.5116 2.3345 1.00 3.00

Lle clul 3| 2.5333 .64291 37118 .9363 4.1304 1.80 3.00

Total 62| 1.7806 .75070 .09534 1.5900 1.9713 1.00 3.00
MM e 8 46| 1.9511 65271 .09624 1.7573 2.1449 1.00 3.00

Lé};\fd\

PERIEN 13| 2.1635 61742 17124 1.7904 2.5366 1.00 3.00

Lle bl 52 3| 2.5000 .66144 .38188 .8569 4,1431 1.75 3.00

Total 62| 2.0222 .65032 .08259 1.8570 2.1873 1.00 3.00
MB e A 46| 1.8430 .56393 .08315 1.6755 2.0105 1.00 2.89

‘é}'ﬂﬂ\

PERIEN 13| 1.9402 43654 12107 1.6764 2.2040 1.22 2.78

Lle il 5 3| 2.0741 .80380 46407 .0773 4.0708 1.56 3.00

Total 62| 1.8746 .54488 .06920 1.7362 2.0129 1.00 3.00
MF e 8l 46| 2.3747 47471 .06999 2.2337 2.5157 1.29 3.00|

‘é}'ﬂﬂ\

JPERIEN 13| 2.3846 53354 .14798 2.0622 2.7070 1.12 3.00

Lle il 5 3| 2.2549 .70914 40942 4933 4.0165 1.59 3.00

Total 62| 2.3710 48933 .06215 2.2467 2.4952 1.12 3.00

SPSS ilr Fra: ybanl!
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Descriptives

95% Confidence Interval
for Mean
Std. Std. Lower Upper Minimu | Maximu
N Mean Deviation Error Bound Bound m m
MP &l 55 (e Bl 48| 1.7375 76091 .10983 1.5166 1.9584 1.00 3.00]
10 N6 e 5| 1.7600 .82946| .37094 .7301 2.7899 1.00 3.00
@l 510 (e I 9| 2.0222 .68880( .22960 1.4928 2.5517 1.00 3.00
B
Total 62| 1.7806 .75070| .09534 1.5900 1.9713 1.00 3.00]
MM &l 5B (e B 48| 1.9870 .67990| .09813 1.7896 2.1844 1.00 3.00|
10 N6 e 5| 1.9500 .64104| .28668 1.1540 2.7460 1.13 2.63
Gl 510 e S 9| 2.2500 48412 .16137 1.8779 2.6221 1.63 3.00]
B
Total 62| 2.0222 .65032| .08259 1.8570 2.1873 1.00 3.00]
MB  &l5inb (e il 48| 1.8403 .55100|] .07953 1.6803 2.0003 1.00 2.89
10 A6 5| 1.7556 .30832( .13789 1.3727 2.1384 1.44 2.22
<l 5110 e I 9| 2.1235 58911 .19637 1.6706 2.5763 1.22 3.00]
B
Total 62| 1.8746 .54488| .06920 1.7362 2.0129 1.00 3.00]
MF &l 5B (e 8 48| 2.3664 .50634| .07308 2.2194 2.5134 1.12 3.00|
10 N6 e 5| 2.4235 .37757| .16886 1.9547 2.8923 1.94 2.82
<l 5110 (e I 9| 2.3660 49633 .16544 1.9845 2.7475 1.65 3.00]
B
Total 62| 2.3710 .48933| .06215 2.2467 2.4952 1.12 3.00]

SPSS Cilr pea: yhaal!
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