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  )الجزائر (  جامعة وادي سوف

  
  

  : ملخص

الاغتـــراب ظـــاهرة نفســـية اجتماعيـــة عامـــة ، تزايـــد الاهتمـــام بهـــا فـــي الســـنوات    

الاخيــرة نظــرا لاعراضــها التــي باتــت تهــدد الانســان فــي مختلــف مجــالات حياتــه ، خاصــة 

 .وانها مرتبطة بالتطور السريع الذي يعيشه المجتمع الانساني 

ـــــى ، : وهـــــو ظـــــاهرة متعـــــددة الابعـــــاد اذ تتكـــــون مـــــن اللاهـــــدف ، العجز،اللامعن

اللامعياريـــة ،الاغتـــراب الاجتمـــاعي، الاغتـــراب الثقـــافي ، يحـــدث الاغتـــراب فـــي مجـــالات 

ـــاك ، الاغتـــراب الاقتصـــادي  تواجـــد الانســـان وفـــي كـــل مجـــال يشـــكل نوعـــا مختلفـــا ، فهن

ويمكن مواجهة الاغتراب اذا لم نتمكن من .والديني ، والنفسي ، والاجتماعي ،والسياسي، 
اساليب ، اهمها العمـل علـى تـوفير جـو مـن الالفـة والـتفهم والثقـة بالـذات الوقاية منه بعدة 

  . الانسانوبالاخرين ، والاهتمام بالجانب التربوي والروحي لدى 
RESUME  :  

L'aliénation est un phénomène psychologique, sociale générale, 
l'attention croissante ces dernières années en raison de leurs symptômes, 
ce qui menace maintenant les droits dans divers domaines de sa vie, en 
particulier en ce qui concernait le développement rapide connu par la 
société humaine, un phénomène de multidimensionnelle car elle se de : 
Impuissance, Non-sens , absence de normes, Inutilité, l'aliénation sociale, 
l'aliénation culturelle, se produit l'aliénation dans les domaines de la 
présence de l'homme dans tous les domaines d'un genre différent, il ya, de 
l'aliénation de développement économique, politique, religieuse, 
psychologique et social. Peut faire face à l'aliénation, si nous ne pouvons 
pas l'empêcher de plusieurs façons, le travail le plus important de fournir 
une atmosphère d'harmonie la compréhension et la confiance en soi et 
avec les autres, et l'aspect pédagogique et le spirituel dans l'homme 
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  :تمهيد

إن الحيـــاة الاجتماعيـــة للإنســـان فـــي تغيـــر مســـتمر مـــن حيـــث الوقـــائع والأحـــداث 

والوسائل وسبل العيش ، وفي تغيرها تحمل معها مـا هـو  جديـد عليـه يحـتم عليـه التعامـل 

ق يجــد الانســان وحتــى تقــع الالفــة ويحــدث مــا نســميه بــالتواف. معــه بشــكل مــا لــم يألفــه بعــد

نفسه يعيش مشاعر اليأس وفقدان معاني وجوده وأهدافه كما يعـايش مشـكلة فـي إحساسـه 

بالانتمـــاء إلـــى عـــالم يمـــلأه مـــا هـــو غيـــر مـــألوف بالنســـبة لـــه ممـــا يـــؤثر عليـــه كعنصـــر 

  . إجماعي

هذه المؤشـرات فـي مجملهـا تعنـي مـا يطلـق عليـه مصـطلح ألاغتـراب ولا شـك ان 
ا عايشــها الانســان فــي اي مجــال مــن مجــالات حياتــه انقصــت مــن مثــل هــذه الحالــة اذا مــ

تقــديره لذاتــه وأثــرت ســلبا علــى دافعيتــه للانجــاز وأفقدتــه الاحســاس بــالاتزان ممــا يــؤدي بــه 

الــى انخفــاض قدرتــه عــن الاداء وتقــف نمــوه الــذاتي، فــلا يصــبح لحياتــه هــدفا ولا معنــى ، 

رس ، خاصــة مــنهم اولائــك المــراهقين وهــو الحــال اذا مــا اصــابت هــذه الحــال تلاميــذ المــدا

الـــذين يحـــاولون فـــك ازمـــة الهويـــة ،فـــلا يصـــبح لكيـــانهم الدراســـي اي معنـــى او هـــدف فـــي 

نظـــرهم ممـــا يـــؤدي بهـــم الـــى الاضـــطرابات النفســـية والســـلوكية ؛ وينتشـــر بيـــنهم الغيــــاب 

، كذلك الامر اذا مـا حـل بالعمـال فـي المؤسسـات المختلفـة ...والهروب والإدمان والعنف 

حيث يفقد العامل قدرته علـى الانجـاز ويعـاني مختلـف الضـغوط النفسـية والمهنيـة وغيرهـا 

مما يعطل مسيرة ركب المؤسسة ، والحـال اكثـر تعقيـدا اذا مـس الاغتـراب فئـات البطـالين 

اذ يزيـد مـن اضـطرابهم وتعقـد ضـروفهم ممـا ينتحـي بهـم نحـو معـادات المجتمـع وتحمــيلهم 

الشـــيء الـــذي يحـــول دون تحقيـــق الاهـــداف التربويــــة شـــل ،مســـؤولية مـــا هـــوم فيـــه مـــن ف

نحـاول علـى كافـة المسـتويات ،لـذلك  والاجتماعية ،والاقتصادية ؛ ويحـدث هـدراوالتعليمية 

مــن التعــرف علــى ظــاهرة الاغتــراب فــي هــذا الفصــل ســنحاول دراســة هــذه الظــاهرة نظريــا 

،كمـا  هانواعـالاغتـراب و  ف علـى ابعـادكما سنحاول التعـر ، المفهوم ثم محاولة حيث حصر 

سنحاول التعرف على اهم الاسباب المؤدية لحدوثه ، واهم النظريات المفسرة للاغتـراب ، 

  .اهم اساليب مواجهة الاغتراب التعرف على اول حواخيرا سن
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  :  تعريف الإغتراب.   1

 : الإغتراب لغة. 1 .1

يعنـي " التغـرب " أي ذهب وتنحى مـن النـاس و" غرب : " في اللغة العربية نقول

  .1هو البعيد عن وطنه " الغريب " يعني النزوح عن الوطن و" الغربة و الغرب " البعد، و

ـــــراب " وكلمـــــة  ـــــة " إغت والكلمـــــة  " Alienation" هـــــي ترجمـــــة للكلمـــــة الانجليزي

والتـــي تشـــير  " Alienatio" المشـــتقتان مـــن الأصـــل اليونـــاني  " Aliénation"  الفرنســـية

" وتســـــتمد كلمـــــة  .أو إزالتــــه     إلــــى انتقـــــال ملكيــــة شـــــيء مـــــا إلــــى آخـــــر، أو انتزاعـــــه 

Alienatio  " من الفعل "Alienus "  2بمعنى الانتماء إلى شخص آخر.  

  :الإغتراب إصطلاحا  -1-2

لاقــى مفهــوم الاغتــراب الكثيــر مــن الاهتمــام لمحاولــة ضــبطه، و نظــرا لتعقــد هــذا 

وجاهتـــه وأبعـــاده مـــن جهـــة ، ولارتباطـــه الوثيـــق بجـــذوره الفلســـفية التـــي يعـــد المفهـــوم تعـــدد 
  .استخدامه بعيدا عنها أمر مستجد نسبيا

أن الاغتـــراب يعنـــي انفصـــال الـــذات الإنســـانية ككيـــان "  Hegelهيجـــل " ويعتبـــر 

كما اعتبره أيضا في طرح آخر تنازل الانسان .روحي تنفصل عن وجوده ككائن اجتماعي

  ه الذاتي وتوحده مع الجوهر الاجتماعيعن استقلال

إن توظيـــف مصـــطلح اغتـــراب بهـــذين المعنيـــين أقـــرب إلـــى الفلســـفة منـــه إلـــى    

ـــه كمؤشـــر " هيجـــل " الاختصـــاص العلمـــي نضـــرا لأن  ـــدايات الاهتمـــام ب اســـتخدمه فـــي ب

  .للبحث

كما استخدم مصطلح الاغتراب بمعنى أدبي فقد ذهب البعض مـن المفكـرين إلـى 

إلــى " وزوجــه حــواء � آدم " أصــل فــي الانســان منــذ نــزول أول بشــريين  أن الاغتــراب

تبعـا للخطيئـة الأولـى التـي ارتكبهـا  3.الأرض حيـث ابتعـدا عـن الجنـة والرفقـة الأولـى لهمـا

    .عن مقره الاولالانسان فانسلخ عن الذات الالاهية و 

  : وبعد دخوله الاستخدام العلمي وردت له عدة تعاريف اهمها واشملها 

الإغتراب على أنه اضطراب نفسي يعبر عـن )  1993" ( إجلال سري " تعرف 

اغتراب الذات عن هويتها ، وبعـدها عـن الواقـع وانفصـالها عـن المجتمـع، وهـو غربـة عـن 

  .                                       النفس ، وغربة عن العالم ، وغربة بين البشر
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شـعر الفـرد أنـه غريـب عـن " هـو : بأنـه )  2002" ( ابو بكـر مرسـي " و يعرفه 

ذاتـه، لا يجــد نفسـه كمركــز لعالمـه  وأنــه خـارج عــن الاتصـال بنفســه كمـا هــو  خـارج عــن 

  .4الاتصال  بالآخرين

يعبــر عمــا يعانيــه " بــأن الإغتــراب )  1975(  (Horny )" هــورني " وتوضــح 

 غباتـه ومعتقداتـهمشـاعره الخاصـة ور الفرد من انفصال عن ذاته، حيث ينفصل الفـرد عـن 

  .                                 5" وهو فقدان الإحساس بالوجود الفعال 

هــو الحالــة التــي يتعــرض فيهــا : مــن هــذه التعــاريف يمكــن تعريــف الاغتــراب بانــه 

الانسـان الــى الضـعف والعجــز والانهيــار فـي الشخصــية ، اى جانـب احساســه بالانفصــال 

  قافة الاجتماعية السائدة فيه عن المجتمع والانسلاخ عن الث

  أنواع الاغتراب  .2

  : الإغتراب عدة أنواع نذكر منها
  : الاغتراب الثقافي.  1.3

ويشار به الى ابتعاد الفرد عن الثقافة الخاصة بمجتمعه ، وثقافة المجتمـع تتـالف 

وك من العادات والتقاليد والقيم السائدة في ذلك المجتمع ومخالفة المعايير التي تضـبط سـل

افراده ؛حيث تجد الفـرد يـرفض هـذه العناصـر وينفـر منهـا ولا يلتـزم بهـا ؛ بـل ويفضـل كـل 

  .                                                 6ما هو غريب و أجنبي عنها

  : الاغتراب الاجتماعي.  2.  3

ويتمثــــل فــــي شــــعور الفــــرد بعــــدم التفاعــــل بــــين ذاتــــه وذوات الآخــــرين ،والبــــرود 

الاجتماعي ؛ أي ضعف الـرولبط مـع الاخـرين وقلـة او ضـعف الاحسـاس بـالمودة والألفـة 

الاجتماعية معهم ، وينتج ذلك عن الرفض الاجتماعي الذي يعيش فـي ظلـه الانسـان فـي 

  .7افتقاد دائم للدفء العاطفي 

ن المجتمـــــع، ومغـــــايرة معـــــاييره، والشـــــعور بالعزلـــــة والهامشـــــية وهـــــو إغتـــــراب عـــــ

                                               8.الاجتماعية والمعرضة والرفض، والعجز عن ممارسة السلوك الاجتماعي العادي

  : الاغتراب الاقتصادي.  3.  3

بانفصاله عـن  وهو مفهوم درج على يد كارل ماركس ،و يشير الى شعور العامل

، وذلــك )المؤسســة ( عملــه، علــى الــرغم مــن وجــوده كفــرد ـ كجســم ـ فــي مقــر عملــه 

المستقبل ؛ حيـث يقـول الاحساس بالانفصال يولد لديه شعورا بالعجز والملل والخوف من 

شـعور العامـل بانفصــاله عـن عملــه : " انــه ـ الاغتــراب الاقتصـادي ـ :  محمـد خضـر " 
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داخــل المنظمــة ، والشــعور بــالعجز والملــل والرتابــة فــي اداء  بــالرغم مــن وجــوده الجســمي

وكذلك شعوره بالاحباط والخوف من المستقبل وان المادة هـي الغايـة فـي الحيـاة ... عمله 

ان الانسـان قـد اصـبح : " ويصيف الى ذلك ما هو اكثر عمقـا فيقـول . 9"وليست الوسيلة 

غتـرب ايضـا عـن نفسـه وعـن امكانياتـه مغتربا عن عمله اليومي فهو بالضرورة يكـون قـد ا

؛ أي ان الانســان اذا 10" الخلاقــة والاواصــر الاجتماعيــة التــي تحــدد مــن خلالهــا انســانيته 

مــا عــايش مشــاعر الاغتــراب فــي الوســط الــذي يعمــل فيــه ســيعم ذلــك علــى حياتــه النفســية 

شـيء الـذي يبعـده والاجتماعية ، فيفقده امكانياته الفاعلة كما يفقد علاقاته الاجتماعية ، ال

  .عن الاخرين ويجعل منه كائنا بعيدا عن انسانيته 

 : الاغتراب السياسي.  4.  3 

ويقصد بالإغتراب السياسي شعور الفرد بالعجز إزاء المشاركة في اتخاذ القـرارات  

شــعور المــرء بعــدم الرضــا وعــدم الارتيــاح للقيــادة السياســية والرغبــة فــي " السياســية ، فهــو 

شـعور الفـرد ... نها وعن التوجهات السياسية الحكومية والنظام السياسي برمتـه الابتعاد ع

بانه ليس جزء من العملية السياسية وان صانعي القرارات السياسية لا يضـعون لـه اعتبـارا  

؛ بمعنــى ان الفــرد يشــعر بعــدم القــدرة علــى التــاثير فــي المجــال السياســي عــاجز عــن  11"

عـايير تشـكيل نظـام سياسـي ، وفـي المقابـل غيـر مرتـاح ولا اصدار قرارات سياسية فاقد لم

  .يشعر بالانتماء لما هو عليه الوضع القائم 

هــذا المفهــوم اذ يــرى ان الاغتــراب السياســي )  1992" ( احمــد فــاروق " ويوســع 

لا يمثل فقط الاغتراب عن السلطة السياسية ؛ بـل انـه يمثـل كـل الاتجاهـات السـلبية نحـو 

حيـــث يـــرى ان )  1988" ( محمـــود رجـــب " تمـــع ، وهـــو مـــا يؤكـــده عمـــوم هيئـــات المج

المجتمع الحديث دعم انفصال الانسان عن الطبيعة وعن ذاته من خلال اعتمـاده الملكيـة 

     12.الخاصة التي ادت الى عدم المساواة 

رغــــم ان هــــذا المفهــــوم يبــــدوا انــــه الاقــــرب الــــى الاغتــــراب الاقتصــــادي منــــه الــــى 

 ان الانظمــة الاقتصــادية هــي انعكــاس للقــرارات السياســية عــادة ، الاغتــراب السياســي الا

ــذلك فــان الانســان المغتــرب بفعــل تلــك العوامــل ســيحمل النظــام السياســي مســؤولية ذلــك  ل
 .ويغترب عنه 

 : الاغتراب الديني.   5.  3

تكلمــت كـــل الاديــان عـــن الإغتـــراب الــديني فيمـــا معنـــاه الانفصــال والابتعـــاد عـــن 

ة ، وفي الاسلام ياخذ الاغتراب المفهوم ذاته ؛ حيث يعنـى بـه الابتعـاد عـن الذات الالاهي

  .االله 
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، أن الإغتــراب الــديني فــي الاســلام جــاء ) 1979"  ( فــتح االله خليــف " وقــد بــين 

ـــين المـــؤمنين، : فـــي ثـــلاث اشـــكال هـــي ـــراب المـــؤمن ب ـــاس، واغت ـــراب المســـلم بـــين الن إغت

  .واغتراب العالم بين المؤمنين

والاغتراب الديني هو ما يسميه علماء النفس بالحاجات الروحيـة ؛ حيـث ان هـذه 

تدفع الانسان عـن البحـث عـن الـه يعضـمه ويقدسـه ، ويـرتبط بـه ويلجـا اليـه ، " الحاجات 

، لــذلك نجــد الانســان فــي القبائــل غيــر ذات العقائــد  13"ويعمــل مــا يرضــيه مــن العبــادات 

يبيــة تعتقــد بقــدرتها علــى الحمايــة والنصــر والغفــران الســماوية اوجــدت لنفســها قــوى خفيــة غ

والمعاقبــة ، ورمــزت لهــا بأصــنام وأشــجار وأيــام وأزمــان وأقامــت لهــا المعابــد وقــدمت لهــا 

.                                                                                                                         القرابين 

تلازم الانسان في العصر الحديث نظرا للمتغيرات والحاجات الروحية هي مشكلة 

فـي " هنـري برقسـون " الكثيرة والسريعة في مختلف مجالات تواجد الانسان ، حيث يشـير 

مشــكلة العصــر الحاضــر والمتمثلــة فــي الصــراع بــين طغيــان الاليــة " هــذا الشــان الــى ان 

وظهـور العديـد مـن  وتضاؤل نصيب الروح قد ترتب عليها ذلك الفراغ بـين الجسـم والـنفس

، فالحـــل اذن فـــي تجـــاوز تلـــك  14"المشـــكلات النفســـية والاجتماعيـــة والسياســـية والدوليـــة 

المشكلات التي خلفتها التغيرات الطارئة على المجتمع الحـديث يمكـن فـي جـزء كبيـر منـه 

إلــى الاعتنــاء بالجانــب الروحــي، و بعــث إيمــان وقــوة الاعتقــاد بــالقوة العليــا المطلقــة حتــى 

  .يع الانسان التصالح مع الذات ومع الاخر وفقا لما يمليه التوازن الروحي يستط

  :الاغتراب النفسي.  6.  3

اختلــف البــاحثين فــي إعطــاء تعريــف للاغتــراب النفســي كــل علــى حســب وجهــة نظــره  

ــة نفســية يشــعر الإنســان مــن خلالهــا بانفصــاله عــن الآخــرين  : "فمــنهم مــن يــرى بأنــه  حال

" إلـى الانعـزال   معهم، وعدم القدرة على التكيف الاجتمـاعي ممـا يضـطرهوعدم الانسجام 
15               .  

إغتــراب عــن الــذات أيضــا :" أن الإغتــراب النفســي هــو  WhiTe" وايــت " ويــرى  

حيــث يــرتبط ارتباطــا موجبــا بــالإغتراب عــن المجتمــع ومــنهم مــن يــذهب إلــى أن الإغتــراب 
  .16"غربة عن الذات 

ان الإغتـــراب النفســـي هـــو عـــدم الشـــعور بتحقيـــق   Erikson "أيركســـون " ويـــرى 

فالفرد الذي لم تحدد هويته  بعـد يعتبـر مغتربـا " من أعراض    الهوية وما ينتج عن ذلك 

  .17لانه يفتقد   الاحساس بالامن الناتج عن عدم تحديد الهدف المركزي لحياته 
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مفهـــوم عـــام :" فيـــرى أن الإغتـــراب النفســـي " محمـــد عبـــد اللطيـــف خليفـــة " أمـــا 

وشــــامل يشــــير إلــــى الحــــالات التــــي يتعــــرض فيهــــا الشخصــــية للانشــــطار أو للضــــعف و 

،  بمعنـى أن 18" الانهيار، وبتأثير العمليات الثقافية والاجتماعية التـي تـتم داخـل المجتمـع

ـــراب النفســـي يتضـــمن مفهـــوم الاضـــطراب ا ـــى النمـــو المشـــوه الإغت لنفســـي حيـــث يشـــير ال

  .تفقد فيه الشخصية الإحساس بالمتكامل  أينللشخصية الإنسانية، 

الاغتراب هذه لا يمكن فصلها عن بعضها البعض بصورة مستقلة نظرا  أنواع أن

وتــــؤثر ببعضــــها الــــبعص ،  الإنســــانلأنهــــا تشــــكل وحــــدة مــــن المشــــاعر التــــي يعايشــــها 

ي الـى تشـوه فـي نمـو الشخصـية كمـا قـد يـؤدي الـى انفصـام فالاغتراب السياسـي مـثلا يـؤد

لـذلك كــان الاغتـراب ظـاهرة تتــاثر بجوانـب عديــدة ...عـرى العلاقـات الاجتماعيــة ، وهكـذا 

  .فكانت لها مجموعة من الابعاد 

  : أبعاد الاغتراب .  4 
ظــاهرة تتكــون مــن اكثــر مــن مكــون ،  الإغتــراب ظــاهرة متعــددة الأبعــاد أي أنهــا

ناتهـــا الاساســـية بالابعـــاد ، وقـــد اختلـــف البـــاحثين فـــي تحديـــد تلـــك الابعـــاد كـــل نســـمي مكو 

والتصـنيف الاكثـر شـمولا بالنسـبة للاغتـراب / حسب مفهومه للظاهرة ، ووجهة نظره فيهـا 

 :التي حددت له ستة ابعاد هي2004 "سناء حامد زهران " كظاهرة هو تصنيف 

 .اللامعنى  •

 .العجز •

 .اللاهدف  •

 .اللامعيارية •

 .لاغتراب الثقافي ا •

 .الاغتراب الاجتماعي  •

  Normlessness:  اللامعيارية.  1. 4

وتمثل فقدان المعيار، وعدم وجود نسق منظم للمعـايير أو القـيم الاجتماعيـة التـي 

، ذلــك لان الفــرد المغتــرب 19تمكــن الفــرد مــن اختيــار الفعــل الأكثــر اتفاقــا مــع وضــع معــين

 .ينصاع لها يرفض المعايير الاجتماعية ولا 
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 : (social isolation)العزلة الإجتماعية .  2. 4

هي انسحاب الفرد وانفصاله عن تيار الثقافة السائدة في مجتمعه مما يجعله 

يشعر بالانفصال عن الآخرين والإحساس بعدم الانتماء واللامبالاة بطريقة يشعر فيها 

  .20الفرد بأنه وحيد منفصل عن نفسه ومجتمعه

  Réification :التشيؤ. 3. 4

هو شعور الفرد بأنـه فقـد هويتـه، وأنـه مجـرد شـيء أو موضـوع أو سـلعة، وأنـه لا 

  .21يملك مصيره، حيث يشعر أنه مقتلع حيث لا جذور تربطه بنفسه أو واقعه

  Meannglessness :اللامعنى. 3. 4

 ويقصــد بــه الفــرد يــرى أن الحيــاة لا معنــى لهــا، وأنهــا تســير وفــق منطــق غيــر  

معقول  ومن ثم يشعر المغترب أن حياته عبث لا جدوى منها، فيقيد واقعيتـه، ويحيـا نهبـا 

  .22لمشاعر اللامبالاة والفراغ الوجداني

  Purposelessness: اللاهدف.  4. 4

يقصد به أن الحياة تمضـي بغيـر هـدف أو غايـة، ومـن ثـم يفقـد الفـرد الهـدف مـن 

في الحياة ويترتـب علـى ذلـك اضـطراب سـلوك وجوده ومن عمله، ومن معنى الاستمرارية 

  . 23الفرد و أسلوب حياته، مما يؤدي إلى التخبط في الحياة بلا هدى ويضل الطريق

  Powerlesseness: العجز. 5. 4

ويقصــد بــه الشــعور بــاللاحول ولا قــوة، ويعجــز الفــرد عــن الســيطرة علــى تصــرفاته 
ورغباته وافتقاره إلـى الشـعور بأنـه قـوة حاسـمة ومقـررة فـي حياتـه وفقدانـه الشـعور بتلقائيتـه 

  24ومرح الحياة 

  Self- Estrangements: غربة الذات.  6. 4

را أو مغتربــا عــن هــي حالــة يــدركها الفــرد عــن ذاتــه كمغتــرب أي أنــه أضــحى نــاف

ذاته  وأصبحت الذات أداة  مغتربـة لا تعـرف مـاذا تريـد، وهـي عـدم القـدرة علـى التواصـل 

الفــرد مــع نفســه وشــعوره بالانفصــال عمــا يرغــب أن يكــون عليــه وبــين إحساســه بنفســه فــي 

  .   25الواقع 

  Rébellion: التمرد.  7. 4

هو شعور الفرد بالرفض والكراهيـة لكـل مـا يحـيط بـه ممـا يـدعوه لممارسـة العنـف 

  وأخرى تتجه إلى , ووجود نزعة تدميرية تتجه إلى الخارج الذات في شكل سلوك عدواني 

  . 26داخل الذات في شكل عزلة ونكوص وعدوان موجه إلى الذات
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   Rejection: الرفض. 8. 4  

نحــو الآخــرين، أو نبــذ بعــض الســلوك ويتضــمن هــو اتجــاه ســلبي رافــض ومعــاد 

الــــرفض الاجتمــــاعي والتمــــرد علــــى المجتمــــع، و عــــدم التقبــــل الإجتمــــاعي وحتــــى رفــــض 

  .27الذات

الاغتــراب الثقــافي ويشــير الــى ابتعــاد الفــرد عــن ثقافــة مجتمعــه ورفضــها والنفــور 

  28.عليها  منها وتفضل ما هو اجنبي

  : الاغتراب الاجتماعي .  9. 4

عجـــز عـــن ممارســـة النشـــاط الاجتمـــاعي العـــادي وعـــدم القـــدرة علـــى ويتضـــمن ال

  .29التفاعل والشعور بالهامشية وعدم الشعور بالتشارك الوجداني الاجتماعي 

  : الاغتراب الثقافي .  10. 4

ويشير الى ابتعاد الفرد عن ثقافـة مجتمعـه ورفضـها والنفـور منهـا وتفضـل مـا هـو 

  30.اجنبي عليها 

عادهـا تكمـل وراءهـا  جملـة مـن العوامـل تتسـبب فـي حـدوثها وهذه الظـاهرة بكـل اب

  .وتناميها لدى الفرد 

  : العوامل المسببة للاغتراب .   5

يعـزى بعـض العلمــاء بـأن الشـعور بــالإغتراب يكـون نتيجـة لعوامــل نفسـية مرتبطــة 

بنمـو الفــرد وعوامــل اجتماعيــة مرتبطــة بــالمجتمع الـذي يعــيش فيــه، ممــا تجعلــه غيــر قــادر 

بهـة مصـاعب الحيـاة، والتغلـب عليهـا، وكمـا يحـدث نتيجـة التفاعـل بـين العوامــل علـى مجا

  .31النفسية والإجتماعية

فترجــع الأســباب عنــد الفــرد إلــى الضــغوط الداخليــة حيــث  (Horney)أمــا هــورني 

يواجـه الفـرد معظــم نشـاطه نحـو الوصــول إلـى أعلــى الـدرجات الكمـال حتــى يحقـق الذاتيــة 

  .                                                 32المثالية ويصل بنفسه إلى الصورة التي يتصورها

  : وهناك من أرجع أسباب الإغتراب إلى  
طبيعة النمو ذاته فإن بداية مرحلـة المراهقـة عبـارة مـا يطلـق عليـه أزمـة المراهقـة ممـا  •

 . ينعكس بالإحساس بالإغتراب

الظــروف الحضـــارية التـــي يعيشــها الفـــرد وتؤكـــد الدراســات النفســـية أن أزمـــة المراهقـــة  •

ليسـت أزمنــة ثابتـة فــي كـل الحضــارات ولهـذا فــإن طبيعـة النظــام الاجتمـاعي والثقــافي 

 . ذي يعيش فيه الفرد يؤثر في تنمية الإحساس بالإغتراب النفسيال
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احباطــات الطفولــة وأســاليب التنشــئة الاجتماعيــة وكــذلك العوامــل المعرفيــة والوجدانيــة  •

 .         33والشخصية

  : ترجع الاغتراب الى الأسباب إلى) 1993(أما إجلال سري    

 :أسباب نفسية. 1.  5

 : تتمثل في    

كما في حالة الحرمـان مـن (ن الدوافع والرغبات المتعارضة وبين الحاجات الصراع بي •

التــــي لا يمكــــن إشــــباعها فــــي وقــــت واحــــد ممــــا يــــؤدي إلــــى التــــوتر ) الرعايــــة الوالديــــة

  .الانفعالي والقلق والاضطراب الشخصية

حيث تقـل الفرصـة لتحقيـق دوافـع وإشـباع الحاجـات كمـا فـي حالـة الحرمـان : الحرمان •

  .الوالدية الإجتماعيةمن الرعاية 

حـــين تعـــاق الرغبـــات الأساســـية أو الحـــوافز أو المصـــالح الخاصـــة بـــالفرد : الإحبـــاط •

ـــام والشـــعور بـــالقهر  ـــة الأمـــل والفشـــل أو العجـــز الت ـــاط بالشـــعور بالخيب ـــرتبط الإحب وي

 . وتحقير الذات

ـــرات الصـــادمة • ـــراب مثـــل : الخب وهـــذه الخبـــرات تحـــرك العوامـــل الأخـــرى مســـببة للاغت

 .ت الاقتصادية والحروبالأزما

 : أسباب اجتماعية.  2.  5

 : ومن أهمها   

 .ضغوط البيئة الاجتماعية والفشل في مقابلة هذه الضغوط •

 .الثقافة المريضة التي تسود فيها عوامل الهدم والتعقيد •

 .التطور الحضاري السريع وعدم توافر القدرة على التوافق معه •

الاضـــــطرابات فـــــي الأســـــرة والمدرســـــة  اضـــــطراب التنشـــــئة الاجتماعيـــــة حيـــــث تســـــود •

 .والمجتمع

 لسـالبة والمعانـاةمشكلة الأقليات ونقص التفاعل الاجتماعي والاتجاهات الاجتماعيـة ا •

مــن خطــر التعصــب والتفرقــة فــي المعاملــة لســوء التوافــق المهنــي حيــث يســود اختيــار 
 .العمل على أساس الصدفة، وعدم مناسبة العمل للقدرات، وانخفاض الأجور

 .سوء الأحوال الاقتصادية وصعوبة الحصول على الضروريات الحياة •

 .تدهور نظام القيم وتصارع القيم بين الأجيال •

    .34الضلال والبعد عن الدين والضعف الأخلاقي وتفشي الرذيلة •
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أو  نفســي أو إجتمــاعي وهكــذا يرجــع ظهــور الإغتــراب لــدى الفــرد نتيجــة لســبب معــين، إمــا

ره لا بــد مــن محاولــة ابعــاد المغتــرب عــن اغترابــه واعادتــه لكليهمــا معــا، وعنــد ضــهو 

  .   للحياة الطبيعية حتى يكون فردا منتجا 

  : مواجهة الاغتراب .   6

أن مواجهة الإغتراب يـتم عـن طريـق تحقيـق الانتمـاء  ) 1993(ترى إجلال سري 

  : ومن أهم إجراءات التي يمكن ان نتخذها من اجل ذلك ما يلي

النفســــية والاجتماعيــــة للاغتــــراب ومحاولــــة الكشــــف عنهــــا مبكــــرا التصــــدي للأســــباب  -

 .  وعلاجها

 . التغلب على مشاعر الإغتراب أو قهرها والرجوع إلى الذات والتواصل مع الواقع -

تـــدعيم مظهــــر الانتمــــاء الاجتمــــاعي وتأكيــــد الهويـــة الاجتماعيــــة وتــــوازن مــــع الهويــــة  -

 الشخصية 
 . تصحيح الأوضاع الاجتماعية بما يضمن التفاعل والتواصل -

 . تنمية الإيجابية ومواكبة التغير الاجتماعي والاعتزاز بالشخصية -

تنميـــة الســـلوك الـــديني وممارســـة الشـــعائر الدينيـــة وتطبيـــق المعـــايير الدينيـــة فـــي كـــل  -

 .جوانب الحياة اليومية

 .35ت والتقاليدتصحيح الأوضاع الثقافية بما يحقق احترام العادا -

الابتعــاد عــن التســلط والقســوة وكــل مظــاهر التربيــة الغيــر متوازنــة مــن طــرف الآبــاء    -

واعتمــاد أســلوب الــتفهم والتقبــل والحــوار ومســاعدة الأبنــاء فــي قضــاء حاجــاتهم لأجــل 

 .إعطائهم القدرة على تحمل المسؤولية وبث روح الثقة بالنفس فيهم

ــ - ــيم فــي جميــع مراحل ه علــى جوانــب الانتمــاء والابتعــاد عــن التغريــب التركيــز فــي التعل

 . الثقافي

 .  التربية الدينية  لمبادئمن خلال التعليم الصحيح  للإنسانالاهتمام بالجانب الروح  -

تســاعد علــى مواجهــة لاغتــراب؛اذ  الأســاليبوردت الكثيــر مــن  الإســلاميففــي تشــريعنا    

 بإحكامــهشــرعت الصــحبة الصــالحة والرفقــة الطيبــة فــي المعــاملات ، وشــرع الــزواج 

كمـا سـنت العبـادات  ،رتبـاط الزواجـي الا بمـن كـان طيبـاوقوانينه وحثـت علـى عـدم الا

متفرقيــز كالصــلاة  أمالجماعيـة كــالحج ، الفرديـة التــي يؤديهــا الجميـع ســواء كــانو معـا 

ما كـان  أنابنفسه ولا يحس بالغربة والوحدة  الإنسان، كل ذلك حتى لا ينفرد  والصوم

السـماوية ، كمــا اكــدت  الأديــانمسـتقلا فيمــا يـؤدي ، وهــذه نقطـة تتشــارك فيهــا مجمـل 
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السـلام وتشـميت العـاطس ، وعيـادة المـريض ، وعـزاء  إفشـاءعلى  الإسلاميةالشريعة 

... المكـروب  ومواسـاةعلـى المحتـاج ،  اهل الميت ، ومواسات المكروب ، والتصدق

  .والاجتماعية  بالألفة الإنسانر وغيرها من المعاملات التي من شانها ان تشع

وقصــد تحديـــد طبيعــة الاغتـــراب وقياســـه ومعرفــة فروقـــات وتبـــاين الافــراد فمـــا يخـــص     

  .درجته و حدته قامت العديد من النظريات تحاول تفسير الاغتراب 

  : المفسرة للاغتراب النظريات .   7 

  : هناك العديد من النظريات التي فسرت الإغتراب  وهي كالآتي

 :  نظرية التحليل النفسي.   1 .1

يـرى فرويـده أن الإغتــراب هـو الأثــر النـاتج عــن الحضـارة مــن حيـث أن الحضــارة 

هي التي أوجدها الفرد جاءت متعاكسة ومتعارضة مع تحقيـق أهدافـه ورغباتـه ومـا يصـبو 

وهــذا يعنــي فــي نظــر فرويــد أن الإغتــراب ينشــأ نتيجــة الصــراع بــين الــذات والضــوابط إليــه 
المدنيّة أو الحضارة، حيث تتولد عن الفرد مشاعر القلق والضيق عند المواجهة الضـغوط 

الحضارية بما تحمل من تعاليم وتعقيدات مختلفة وهذا بالتالي يدفع الفـرد إلـى اللجـوء إلـى 

أ إليها الأنا كحل للصراع الناشئ بين رغبات الفرد وأحلامـه وبـين الكبت كآلية دفاعية تلج

تقاليـد المجتمـع وضــوابطه ومـن الطبيعــي أن يكـون هــذا حـلا واهنـا تلجــأ إليـه الأنــا ممـا قــد 

يؤدي بالتالي إلى المزيد من الشعور والقلـق والإغتـراب النفسـي، لـذا فـإن فرويـد يعتقـد بـأن 

  .36ولم تقدم للإنسان سوى الإغتراب الحضارة قامت على حساب مبدأ اللذة

ثلاثة أنواع من الإغتراب النفسي على المسـتوى )  1974" ( السيد شتا " ويحدد 

  : الشخصي والتي يمكن إجمالها كالآتي

  :إغتراب ألهو

ويمثـل فـي سـلب حريتـه وذلـك أن حريـة الهـو تعنـي وقـوع الأنـا تحـت ضـغط الأنــا 

الماضــي تمــارس ضــغطا قويــا عليــه مــن ناحيــة الأعلــى والواقــع الاجتمــاعي أي أن ســلطة 

ويــزداد افتنانــه بــالواقع مــن ناحيــة أخــرى، ومــن ثــم يقــوم الأنــا بعمليــة الســلب أو الانفصــال 

ويحقق الأنا ذلك بطرق عدة إما بسلب حرية الهـو والقـبض علـى زمـام ) سلب حرية الهو(

  .ل هذا الإشباع الرغبات الغريزية وإما بإصدار حكمه والسماح لها بالإشباع أو تأجي
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  :إغتراب الأنا

ويكـــون ذا بعـــدين، مـــرتبط الأول بســـلب حريتـــه فـــي إصـــدار حكمـــه فيمـــا يتعلـــق 

ــالواقع وســلطة الماضــي  بالســماح للرغبــات الغريزيــة بالإشــباع مــن ناحيــة وســلب معرفتــه ب

في حالة السماح لهذه الرغبـات بالإشـباع مـن ناحيـة أخـرى ومـن ثمـا يكـون ) الأنا الأعلى(

في وضع مختلف دائما سواء في علاقته بالهو أو بالأنا الأعلى وهنا يجتمع اغترابـه  الأنا

  .بين الخضوع والانفصال
  

  :إغتراب الأنا الأعلى 

ويتمثـل هـذا النـوع مــن الإغتـراب فـي فقــدان السـيطرة علـى الأنــا وهـي الحالـة التــي 
تأتي بدورها نتيجة لسلب معرفة الأنا بسلطة الماضي، أو زيادة الهو على الأنا، وهذا هـو 

ـــراب فإنـــه يتمثـــل  ـــراب الأنـــا الأعلـــى، أمـــا الجانـــب الإيجـــابي للاغت الجانـــب الســـلبي للاغت

 . به عدم افتتان الأنا بالواقع الاجتماعيبمظهر الاعتماد والذي يصاح

ويقـــرر فرويـــد بـــأن الإغتـــراب النفســـي هـــو ســـمة متأصـــلة بالـــذات الإنســـانية إذ لا 

ســبيل مطلقــا لتجــاوز الإغتــراب بــين الأنــا والهــو والأنــا الأعلــى لأنــه لا مجــال لإشــباع كــل 

  .                        37لبعضالدوافع الغريزية والتوافق بين الأهداف والمطلب وبين الغرائز وبعضها ا

 : النظرية السلوكية.    2. 7

يــرى أصــحاب هــذه النظريــة بــأن المشــكلات الســلوكية هــي عبــارة عــن أنمــاط مــن 

الاســتجابات الخاطئــة أو الغيــر ســوية المتعلمــة بارتباطاتهــا بمثيــرات منفــردة وتحــتفظ بهــا 

ن الفــرد وفقــا لهــذه النظريــة الفــرد لفاعليتهــا فــي تجنــب مواقــف أو خبــرات غيــر مرغوبــة وأ

يشــعر بــالإغتراب عــن ذاتــه عنــدما ينصــاع وينــدمج بــين الآخــرين إلــى رأي أو فكــر محــدد 

  .38حتى لا يفقد التواصل معهم ، وبدلا من ذلك يفقد تواصله مع ذاته

 :نظرية المجال.  3. 7

ــــد التصــــدي للاضــــطرابات  ــــه عن ــــي أن ــــة يمكــــن أن ينصــــب ف فحــــوى هــــذه النظري

والمشكلات النفسية فإنها تواجـه الاهتمـام بشـكل مركـز علـى شخصـية العميـل وخصـائص 

هذه الشخصية المرتبطة الاضطراب والمسببة له، وكـذلك علـى خصـائص الحيـز الجبـائي 

اب اضــطرابه شخصــيا الخــاص للعميــل  فــي زمــن حــدوث الاضــطراب بالإضــافة إلــى أســب

وبيئيــا مثــل الاحباطــات والعوائــق الماديــة ، ويــرى أحمــد زهــران بــأن الحــواجز النفســية التــي 

تحول دون تحقيق أهداف الفرد والصراعات وما قد يصحبها مـن إقـدام وهجـوم غاضـبا أو 

إحجام وتقهقر خائف، وعلى هذا فإن الإغتراب هنا ليس ناتجا من عوامل داخلية فقط بل 
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امــــل خارجيــــة تتضــــمن ســــرعة التغييــــرات البيئيــــة و الاتجــــاه نحــــو هــــذه التغيــــرات مــــن عو 

  . 39والعوامل

 : نظرية الذات.  4. 7

إن مفهـــوم الـــذات يتكـــون مـــن مفهـــوم الـــذات المـــدرك ومفهـــوم الـــذات الإجتمـــاعي 

ومفهـــوم الـــذات المثـــالي وبالتـــالي فإنـــه يتكـــون مـــن كـــل مـــا ندركـــه مـــن أنفســـنا ويـــتم تنظـــيم 

: مشاعر والمعتقدات التي تشكل في مجموعها إجابـة عـن تسـاؤلات مـن نـوعمكوناته من ال

  . وإلى من تنتمي ؟ من تكون؟ وكيف تبدو أمام الآخرين؟ وكيف ينبغي أن تتصرف؟

إن العنصـر المهـم فـي تشـكيل مفهـوم الـذات ـ كمـا يـرى المختصـين ـ هـو الطريقـة 

  .رة في إطار وحدة متكاملةالتي تحقق بها عملية تنظيم المشاعر والمعتقدات المتناث

فالاغتراب وفقا لهذه النظريـة ينشـأ مـن الإدراك السـلبي للـذات وعـدم فهمهـا بشـكل 

  .40سليم وكذلك نتيجة للهوة الكبيرة بين تصور الفرد لذاته المثالية وذاته الواقعية 

  خلاصة

هي حالة عامة من الاضطراب واليـأس والإحسـاس بـالعجز  اذن ظاهرة الإغتراب

يتوجـــب علــى كـــل الجهــود فـــي مختلــف مجـــالات والانفصــال عـــن الــذات وعـــن الاخــرين ،

التنميــة والرعايــة والتاهيــل ، بــل فــي كــل مجــال يتواجــد فيــه الانســان يجــب ان تعمــل علــى 

ــــى العوامــــل المســــببة للاغتــــراب ، اذ لابــــد مــــن تــــوفير جــــو مــــن ا ــــين القضــــاء عل لالفــــة ب

المتعـــاملين فـــي المؤسســـة الواحـــدة ســـواء الاســـتثمارية او الخدماتيـــة وعلـــى القـــائمين علـــى 

تســـيير شـــؤون الاخـــرين ان يراعـــوا اســـاليب القيـــادة الانجـــح فـــي مواجهـــة الاغتـــراب ، واذا 

تحــدثنا عــن المؤسســة التربويــة فالمنصــوح بــه ان لاتحمــل المنــاهج الدراســية مناخــا غريبــا 

للاجيال ، فيجب العمل على بناء مناهج تربوية ذات منـاخ مـوطن ، مـن  يحمل الاغتراب

مـــواده ومحتوياتـــه الـــى بناياتـــه ومقاعـــده وادواتـــه ولغاتـــه ورمـــوزه، وكـــذا الاهتمـــام بالجانـــب 

النفســي والروحـــي للتلاميــذ، حتـــى لا نحصــل علـــى جيــل مغتـــرب لا يجيــد الا لغـــة اليـــاس 

  .والعنف 
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