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Abstract 
This research aims at identifying the level of mental health, emotional intelligence and the 

relationship between them in a group of students with special needs. They are ( learning 
difficulties, motor impairment, visual impairment, hearing impairment), and to realize  the aims of 
the research, a scale for measuring mental health has been prepared. It is composed of (20) items, 
and a scale of emotional intelligence that comprises (30) items. They have been applied to a 
random sample of (368) male students with special needs in the intermediate stage in Tabuk 
Ministry of Education schools. The results have shown that the arithmetic mean for the responses 
of the individuals for each of  the mental health scale and emotional intelligence scale is less than 
the reasonable hypothetical mean and the difference is statistically significant. There is statistically 
significant differences in the responses of individuals to the two scales – mental health scale and 
emotional intelligence scale- and that could be attributed to level of education of the individual 
respondent, and in favor of higher level of education. Also there are  statistically significant 
differences in the means for the responses of the students for the scales of mental health and 
emotional intelligence in favor of the visual impairment and learning difficulties. The study has 
pointed to the existence of a statistically significant correlation between the average of the 
responses to the mental health scale and the emotional intelligence scales. The study comes out 
with some recommendations and suggestions. 

  المقدمة
إن تربيـة الأطفــال وتنشــئتهم متمتعـين بصــحة نفســية ســوية مسـئولية صــعبة وشــاقة، وإذا كـان الأمــر كــذلك بالنســبة 

 لأن التنشـئة النفسـية السـليمة  لطفـل يحمـل إعاقـةللأطفال العاديين، فإننا أحوج ما نكون إلى ذلك مع الأطفال المعـاقين، 
فالإعاقة غالبـاً مـا تنطـوي علـى مشـقة . يضاف إلى ذلك التحديات التي تواجهها أسرة هذا الطفل. غاية الصعوبة أمر في

  ) 2005جميل ، .( نفسية واجتماعية ومادية وتربوية
والطفل المعاق يصـاب كثيـراً بالاضـطرابات النفسـية المختلفـة الناتجـة عـن وجـود الإعاقـة، حيـث إنـه أكثـر عرضـة 

النفســية مثــل الوحــدة النفســية والقلــق والاكتئــاب والعدوانيــة والتــي تنــتج عــن عزلتــه عــن الجماعــة وخوفــه مــن للاضــطرابات 
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الاندماج في المجتمع، إضافة إلى قدراته المحدودة، وعلى المجتمع التواصل الفعال مـع تلـك الفئـة جيـدا حتـى يتحقـق لهـا 
  .الصحة النفسية السوية مثل أقرانهم

الأطفـال التوافـق الاجتمـاعي ولا  تطلـب فهـم كيـف نسـتطيع عـن طريـق التربيـة أن نُعلـّم هـؤلاءإن رعايـة المعـاقين ت
فـي ) نوجـه(آلية بل المقصود بالتوافق الاجتماعي هو أن ننمـي لـدى  نقصد إخضاع هؤلاء الأطفال لتنفيذ الأوامر بطريقة

علـى أنفسـهم ، وأن اكتسـاب سـلوكيات التكيـف  للمواقـف الاجتماعيـة المختلفـة معتمـدين هؤلاء الأطفال القدرة على التكيف
  ) 2009عبد الوهاب ، (  . أن تنمي قدرة المعاق ذهنيا يمكن

ومن مظاهر الصحة النفسية  لذوي الاحتياجات الخاصة ، التحرر مـن الإفـراط فـي لـوم الـذات، والهـدوء والسـكينة ، 
،ولديـه مسـتوى مقبـول لصـورة الجسـم ، ولديـه نشـاط حركـي والاجتماعية ، والاسـتقلالية ، وقـوة الأنـا ، حيـث يثـق فـي قدراتـه 

يناسب مستواه من التآزر الحركي ، ونشاط عقلي وأكاديمي يناسب قدراته العقلية ، ولديه قـدرة علـى تركيـز الانتبـاه والضـبط 
يعمـد أن يكــون  الانفعـالي وضـبط النشـاط فـلا يتهـيج بســرعة ، ولديـه قـدرة علـى الاتصـال بـالواقع ، ولديــه شـعور بالهويـة فـلا

  .معارضا لأي شيء، والتحرر من الشعور بالعدوانية وعدم الإفراط في العناد والمقاومة ، ويتقبل اقتراحات الآخرين 
ويعد الذكاء الانفعالي من العوامل المهمـة فـي الشخصـية لأنـه يـرتبط بقـدرة الفـرد علـى التعامـل مـع الآخـرين وتكـوين 

  .وامل النجاح في العمل أو في الحياةعلاقات اجتماعية ناجحة وهو كأحد ع
يرى كولمان أن الذكاء الانفعالي هو نوع منفصل وليس له ارتباط بالذكاء المطلق التقليدي وهذه تعتبر فكرة جيـدة 
نسبياً في الثقافة الشعبية ، وهي ابتعاد عن الاتجاه التقليدي التي ما زال سائداً في العديد مـن الأطـر المدرسـية التـي تـرى 

فهـو يـرفض هـذه القابليـة التـي تقيمهـا المدرسـة التقليديـة التـي ) أداء(الذكاء يمكن تقسيمه إلـى نـوعين شـفوي ولا شـفوي  أن
ويرى أن الذكاء الانفعالي يسهل حل المشكلات من خلال تمكين المـتعلم مـن التفكيـر .  (IQ)تقوم على اختبارات الذكاء 

  )2011هلال ،.(اً لذلك بحالته الانفعالية ووضع نموذجاً للسلوك وفق
ويعتقــد كولمــان أن جميــع الانفعــالات هــي أساســها حركــات للعقــل ووضــع الخطــط الفوريــة لمعالجــة شــؤون الحيــاة، 
ويؤكــد بوجــود عقــلان أحــدهما انفعــالي والآخــر منطقــي وهمــا مجــالان شــبه معتمــدين علــى بعضــهما وكــل منهمــا يعكــس 

ت يتناسق هـذان تها والمتصلة في الوقت نفسه مع بعضها وفي أغلب اللحظاالدوائر الكهربائية في الدفاع المتميز بحد ذا
، ولكـــن عنـــدما تثـــور العواطـــف بة للتفكيـــر والتفكيـــر أســـاس للشـــعور، فالمشـــاعر هـــي أساســـية بالنســـالعقـــلان بشـــكل دقيـــق

 ويـرى كولمـان. نطقـيعلـى العقـل الم الانفعالية يختل التوازن فأن العقل الانفعـالي هـو الـذي يحتـل المكانـة العليـا ويطغـى
Coleman , 1999, P. 40)  (معرفــة عواطفنـا والســيطرة عليهـا وحــث : اء الانفعـالي يمثــل خمسـة عناصــر هـيأن الــذك

  .)أنفسنا وتمييز مشاعر الآخرين، ومعالجة أو التعامل مع العلاقات 
ايتــــه مســــؤولية ورع  -لا ســــيما مـــن كــــان مــــن ذوي الاحتياجــــات الخاصــــة -وممـــا لاشــــك فيــــه أن تربيــــة الطالــــب 

اجتماعية وتربوية متكاملة الأبعاد تفرضها طبيعة التحولات التـي أوجـدتها عمليـة التغيـر الشـاملة فـي المجتمـع ومـا رافقتهـا 
مــن  مشــكلات وضــغوط تســتدعي إجــراء المعالجــات والنشــاطات الفعالــة والعميقــة فــي أســلوب تربيــة الطــلاب  وإعــدادهم ، 

جوانــب القصــور فــي الصــحة النفســية  لفئــات مــن ذوي الاحتياجــات ، وعلاقتهــا  ويســعى هــذه البحــث إلــى التعــرف علــى
بالــذكاء الانفعـــالي حتـــى يــتمكن أوليـــاء الأمـــور والمدرســون مـــن الأخـــذ بهــا فـــي تـــربيتهم وتعلــيمهم  لتحســـين قـــدراتهم علـــى 

  ) . 2006محمود،وكمال،(التحصيل الدراسي والتوافق الاجتماعي 
  :مشكلة البحث
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فئة الطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة في مرحلة مهمة من مراحل تشـكيل شخصـيتهم    لحاليايتناول البحث 
     فأجريــت دراســات وبحــوث عديــدة ،متزايــدًا بــذوي الاحتياجــات الخاصــةأصــبح الاهتمــام  حيــث ، المرحلــة المتوســطةوهــي 

 بينمــا اتجــه بعضــها الآخــر إلــى الــتعلم ذاتهــا، مــن حيــث عواملهــا أو تشخيصــها أو علاجهــا؛ ، اهــتم بعضــها بصــعوبات
وشـتى جوانـب نمـو  ، مـن مشـكلة نفسـية تربويـة واجتماعيـة ص شخصيات  ذوي الاحتياجات الخاصةالتركيز على خصائ

فمـثلا لا تعتبــر . وعلــى علاقاتـه بزملائــه ،ي يعــاني منها،كمـا تـؤثر علــى أسـرتهالطالــب الـذ ، التـي  تــؤثر علـىالشخصـية
نفسـية تكيفيـه  ، والحركيـة  مشـكلات تربويـة، أو عضـوية  فحسـب،بل مشـكلةرية، والسمعيةبصصعوبات التعلم،والإعاقة ال

بــل واســتخدام تكنيكيــات الإرشــاد والعــلاج  تــؤثر علــى الطالــب ووالديــه وأســرته ،ممــا يســتلزم التــدخل التربــوي والعلاجــي،
م والقراءة،وأيضـا فـي مهـارات التواصـل في نمو اللغة والكلا .هؤلاء الطلاب بما يسهم في تخفيف معاناة النفسي الملائمة،

  .  للتفاعل الاجتماعي اللازمة
ـــه  (Coleman,1991)واســـتناداً إلـــى كولمـــان  ـــذكاء الانفعـــالي(فـــي كتاب يحتضـــن التعلـــيم النمـــوذج ) العمـــل مـــع ال

تـؤدي إلـى الـتعلم الأكاديمي الذي يركز على التعليم المعرفي أو نقل المعرفة بدلاً من التركيز على عمليـات التفكيـر التـي 
الانفعالي ، ومن جهة أخرى أظهرت آخر البحوث أن للانفعـالات والشخصـية والـدافع علاقـة وثيقـة بنجـاح المهنـة والحيـاة 

 ,Cherniss)(  .وامــل التــي تحــدد النجــاح فــي الحيــاةمــن الع% 20يعــود إلــى  (IQ)، وقــد لــوحظ أن الــذكاء الأكــاديمي 

1999 , P. 26.  

الذكاء المجرد لا يكفي للنجـاح فـي كـل المهـن وهـذا مـا يؤكـد الحاجـة إلـى دراسـة الـذكاء  أن (Hunt)وأكدت هنت 
 الانفعالي ،وجود أمثلة حية لطلبة متفوقين أو أذكياء فشلوا في حياتهم المهنية وأشخاص يتمتعون بقـدرات عقليـة متوسـطة

، ولـذا فـأن مقـاييس بـاهراً فـي الحيـاة العمليـة نجاحـاً ، لكنهم يحققوا أو بصرية، ، أو لديهم صعوبات تعلم، أو إعاقة حركية
إن اسـتطاعت التنبـؤ بقـدرة الفـرد علـى النجـاح فـي الحيـاة فـأن ذلـك عامـل هـام فـي التوجيـه المهنـي  (IE)الذكاء الانفعالي 

من خلال تكوين اتجاهات إيجابية نحو الدراسـة واسـتمتاعه بعلاقـات مـع زملائـه  (Monson , 1999 , P. 1535)للشباب 
عبـد (مدرسيه وانعكاس ذلك كله في المحافظة على الاتـزان الانفعـالي وصـحته النفسـية وفـي مقدرتـه علـى العمـل المنـتج و 

  ).22، ص 2007الكريم، 
يتضــح ممــا تقــدم أن كــل مــن موضــوع الصــحة النفســية والــذكاء الانفعــالي متــرابطين و مــرتبطين بالقــدرة علــى تعلــم  

، لا سـيما لفئـة مـن ذوي بهمـا اهتمـام بالإنسـان وتكامليتـه ، لأن الاهتمـاملفـرد والمجتمـعبغـي أن يهـتم بهمـا االفرد و التي ين
  .الاحتياجات الخاصة 

  أسئلة البحث 
  :يسعى البحث الإجابة عن الأسئلة الآتية 

مــا درجــة الصــحة النفســية لطــلاب  المرحلــة المتوســطة مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة   فــي المــدارس التابعــة لإدارة  .1
  تبوك    ؟ تعليم

تعــزى لمتغيــر درجــة  الاحتياجــات الخاصــة فــي درجــة الصــحة النفســية لطــلاب ذوي هــل توجــد فــروق دالــة إحصــائيا .2
  ؟)  أول متوسط ، ثاني متوسط ، ثالث متوسط ( الدراسي للطالب 



 2012ديسمبر /، الجزء الأولالتاسع العددـ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو الإجتماعية ـــ مجلة العلوم الإنسانية

4 

 لنــوع الإعاقــةالاحتياجــات الخاصــة تعــزى  فــي درجــة الصــحة النفســية لطــلاب ذوي هــل توجــد فــروق دالــة إحصــائيا .3
  ؟)  صعوبات التعلم ، إعاقة سمعية ،إعاقة حركية ، إعاقة بصرية (
الاحتياجات الخاصة في المرحلة المتوسطة في المدارس التابعة لإدارة تعليم طلاب ذوي ما  درجة الذكاء الانفعالي لل .4

  تبوك ؟
ــ الــذكاء الانفعــالي هــل توجــد فــروق دالــة إحصــائيا فــي درجــة .5 حلــة المتوســطة فــي فــي المر ذوي الاحتياجــات الخاصــة ل

  ؟) أول متوسط ، ثاني متوسط ، ثالث متوسط ( مدارس مدينة تبوك تعزى للمستوى الدراسي للطالب
فـي المرحلـة المتوسـطة  الاحتياجـات الخاصـة لطـلاب ذوي الـذكاء الانفعـاليفـي درجـة  هل توجد فـروق دالـة إحصـائيا .6

، إعاقـة إعاقـة حركيـة ،صـعوبات الـتعلم، إعاقـة سـمعية(  لنـوع الإعاقـةمن المـدارس التابعـة لإدارة تعلـيم  تبـوك تعـزى 
  )  بصرية 

مــن المرحلـــة  الي لطـــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصـــةبـــين الصــحة النفســـية والــذكاء الانفعــ هــل توجــد علاقـــة ارتباطيــة .7
  المتوسطة في المدارس  التابعة لإدارة تعليم  تبوك ؟

  : أهــداف البحث
  :يهدف البحث إلى الآتي

مستوى الصحة النفسـية لطـلاب  ذوي الاحتياجـات الخاصـة مـن المرحلـة المتوسـطة  فـي مـدارس مدينـة  التعرف على .1
  .تبوك، وتحديد  حاجاتهم من الرعاية النفسية والاجتماعية 

، ومستوى المرحلة نوع الإعاقةذوي الاحتياجات وفق متغيرات  ة الفروق في الصحة النفسية لطلابالتعرف على دلال .2
  .التعليمية 

لتعرف على مستوى  الذكاء الانفعالي لطلاب  ذوي الاحتياجات الخاصة من المرحلة المتوسطة  فـي مـدارس مدينـة ا .3
  .  تبوك 

ذوي الاحتياجات الخاصة في المرحلة المتوسـطة فـي مـدارس الانفعالي لطلاب  التعرف على دلالة الفروق في الذكاء .4
  .رحلة التعليمية للطالب مدينة تبوك وفق متغيري  نوع الإعاقة ، ومستوى الم

  .التعرف على طبيعة العلاقة بين الصحة النفسية والذكاء الانفعالي  .5

 :أهمية  البحث 
تــأتي أهميــة  البحــث الحــالي فــي كــون الصــحة النفســية مهمــة فــي حيــاة النــاس عامــة والشــباب خاصــة وأنهــم فــي 

فــي تحقيــق طموحــاتهم لاحقــاً فهــم الجيــل الواعــد  مرحلــة بنــاء شخصــياتهم ومســتقبلهم، وهــي مرحلــة انتقاليــة ذات أثــر فعــال
فالصـحة . جتمـعبتحقيق ما لم ينجز بعـد ،وعلـى سـلامة صـحتهم النفسـية والجسـمية يتوقـف مـدى التقـدم والازدهـار فـي الم

النفسية ضرورة لابد من تحققها في جوانب حياة الطالب، ويبرز أثر هذا على شكل مشكلات سلوكية تتمثـل فـي صـعوبة 
  تباهه من جراء أعراض جسمية أو نفسية أو كلاهما معاً، والملل والقلق والاكتئاب وأحـلام اليقظـة والإسـراف فيهـاتركيز ان

، وإذا واجهتــه مشــكلة عجــز عــن نــة هــرب منهــا ذلــك لضــعف ثقتــه بنفســه، وإذا مــا أنــيط بــه عمــل تجنبــه، أو مســؤولية معي
لـى الجوانـب النفسـية والاجتماعيـة  فـي شخصـية الطـلاب التـي حلها حلاً موضوعياً، ويتوقع من البحث الحالي التعرف ع
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تحتاج إلى الرعاية ، حتى يمكن التأكيد عليها والمحافظة عليها إذا كانت ايجابيـة ، و التعـرف علـى جوانـب القصـور فـي 
  )2010فرج ، .(صحتهم النفسية والعمل على مساعدة الطلاب على حلها، من خلال المرشدين التربويين في المدارس 

إن المنطلــق الــذي شــكل أســاس مفهــوم الــذكاء الانفعــالي والمناصــرين لهــذا المفهــوم يفترضــون بــأن قياســات نســبة 
قد فشلت في الأخذ بالاعتبار أو في شرح معظم التباينات في الفروق الفردية في النجاح في الحياة،  (IQ)الذكاء المجرد 

الأداء الـوظيفي الانفعـالي للفـرد قـدمت بعـد ذلـك علـى أنهـا أكثـر صـلة والقياسات البديلة التـي تتعامـل مـع مختلـف جوانـب 
  )  2008القرالة ،.( بفهم السبب الذي يجعل بعض الأفراد ناجحين في الحياة ،وغيرهم لا ينجحون 

هـــو ) أي النجـــاح فـــي العلاقـــات مـــع الـــزملاء أو النجـــاح فـــي العمـــل (ولـــيكن فـــي الـــذهن بـــأن النجـــاح فـــي الحيـــاة 
اسي هنا ، وأن مقاييس الشخصية هي لأجل مسـاعدتنا علـى وضـع تنبـؤات أفضـل عـن النجـاح فـي الحيـاة الموضوع الأس

  ) 2010عبد الحق ،  (لوحدها    (IQ)مما يمكن تحقيقه بواسطة قياسات نسبة الذكاء 
هـــم ، فالقـــدرة علـــى فرين ومـــدى النجـــاح الاجتمـــاعي للفـــردوتتجلـــى أهميـــة الـــذكاء الانفعـــالي فـــي التفاعـــل مـــع الآخـــ

الآخرين قدرة إنسانية هامة لكون الفرد يقضي معظم حياته بين الآخرين فالحساسية تجاه ما يفكر بـه الآخـرون ويشـعرون 
مـن علـى طـلاب  ويكتسب البحث الحالي أهميـة مضـافة كونـه يُجـرى. ب أساسية في العلاقات الاجتماعيةبه جميعاً مواه

حلــة العمريــة التــي الأولــى هــي المر : تبــرز هــذه الأهميــة مــن نــاحيتينو  ،اجــات الخاصــة فــي المرحلــة المتوســطةذوي الاحتي
ومــا لهــذه المرحلــة مــن أهميــة بالغــة فــي حيــاة المجتمــع حيــث تعتبــر النــواة الأولــى  يمــر بهــا الطــلاب وهــي مرحلــة المراهقــة

مواقـع هلهم نحـو اللتشكيل طلاب يمتلكون طاقات وإمكانيات غير محدودة في العطاء والبنـاء والتضـحية والقـدرات التـي تـؤ 
ئـة ذوو الاحتياجـات ، والناحية الثانية تتمثل في أهميـة الفئـة التـي ينتمـي إليهـا الطـلاب وهـي فالمتقدمة في المجالات كافة

، فتشــــخيص المشــــكلات النفســــية والاجتماعيــــة لــــدى هــــذه الفئــــة والعمــــل علــــى حلهــــا، وتــــوفير الرعايــــة النفســــية الخاصــــة
دوراً مهماً في المجتمع فهي تقوم في صميم رسالتها على إعداد الطـلاب على أن تلعب  يساعد المدرسة والاجتماعية لهم

ــاً وتــوفر لهــم أنشــطة  وتــأهيلهم لوظــائف إنتاجيــة فــي المجتمــع وتســاعدهم علــى النضــج والتطــور جســمياً ونفســياً واجتماعي
، ى نـواحٍ وجوانـب متعـددة مـن الحيـاةلـوفعاليات متعددة تسمح بنشوء علاقات اجتماعية واسعة بين الطـلاب يمتـد تأثيرهـا إ

ى لهــم، لتســاعدهم علــى ، لتقــديم الرعايــة النفســية والاجتماعيــة المثلــومــات لأســر ذوي الاحتياجــات الخاصــةكمــا تــوفر معل
  ) . 2005تفاحة، .(المشاكل النفسية والأكاديمية والاجتماعية التي تصاحب  إعاقتهم  التغلب على

  :حــدود البحث 
) ، إعاقة بصريةإعاقة سمعية، وإعاقة حركية ،صعوبات التعلم( لى طلاب ذوي الاحتياجات الخاصة يقتصر البحث ع −

  .هـ 1433/  1432في مدارس مدينة تبوك في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  
المجـال  مي،المجـال الجسـ ،المجـال النفسـي المجال الاجتمـاعي،: صحة النفسية على المجالات الآتيةيقتصر مقياس ال −

  .الصحي، المجال العقلي،الذي أعده الباحثان 
الــوعي بالــذات، التفكيــر الانفعــالي ،الــتقمص العــاطفي، المــزاج : جــالات الآتيــةيقتصــر مقيــاس الــذكاء الانفعــالي علــى الم −

  .المسترخي ، فن العلاقات،الذي أعده الباحثان 
  

  :البحث التعريف بمصطلحات
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نسبياً يكون فيها الفرد متوافقـاً نفسـياً وشخصـياً وانفعاليـاً واجتماعيـاً مـع نفسـه ومـع الآخـرين حالة دائمة " :الصحة النفسية 
ويكون قادراً على تحقيق ذاته واستغلال قدراته وإمكاناته إلى أقصى حـد ممكـن ويكـون قـادراً علـى مواجهـة مطالـب الحيـاة 

  ) 2005الهابط ،" (م وتكون شخصيته متكاملة سوية ويكون سلوكه عادياً بحيث يعيش بسلا
هـو الدرجـة التـي يحصـل عليهـا الطالـب علـى مقيـاس الصـحة النفسـية المسـتخدم : أما التعريف الإجرائي للصحة النفسية

  . في هذا البحث
قابليــة الفــرد علــى فهــم مشــاعره ودوافعــه وانفعالاتــه والــتحكم بهــا وقدرتــه علــى فهــم مشــاعر الآخــرين "  :الــذكاء الانفعــالي 

  ) .2006رزق االله ، " (من خلال امتلاكه لمهارات الاتصال الجيد  مرونة معهموالتعامل ب
علـى مقيـاس الـذكاء الانفعـالي المسـتخدم الدرجة التي يحصل عليها الطالب  فهو :ريف الإجرائي للذكاء الانفعاليالتعأما 

  .في هذا البحث
  :  الذين لديهم الإعاقات التالية تشمل الدراسة الحالية الطلاب : الاحتياجات الخاصة الطلاب من ذوي 
الـــذين يتصـــفون بقـــدرة عقليـــة  –الأطفـــال خاصـــة  –الأفـــراد  يشـــير مصـــطلح صـــعوبات الـــتعلم  إلـــى):  صـــعوبات الـــتعلم(

 .تحصيلهم الدراسي الفعلي يختلـف عـن المتوقـع مـنهم، بنـاءً علـى تلـك القـدرة العقليـة إلا أن متوسطة أو فوق المتوسطة،
       )الانتبــاه أو الإدراك أو الــذاكرة(النمائيــة  يعــانون قصــورًا فــي واحــدة أو أكثــر مــن العمليــات العقليــةعــلاوة علــى أنهــم قــد 

ــتعلم ــذٍ بصــعوبات ال  ،أو الحســاب أو يعــانون  مــن صــعوبة فــي القــراءة  أو الكتابــة أو التهجــي النمائيــة، ، وتعــرف حينئ
العقلـي والحرمـان  فحـالات الإعاقـة الجسـمية والتخلـ د كافـةهـذا مـع اسـتبعا. بصـعوبات الـتعلم الأكاديميـة حينئـذٍ  وتعـرف

  .البيئي والاضطرابات النفسية الشديدة
بصـورة طبيعيـة وتشـمل الطـلاب الـذين   تعنـي فقـدان القـدرة علـى الـتحكم فـي الحركـة الجسـمية والدقيقـة:  الإعاقة الحركية

  .هات الخلقية لديهم  ضمور في العضلات ،انشطار أو شق في العمود الفقري ،التشو 
تــؤثر علــى اكتســاب اللغــة رف الإعاقــة الســمعية بأنهــا حرمــان الطفــل مــن حاســة الســمع إلــى درجــة تعــ: الإعاقــة الســمعية

مــع أو بــدون اســتخدام المعينــات ، وتشــتمل الإعاقــة الســمعية الأطفــال )  تجعــل الكــلام المنطــوق ثقيــل الســمع( واســتعمالها
  .الصم وضعاف السمع

تعرف الإعاقـة البصـرية علـى أنهـا حالـة يفقـد الفـرد فيهـا المقـدرة علـى اسـتخدام حاسـة البصـر بفاعليـة  : الإعاقة البصرية
الإعاقـة البصـرية علـى أنهـا عجـز   (Ashroft&Zambone)ويعرف اشـروفت و زامبـون. بما يؤثر سلبا في أدائه ونموه 

  .أو ضعف في الجهاز البصري تعيق أو تغير أنماط النمو عند الإنسان 
  
  
  
  
  

  :الإطار النظري 
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: لمفــاهيم الأساســية للبحــث وهــييتضــمن الإطــار النظــري عرضــاً لأهــم النظريــات ووجهــات النظــر النفســية حــول ا
  :الصحة النفسية والذكاء الانفعالي على التوالي وعلى النحو ألآتي 

  :الصحة النفسية . أولاً 
، وفيمــا يــأتي عرضــاً مـــوجزاً نطلقاتهــا النظريــةتبعـــاً لتبــاين م تباينــت وجهــات النظــر حــول مفهــوم الصــحة النفســية

  :لبعضها 
  :نظرية التحليل النفسي   . 1

إذ يــرى فرويــد مؤســس مدرســة التحليــل النفســي أن العناصــر الأساســية التــي يتكــون منهــا البنــاء النظــري للتحليــل 
تعـد بمثابـة مسـلمات فـي تقـوم هـذه النظريـة علـى بعـض الأسـس التـي . النفسي هي نظريـات المقاومـة والكبـت واللاشـعور 

  ) .32، ص 2004سمين ، (تفسير السلوك منها الحتمية النفسية والطاقة الجنسية والثبات والاتزان ومبدأ اللذة 
ويضـطرب عنـدما لا تـتمكن الأنـا ) Super Egoالأنا الأعلى (و) Egoالأنا (و) Idالهو (ويتحقق هذا التوازن بين 

ويرى فرويد أن عودة الخبرات المكبوتة يؤثر تـأثيراً رئيسـاً فـي تكـوين . نا العليا المثالية من الموازنة بين الهو الغريزية والأ
الأمراض العصابية وأن الفرد الذي يتمتع بصحة نفسية هو من يستطيع إشباع المتطلبات الضرورية للهو بوسائل مقبولـة 

  ) .38، ص 2000الزبيدي والهزاع ، (اجتماعية 
  : Behavioral Theoriesالنظرية السلوكية  .2

يفسـر الســلوك وفـق هــذه النظريــة فـي ضــوء مــا يحـدث مــن تغيــرات فسـيولوجية عصــبية وهــو وحـدات صــغيرة يعبــر 
عنها بالمثير والاستجابة وأن الارتبـاط بـين المثيـر والاسـتجابة ارتبـاط فسـيولوجي كيميـائي والمحـور الرئيسـي لهـذه النظريـة 

والسلوك الشاذ ما هـو إلا تعبيـر عـن خطـأ مـزمن . ها يعتمد على التمرين والتعلم هو عملية التعلم ونمو الشخصية وتطور 
في عمليات الارتباط الشرطي ، أما الأمراض النفسية فهي نتيجة لاضـطراب فـي عمليـة التـدريب فـي الصـغر ممـا يعطـي 

ي تســبب اضــطراب الــدماغ حالــة مزمنــة مــن الاضــطراب الــوظيفي فــي العمــل بســبب الخطــأ فــي التفــاعلات الشــرطية التــ
الصــحة النفســية ونشــوء العصــاب فــي القشــرة الدماغيــة ، وأن الأمــراض النفســية مــا هــي إلا ردود فعــل الجهــاز العصــبي 

ومــا يحــدث مــن تعــارض بــين عوامــل . بســبب فشــله فــي إقامــة التــوازن بــين التفــاعلات الشــرطية المختلفــة قــديمها وحــديثها 
  . )125، ص 2006كمال ، ( التعلم الشرطي من إثارة أو نهي

ومن هنا فإن الصحة النفسية السليمة تمثل في اكتسـاب عـادات مناسـبة وفعالـة تسـاعده فـي التعـاون مـع الآخـرين 
على مواجهة المواقف التي تحتاج إلى اتخاذ قرارات فإذا أكتسب الفرد عادات تتناسـب مـع ثقافـة مجتمعـه فهـو فـي صـحة 

  ) .40، ص 2003عبد الغفار ، (حة الفرد النفسية هو محك اجتماعي نفسية سليمة والمحك المستخدم للحكم على ص
  : Humanisticالنظرية الإنسانية .  3

  :يقوم علم النفس الإنساني على بعض المعتقدات الأساسية منها   
وأن المظــاهر الســلوكية  (Neutral)أو علــى الأقــل محايــد   (Human Natureis Good)أن الإنســان خيّــر بطبيعتــه . أ

  .سيئة أو العدوانية تنشأ بفعل ظروف البيئة ال
أن الإنسان حر ولكن في حدود معينة فهو حر في اتخاذ ما يراه مـن قـرارات وقـد يكـون هنالـك مواقـف وظـروف تحـد . ب

  .من حريته 



 2012ديسمبر /، الجزء الأولالتاسع العددـ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو الإجتماعية ـــ مجلة العلوم الإنسانية

8 

الدراسـة النفسـية يجـب أن تتوجـه إلــى  (Emphasis on Psychological)التأكيـد علـى السـلامة أو الصـحة النفســية . جــ
  -Shaffer , 2008 , P.32) 33(الكائن الإنساني السليم

إن الصحة النفسية عندهم تتمثل في تحقيق الفـرد لإنسـانيته تحقيقـاً كـاملاً سـواء لتحقيـق حاجاتـه النسـبية كمـا عنـد 
ماســـلو أو المحافظـــة علـــى الـــذات كمـــا عنـــد روجـــرز ، وأن اخـــتلاف الأفـــراد فـــي مســـتويات صـــحتهم النفســـية يرجـــع تبعـــاً 

  .تلاف ما يصلون إليه من مستويات في تحقيق إنسانيتهم لاخ
مــن خــلال مــا تقــدم مــن وجهــات نظــر وآراء بشــأن الصــحة النفســية فقــد اختلفــت وجهــات النظــر النفســية حــول هــذا 

  .المفهوم وتحديد مكوناته 
ن فـي الماضـي فيرى فرويد في رأيه أن المشكلات والاضـطرابات النفسـية تكمـ التحليل النفسيبالنسبة إلى نظرية 

من خلال الصدمات المبكرة في الطفولة وتنشأ في الحاضر لأن الغرائز الإنسـانية كثيـرة المتطلبـات ولكـن المجتمـع يجبـر 
فترى أن السلوك مهما كان نوعه يقوم على الـتعلم ويتجنـب  السلوكيةالفرد على التحكم في هذه الغرائز ، أما وجهة نظر 

صـــراع والكبـــت الـــذي يســـتخدمها التحليـــل النفســـي فـــي تفســـير اضـــطراب الصـــحة النفســـية الســـلوكيين مفـــاهيم اللاشـــعور وال
ويفسرون ذلك في ضوء استجابات الفرد وجداول التعزيز وتصف الفرد بأنه كانت مستسلم للتنبيـه الخـارجي وهـذه النظريـة 

  .تحط من قيمة الإنسان فهنا هو أشبه بالآلة أو الماكنة البشرية 
النفســي  فهــي تقــوم علــى مســلمات ومبــادئ تختلــف تمامــاً عمــا تقــوم عليــه نظريــة التحليــل نيةالإنســا أمــا النظريــة
فتعنـي الصــحة النفسـية فـي المـذهب الإنســاني تحقيـق الفـرد لإنسـانيته تحقيقــاً كـاملاً ولا يتـأتى ذلــك إلا . والنظريـة السـلوكية

  .يولوجية والنفسية إشباعاً متزناً مشبعاً لحاجاته الفس، اً بقيم مثل الحق والخير والجمالبممارسته مع الآخرين وحبهم ملتزم
وبعــــد هــــذا العــــرض للنظريــــات النفســــية فــــأن الباحــــث يتبنــــى النظريــــة الإنســــانية انطلاقــــا مــــن المبــــادئ الأساســــية 
والمسلمات التي تقوم عليها هذه النظرية في فهم السلوك الإنساني ونمو الشخصـية وتتجنـب التطـرف فـي التفسـير والحكـم 

  .ي وقعت فيه بعض النظريات النفسية الأخرى الت

  :الذكاء الانفعالي . ثانياً 
يعد الذكاء الانفعالي من العوامل المهمة في الشخصية لأنه يرتبط بقدرة الفـرد علـى التعامـل مـع الآخـرين وتكـوين 

فسـرت طبيعـة الـذكاء ومـن النظريـات التـي .علاقات اجتماعية ناجحة وهو كأحد عوامل النجـاح فـي العمـل أو فـي الحيـاة 
  :هي 
  : (El - Thorandike)ثورندايك . 1

الــذكاء مــن وجهــة نظــره عــدد كبيــر مــن قــدرات خاصــة مســتقل بعضــها عــن بعــض وأن الــبعض مــا يســميه بالــذكاء 
، خيـــر االله(فالـــذكاء العـــام هـــو قيمـــة حســـابية ولـــيس حقيقـــة عقليـــة . الحســـابي لهـــذه القـــدرات عنـــد الفـــرد لـــيس إلا المتوســـط

مــن أوائــل الــذين اقترحــوا بــأن هنــاك ذكــاء اجتماعيــاً مميــزاً عــن النــوع ) 1920(وبهــذا فــإن ثورنــدايك ) . 339، ص2009
وصــنف ثورنــدايك  . (Foleg, 1991, P. 1123)التقليــدي مــن الــذكاء أو مــا يســمى بالقــدرة علــى أداء العمــل المدرســي 

  :بحسب وظائف القدرات الذكائية المتعددة إلى ثلاثة أنواع 
  .وهو القدرة على فهم ومعالجة والتعامل مع الرموز والمعاني والألفاظ المجردة :  ء المجردالذكا .1
  .وهو القدرة على فهم المهارات العملية واليدوية والفعاليات الميكانيكية :  الذكاء الميكانيكي .2
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  .وهو القدرة على فهم الناس الآخرين وفهم المواقف الاجتماعية:  الذكاء الاجتماعي .3
ويؤكد أن الـذكاء الاجتمـاعي هـو . ثورندايك أن الفرد قد يكون متفوقاً في نوع من هذه الأنواع دون الأخرى  ويرى

وجــه مــن أوجــه نشــاط الــذكاء الانفعــالي المتمثــل فــي قــدرة الفــرد علــى التفاعــل الاجتمــاعي الســليم مــع الآخــرين فــي ضــوء 
  .(.الاجتماعيةالعلاقات 

  : (Salovey)سالوفي . 2
  :في تحديد الأساس للذكاء الانفعالي ليشمل خمسة مجالات هي ) 1990(ذج الأصلي لسالوفي عام كان النمو 

  .أن يعرف كل إنسان عواطفه وهو الحجر الأساس في الذكاء الانفعالي . أ
  .إدارة العواطف وهي القدرة على تهدئة النفس والتخلص من القلق الجامح وسرعة الاستثارة . ب
  .ف الآخرين وهي القدرة على التقاط الإشارات الاجتماعية التعرف على عواط. جـ
  .توجيه الانفعالات في خدمة هدف ما . د
-Colman,1999,p68.(الآخرين في عقد صلات مع الآخـرين توجيه العلاقات الإنسانية والمهارة في تطويع عواطف. هـ

96(  
يــة معينــة تخــص إدراك ومعرفــة وتنظــيم ثــم طــور النمــوذج ليكــون ذا تأكيــد معرفــي وكــان يركــز علــى مــؤهلات عقل

  ) .1997(الانفعالات عام 
وفي هذا النموذج الحالي يتألف  الذكاء الانفعالي من طبقات تمتد مـن العمليـات النفسـية الأساسـية إلـى العمليـات 

  :الأكثر تعقيداً والتي تدمج الأفعال والمعرفة معاً ، وهذه الطبقات هي 
وهي التي تسمح بالفرد أن يدرك ويميز ويعبر عن الانفعـالات الخاصـة بـه ) : بلية المعرفيةنموذج القا(الطبقة الأولى . 1

  .وبالآخرين 
أي اســـتخدام الانفعـــالات للمســـاعدة علـــى ):اســـتعمال الانفعـــالات لتســـهيل وإعطـــاء الأســـبقيات للتفكيـــر(الطبقـــة الثانيـــة . 2

  .إصدار الأحكام وإدراك ومعرفة التقلب في المزاج 
  .وهي لتسمية وتميز الانفعالات وفهم المزاج المعقد من المشاعر والانفعالات ) : المهارات(الثالثة  الطبقة. 3
وهـذا المسـتوى الأكثـر تعقيـداً مـن الـذكاء : )الانفعالات لدعم غاية اجتماعية القابلية العامة على تنظيم(الطبقة الرابعة . 4

 Salovey) .د عن الانفعالات والتعامل معها على نحو انتقائي الانفعالي وتوجد فيه مهارات تتيح للأفراد الابتعا

& Sluyter , 2007 , P. 3 - 31) 

  (1999)دانيال كولمان . 4
يرى كولمان أن الذكاء الانفعالي هو نوع منفصل وليس له ارتباط بالذكاء المطلق التقليدي وهذه تعتبر فكرة جيـدة 

الاتجاه التقليدي التي ما زال سائداً في العديد مـن الأطـر المدرسـية التـي تـرى  نسبياً في الثقافة الشعبية ، وهي ابتعاد عن
فهـو يـرفض هـذه القابليـة التـي تقيمهـا المدرسـة التقليديـة التـي ) أداء(أن الذكاء يمكن تقسيمه إلـى نـوعين شـفوي ولا شـفوي 

ت من خلال تمكين المـتعلم مـن التفكيـر ويرى أن الذكاء الانفعالي يسهل حل المشكلا.  (IQ)تقوم على اختبارات الذكاء 
  .بحالته الانفعالية ووضع نموذجاً للسلوك وفقاً لذلك 

ويعتقــد كولمــان أن جميــع الانفعــالات هــي أساســها حركــات للعقــل ووضــع الخطــط الفوريــة لمعالجــة شــؤون الحيــاة 
(Coleman , 1999 , P. 119)  .ما مجالات شبه معتمدين علـى ويؤكد بوجود عقلان أحدهما انفعالي والآخر منطقي وه
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بعضهما وكل منهما يعكس الدوائر الكهربائية في الـدفاع المتميـز بحـد ذاتهـا والمتصـلة فـي الوقـت نفسـه مـع بعضـها وفـي 
أغلــب اللحظــات يتناســق هــذان العقــلان بشــكل دقيــق ، فالمشــاعر هــي أساســية بالنســبة للتفكيــر والتفكيــر أســاس للشــعور ، 

ف الانفعالية يختل التوازن فأن العقل الانفعالي هو الذي يحتل المكانة العليا ويطغي على العقل ولكن عندما تثور العواط
معرفــة عواطفنــا والســيطرة عليهــا وحــث أنفســنا : المنطقــي، ويــرى كولمــان أن الــذكاء الانفعــالي يمثــل خمســة عناصــر هــي 

  . (Coleman , 1999 , P. 40)وتمييز مشاعر الآخرين ومعالجة أو التعامل مع العلاقات 
من خلال طرح النظريات  يرى الباحث أن نظرية ثورندايك عن الـذكاء والـذكاء الانفعـالي تمثـل فـي طبيعـة الحـال 
الاتجاه السـلوكي ، وبمـا أن الأخيـرة تؤكـد دائمـاً علـى دور البيئـة فـي تشـكيل السـلوك لـذلك نجـد أن ثورنـدايك يضـع تأكيـداً 

  .قات الاجتماعية مع الآخرين في صياغة وبلورة مفهوم الذكاء الانفعالي على دور البيئة الاجتماعية والعلا
ـــذكاء الانفعـــالي وهـــذه ) ســـالوفي(وجـــاء العـــالم  ـــذي يســـمى بال ـــذكاء الشخصـــي ال ليـــدخل تصـــنيفات جديـــدة عـــن ال

متفـق مـع  التصنيفات  ركزت على فهم الـذات وإدارة العواطـف والتعـاطف والعلاقـات الاجتماعيـة وأعتبـر الـذكاء الانفعـالي
  .مقتضيات النجاح مع الحياة 

ويــرى الباحــث أن نظريــة كولمــان يمكــن الاعتمــاد عليهــا لكونهــا تحمــل أفكــاراً حــول تطــور المعرفــة الانفعاليــة عبــر 
ــالتنظيم العــاكس للانفعــالات فهــو نمــوذج شــامل يجمــع بــين معامــل  تنظــيم الانفعــالات وتــدعو إلــى تحفيــز النمــو الفكــري ب

نفعالي ،فالذكاء الأكاديمي لا يعد المرء في الواقع لما يجري في الحياة مـن أحـداث مليئـة بالاضـطرابات الذكاء والذكاء الا
  .والتقلبات 

    :الدراسات السابقة 
دراسة هدفت إلى  بناء مقياس لقياس الصحة النفسية ومعرفة دلالة الفروق بين ) 1997(أجرى الزبيدي والهزاع  

النفسية لعينة من طلبة الجامعة والمدارس ، وطبـق علـيهم مقيـاس الصـحة النفسـية المعـد  الذكور والإناث لمقياس الصحة
وبعـد تحليـل البيانـات إحصـائيا باسـتخدام معامـل الارتبـاط والوسـط الحسـابي والاختبـار التـائي لعينتـين . من قبـل الباحثـان 

تشـكل لهـم أزمـات نفسـية ، ولا يوجـد فـروق  مستقلتين ، أظهرت النتائج بأن طلبة الجامعة يعانون من ضغوط نفسية التـي
  .بالصحة النفسية لدى كل من الذكور والإناث 

دراسة استهدفت معرفة الضغوط النفسية وعلاقتها بالرضا المهني والصحة النفسية لدى ) 2000(وأجرى الزبيدي 
رضـا المهنـي والصـحة النفسـية أعضاء الهيئـة التدريسـية ، وقـد طبـق الباحـث ثلاثـة مقـاييس لكـل مـن الضـغوط النفسـية وال

وبعد تحليل البيانات إحصائيا باستخدام ارتباط بيرسون والاختبـار التـائي وتحليـل التبـاين . على عينة من أساتذة الجامعة 
الثنائي ، توصلت الدراسة إلى أن عينة البحث من الذكور والإناث يعـانون مـن ضـغوط نفسـية، والـذكور أكثـر معانـاة مـن 

أمـــا المتوســـط الحســـابي لمقيـــاس . لمتوســـط الحســـابي لـــدرجات الرضـــا المهنـــي أقـــل مـــن المتوســـط الفرضـــي الإنـــاث، وأن ا
     . الصحة النفسية أعلى من المتوسط الفرضي وأن عضو هيئة التدريس يتمتع بالصحة النفسية

ء الانفعالي وقلق التي هدفت إلى  التعرف على التوافق في البيئة الجامعية والذكا) 2003(وفي دراسة العكايشي 
ولتحقيق أهداف الدراسـة طبقـت الباحثـة ثلاثـة مقـاييس لمتغيـرات البحـث علـى عينـة مؤلفـة . المستقبل لدى طلبة الجامعة 

وبعد تحليل البيانات ومعالجتها إحصائيا باسـتخدام الاختبـار التـائي ومعامـل الارتبـاط . طالب وطالبة جامعية) 400(من 
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ـــل التبـــاين ال ـــق المســـتقبل المتعـــدد وتحلي ـــة الجامعـــة يعـــانون مـــن قل ـــى أن طلب ـــار تـــوكي، توصـــلت الدراســـة إل ثلاثـــي واختب
  .ويتمتعون بالتوافق والذكاء الانفعالي ، وتوجد علاقة دالة ارتباطية بين متغيرات البحث الثلاثة 

والتحمــل  بدراسـة اســتهدفت التعـرف علــى العلاقـة الارتباطيــة بـين الصــحة النفسـية والأمــن) 2004(وأجـرى ســمين 
ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم الباحــث . طالبــاً مــن طــلاب المرحلــة المتوســطة ) 350(النفســي علــى عينــة تألفــت مــن 

ومقيـاس التحمـل النفسـي ومقيـاس الصـحة النفسـية ) عـدم الشـعور بـالأمن –الشعور (ثلاثة مقاييس أحدهما اختبار ماسلو 
إحصــائيا باســتخدام الاختبــار التــائي وتحليــل التبــاين والانحــدار المتعــدد ، المعــد مــن قبــل الباحــث ، وبعــد تحليــل البيانــات 

توصلت الدراسة إلى وجـود علاقـة ارتباطيـة دالـة بـين متغيـرات البحـث الثلاثـة والتحمـل النفسـي متغيـراً وسـيطاً يحـول دون 
صــحة النفســية وظيفــة للتحمــل حــدوث التــأثيرات الســلبية المتوقعــة التــي يحــدثها الأمــن النفســي عــن الصــحة النفســية وأن ال

  .والأمن النفسيان ودالة لهما
وقين حركيــا بمحافظــة اربــد دراســة هــدفت التعــرف علــى مشــكلات الأفــراد المعــ)  2005(، ومقابلــة وأجــرى بطاينــة

، ومكـــان والعمـــل، والمســـتوى التعليمـــي ،علاقـــة هـــذه المشـــكلات بكـــل مـــن الجـــنس، والحالـــة الاجتماعيـــة، وبيـــان بـــالأردن
، ولتحقيق ذلـك طـورت أداة لقيـاس مشـكلات الإفـراد المعـوقين حركيـا تتـوافر فيهـا شـروط الصـدق والثبـات المناسـبة ةالإقام

كشــفت النتــائج عــن أن درجــة . ردا معــوقين حركيــا مــن محافظــة اربــدفــ) 180(،ومــن ثــم توزيعهــا علــى عينــة مكونــة مــن 
ــاالمشــكلات للم ت أيضــا فروقــا ذات دلالــة إحصــائيا فــي المشــكلا ، وبينــت النتــائجعــوقين حركيــا كانــت ضــمن درجــة غالب

، والمسـتوى التعليمـي حالة الاجتماعية لصالح المتزوجين، والعمل لصـالح الـذين يعملـونال: للمعوقين حركيا تبعا لمتغيرات
، ومكــان لــة إحصــائية تعــزى إلــى متغيــر الجــنسلصــالح الجــامعيين ،كمــا كشــفت النتــائج عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلا

  . الإقامة
دراســة هــدفت التعــرف إلــى مــدى  مســاهمة الــذكاء  (Dulewicz & Higgs , 2008)كمــا أجــرى ديــولز وهجــز 

مــديراً ) 58(ســنوات لمعرفــة التقــدم الــوظيفي لـــ ) 7(الانفعــالي بــأداء العمــل والتقــدم الــوظيفي ، اســتمرت هــذه الدراســة لمــدة 
وبتطبيــق أدوات . نفعاليــة والجــدارة الفكريــة والقــدرة الإداريــة المعــارف الا: عامــاً فــي أيرلنــدا وتــم تقيــيم ثلاثــة مجــالات هــي

مـــن مجـــال التقـــدم %) 36(توصـــلت الدراســـة إلـــى أن مقيـــاس الـــذكاء الانفعـــالي يشـــكل . القيـــاس لهـــذه المجـــالات الثلاثـــة 
نفعــالي مــن مقيــاس القــدرة الإداريــة ، وهــذا يعنــي أن الــذكاء الا%) 16(مــن  مقيــاس الجــدارة الفكريــة و%) 27(الــوظيفي و

    (Dulewicz & Higgs, 2008,P. 217)يساهم بنسبة أعلى من غيره فيما يتعلق بالتقدم الوظيفي 
هدفت إلى إعداد برنامج التنوير الانفعالي والكشف عن مدى فاعليته في ترقية ) 2003(وفي دراسة أجراها رزق 

 34( وعـددهم ن تجريبيتين أحدهما من الطلاب الذكاء الانفعالي لدى طلاب الجامعة ، وبتطبيق البرنامج على مجموعتي
طالبــة ،ومقارنــة نتائجهمــا فــي التطبيــق القبلــي والبعــدي علــى مقيــاس ) 35( ، والأخــرى مــن  الطالبــات وعــددهن طالبــا) 

الــذكاء الانفعــالي  الــذي أعــده الباحــث ، بنتــائج مجمــوعتين ضــابطتين أحــدهما مــن الطــلاب والأخــرى مــن الطالبــات دلــت 
جموعــة التجريبيــة لــدى عينــة ى وجــود فــرق دالــة إحصــائياً بــين متوســطات درجــات التطبيــق القبلــي والبعــدي للمالنتــائج علــ
  .، وكذلك عينة الطالبات في مقياس الذكاء الانفعالي  لصالح التطبيق البعدي الطلاب

والانجـاز دراسة هدفت  إلى التعـرف علـى مسـتوى  كـل مـن الضـغوط النفسـية المدرسـية ) 1433( وأجرى العمري
) 428(الدراسة على عينة مكونة من  الأكاديمي والصحة النفسية لدى عينة من طلاب المرحلة الثانوية ، حيث تم إجراء

) 1992( اس الصحة النفسية للقريطي والشخصطالبا من المدارس الثانوية بإدارة تعليم منطقة الليث ،وطبق الباحث مقي
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ســتوى الصــحة النفســية لطــلاب المرحلــة الثانويــة كــان بدرجــة متوســطة حيــث بلــغ علــى عينــة الدراســة ، دلــت الدراســة أن م
، وتوجـد علاقـة ارتباطيـة موجبـة دالـة إحصـائيا  بـين درجـات الانجـاز الدراسـي والصـحة النفســية ) 60.1(المتوسـط العـام 

  .لطلاب المرحلة الثانوية ، وتوجد علاقة عكسية بين درجة الضغوط النفسية والصحة النفسية 
  :في ضوء ما تقدم  من الدراسات السابقة يظهر ما يأتي

أبرزت الدراسات السابقة بصورة واضحة دور كل من الصحة النفسية والذكاء الانفعالي وإدراك العوامل المختلفة التي . 1
  .ربما تكون نفسية أو اجتماعية أو اقتصادية أو صحية والتي تسهم في الصحة النفسية والذكاء الانفعالي 

كشفت الدراسات أن الصـحة النفسـية هـي وظيفـة للتحمـل وأن الضـغوط النفسـية هـي الأزمـات التـي تـؤدي إلـى تـدهور . 2
الصحة النفسية ، أما الذكاء الانفعالي يبدأ من خلال وعي الفرد لانفعالاته وانفعالات الآخرين لكي يتمكن مـن تحديـد 

  .النموذج للسلوك 
دراســـات الســـابقة مـــن الأدوات التـــي اســـتخدمت فـــي إجـــراء الدراســـة والمجـــالات التـــي اســـتفادت الدراســـة الحاليـــة مـــن ال. 3

تناولتهــا أدوات الدراســة  ،واختلفــت عنهــا بأنهــا تناولــت الصــحة النفســية لفئــة مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة  فــي بيئــة 
  . المملكة العربية السعودية

  :الطريقة والإجراءات

طالبـا مـن ذوي الاحتياجـات الخاصـة فـي المرحلـة المتوسـطة  فـي مدينـة تبـوك  )368( تكونت عينة الدراسة مـن: العينة 
طالبـا إعاقـة حركيـة،  ) 136( طلبا إعاقة سـمعية )  40(طالبا  صعوبات تعلم ، )  144(التابعة لإدارة التعليم فيها منهم

الدراسـة كـون المجتمـع محـدود ،  طالبا إعاقة بصرية ، تم اختيار العينة عشوائيا وأخذ جميع المدارس فـي مجتمـع)  48(
 . ثم الاختيار عشوائيا من كل مدرسة وهناك بعض الطلاب يجمعون  بين أكثر من إعاقة

  بناء أدوات البحث
  :لغرض تحقيق أهداف البحث الحالي تطلب بناء أداتين هما

  :مقياس الصحة النفسية  -1
ـــــــــاب ات الســـــــــابقة  بعـــــــــد مراجعـــــــــة الأدب التربـــــــــوي الســـــــــابق، والإطـــــــــلاع علـــــــــى بعـــــــــض الدراســـــــــ ، )2007(ذي

، ومقيــاس الصــحة ) 1997(، ومقيــاس الزبيــري والهــزاع ) 2007( ، والســعايدة ) 2006( ل ،، جميــ)2003(العكايشــي
، الذي تكون بصورته المبدئيـة الخاصة أعد الباحثان  مقياس الصحة النفسية لذوي الاحتياجات)  2001(النفسية الديب 

فقرات،الاجتمـاعي  4، الروحي فقرات 4فقرات، والجسمي )  4(الصحي:هي ،مجالاتفقرة موزعة على خمسة ) 24(من 
، ثــم ذيلــت كــل منهــا بثلاثــة خيــارات  اعتمــاداً علــى مقيــاس ثلاثــي التــدريج  فقــرات 4فقــرات ،النفســي  4العقلــي  ،فقــرات 4
  ).نعم ، أحيانا ، لا (

أعضــاء هيئــة تــدريس مــن ) 10(يــة علــى للتأكــد مــن الصــدق الظــاهري لمحتــوى المقيــاس ، عــرض بصــورته المبدئ
قسمي التربية وعلم النفس والتربية الخاصة   بجامعة تبوك؛ وذلـك للحكـم علـى ملاءمـة كـل فقـرة مـن فقراتـه للمجـال الـذي 
ينتمــي إليــه، والتأكــد مــن صــياغة كــل منهــا بشــكل ســليم ومفهــوم، ووضــع التعــديل المناســب لهــا، مــن أجــل الوصــول إلــى 

  .نستطيع من خلاله تقييم مستوى الصحة النفسية لذوي الاحتياجات الخاصة  بأكبر درجة ممكنة من الدقة مقياس 
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، وإجــراء %) 80(وبعــد مراجعــة ملاحظــات المحكمــين واقتراحــاتهم، تــم حــذف الفقــرات التــي أجمــع عليهــا أقــل مــن 
فقــرة  موزعــة علــى خمســة مجــالات )  20(التعــديلات علــى الفقــرات الأخــرى، أعــد المقيــاس  بصــورته النهائيــة ليتضــمن 

) 3(فقرات للمجـال النفسـي، ) 4(فقرات  للمجال العقلي، ) 4(فقرات  للمجال الصحي والجسمي ، ) 6: (رئيسة كما يأتي
  ) .الديني (فقرات للمجال الروحي ) 3(فقرات للمجال الاجتماعي ، 

يقـه علـى  عينـة اسـتطلاعية عشـوائية  مكونـة لقد تم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقيـاس  مـن خـلال تطب
صعوبات تعلم ،  إعاقة سمعية ، إعاقة ( طالباً من طلاب المرحلة المتوسطة من ذوي الاحتياجات الخاصة )  30(من 

من خارج عينة الدراسة ، وقد تم الاستعانة بمدرسي المدارس في مساعدة الطلاب في توضيح )  حركية ، إعاقة بصرية 
قـام الباحـث بــالتحقق ؛ فقـرات المقيـاس ليـتمكن المعـاق مـن الإجابــة علـى المقيـاس ،  بالنسـبة لثبـات المقيـاس كـل فقـرة مـن

، كمــا تــم التحقــق مــن ثبــات )  0.80(مــن ثبــات المقيــاس باســتخدام طريقــة التجزئــة النصــفية ،حيــث بلــغ معامــل الثبــات 
،كمـا تـم أيضـا التحقـق مـن ثبـات المقيـاس )0.88(بـاط المقيـاس باسـتخدام طريقـة إعـادة التطبيـق ، حيـث بلـغ معامـل الارت

  ) 0.91( ، وقد بلغت قيمة معامل الثبات ) ألفا كرونباخ (باستخدام طريقة الاتساق الداخلي 
الاتساق الداخلي للمقياس من خلال حساب معـاملات  قام الباحث بالتحقق من صدق أما بالنسبة لصدق المقياس
، كمــا تـــم التحقــق مـــن صـــدق ) 0.63- 0.52(  وقــد تراوحـــت هـــذه المعــاملات بـــين  الارتبــاط بـــين مجــالات المقيـــاس ،

 0.33( المقياس من خلال حساب معامل الارتباط بين كل الفقرة من فقرات المقياس والدرجة الكليـة ، وقـد تراوحـت بـين 
رة مـــن فقـــرات ، كمـــا تـــم أيضـــا التحقـــق مـــن صـــدق المقيـــاس مـــن خـــلال حســـاب معامـــل الارتبـــاط بـــين كـــل فقـــ)  0.49 –

، وهــي قــيم مناســبة لتحقيــق ) 0.62- 0.50(  المقيــاس والمجــال الــذي تنتمــي إليــه ، وقــد تراوحــت هــذه المعــاملات بــين 
  .أهداف البحث، مما يؤكد سلامة استخدام أداة البحث 

  :مقياس الذكاء الانفعالي -2
، )2003(ابــــراهيم  كدراســــة  بعــــد مراجعــــة الأدب التربــــوي الســــابق، والإطــــلاع علــــى بعــــض الدراســــات الســــابقة

نفعالي لذوي الاحتياجات الخاصة، مقياس الذكاء الا انأعد الباحث )2009(، حسين )2007( البحيري) 2007(المصدر
، التفكيـــر فقـــرات 7الـــوعي بالـــذات :هـــي فقـــرة موزعـــة علـــى خمســـة مجـــالات ،) 36(تكـــون بصـــورته المبدئيـــة مـــن  الـــذي

ــتقمص العــاطفي 7ي الانفعــال ، ثــم ذيلــت كــل منهــا فقــرات7فقــرات ،فــن العلاقــات 7فقــرات، المــزاج المســترخي 8فقــرات ،ال
  ).تنطبق علّي كبيرة جدا، كبيرة، متوسطة، قليلة، نادراً ما(التدريج   خماسي اعتماداً على مقياس بخمسة خيارات

يس مـن أعضـاء هيئـة تـدر ) 10(للتأكد من الصدق الظاهري لمحتـوى المقيـاس ، عـرض بصـورته المبدئيـة علـى و
قسمي التربية وعلم النفس والتربية الخاصة   بجامعة تبوك؛ وذلـك للحكـم علـى ملاءمـة كـل فقـرة مـن فقراتـه للمجـال الـذي 
ينتمــي إليــه، والتأكــد مــن صــياغة كــل منهــا بشــكل ســليم ومفهــوم، ووضــع التعــديل المناســب لهــا، مــن أجــل الوصــول إلــى 

  .فسية لذوي الاحتياجات الخاصة  بأكبر درجة ممكنة من الدقةمقياس  نستطيع من خلاله تقييم مستوى الصحة الن
، وإجــراء %) 80(وبعــد مراجعــة ملاحظــات المحكمــين واقتراحــاتهم، تــم حــذف الفقــرات التــي أجمــع عليهــا أقــل مــن 

فقــرة  موزعــة علــى خمســة مجــالات )  30(التعــديلات علــى الفقــرات الأخــرى، أعــد المقيــاس  بصــورته النهائيــة ليتضــمن 
) 6(فقـــرات للـــتقمص العـــاطفي ، ) 5(فقـــرات  للتفكيـــر الانفعـــالي، ) 7(فقـــرات  للـــوعي بالـــذات  ، ) 6: (كمـــا يـــأتي رئيســة

  .فقرات لمجال لفن العلاقات ) 6(فقرات للمزاج المسترخي ، 
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لقد تم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس  من خـلال تطبيقـه علـى  عينـة اسـتطلاعية عشـوائية  مكونـة 
،  إعاقة سمعية ، إعاقة  صعوبات تعلم( طالباً من طلاب المرحلة المتوسطة من ذوي الاحتياجات الخاصة )  30(من 

من خارج عينة الدراسة ، وقد تم الاستعانة بمدرسي المدارس في مساعدة الطلاب في توضيح )  إعاقة بصرية  حركية ،
قـام الباحـث بــالتحقق ؛ لمقيـاس ،  بالنسـبة لثبـات المقيـاسكـل فقـرة مـن فقـرات المقيـاس ليـتمكن المعـاق مـن الإجابــة علـى ا

، كمــا تــم التحقــق مــن ثبــات )  0.80(مــن ثبــات المقيــاس باســتخدام طريقــة التجزئــة النصــفية ،حيــث بلــغ معامــل الثبــات 
 ،كمـا تـم أيضـا التحقـق مـن ثبـات المقيـاس)0.88(المقيـاس باسـتخدام طريقـة إعـادة التطبيـق ، حيـث بلـغ معامـل الارتبـاط 

  ) 0.88( ، وقد بلغت قيمة معامل الثبات ) ألفا كرونباخ (باستخدام طريقة الاتساق الداخلي 
لات الاتساق الداخلي للمقياس من خلال حساب معام قام الباحث بالتحقق من صدق أما بالنسبة لصدق المقياس

ا تـم حسـاب معـاملات الارتبـاط ، كمـ) 0.53-0.42(ت هـذه المعـاملات بـين ، وقـد تراوحـالارتباط بـين مجـالات المقيـاس
، كما تـم حسـاب معامـل الارتبـاط ) 0.55 – 0.34( ، وقد تراوحت بين من فقرات المقياس والدرجة الكليةبين كل الفقرة 

، وهـي قـيم )0.68- 0.54(هذه المعاملات بين  ، وقد تراوحتالمقياس والمجال الذي تنتمي إليهبين كل فقرة من فقرات 
  .ف البحث، مما يؤكد سلامة استخدام مقياس الذكاء الانفعالي مناسبة لتحقيق أهدا

  :الإجابة وطريقة  تصحيح المقياسين 
ودرجـة التصـحيح كانـت ) نعم ، أحياناً ، لا: (كانت بدائل الاستجابة عليه ثلاثة بدائل هي :مقياس الصحة النفسية . 1

ن معكوســة للفقــرات الســلبية ، وبالتــالي فــإن أعلــى درجــة ، فــي حــين تكــون الأوزا) 1،  2،  3: (للفقــرة الايجابيــة كــالآتي 
. درجـة) 40(، والمتوسـط الفرضـي للمقيـاس هـو )20(وأدنى درجـة كليـة محتملـة هـي ) 60(كلية محتملة للمستجيب هي 

وكلما ارتفعت درجة المستجيب على مقياس الصحة النفسية عن المتوسط الفرضي كان ذلك مؤشـراً علـى ارتفـاع الصـحة 
  .ة، وكلما انخفضت درجته عن المتوسط الفرضي كان ذلك دليلاً على انخفاض مستوى الصحة النفسيةالنفسي
تنطبـق علّـي بدرجـة (مـس تم وضع الدرجة المناسبة لكـل فقـرة بموجـب بـدائل الاسـتجابة الخ :مقياس الذكاء الانفعالي. 2

ـــة، ـــرة، بدرجـــة متوســـطة، بدرجـــة قليل ـــيكبيـــرة جـــداً، بدرجـــة كبي ـــة هـــي ، ودرجـــة )لا تنطبـــق علّ التصـــحيح للفقـــرات الايجابي
وبالتالي فإن أعلى درجة كليـة محتملـة للمسـتجيب هـي . ، في حين تكون درجة الفقرات السلبية معكوسة ) 5،4،3،2،1(
درجـة، وكلمـا ارتفعـت ) 90(درجـة والمتوسـط الفرضـي للمقيـاس هـو) 30(درجة ، وأدنى درجة كليـة محتملـة هـي ) 150(

ى المقيــاس عــن المتوســط الفرضــي،  كــان ذلــك مؤشــراً علــى الــذكاء الانفعــالي ، وإذا انخفضــت عــن درجــة المســتجيب علــ
  .المتوسط الفرضي، كان ذلك مؤشراً على ضعف مستوى الذكاء الانفعالي

  :تطبيق الدراسة 
مــن حتياجــات الــذين يعــانون بعــد إعــداد أداتــي الدراســة الحاليــة تــم تحديــد المــدارس التــي تضــم طــلاب مــن ذوي الا

، وبنـاء علـى قـدرة الطالـب صـاحب الإعاقـة الـرئيس والالتقـاء بـالمعلمين فيهـا، وتم زيارة المدارس من قبـل الباحـث إعاقات
صـــعوبات تعلـــم أكاديميـــة، الإعاقـــة : التاليـــة ، تـــم اختيـــار الطـــلاب مـــن ذوي الإعاقـــاتلإجابـــة علـــى أداتـــي الدراســـةعلـــى ا

الإعاقة الحركية على  ، أجاب طلابد توزيع الاستبيانات على المدارسوبع .الحركية، الإعاقة السمعية، الإعاقة البصرية
، حيـث تجــرى مقابلـة مــع كـل طالــب والمعلـم يطــرح الفقــرة الاسـتعانة بمعلمــيهم، أمــا بـاقي الطــلاب فقـد أجــابوا  بالاسـتبانات
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اســتكملت جميــع فقــرات أن ، إلــى ابــة علــى الاســتبيان مــن قبــل المعلــم، ترصــد الإجعلــى الطالــب، وبعــد إعطــاء الإجابــة
 spss، تم جمعها من المدارس ،وإدخالها على برنامج جابة عن جميع فقرات الاستبيانات، وبعد الانتهاء من الإالاستبيان

  .وتحليل النتائج  

   :نتائج الدراسة و تفسيرها
الاحتياجـات الخاصـة  ما درجة الصحة النفسية لطلاب المرحلة المتوسطة من ذوي : وللإجابة عن سؤال الدراسة الأول

؟ لقد تم حساب المتوسطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة لإجابـات طـلاب المرحلـة المتوسـطة في مدارس مدينة تبوك
مـــن ذوي الاحتياجـــات الخاصـــة فـــي مـــدارس مدينـــة تبـــوك علــــى مقيـــاس الصـــحة النفســـية  ولمعرفـــة دلالـــة الفـــروق بــــين 

والنتـائج كمـا فـي الجـدول  one sample testلعينـة واحـدة  ) ت (ري اختبـار ، أُجـمتوسطات الحسـابية لإجابـات الطـلابال
  :التالي 

  لإيجاد دلالة الفروق بين متوسط درجات العينة) ت( نتائج اختبار)1(جدول 
  والمتوسط الفرضي لمقياس الصحة النفسية

  عدد أفراد
  العينة

  المتوسط
  الحسابي

  الانحراف
  المعياري

  المتوسط
  الفرضي

  الدلالة  )ت (قيمة 
  الإحصائية

368 37.48 6.197 38  -1.615  .107  
  

وبــانحراف ) 37.48(أن متوســط درجــات العينــة علــى مقيــاس الصــحة النفســية بلــغ )  1(يظهــر مــن الجــدول رقــم 
وهذه القيمة أقل من المتوسط الفرضي ، وباستخدام ).38(، بينما كان المتوسط الفرضي للمقياس )6.197(معياري قدره 

-(لعينـــة واحـــدة لاختبـــار الفـــروق بـــين المتوســـطين ظهـــر أن القيمـــة التائيـــة المســـتخرجة بلغـــت  (t-test)ر التـــائي الاختبـــا
، مما يعني أن هناك فروقاً غير دالة إحصائيا، وبالتالي يشـير إلـى أن  طـلاب ذوي الاحتياجـات الخاصـة مـن ) 1.615

المسـتوى المقبـول وبدرجـة ضـئيلة ، بمعنـى أن مسـتوى المرحلة المتوسطة يعانون  من انخفاض فـي الصـحة النفسـية عـن 
  .الصحة النفسية لأفراد عينة الدراسة تقترب من المستوى المقبول لمستوى الصحة النفسية ولكنها متدنية 

ـــدي والهـــزاع  ـــأن طـــلاب ذوي الاحتياجـــات ) . 1997(وهـــذه النتيجـــة تتفـــق مـــع دراســـة الزبي تفســـر هـــذه النتيجـــة ب
من التعامل بطريقة فعالة مع الواقع والـتخلص نسـبياً مـن القلـق وعـدم التـوازن ، وكمـا يشـير هـارلوك  الخاصة لم  يتمكنوا 

(Hurlock) (Hurlock , 1974 , P. 209)  إلـى أن نمـو الشخصـية وتطورهـا يكـون باتجـاه حمايـة الـنفس ضـد أخطـار
الضــاغطة بصــورة إيجابيــة وينظــرون إليهــا الحيــاة مــن خــلال الســيطرة علــى بيئــتهم والتكيــف معهــا ويقيمّــون أحــداث الحيــاة 

كعوامل دافعة وعوامل تحدي أكثر من كونها عوامل تهديد لأمنهم واستقرارهم ، وبالتـالي يحـافظون علـى صـحتهم النفسـية 
وربمــا التــأثير الســلبي . مــن التــدهور والاضــطراب ،والــذين لا يســتطيعون ذلــك سيتعرضــون إلــى خلــل فــي الصــحية النفســية

لإعاقــة الــذي يــؤدي إلــى الــنقص فــي الخبــرات الاجتماعيــة للمعــوق نتيجــة العزلــة التــي يعــيش فيهــا ، وعــدم لــبعض أنــواع ا
المشاركة في مناشط الحياة الأسرية والاجتماعية يؤدي به إلى الشك فـي قدراتـه وإمكانياتـه الأمـر الـذي ينـتج عنـه ضـعف 

  ) .الاعتمادية ( ثقته بنفسه والحاجة إلى طلب المساعدة من الآخرين وبشكل دائم 
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وربمــا أن بعـــض أنـــواع الإعاقـــات خاصـــة الســـمعية منهـــا تـــؤدي إلـــى فقـــدان القـــدرة علـــى اســـتخدام الحـــوار والكـــلام 
المنطــوق ممــا يســبب فــي شــعور المعــوق بــالعجز والضــيق والغضــب والشــعور بأنــه مختلــف عــن الآخــرين وأنــه غيــر قــادر 

نسحاب لأنه لا يستطيع أفكاره ومشـاعره ونقـل مـا يعانيـه ويجـيش فـي على التعامل معهم ، ومن ثم يلجأ إلى الانطواء والا
صدره من عواطف وانفعالات إلـى السـامعين ، لـذلك يفضـل العـيش فـي عزلـة أو يلجـأ إلـى تكـوين صـداقات مـع تجمعـات 

 .المعوقين مثله فقط 
ــاني للدراســةول  ذويلطــلاب نفســية افــي درجــة الصــحة ال إحصــائياهــل توجــد فــروق دالــة : لإجابــة عــن الســؤال الث

، أول متوســط، ثــاني متوســط( المســتوى الدراسـي للطالــبفــي المرحلــة المتوسـطة تعــزى لمتغيــري  الاحتياجـات الخاصــة
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة لإجابـات الطـلاب علـى مقيـاس الصـحة النفسـية ؟ ) ثالث متوسط 

سابية للإجابات حسب المستوى الدراسي أُجري تحليل التباين الأحادي كما في ولمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطات الح
  ) .2( الجدول 

  

  اختبار تحليل التباين الأحادي لإثبات دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية ) 2( جدول 
  لإجابات الطلاب  حسب المستوى الدراسي على مقياس الصحة النفسية

  الدلالة   )ف (قيمة   مربع المتوسطات   درجات الحرية   ت مجموع المربعا  مصدر التباين  

  0.012  4.514  170.083  2  340.165  بين المجموعات
  داخل

  المجموعات

13751.661  365  37.676  

  367  14091.826  المجموع 

وجـــود فـــروق دالـــة إحصـــائيا بـــين المتوســـطات الحســـابية لإجابـــات الطـــلاب مـــن ذوي )  2( يتضـــح مـــن الجـــدول 
أول متوسـط ،ثـاني متوسـط ، ثالـث (حتياجات الخاصة  على مقياس الصحة النفسية حسب المستوى الدراسـي للطالـب الا

  )  3(ولتحديد  المتوسطات ذات الدلالة الإحصائية أُجري اختبار شافية للمقارنات البعدية كما في الجدول ) متوسط 

  اختبار شافيه للمقارنات البعدية ) 3( جدول 
  الأول متوسط  راسي المستوى الد

35.57  

  الثاني متوسط

37.18  

  الثالث متوسط

38.32  

  *2.75  1.61  -  35.57الأول متوسط  
  1.04  -    37.18الثاني متوسط 

        38.32الثالث متوسط   
  0.05الفروق في المتوسطات الحسابية  دالة إحصائيا على مستوى * 

ي المتوســطات الحســابية لإجابــات الطــلاب علــى مقيــاس وجــود فــروق دالــة إحصــائيا فــ)  3( يتضــح مــن الجــدول 
الصـــحة النفســـية تبعـــا للمســـتوى الدراســـي، حيـــث كـــان المتوســـط الحســـابي لإجابـــات طـــلاب الثالـــث متوســـط علـــى مقيـــاس 
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الصــحة النفســية أعلــى مــن المتوســط لإجابــات طــلاب الأول متوســط وبفــرق دال إحصــائيا ، بمعنــى كلمــا ارتفــع مســتوى 
  .وي الاحتياجات الخاصة كلما كان أكثر صحة نفسية الصف للطالب من ذ

وقــد يعــود ســبب ذلــك  إلــى تزايــد العمــر ومرحلــة النضــج الــذي تتضــح فيــه آفــاق المســتقبل وتتحقــق اعتمــاداً علــى 
قدراتهم وأساليب أعدادهم وظروفهم المحيطة وأيضاً قد يعود السبب إلى دور المدرسة  مـن خـلال المراحـل الدراسـية التـي 

وراً مهماً في حياة الطلاب في تحمل المسؤولية وتحدي الصعوبات وربطهم بالمجتمع وتوجيه سلوكهم في الاتجاه قدمت د
  .المرغوب لتحقيق التوافق والصحة النفسية 

الاحتياجـات الخاصـة  ذوي هل توجد فروق دالة إحصائيا  في مستوى الصحة النفسـية لطـلاب -:سؤال الدراسة الثالث

صـــعوبات الـــتعلم، إعاقـــة ( لنـــوع الإعاقـــة تعـــزى  وكوســـطة فـــي  المـــدارس التابعـــة لإدارة تعلـــيم تبـــفـــي  المرحلـــة المت
وللإجابـة عـن السـؤال تـم حسـاب المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة  ؟)  ، إعاقة بصـرية سمعية،إعاقة حركية

وســطات الحســابية للإجابــات حســب نــوع لإجابــات الطــلاب علــى مقيــاس الصــحة النفســية ولمعرفــة دلالــة الفــروق بــين المت
  .) 4( ، أُجري تحليل التباين الأحادي كما في الجدول عاقةالإ

  

  اختبار تحليل التباين الأحادي لإثبات دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية) 4(جدول 
  لإجابات الطلاب حسب نوع الإعاقة  على مقياس الصحة النفسية

  الدلالة   )ف (قيمة   مربع المتوسطات   درجات الحرية   ت مجموع المربعا  مصدر التباين  

 1055.604 3 3166.812  بين المجموعات
 364 10925.014  داخل المجموعات  000. 35.171

30.014 
 367 14091.826  المجموع 

  
وجــــود فــــروق دالــــة إحصــــائيا بــــين المتوســــطات الحســــابية لإجابــــات الطــــلاب مــــن ذوي ) 4(يتضــــح مــــن الجــــدول 

صــعوبات تعلــم، إعاقــة ســمعية، إعاقــة (نــوع إعاقــة الطالــب  لاحتياجــات الخاصــة  علــى مقيــاس الصــحة النفســية حســبا
للمقارنات البعدية كما ذات الدلالة الإحصائية أُجري اختبار شافية  ولتحديد  المتوسطات الحسابية) ة، إعاقة بصريحركية

  ) 5(في الجدول
  لبعديةاختبار شافيه للمقارنات ا ) 5( جدول 

  صعوبات تعلم   نوع الإعاقة 
)38.94 (  

  إعاقة سمعية 
 )36.20 (  

  إعاقة حركية 
)34.35 (  

  إعاقة بصرية
 )43 (  

  *4.056  *4.592    -  )38.94( صعوب التعلم
  * 6.80    -    )36.20(إعاقة سمعية 
  * 8.676  -      )34.35(إعاقة  حركية 
  -        ) 43(إعاقة بصرية 

  0.05الحسابية  دالة إحصائيا على مستوى  الفروق في المتوسطات* 
وجــود فــروق دالــة إحصــائيا فــي المتوســطات الحســابية لإجابــات الطــلاب علــى مقيــاس )  5( يتضــح مــن الجــدول 

الصحة النفسية تبعا لنوع الإعاقة ، والإعاقات مرتبة  تنازليا حسب المتوسطات الحسـابية الإجابـات الطـلاب عـل مقيـاس 
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ــذين لــديهم إعاقــة  الصــحة النفســية إعاقــة بصــرية ، صــعوبات تعلــم ، إعاقــة ســمعية ، إعاقــة حركيــة ، بمعنــى الطــلاب ال
بصرية أكثر صحة نفسية ، يليهم الطلاب الذين لديهم صعوبات تعلم ، يليهم الطلاب الذين لديهم إعاقة سمعية ، وأخيرا 

الخاصـة لـديهم صـحة نفسـية متدنيـة حيـث  الطلاب الذين لديهم إعاقة حركية ، لكن جميـع الطـلاب مـن ذوي الاحتياجـات
  ) .المقبول أو الحد الأدنى للصحة النفسية ( لم تصل إلى المستوى الفرضي 

كمــا يظهــر وجــود فــروق دالــة إحصــائيا بــين المتوســطات الحســابية لإجابــات طــلاب الإعاقــة البصــرية وكــل مــن 
ة والحركية لصالح طلاب الإعاقة البصـرية ، كمـا المتوسطات الحسابية لإجابات طلاب صعوبات التعلم والإعاقة السمعي

يوجــد فــرق دال إحصــائيا فــي المتوســط الحســابي لإجابــات طــلاب الإعاقــة البصــرية والمتوســط الحســابي لإجابــات طــلاب 
  . صعوبات لصالح طلاب الإعاقة البصرية 

ر عزلــة عــن الجماعــة وقــد يعــود ذلــك إلــى أن  الطــلاب الــذين يعــانون مــن الإعاقــة الســمعية وصــعوبات تعلــم أكثــ
  . وخوفهم من الاندماج في المجتمع نظرا لأن قدراتهم محدودة 

  : الذكاء الانفعالي :ثانيا 

ــع  ــذكاء الانفعــالي لطــلاب ذوي :ســؤال الدراســة الراب ــة المتوســطة الاحتياجــات الخاصــةمــا مســتوى ال فــي  مــن المرحل
ت الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طـلاب المرحلـة لقد تم حساب المتوسطا ؟المدارس  التابعة لإدارة تعليم تبوك

المتوسـطة مـن ذوي الاحتياجـات الخاصـة فـي مـدارس مدينـة تبــوك علـى مقيـاس الـذكاء الانفعـالي  ولمعرفـة دلالـة الفــروق 
فــي والنتـائج كمـا   one sample testلعينــة واحـدة ) ت (بـين المتوسـطات الحسـابية لإجابــات الطـلاب ، أجـري اختبـار 

   :الجدول التالي
  لإيجاد دلالة الفروق بين متوسط درجات العينة) ت( نتائج اختبار)6(جدول 

  والمتوسط الفرضي لمقياس الذكاء الانفعالي
عدد أفراد 

  العينة

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجات 

  الحرية

المتوسط 

  الفرضي
  )ت (قيمة 

الدلالة 

  الإحصائية

368 78.22 21.356 367  90  10.584  000  

، بينمــا )21.356(وبــانحراف معيــاري قــدره ) 78.22(أن متوســط درجــات العينــة هــي )  6( يتضــح مــن الجــدول
ـــائي ). 90(كـــان المتوســـط الفرضـــي للمقيـــاس هـــو  ـــار الفـــروق بـــين  (t-test)وباســـتخدام الاختبـــار الت لعينـــة واحـــدة لاختب

، )0.01(وهـي دالـة إحصـائيا عنـد مسـتوى ) 10.584(جة بلغـت المتوسطين  الحسابين ظهر أن القيمـة التائيـة المسـتخر 
يتصــفون بالمســتوى  الطــلاب مــن ذوي الاحتياجــات لاممــا يعنــي أن هنــاك فروقــاً دالــة إحصــائيا ، وبالتــالي يشــير إلــى أن 

  .المقبول من الذكاء الانفعالي 
ط المدرسي، قد لا تتسم بالايجابية ، وقد تفسر هذه النتيجة إلى أن طبيعة العلاقات الاجتماعية السائدة في المحي

إذ لا  تتــيح  الفرصــة لطــلاب ذوي الاحتياجــات  بالتعــارف والتواصــل وتوطيــد العلاقــات الإنســانية فيمــا بيــنهم  ممــا يــؤدي 
، وأن ) 191، ص 2001كولمـان، (إلى قلة في إشـباع  حاجـاتهم  فـي الشـعور بالانتمـاء وإلـى تقبـل الآخـرين وتقـديرهم  

الاحتياجــات الخاصــة لــديهم حاجــات إرشــادية  لمواجهــة مشــكلات الحيــاة والــتمكن مــن حلهــا والصــمود  ويالطــلاب مــن ذ
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والسيطرة في تنظيم انفعالاتهم  حتى تصبح  علاقاتهم  وتصرفاتهم مقبولة ومنظمة للوصول إلى الرضا عن أنفسهم وعن 
  .قيق أهدافهم  في الحياةحياتهم وعن إعاقاتهم  من خلال معرفتهم  بطرق تنظيم الانفعالات لتح

  .وأن خلاصة السلوك الإنساني بصورة عامة يهدف إلى السيطرة على البيئة وعلى مكانة الفرد فيها 
هل توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الذكاء الانفعـالي  لـذوي الاحتياجـات الخاصـة  مـن  :سؤال الدراسة الخامس 

أول متوســط ، ثــاني متوســط ، ثالــث ( للمســتوى الدراســي للطالــب المرحلــة المتوســطة فــي مــدارس مدينــة تبــوك تعــزى

وللإجابة عن السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابـات الطـلاب علـى مقيـاس ؟  ) متوسط 
ــة الفــروق بــين المتوســطات الحســابية للإجابــات حســب المســتوى الدراســي أُجــري تحليــل  الــذكاء الانفعــالي ، ولمعرفــة دلال

  .)7( التباين الأحادي كما في الجدول 
   

  اختبار تحليل التباين الأحادي لإثبات دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية)7(جدول 
  لإجابات الطلاب  حسب المستوى الدراسي على مقياس الذكاء الانفعالي

  مصدر التباين
مجموع 

  المربعات

درجات 

  الحرية

مربع 

  المتوسطات
  دلالةال  )ف (قيمة 

 2452.554 2 4905.108  بين المجموعات
 365 162469.500  داخل المجموعات  004. 5.510

445.122 
 367 167374.609  المجموع 

وجـــود فـــروق دالـــة إحصـــائيا بـــين المتوســـطات الحســـابية لإجابـــات الطـــلاب مـــن ذوي )  7( يتضـــح مـــن الجـــدول 
ني متوسـط ، ثالـث أول متوسط ،ثا(لي تعزى للمستوى الدراسي للطالب الاحتياجات الخاصة  على مقياس  الذكاء الانفعا

أُجـري اختبـار شـافية للمقارنـات البعديـة كمـا فـي  دلالـة الإحصـائية التـي بينهـا فـروقالمتوسطات ذات ال ولتحديد) متوسط 
  )8(الجدول 

  اختبار شافيه للمقارنات البعدية )8(جدول 

  المستوى الدراسي
  الأول متوسط
73.65  

  ثاني متوسطال
78.57  

  الثالث متوسط
81.64  

  *7.989  4.924  - 73.65الأول متوسط 
  3.065  -    78.57الثاني متوسط 

  -      81.64الثالث متوسط   
  0.05الفروق في المتوسطات الحسابية  دالة إحصائيا على مستوى * 

ات الطــلاب علــى مقيــاس وجــود فــروق دالــة إحصــائياً فــي المتوســطات الحســابية لإجابــ) 8(دول يتضــح مــن الجــ
الـذكاء  الصحة النفسية تبعا للمستوى الدراسي، حيث كان المتوسط الحسابي لإجابات طلاب الثالث متوسـط علـى مقيـاس

يا والثـــاني متوســـط بفـــروق دال إحصـــائ لحســـابي لإجابـــات طـــلاب الأول متوســـطالمتوســـط ا الانفعـــالي أعلـــى مـــن كـــل مـــن
كلما ارتفع مستوى الصـف للطالـب مـن ذوي الاحتياجـات الخاصـة كلمـا زاد ، بمعنى لصالح طلاب الصف الثالث متوسط

  .ذكاؤه الانفعالي 
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وقد يعود إلى تزايد العمر ومرحلة النضج الذي تتضح فيه آفاق المسـتقبل وتتحقـق اعتمـاداً علـى قـدراتهم وأسـاليب 
ربوية من خلال المراحل الدراسية التي أعدادهم وظروفهم المحيطة وأيضاً قد يعود السبب إلى دور المدرسة  المؤسسة الت

قدمت دوراً مهماً في حياة الطلاب في تحمل المسؤولية وتحدي الصعوبات وربطهم بالمجتمع وتوجيه سلوكهم في الاتجاه 
  .المرغوب لتحقيق التوافق والصحة النفسية 

الاحتياجـات  ي  لطـلاب ذويفـي مسـتوى الـذكاء الانفعـال هـل توجـد فـروق دالـة إحصـائيا -: سـؤال الدراسـة السـادس 
صــعوبات الــتعلم، إعاقــة ســمعية ( لنــوع الإعاقــة تعــزى   مــدارس مدينــة تبــوكالخاصــة فــي  المرحلــة المتوســطة فــي  

وللإجابـة عـن السـؤال تـم حسـاب المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة لإجابـات  ؟ )،إعاقة حركية، إعاقة بصرية
، حسـب نـوع الإعاقـة الي  ولمعرفـة دلالـة الفـروق بـين المتوسـطات الحسـابية للإجابـاتالطلاب على مقيـاس الـذكاء الانفعـ

  ) .9( أُجري تحليل التباين الأحادي كما في الجدول 
  

  اختبار تحليل التباين الأحادي لإثبات دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية)9(جدول 

  نفعاليلإجابات الطلاب حسب نوع الإعاقة  على مقياس الذكاء الا 
  الدلالة   )ف (قيمة   مربع المتوسطات   درجات الحرية   مجموع المربعات   مصدر التباين  

 4215.902 3 12647.707  بين المجموعات
 364 154726.902  داخل المجموعات  000. 9.918

425.074 
 367 167374.609  المجموع 

لطــــلاب مــــن ذوي وســــطات الحســــابية لإجابــــات اوجــــود فــــروق دالــــة إحصــــائيا بــــين المت) 9(يتضــــح مــــن الجــــدول 
صــعوبات تعلــم، إعاقــة ســمعية، إعاقــة (نــوع إعاقــة  الطالــب  علــى مقيــاس الــذكاء الانفعــالي حســبالاحتياجــات الخاصــة 

ذات الدلالة الإحصائية أُجري اختبار شافية للمقارنات البعدية كما  المتوسطات الحسابية ولتحديد) ، إعاقة بصرية حركية
  .) 10(ل في الجدو 

  اختبار شافيه للمقارنات البعدية) 10( جدول 

  نوع الإعاقة
صعوبات تعلم 

)76.83(  
  إعاقة سمعية

 )79 (  
  إعاقة حركية

)74.29(  
  إعاقة بصرية

 )92.83 (  

  *16  2.539  2.167  -  )76.83(صعوب التعلم  
  *13.833  4.706  -    )79(إعاقة سمعية 
  *18.593  -      ) 74.29(إعاقة  حركية 

  -        )92.83(عاقة بصرية إ
  0.05الفروق في المتوسطات الحسابية  دالة إحصائيا على مستوى * 

وجود فـروق دالـة إحصـائيا فـي المتوسـطات الحسـابية لإجابـات الطـلاب علـى مقيـاس )  10( يتضح من الجدول 
الحسـابية الإجابـات الطـلاب علـى مقيـاس ، والإعاقات مرتبة  تنازليا حسب المتوسـطات الصحة النفسية تبعا لنوع الإعاقة

إعاقـة بصـرية ، بمعنـى الطـلاب الـذين لـديهم ، إعاقـة حركيـةبصرية ،إعاقة سمعية  صعوبات تعلمالذكاء الانفعالي إعاقة 
ب ا الطـلا، وأخيـر ات تعلـمالـذين لـديهم صـعوب، يلـيهم الطـلاب الطلاب الذين لديهم إعاقـة سـمعية، يليهم أكثر ذكاء انفعاليا
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الذين لديهم إعاقة حركية ، لكن جميع الطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة لـديهم صـحة نفسـية متدنيـة حيـث لـم تصـل 
  ) .المقبول أو الحد الأدنى للصحة النفسية ( إلى المستوى الفرضي 

وكــل مــن كمــا يظهــر وجــود فــروق دالــة إحصــائيا بــين المتوســطات الحســابية لإجابــات طــلاب الإعاقــة البصــرية 
المتوســطات الحســابية لإجابـــات طــلاب صـــعوبات الــتعلم والإعاقـــة الســمعية والحركيـــة والبصــري لصـــالح طــلاب الإعاقـــة 

  .البصرية ، بمعنى كلما ارتفع مستوى الصف للطالب من ذوي الاحتياجات الخاصة كلما كان أكثر صحة نفسية 
حة النفسـية والـذكاء الانفعـالي لطـلاب ذوي الاحتياجـات الخاصـة  مـا طبيعـة العلاقـة بـين الصـ: سؤال  الدراسة السابع 

، وتبـين تم استخدام معامل ارتباط بيرسـون وللإجابة عن سؤال الدراسة ؟ في المرحلة المتوسطة في مدارس مدينة تبوك
وســط بــين متوســط درجــات الطــلاب علــى مقيــاس الصــحة النفســية ومت 0.01وجــود علاقــة دالــة إحصــائياً علــى مســتوى 

اك ارتبـــاط بـــين نـــي أن هنـــ، ممـــا يع)0.614(انـــت قيمـــة معامـــل الارتبـــاط ، إذ كهم  علـــى مقيـــاس الـــذكاء الانفعـــاليدرجـــات
مــن التبـــاين فــي درجـــات الطــلاب علـــى مقيـــاس ) 360.(ل يعـــد معامــل ارتبـــاط جيــد حيـــث يفســـر، وهـــذا المعامــالمقياســين

  .م على مقياس الذكاء الانفعالي الصحة النفسية يعود إلى التبيان في درجاته
ويمكن القول أن الأفراد الذين يتمتعون بصحة نفسـية جيـدة يجـدون فـي أنفسـهم القـدرة علـى السـيطرة علـى أنفعـالاتهم      

تحـدي أكثـر منهـا عوامـل إحبـاط ويقيمّون أحداث الحياة الضاغطة أو المهددة بصورة إيجابية وينظرون لها كعوامل نمـو و 
حة النفسية تساعد الفرد على انسياب حياته النفسية وجعلها خالية من التوترات والصراعات المستمرة وتجعله ، فالصوقلق

، وتجعله بعيداً عن التناقض في سـلوكه وفـي اعده على الاختيار واتخاذ القرارأكثر حيوية ومثابرة وإقبالاً على الحياة وتس
فالصحة النفسية تجعل الفرد متحكماً في عواطفـه وانفعالاتـه فيتجنـب .ين تعامله مع الغير وتساعده على فهم نفسه والآخر 

  .السلوك الخاطئ ويسلك السلوك السوي

  التوصيات والمقترحات 
  : التوصيات. أولاً 
إبــلاء الإرشــاد النفســي والتوجيــه التربــوي أهميــة أكبــر فــي المــدارس التــي تضــم طــلاب مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة   .1

  .لجانب الروحي والاجتماعي والنفسيوا ،الصحة العامة وصحة الجسم: تاليةصحة النفسية في المجالات اللتعزيز ال
 .إعداد برامج متطورة تساعد الطلاب وتدربهم على خطوات ومهارات ضبط النفس والتحكم في الانفعالات  .2
، والاسـتقلالية و تنميـة قـدراتهم  طة الاجتماعيـةإعداد برامج  متطورة تساعد الطلاب وتـدربهم علـى الانـدماج فـي الأنشـ .3

، ومقاومـة الإفـراط فـي العنـاد ، والتخلص مـنوالتحرر من العدوانية الزائدة ،، و التكيف مع الإعاقةالانتباه على تركيز
  .الاكتئاب والقلق والتهور

  : المقترحات. ثانياً 
لاحتياجـات الخاصـة فـي مراحـل تعليميـة أخـرى الأساسـية والثانويـة   إجراء دراسـة مماثلـة علـى عينـة مـن طـلاب  ذوي ا .1

  .ومقارنتها بالإناث 
إجــراء دراســة مماثلــة  مقارنــة بــين طــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة  فــي المرحلــة المتوســطة  والطــلاب فــي المرحلــة   .2

  .الثانوية  
  جامعات ومقارنتها بالإناث  إجراء دراسة مماثلة على طلاب ذوي الاحتياجات الخاصة  في ال .3
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  قائمة المراجع
دراســة نفســية مقارنــة مرتفعــة ومنخفضــة الصــحة النفســية فــي الــذكاء الانفعــالي مــن طــلاب ) .  2009( إبــراهيم ، ماجــدة خمــيس  -

  ). 415-359، ص 2(، العدد )  19(، المجلد  مجلة علم النفسجامعة سوهاج ، 
تنميــة الــذكاء الانفعــالي لخفــض حــدة بعــض المشــكلات لــدى عينــة مــن الأطفــال المضــطربين )   2007( البحيــري ، محمــد رزق  -

  . 642 – 585، ص)  3(، العدد )  17(، المجلد  مجلة علم النفسسلوكيا ، 
مجلــة مشــكلات الأفــراد المعــوقين حركيــا بمحافظــة اربــد بــالأردن ،دراســة تحليليــة ، )  2005( بطاينــة أســامة ، مقابلــة ، نصــر  -
  . 68ص) 1(العدد )  6(،مجلد  علوم التربوية والنفسيةال
  .دار الكتب للطباعة والنشر  : ، بغداد علاقة الوالدين بالطفل وأثرها في جنوح الأحداث) . 2005(حسن ، محمد علي  -
  .دار الشروق للنشر ، الأردن : عمان  1ط الذكاء العاطفي ،)  2009( حسين ،محمد عبد الهادي  -
مجلـة الوحدة النفسية وعلاقتها بالاكتئاب لـدى عينـة مـن طـلاب وطالبـات جامعـة الأقصـى ، )  2006(مال عبد القادر جودة، آ - 

  . 137-97، ) 1(  30، جامعة عين شمس، مصر ،  كلية التربية
  .رة ، دار النهضة العربية ، القاه أسسه النظرية والتجريبية: علم النفس التربوي ) . 2009(خير االله ، سيد  -
  .، دار الكتب للطباعة والنشر ، بغداد  الشخصية والصحة النفسية) . 1999(الداهري ، صالح حسن والعبيدي ، ناظم هاشم  -
، رسـالة ماجسـتير ،  التوافق الشخصـي والاجتمـاعي للمرشـدين التربـويين فـي العـراق). 1991(الدليمي، إحسان عليوي ناصـر  -

  .جامعة بغداد ، كلية التربية 
  .دار المناهج للنشر والتوزيع: ،  الاسكندرية  1،ط دراسة في الصحة النفسية والتربية الخاصة)  2010( ذياب ، يوسف  -
 فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات الذكاء الانفعالي ، دراسة ميدانية فـي مـدارس مدينـة دمشـق)  2006( رزق االله ، رندا  -

  .ية التربية ، جامعة دمشق ، سوريا، رسالة دكتوراه في علم النفس ، كل
مدى فاعلية برنامج التنوير الانفعالي في تنمية الذكاء الانفعالي للطـلاب والطالبـات بكليـة )   2003( رزق ، محمد عبد السميع  -

  .79- 62-ص)  2( 15التربية بالطائف في جامعة أم القرى ،مجلة جامعة ام القرى ، 
مجلـة العلـوم . بنـاء مقيـاس للصـحة النفسـية لطلبـة الجامعـة والمـدارس) . 1997(ع ، سـناء مجـول الزبيدي ، كامل علـوان والهـزا -

  .78-56ص)  22(، العدد  التربوية والنفسية
الضغوط النفسية وعلاقتها بالرضا المهني والصحة النفسية لدى أعضاء الهيئة التدريسـية ) . 2000(الزبيدي ، كامل علـوان  -

  .دكتوراه ، كلية الآداب ، جامعة بغداد، أطروحة  في الجامعة
  .دار المناهج للنشر والتوزيع : ، عين شمس   2، ط الصحة النفسية والعلاج النفسي) . 2000(زهران ، حامد عبد السلام  -
مراكــز ، مفهــوم الــذات وعلاقتــه بــبعض المتغيــرات الديموغرافيــة لــدى الطلبــة المعــاقين ســمعيا ب)  2007(الســعايدة ، نــاجي منــور  -

  .106 -85،)  3( 8، البحرين ،  مجلة العلوم التربوية والنفسيةالتربية الخاصة في الأردن ، 
، كليـة ، الجامعـة المستنصـريةأطروحـة دكتـوراه ،النفسـي وعلاقتهـا بالصـحة النفسـية الأمن والتحمل. )2004(، زيد بهلولسمين -

  .الآداب 
  .، وزارة التربية ، بغداد النفسية ، معهد التدريب والتطوير التربوي الصحة ) . 2005(الصالحي ، نجدت قاسم  -
  .دار الوفاء للنشر والتوزيع: ، الكويت  3، ط الذكاء العاطفي)  2010( عبد الحق ، كايد  -
  . دار النهضة العربية: ،القاهرة  2ط مقدمة في علم النفس العام ،) . 2003(عبد الغفار، عبد السلام  -
رســالة  دراســة مقارنــة فــي التوافــق الدراســي والتحمــل الدراســي ودافــع الإنجــاز الدراســي ،). 2007(يم، إيمــان صــادق عبــد الكــر  -

  .ماجستير ، الجامعة المستنصرية ، كلية الآداب
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جتماعيـة برامج الرعاية المستمرة وفاعليتها في تنمية الصحة النفسـية والشـعور بالكفـاءة الا) .  2009( عبد الوهاب ،خالد محمود -
  .573-519، ص  3، العدد 19، المجلد  مجلة التربية) دراسة نفسية تتبعية مقارنة ( لدى عينة من مرضى الإدمان 

، أطروحــة دكتــوراه ، الجامعــة  التوافــق فــي البيئــة الجامعيــة وعلاقتهــا بقلــق المســتقبل) . 2003(العكايشــي ، بشــرى جاســم  -
  .المستنصرية ، كلية التربية 

  .دار الوفاء للنشر والتوزيع: ويت ، الك 5،ط الصحة النفسية وعلاقتها بالذكاء الانفعالي)  2009( ي ، بشر ى جاسم العكايش -
الضــغوط النفســية المدريــة وعلاقتهــا بالانجــاز الأكــاديمي ومســتوى الصــحة النفســية لــدى عينــة مــن )  1433(العمــري ، مــرزوق -

  .سالة ماجستير غير منشورة ، جامعة أم القرى ، مكة المكرمة طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة الليث ، ر 
  .، الإسكندرية 1، دار المعرفة الجامعية ، ط الموجز في الصحة النفسية) . 2000(عوض ، عباس محمود  -
مجلـة قران ، المشكلات السلوكية لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية المحبوبين والمرفوضين والمهملين ، من الأ)  2006(علي ،عيد  -

  248- 199، )  4(  30، مصر ،  كلية التربية بجامعة  عين شمس
 ،، العــدد الآولالمجلــة العربيــة للتعلــيم التقنــي، التربيــة فــي تطــوير التعلــيم العــاليدور تكنولوجيــا . )2008(، موفــق حيــاوي علــي -

  .نيسان ، بغداد 
دار النهضـة للنشـر : ، القـاهرة  1،ط لعوامـل الخمسـة الكبـرى للشخصـيةالـذكاء الانفعـالي وعلاقتـه با)  2010(فـرج ، صـفوت  -

  644-605: ص.والتوزيع 
  .، دار الرواد ، طرابلس  الصحة النفسية والتوافق) . 1994(القذافي ، رمضان محمد  -
 فـي الجامعـات العراقيـة ،التوافق للحيـاة الجامعيـة لـدى الطلبـة الأردنيـين الدارسـين ) . 2008(القرالة ، عبد الناصر إسماعيل  -

  .رسالة ماجستير ، جامعة البصرة ، كلية التربية 
  .، بغداد  4، ط انفعالاتها وأمراضها وعلاجها: النفس ) . 2006(كمال ، علي  -
  .، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب ، الكويت  الذكاء العاطفي. ) 2001(كولمان ، دانيل   -
  .، الكويت، دار القلم3، طالصحة النفسية في ضوء علم النفس والإسلام. )2006(، كمال إبراهيم مرسي، محمد عوده و محمود -

الـذكاء الانفعـالي وعلاقتـه بـبعض المتغيـرات الانفعاليـة لـدى طلبـة جامعـة الأزهـر فـي )  2007( المصدر ، عبد العظيم سـليمان 
  .بية ، جامعة الأزهر ، فلسطين ، رسالة ماجستير في علم النفس ، كلية التر فلسطين 

  .،المكتب الجامعي الحديث ، الإسكندرية  2، ط دعائم صحة الفرد النفسية) . 2005(الهابط ، محمد السيد   -
  .مركز تطوير الأداء والتنمية للنشر والتوزيع:  ، القاهرة  الذكاء الانفعالي) 2011( هلال ، عبد الغني -
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