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Résumé 

Cette décertation à pour objectif de montrer la nécessité de la formation des enseignants en 
cours d’emploi comme opération indispensable et accompagnatrice pour l’enseignant le long de 
son  parcours professionnel. 

En considérant le besoin continu des enseignants à suivre les changements parvenus dans le 
domaine des savoirs académiques, dans la didactique  et dans les résultats des recherches en 
psychologie, les niveaux des enseignés et leurs pré requis. 

Elle vise aussi à établir un lien entre la l’importance de la formation en cours d’emploi et la 
motivation des enseignants pour l’enseignement : une motivation élevée se répercute positivement 
sur la formation en cours d’emploi. 

En défilant les approches comportementales, cognitives et humaines il devient claire qu’il 
existe des ressources externes à la motivation relatives à l’environnement de l’enseignant, les 
conditions dans lesquelles il exerce son travail et des ressource internes de motivation jaillissent de 
l’enseignant lui même, si les institutions de tutelle savent  comment les exploiter cela pourra avoir 
un grand impact positif sur la réussite des programmes de formation en cours d’emploi. 

Les mots clés: la formation des enseignants en cours d’emploi- motivation a l’enseignement 

  مقدمة 

يُجمع المختصّون في ميدان التربية والتّكوين على أهمية التكوين أثناء الخدمة الذي يسـتفيد منـه المدرّسـون بعـد   
التكوين الأولي لاعتبارات وجيهة، لكن هذه الأهمية  تتضاءل أو تتعاظم في ضـوء مسـتوى دافعيـة المدرّسـين نحـو مرحلة 

                  .التدريس ونحو برامج التكوين المتعددة التي تُسطّرها الهيئات الوصية
  فما التكوين أثناء الخدمة ؟  −
  وما ضروراته بالنسبة للمدرسين ؟  −
  في مدى الاستفادة من البرامج التكوينية بصرف النّظر عن نوع أو جودة تلك البرامج ؟  وما أثر الدّافعية −
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  :التكوين أثناء الخدمة 

و خبـــراتهم و  تهــدف لتطـــوير معـــارف المتـــدربين مخططـــة مجموعــة أنشـــطة منظمـــة و" بأنـــه )كـــارتر جـــود(يعرّفــه 
  ".  تهم و تحسين عملهم و أدائهمو حل مشكلا اتجاهاتهم و تساهم في تجديد معلوماتهم و رفع كفاءتهم الإنتاجية

إعـداد الشـخص للاسـتخدام والترقـي فـي أي فـرع مـن فـروع النشـاط و مسـاعدته " كما يعرفه أحمد زكي بـدوي بأنـه 
  ". للمجتمع أكثر ما يمكن من مزايافي الإفادة من قدراته حتى يحقق لنفسه و للمنشأة التي سيعمل بها و 

لعــاملين فــي مجــال عمليــة مســتمرة و منظمــة وفــق برنــامج محــدد بهــدف إكســاب ا"أنــه أمــا زينــب صــدقي فتعرفــه ب
     ).16: 2001عثمان، "(المعارف و الخبرات اللازمة لتأدية عملهم بأعلى كفاءة ممكنةو  معين المهارات

يـة المــوظفين أمّـا التكـوين أثنــاء الخدمـة بالنسـبة للمدرّســين فهـو لا يختلــف عـن تعريـف التكــوين الـذي يحظـى بــه بق
طبيعة المهام التي يقوم بها المدرّس ، إذ يمكـن تعريفـه بأنّـه  إلىوالعمّال ، إلا  في نوعية الأنشطة المستهدفة والتي تعود 

مجموعة البرامج المنظّمة التي تُسطّرُها الهيئات المُشرفة على المدرّسين على المستوى المركزي والمستوى المحلّي ، بغية 
عوبات التي تعترضهم في عملية التدريس، للمحافظة على كفـاءتهم فـي تنمية معارفهم  واتجاهاتهم و خبراتهم و تذليل الص

الأداء، وذلــك بشــكل مســتمر، باســتخدام الوســائل الملائمــة ، مــع الحــرص علــى تطــوير وتجديــد تلــك الوســائل و البــرامج ، 
 .         درّسوتتميز هذه العملية بأنها عملية مستمرّة طيلة مُدّة خدمة الم

  :تتنوع الأنماط التي يتخذها التكوين أثناء الخدمة وذلك للاعتبارات التالية
  .نوع الموضوعات و المحتويات التي هي محل التكوين أثناء الخدمة* 
 .نوع الشريحة البشرية المستهدفة في التكوين أثناء الخدمة* 
 .الإمكانيات والوسائل البشرية والمادية المتاحة* 
 .الهيئات المشرفة على هذا التكوين أثناء الخدمة *

  :من أبرز أنماط هذا التكوين
أن الإشــراف هــو نــوع مــن أنــواع النشــاط موجّــه لخدمــة المدرســين وإطــلاق قــدراتهم )" ويلــز( يــرى :الإشــراف التربــوي  - أ

راف هـو عمليـة توجيـه الكامنة بتذليل ما يعترضهم من عقبات ومساعدتهم على القيام بـواجبهم فـي صـورة أكمـل والإشـ
 حسـين(" أحسـن يد التلاميذ بخـدمات تعليميـةوتقويم ناقدٍ للعملية التربوية والنتيجة الأخيرة للإشراف يجب أن تكون تزو 

  ).43:س .زيدان، د
مراقبــة  نظــام التفتــيش الــذي يقــوم علــى أســاستطــور مــن  يشــير التعريــف إلــى مفهــوم وظيفــي للإشــراف التربــوي إذ

عمل المدرّسين، وتَصيد عثراتهم، إلى عملية التوجيه التي تقوم على أساس التعاون بين المشرف والمدرس مـن أجـل رفـع 
مهـــارة المـــدرس، ثـــم علـــى عمليـــة الإشـــراف التـــي تســـتهدف مســـاعدة المـــدرس فـــي مواجهـــة مشـــكلاته التدريســـية، وعلاجهـــا 

  .وب علميبأسل
، لمســـاعدتهم وتـــوجيههم، فـــي تنميـــة مهـــاراتهم التدريســـية رات ميدانيـــة فـــي الصـــفوف للمدرّســـينيقـــوم المشـــرف بزيـــا

ـــيهم تربويـــا ويـــتمكن علـــى أرض الواقـــع مـــن تحديـــد مســـتوى أداء  المختلفـــة، كمـــا يـــزور بـــاقي المدرّســـين الـــذين يشـــرف عل
عانيهـا ويوجهـه إلـى الأسـاليب والطرائـق الصـحيحة، وقـد يرشـده إلـى المدرس، نقاط قوته، ونقاط ضعفه ،الصعوبات التي ي

كتـاب، أو مجلــة، وإذا لاحــظ المشـرف أن هنــاك  نقــائص مشـتركة بــين عــدد مـن المدرّســين، أو كانــت هنـاك أشــياء جديــدة 
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ـــد تكـــوين المدرّســـين فيهـــا، فإنـــه يـــدعوهم جميعـــا إلـــى نـــدوات تربويـــة، والتـــي يحضـــر لهـــا المشـــرف، فيحـــدد أهـــدا فها، يري
ومضامينها، ووسائلها، وكيفيـات التقـديم، ويجـري لهـا تقويمـا ومتابعـة فـي الميـدان لمعرفـة ثمارهـا ومـدى اسـتفادة المدرسـين 

والعمل على فهم مطالب المدرّسين وحاجاتهم الأكاديمية والمهنية، ومن ثم تلبيتها بـالطرائق الملائمـة، حيـث يتطلـب , منها
وذلك لاختلاف أنماط المدرّسين، و اختلاف حاجيـاتهم فالمـدرس المبتـدئ يحتـاج إلـى عمـل العمل الإشرافي مرونة كبيرة، 

 ا قبل التحاقه بالخدمة الفعليـة يكـون ا يحتاجه معلم يملك خبرة وتجربةإشرافي مختلف عمى تكوينًا أوليوالمدرس الذي تلق ،
تـم توظيفـه توظيفًـا مباشـرًا، وقـد يملـك قـدرًا ملائمًـا مـن  بالتأكيد قد تدرب على المهنة أصـولها، وتختلـف مطالبـه عـن معلـم

  .المعارف والمعلومات، لكنه يحتاج إلى دعمٍ في مجال التعليمية
وهو أحد أنماط التكوين أثناء الخدمة وهو نمـط مُوجـه، واسـتفاد هـذا التكـوين مـن الوسـائل المتطـورة : التكوين عن بعد-ب

ل، و أملتــهُ  عوامــل منهــا كثــرة النفقــات، وصــعوبات التنقــل، والغيــاب عــن العمــل فــي حــال للطباعــة، وتكنولوجيــا الاتصــا
  .حضور المدرّسين الملتقيات بذواتهم

وقــــد يتخلــــل التكــــوين عــــن بعــــد بعــــض التجمعــــات التــــي يحضــــرها المدرســــون، لتلقــــي شــــروحات تتعلــــق بمحتــــوى 
  .الإرساليات، وما استعصى فهمه

بالإرادة الذاتية للمدرس، وليس مُوجها من أطـراف خارجيـة، يَسـتخدم المـدرس فيـه  مدفوع وهو تكوين :التكوين الذّاتي -ج
وفـي ذلـك مرونـة تسـمح  للمُـدرّس , المجـلات، الأقـراص المضـغوطة وشـبكة الانترنـتالوسائل والطرائـق المتاحـة كالكتـب، 

  . كييف تكوينه بحسب حاجياته وظروفهبت
يستطيع المدرسون الذين يملكون خبرة علمية وتربويـة، تقـديم يـد العـون  )لمدرسزملاء ا(: التكوين عن طريق الزملاء -د

لزملائهم في المهنة الذين تعوزهم الخبرة، هـذا مـن جهـة، ومـن جهـة أخـرى فـان تشـاور المدرّسـين، وعملهـم ضـمن فـرق و 
لا يتبـادل الخبـرات مـع زملائـه والمـدرس الـذي ينفـرد بعملـه، و .  أفواج يمكّن من تحسين مستوى أدائهم للمهـارات التدريسـية

ـرُ دروسـه  ـا وقـد لا يكـون الأمـر كـذلك، إذ يحضيتمركز حول ذاتـه، فيعتقـد بأنَـه علـى مـا يُـرام دون أن يملـك معيـارا خارجي
في هـذا المجـال إلـى أهمّيـة البحـث الجمـاعي الـذي يقـوم بـه المدرسـون، إذ يسـتثير ) Louanchi(وتمارينه بمفرده، ويشير 

 )( لـــك لاســـتعانته بالنقـــد المتبـــادل بشـــكل يجعـــل مـــا أُنجـــز مُشـــتَركًا يعطـــي الثقّـــة والتأكيـــد للمـــدرس المبتـــدئالتفكيـــر وذ
Louanchi, 1994,P66.                                                                                                                              

أنه لا يمكن لأحد اليوم أن يتعلّم كل ما سوف يحتاج اليه في مجاله المهني فـي بدايـة ممارسـته  (peel) يرى بيل
غييـرات مـن مسـبّبات فبغضّ النظر عمّا نمارسه من عمل فأنّ هذا العمل يتغيّر عبر الزمن و تـأتي هـذه الت. لهذه المهمّة 

  ).13: 1997بيل، . (كثيرة
، ومن هـذه الفئـات فئـة المدرّسـين مشتركا لجميع الموظّفين والعمّالمر تُعد قاسما إنّ الحاجة الماسّة للتكوين المست

، فإذا كان التكوين الأولي للمدرسـين تكوينـا متخصصـا وضـرورة لا غنـى عنهـا لإكسـاب المـدرس أصـول عمليـة التـدريس 
، إلا أنه لا يعد كافيا ويظل وين العمليومبادئها النظرية والعملية من خلال المناهج التي تجمع بين التكوين النظري والتك

حيويـة التكـوين إذ يتفق المختصون في ميدان التربية والتكوين على أهمية و  طوال سنوات عمله في عملية تكوينالمدرس 
 أن تخرج المدرس في البلدان المتقدمة من معاهد التكوين الأولي لا يعدو)  1995اللقاني، محمد، ( إذ يوردأثناء الخدمة 

وقــد يكــون الأمــر ملحــا فــي الجزائــر )  310: 1995اللقــاني ،محمــد،(كونــه مجــرد مرحلــة دراســية للإعــداد الأولــي للمهنــة 
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يــتم بــالتوظيف المباشــر مــع وجــود تكــوين أولــي تنــاوبي ضــمن  -فــي الوقــت الــراهن  –باعتبــار أن التوظيــف فــي التــدريس 
ية للتوظيـف أكثـر أنه شكلي و تشترطه مفتشيه الوظيفة العموم حجم ساعي محدد ،وتُوجه إلى هذا التكوين انتقادات منها

، وبالنظر إلى ، باعتباره أحد أقطابهالمدرس في إنجاح العملية التربوية، وبالنظر إلى الدور الذي يلعبه امنه تكوين تربوي
فالمدرســون فـــي " ):2012،جيلكريســـت وآخــرون (مدرســين مســتمرة  للتكـــوين كمــا تقــولالتغيــرات المختلفــة  تظــل حاجـــة ال

والأشياء المتعلقة باهتماماتهم أو مادتهم العلمية مثل الاحتياجات  لى علاقة بالحديث في مجال خبرتهمحاجة لأن يبقوا ع
الخاصة للمتعلمين كـل حسـب احتياجاتـه وهـم فـي حاجـة للمعرفـة والتـزود مـن البحـوث الحديثـة فـي التربيـة والتعلـيم فضـلا 

  ).189: 2012،جيلكريست وآخرون"(دورهم كمعلمينالاكتشافات العلمية التي تتعلق ب عن حاجاتهم لمعرفة
  :ومن المبررات التي يمكن ذكرها في هذا السياق

أهــم عنصــر فــي مكونــات المنظّمــة ، كمــا أنّ الســلوك الإنســاني هــو ) س .مســلم ، د(المــدرّس كإنســان هــوّ حســب  أنّ  −
يدخل على الإنسان الذي أو عكس ذلك ، ومن ثمُّ فأن أبرز أهم تغيير هو ذلك الضامن لكلّ نجاح وتطور للمؤسّسة 

  ).       19: س .مسلم ، د(
أن ممارسة التكوين الأولي تختلف بالتأكيد عن مزاولة العمل بعد ذلك فالمسؤولية كانت جزئية وصـارت كليـة بالنسـبة  −

  .للمدرس
نــوع المــدارس المختــارة للتــدريب ومحيطهــا وإعــداد التلاميــذ فــي  أن الوضــعية أثنــاء التكــوين الأولــي مثاليــة مــن حيــث −

  .صفوفها ووسائلها التعليمية ،بينما يوجد في الواقع وضعيات تختلف كثيرا أو قليلا عما ألفه  في التكوين الأولي
صـالحا إلـى ،لا تضمن رصيدا تخرج منها ومستوى التكوين الأولىأن الشهادة التي يحملها المدرس أو المؤسسة التي  −

  .الأبد
  .هناك تغيرات باستمرار في ميدان النظريات النفسية  والتربوية  −

لابـد للمـدرس المجيـد مـن متابعـة تقـدم العلـوم ومسـايرة تقـدم العلـوم ومسـايرة ) 1981عاقـل،(يـرى  الصـدد وفي هذا
  ) .515:،  ص 1981 ،عاقل(التقدم العلمي 

ثورة الاتصـالات بمـا يحـتم تطـوير مسـتوى المدرسـين ومعـارفهم العلميـة  أن مستويات المتعلمين أصبحت متنامية بفعل −
  .والمنهجية بشكل مستمر

أن الأقدمية في المهنة لا تعني الخبرة بالضرورة ،فقد يستمر المـدرس فـي أخطائـه المتكـررة دون معرفـة مسـتوى أدائـه  −
  . وايجابياته وسلبياته

  .يرهن مستواه العلمي والبيداغوجيأن ترك المدرس وشأنه يدخله في روتين يجمده و  −
  .أن التكوين أثناء الخدمة يمكن المدرس من استغلال طاقاتهم الى أقصى حد ممكن  -
  .يجعل الشخص قادرا على انجاز أعماله بطريقة أسهل تناولا وأكثر كفاية −
   .تحقيق الانسجام بين المدرس وعمله عن طريق رفع مستوى الأداء −
  .مل المسؤولية يساعد المدرس على تح −

بيـد أنّهـا تبقـى مرهونـة  والبيداغوجيـة وهكذا تظل أهمية التكوين أثناء الخدمة قائمة نظرا لوجاهة أسبابها ودواعيهـا التربويـة
  .بدافعية المدرّسين نحو التدريس ونحو البرامج التكوينية المتعدّدة 



 2012ديسمبر /، الجزء الأولالتاسع العددــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمجلة العلوم الإنسانية و الإجتماعية ـــ

29 

  :الدّافعية للتدريس

دّاخلية والخارجيـة التـي تحـرّك الفـرد مـن أجـل إعـادة التـوازن الـذي يشير مصطلح الدوافع إلى مجموعة الظروف ال
اختل، فالدوافع بهذا تشير إلى نزعة للوصول إلى هدف معيّن ،وهـذا الهـدف قـد يكـون إرضـاء حاجـات داخليـة أو رغبـات 

فالطعــام هــو  incentiveالحــافز أو الباعــث بالبيئــة الخارجيــة يســمّى ، أي مرتبطــا ، وعنــدما يكــون الهــدف خارجيــارجيــةخا
فالدّافعيــة إذن هــي عبــارة عــن الحــالات الدّاخليــة أو الخارجيــة للعضــوية التــي تحــرّك الســلوك وتوجهــه نحــو تحقيــق . حــافز

  ).140:  1984توق ،عدس ،(حتّى يحقق ذلك الهدف  يتههدف أو غرض معين ،وتحافظ على استمرار 
  :ئف التّاليةومن خلال ما سبق يمكن استنتاج أن للدوافع الوظا

  .تحريك و تنشيط السّلوك بعد أن يكون في مرحلة من الاستقرار أو الاتزان النسبي −
أي أنها تساعد الفرد على اختيار الوسائل فالدوافع بهذا المعنى اختيارية  ،السلوك نحو وجهة معينة دون أخرى توجيه −

عن  و عن طريق إبعاد الإنسان سلوك إقدامعن طريق وضعه على اتصال مع بعض المثيرات المهمة  مسبّبة بذلك 
  .مسببة بذلك سلوك إحجام ،مواقف تهدد بقاءه

ومعلـــوم أنّ هنـــاك مُثبطـــات  بقـــي الإنســـان مـــدفوعا أو مـــا بقيـــت الحاجـــة مُلحّـــةالمحافظـــة علـــى اســـتدامة الســـلوك مـــا  −
ذلك أنّ الـدّافع  مقاومتها وإغراءات تعمل على صرف الفرد وثنيه عن الهدف الذي يسعى إليه، ويعمل هو بدوره على

  .ليس ضروريا لبدء التعلّم فحسب بل ضروريا أيضا للاستمرار فيه )  262: س.راجح ، د(كما يرى 
عــن ) تلوين،بــوقريرس(وأوردهــا  -تــمّ تبنّيــه الــذي–وهنــاك وظيفــة أخــرى للدّافعيــة لــم تتضــح فــي تعريــف الدّافعيــة 

، دس تلوين ،بوقريرس(جهد المُوظّف لبلوغ الهدف وهي شدّة  Valirand et thill: ل)  , corinne et alكورين وآخرون(
وهذه الوظيفة تعكس الجهد الذي يبذله الفرد ،إذ يُمكن أن يشـترك الأفـراد فـي تحريـك السُـلوك وتوجيهـه والمحافظـة  ،)17:

ة الدّالـة علـى الاخـتلاف فــي ولـذلك فالشـدّة هـي مـن المؤشّــرات الأساسـي ويختلفـون فـي شـدّة الجهــد المبـذول علـى اسـتدامته
   .مستوى الدافعية بين الأفراد

  :المدرّسين من خلال بعض المؤشّرات السلوكية أبرزها  للتدريس لدى دّافعيةالومن الممكن استشفاف 
خـر الاختيارات التي يتخذها المدرّسون فيما يتعلق بسلوكاتهم فيهتم البعض بواجباته المهنية بينما ينصرف الـبعض الآ −

  .نشطة بعيدة عن تلك الواجباتبأ
، فهناك مـن يبـدأ علـى الفـور وهنـاك مـن يتلكّـأ فـي بدء في أعماله ذات الصلة بوظيفتهالزمن الذي يستغرقه المدرّس لل −

  .ذلك
وهنـاك مـن ينصـرف إلـى الانفعـالات  فهنـاك مـن يـنغمس  فيهـا ،البيداغوجيـةفـي أنشـطته التدريسـية أو  ندماجالادرجة  −

  .وأحلام اليقظة
  .بما يجعله مستعدّا  لزيارة يترقّبها من المدير أو المفتّش وإما القيامبالاستمتاع إما قيامه بمهامه  شعور المدرّس أثناء −
ـــ − ـــه المرتبطـــة بوظيفتـــه رغـــم العقبـــات الت أو ينصـــرف بمجـــرّد  ي قـــد تعترضـــه دون كلـــلمثـــابرة المـــدرّس فـــي أداء أعمال

  .مصادفته لأي عارض أو مثبّط
وإذا لــم يتــوفر الحــافز  Incentiveوالحــافز  Abilityيتحــدّد أداء الأفــراد للعمــل بالمقــدرة    sutermeisterوحســب 

معـيّن ،مـن ناحيـة أخـرى قـد فقد يكون متمتعا بمقدرة عالية ولكن لن يكون هناك علاقة بين هذه المقدرة وبـين أدائـه لعمـل 
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الحوافز لا يكون لها علاقة بالأداء أي أنّ المقـدرة والحـافز جـزءان يكون لديه حوافز عالية ولكن إذا لم تتوفّر المقدرة فانّ 
إذا كنّا نوافق على هذا التصـوّر مـن خـلال ارتبـاط  و .) 20:1981زيدان ،(الفعّال  ضروريان ومتكاملان لضمان الأداء

تـوفّرت  ر بفعـل الحـافز ، إذاالقدرة على الأداء بوجود الحافز إلا أنّه في سياق موضوعنا فـأنّ القـدرة تتشـكّل وتنمـو وتتطـوّ 
بتفاصـيل  ولقد أشار زيدان إلى  أنّ الأمور التي تؤدّي إلي رفع الكفاية الإنتاجيـة للمـدرّس إلمامـه فُرص التكوين للمُدرس 

بالإضافة إلى وجود الاستعداد والميل الطّبيعي عنده وتحسين الظروف  المحيطة به والأمران الأخيران يشيران إلـى عمله 
لــدّافع فــي شــكل ميــل إلــى مهنتــه والحــوافز المرضــية الموجــودة حولــه واســتثمارها فــي الاتجــاه الــذي يــؤدّي إلــى رفــع وجــود ا

  .مستوى دافعيته وجعله أكثر إقبالا على كلّ عمل أو تدريب في سبيل إشباع دافعه
ومن الأسئلة التي يز حنّا داوود عز لالكفاءة لدى المدرّسين دراسة تبرز العلاقات بين الدّافعية و  1981أورد زيدان 

 265جري البحث على أ ؟ و الشخصية التي تميز المدرّسين الأكفاءالصفات ما  :هدفت هذه الدّراسة إلى الإجابة عنها 
  .بالقاهرةطالبا و طالبة من كلية التربية 

اء ويفســر وأســفرت النتــائج عــن أن التكيــف المهنــي للمــدرس مــن الصــفات الشخصــية التــي تميــز المدرّســين الأكفــ
تكيــف المهنــي هنــا إلــى حــب المــدرس مهنــة التــدريس وتحمســه ودراســة للوقــوف علــى العوامــل التــي تميــز أو تفــرق بــين 

ومــن النتـائج المتوصـل إليهــا  بجمهوريـة مصـر العربيـة مجموعـات مـن مدرسـي المــواد الاجتماعيـة فـي المرحلـة  الإعداديــة
للنشاط وذلك بصرف النظر عن كون المدرس خريج جامعة أو معهد  أن المجوعة الأكفأ من المدرسين هي الأكثر ميلا:

وقد يشير ذلك النشاط إلى وجود مستوى من الدافعية لدى المجموعة الأكفـأ و ذلـك مقارنـة بمجموعـة المدرسـين , معلمين 
  .  ) 80:   1981زيدان، .(قل كفاءةالتي كانت أ

مثـــل مصـــادر خارجيـــة  ا، مصـــادر الدافعيـــة  وتقُسّـــمها إلـــىتتضّـــمن تعريفـــات الدّافعيـــة والمقاربـــات التـــي تناولتهـــو 
الجـــوائز المّاديــــة أو المعنويــــة والخــــوف مــــن العقــــاب والضـــغط الاجتمــــاعي ومصــــادر داخليــــة تــــرتبط بــــالميول والحاجــــات 

  .الشخصية النمائية 
أي أنّ  .ت المـتعلمللدّافعية فتفسّرها بحـوافز أو بواعـث وهـي عوامـل خارجيـة  تقـع خـارج ذا المقاربة الخارجيةفأما 

  .السّبب الذي يتصرّف من أجله الشخص هو سبب خارجي
معـا  عنـدما   أننا  نتـذكر الأشـياء  يرى)  م .ق  384- 322( أرسطو فهذامبكرة  عصور ويعود تفسير ذلك إلى

مـا يصـبحان فإنه معـا بدرجـة كافيـة التجاور ينص على أنه  حينما يتكرر حدوث أحساسين أو أكثر مبدأ و تكون متجاورة
  ).استجابة(فانه يمكن تذكر الإحساس الأخر ) مثير(عندما يحدث فيما بعد أحد هذه الإحساسات  ومقترنين 

عندما  اكتشف الإشراط الـذي يعنـي تعلـم اسـتجابات لا إراديـة  مثـل  1920عام "بافلوف "كما تناول هذا التفسير 
حيـوان علـى رد الفعـل الـلاإرادي لمثيـر لـم يكـن لـه تـأثير مـن قبـل الخوف أو إفـرزا اللعـاب ،إذ يمكـن أن يـدرّب الإنسـان وال

  .عليهما ويصبح المثير باعثا أو مستحضِرا للاستجابة
وعنـدما اســتخدام وهـي اسـتجابة طبيعيـة فيســتجيب بـإفراز اللعـاب  الكلـب تجاربـه عنـدما قـام بإطعـام )بـافلوف(وبـدأ 

يصبح الكلب يفرز اللعاب بعد سماعه رنين الشـوكة ،فأصـبح المثيـر شـرطيا  الشوكة الرنّانة ثم تقديم الطّعام مرات متتالية
  . conditionnel response  الاستجابة شرطيةو 
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وهـو أحـد أقطـاب السـلوكية إلـى ثلاثـة قـوانين بعـد قيامـه ) thorndike 1874- 1949  (   )ثورنـدايكّ (وتوصّـل 
وان الـــذي وضـــعه فـــي قفـــص ويُنتظـــر منـــه فـــتح القفـــص بتجاربـــه علـــى مجموعـــة مـــن الحيوانـــات ، حيـــث لاحـــظ أن الحيـــ

قام بعـدّة محـاولات حتـّى تمكّـن مـن فـتح القفـص و تبـيّن لـه التّنـاقص التـدريجي ول على الطّعام الذي يوجد خارجه والحص
أ بقانون أسماه المحاولـة والخطـ ذلك) ثورندايك(الحلّ ، و فسّر  في الحركات الخاطئة وفي الزمن المستغرق للوصول إلى

law of try and error  ، ثمّ تساءل عن سـبب تنـاقص الحركـات الخاطئـة و الـزّمن وتوصّـل إلـى قـانون آخـر وهـو قـانون
كــرّرت الاســتجابة فــي ومــؤدّاه أنّ أي اســتجابة تحــدث فــي موقــف معــينّ يــرتبط بــه وكلّمــا ت  law of exerciseالتكــرار 

هــي التــي تثبــت  مــت الاســتجابة الصــحيحة هــي التــي تتكــرر فإنهــاومادالّمــا قويــت الرّابطــة بهــذا الموقــف كالموقــف نفســه 
فاستنتج قانونا ثالثا علّل به ذلـك طئة وتساءل مرّة أخرى عن سبب تكرار الاستجابات الصّحيحة و زوال الاستجابات الخا

الرضـا و مـن ثـمّ  ويعني أن الحركات والمحاولات النّاجحة تترك أثـرا طيّبـا وتبعـث علـى law of effectهو قانون الأثر   
  .تقوى الراّبطة بينها وبين المثير أما المحاولات الفاشلة فإنها تؤدّي إلى عدم الرضا ولذلك تختفي 

يعــرف بالاشــراط الإجرائــي حيــث ) skinner )"1904-1990" "ســكينر" ويوجــد اتجــاه ســلوكي آخــر والــذي تزعّمــه
نّ الأفـــراد يـــؤثّرون تــأثيرا نشـــطاً فـــي بيئــتهم للوصـــول إلـــى رأى ســكينر أنّ معظـــم الســلوكات ليســـت اســـتجابات لا إراديــة لأ

ـلوك الإجرائـي " اجرائيـات"يعـرف  مختلفة وما نقوم كأفراد هو ما عواقب م المتضـمّن فـي هـذا السالاشـراط الإجرائـي"والـتّعل "
operant conditionning  ة مـا إذا كـان شـخص وتلك العواقب أو نتائج السّلوك وفق وجهة النّظر هـذه تحـدّد بدرجـة كبيـر

ــر  ر السّــلوك الــذي أدّى إلــى  العواقــب وفس لــى إينقســم ذلــك بقــانون ســمّاه قــانون التّعزيــز الــذي " ســكينر"معــيّن ســوف يكــر
ز إويحتــاج التعزيــز  تعزيــز ايجــابي و تعزيــز ســلبي لــى معــزreinforcer  تقــوّي الســلوك الــذي يتبــع المعــزّز وهــو أيّــة عاقبــة 

حيـث أن الحـدث )  Richelle ,  1977(الـذي يـتمّ تعزيـزه يتكـرّر عبـر الـزّمن ، و ذلـك مـا أشـار إليـه لـذلك فـانّ السـلوك 
.                                                  ) Richelle , 1977: 49(  الذي يُساعد في إشباع الحاجة أو استجاب لدافعية  الحدث الذي يُعزّزُ هو ذلك

ي فيكــون عنــدما تكــون النّتيجــة التــي تقــوي الســلوك هــي اختفــاء مثيــر معــيّن فــإذا أدّى فعــل إلــى أمّــا التعزيــز الســلب
لعقـاب يتضـمّن تقليـل ولعـلّ ا ن يتكـرّر الفعـل فـي مواقـف مماثلـةويحتمـل أ و هروب من موقف مؤلم أو غيـر سـارتجنّب أ

  .ام بسلوك يجعله يبتعد عمّا يؤلملى القيّ إذلك يدفع الفرد  وأو قمع سلوك 
لى إيشير  هوف intensiveمن أنَ أداء الأفراد يرتبط في أحد جوانبه بالحافز ""sutermeisterإذا عدنا إلى تعريف 

عمـل موضوع التّعلّم ويُستخدم عادة لدفع المـتعلم نحـو ال خارج  فهي خارج النّشاط أو االدّافعية التي يكون مصدرها خارجي
القيـام بسـلوك  و هـدف خـارج موضـوع الـتّعلّم نفسـه ذه الحالة يكون الـتعلم وسـيلة لتحقيـقفي ه ووللقيّام به أو الاهتمام به 

يمكـن أن  يكون مرهونا بالضرورة التي يفرضـها المحـيط فيتضـاءل الضـبط الـذّاتي والحريـة الفرديـة فـي اختيـار الأنشـطة و
ة ، و سـلبي، ينتسـبان الـى النظريـة السـلوكينجد مظهرين للتعزيز في برامج التكوين أثناء الخدمة ، تعزيز ايجابي وتعزيـز 

الخـوف مـن العقوبـة التـي قـد تُسـلّط علـى المـدرّس إذا لـم يحضُـر البـرامج التكوينيـة  التـي يُـدعى من أمثلة التعزيز السـلبي 
،  فيكـــون الحضـــور شـــكليا فيزيقيـــا لكـــن الاســـتفادة لا تكـــون ) الخصـــم مـــن المرتـــب ، العقوبـــات الإداريـــة الأخـــرى (إليهـــا  

والظفـر بالتقـارير الايجابيـة التـي ) المفـتش(كسـب ود المشـرف :ضمونة ، أمّا التعزيز الايجابي فيتجلّى في عدّة مظـاهر م
تمكّـــن مـــن الترقيـــة ، والتحفيـــزات الماديـــة ، إذ يـــتلمّس المـــدرّس ثمـــرات جهـــده وانخراطـــه فـــي الأنشـــطة التكوينيـــة ، وهنـــاك 

تكــون نقطــة تحــول مــن دافعيــة خارجيــة إلــى دافعيــة داخليــة كــأن تكــون معطيــات خارجيــة أخــرى ذات أهميــة بالغــة ، وقــد 
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ة، وذلـــك لاخـــتلاف أنمـــاط حيـــث يتطلـــب العمـــل الإشـــرافي مرونـــة كبيـــر  مـــن وحـــي احتياجـــات المدرّســـينالبـــرامج التكوينيـــة 
خبرة وتجربـة  فالمدرس المبتدئ يحتاج إلى عمل إشرافي مختلف عما يحتاجه معلم يملك ،و اختلاف حاجياتهم المدرّسين

ــا قبــل التحاقــه بالخدمــة الفعليــة يكــون بالتأكيــد قــد تــدرب علــى المهنــة أصــولها، وتختلــف  ــا أولي والمــدرس الــذي تلقــى تكوينً
حتــاج إلـى دعــمٍ فــي وقــد يملـك قــدرًا ملائمًـا مــن المعــارف والمعلومـات، لكنــه ي علـم تــم توظيفــه توظيفًـا مباشــرًامطالبـه عــن م

إن ": يتحــدّثان علــى لســان أحــد المدرّســين قــائلا) 2001فيفــر ، دنــلاب، (لا أن  تكــون مكــررة ، وهــذان  ،مجــال التعليميــة
اتهــا التــي لمــاذا يتوجــب علينــا أن نصــرف أوقاتنــا فــي ســماع الأشــياء القديمــة ذ ....قــة لهــا بعملنــاهــذه الاجتماعــات لا علا
الأخـرى طريقـة تنظـيم بـرامج التكـوين  وجـديتها  و  ومـن المظـاهر ).57: 2001فيفـر، دنـلاب، ("سمعناها لسنوات عديدة

تكـوين  تجـاه الاستقبال و الوسائل المستخدمة و مستوى كفاءة المُؤطّرين وأسلوب المعاملـة الـذي ينتهجـه القـائمون علـى ال
لــدى  يــة قــد تكــون موجــودةبحســب ذلــك إمــا أن تكــون عوامــل دافعــة  أو عوامــل مثبّطــة لدافعيــة مبدئ و المدرّســين المعنيــين

إذ يتم تجديـد عقـد العمـل بـين فتـرة و أُخـرى  تقوم على التّعاقد  و نجد في بعض دول العالم طريقة  في العمل. المدرّسين
وهـذا يكـون دافعـا من ذلك التقييم يتـاح للمتعلمـيّن،  وجزء درّس من طرف الهيئات المستخدمة  بناء على تقييم مستوى الم

نــب أخــرى محيطــة ذات ا، كمــا أنّــه توجــد جو رفــع مســتواه ســعيا منــه لتجديــد عقــدهأن يللمُــدرّس للإقبــال علــى كــل مــا يمكــن 
لتحديـد  معلّمـا بتركيـا 225علـى )kocabas , 2007 (فمـن خـلال دراسـة أجراهـا علاقة بالظروف الاجتماعيـة للمدرسـين 

لعلاقــات الايجابيــة بــين ا ،المنــاخ الايجــابي فــي المدرســة:نهــا توصّــل إلــى مجموعــة مــن العوامــل م أثــر مصــادر الدّافعيــة  
ســلبية الإحســاس بــالأمن والتّــأمين ضــد المــرض والتقاعــد ،إضــافة إلــى جملــة مــن العوامــل حــدّدت بأنّهــا لهــا أثــار الأســاتذة 

المُنــاخ التّنافســي بــين الأســاتذة، الخــوف مــن الوقــوع عرضــة للعقوبــات التّأديبيــة ، ورأى أنّ : علــى مســتوى الدّافعيــة أهمهــا
  ).      kocabas, 2007:724( المدرسية  لدى المدرّسين تقع على الإدارةئيسية لرفع مستوى الدّافعية الر  المسئولية

أنّه توجد مواقف تكون الحـوافز والـدّعم الخـارجي )  Brophy ,1988 ; Deci; koestner; Ryan,1999( كما يرى
  .)809: 2010لفولك وو (عم التّعلّم ضرورية و التّأكيد على أنّ الدّافعية الخارجية تد

أهميّة إحاطة الموقف التدّريبي بالكثير من الدّوافع والبواعث التي تـدفع الأفـراد إلـى )  2001عبد الفتّاح ، (ويرى 
اكتساب المهارات المختلفة وتجعل عملية التدّريب في حالة من الصيرورة والتجديد و الاستمرارية فلا يتعـرّض مـا يكتسـبه 

  ).34: 2001عبد الفتّاح ،(سيان والزّوال من سلوك أو مهارة للن
لفـــت الانتبـــاه إلـــى  ،البواعـــث و، الـــدّوافع  الإحاطـــة :يقصـــد مـــن خـــلال اســـتخدامه مصـــطلحات ولعـــلّ عبـــد الفتــّـاح

العوامل المحيطة والظروف الخارجية وهي بالتّأكيد تُؤيد  وجهة النّظر السلوكية من حيث أنّ مصدر الدّافعية هو مصـدر 
   .ثمُّ يمكن توفيره من طرف القائمين على عمليات التدريب بصرف النّظر عن العوامل الدّاخلية للدّافعية خارجي ومن
تــذكر أنّ )  2003ســليم ،(فهــذه   افعيــة باعتبارهــا ذات مصــدر داخلــيللدّافعيــة فتفســر الد المقاربــة الدّاخليــةوأمّــا 

ط أو فـي موضـوع الـتّعلم والتـي تجـذب المـتعلم نحوهـا وتشـده إليهـا الدّافعية الدّاخلية هـي تلـك القـوة التـي توجـد داخـل النّشـا
،فيشــعر المــتعلم بالرغبــة فــي أداء العمــل أو الانهمــاك فــي الموضــوع والتوجــه نحــوه دون تعزيــز خــارجي ظــاهر ، فــالتعزيز 

  ) .490:2003سليم ، (متأصل في العمل أو في الموضوع ذاته 
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ـــةبـــي) 2003ن ، هيوكوليكـــان و آخـــرو (ويـــربط  ـــة ن الميـــول والدّافعي ـــة النزعـــة الطبيعي ، إذ اعتبـــر الّدافعيـــة الدّاخلي
للبحث والتغلّب على التّحديات أثنـاء متابعتنـا ميولنـا الشخصـية ، وعنـدما تكـون دافعيتنـا داخليـة لا نحتـاج  إلـى حـوافز أو 

  ) .369:  2003هيوكوليكان و آخرون ، ( عقوبات 
ــدّاخلي للدّافعيــة يعنــي  أمــرين   )ســليم و هيوكوليكــان و آخــرون( ولعــلّ  يريــدون التّأكيــد هنــا علــى أنّ المصــدر ال
  : أساسيين هما 

  .أن الفرد ينطلق من تلقاء ذاته نحو العمل أو موضوع التعلم دون وجود محفزات أو بواعث ظاهرة −
و المهنــة التــي يشــغلها أهميتــه بالنســبة لحيــاة المــتعلم أو ط بميــول واتجاهــات وحاجــات المــتعلم أن موضــوع الــتعلم مــرتب −

  .والتي يجد صعوبات في أدائها أو يسعى إلى تحسين مستوى أدائه فيها
  .أنّ الهدف من السلوك و مواجهة التحديات هو تحقيق الرضا الشخصي من خلال التحسّن  −
  .أنّ الانغماس في المهمة يستهدف إتقان المهمّة وليس إرضاء الآخرين -
يعزيان إلى جهد وقدرة يمكن التحكّم فيها ،إذ يمكن لهذه القدرة أن تتحسّـن مـن خـلال العمـل أنّ النجاح والفشل اللذان  -

  .الجاد 
  :عدّة  مقاربات تفسّر الدّافعية الدّاخلية  توجد

   Humanistic Approach of motivation: للدّافعية الإنسانيةالمقاربة 

  .الإصرار على النّمو الشخصي و المصيرتقرير  و وهي مقاربة تؤكّد الحرية الشخصية والاختيار
حيـــث قسّـــم  ماســـلو الحاجـــات إلـــى نـــوعين Deci. " ديســـي" و  Maslow"  ماســـلو"ومـــن زعمـــاء هـــذه المقاربـــة 

 ومستويين ،الحاجات من المسـتوى الأدنـى وهـي البقـاء والأمـان  وتقـدير الـذّات ،وعنـدما تتحقّـق هـذه الحاجـات تقـلّ دافعيـة
مـن النـوع الثـاني وهـي الحاجـات مـن المسـتوى الأعلـى وهـي التحصـيل العقلـي  ثـمّ التـذوق الجمـالي و  تحقيقها ،والحاجات

أعلاها التحقيق الكامل للذّات وهي حاجات لا تتوقف بتحققها بل تزداد من أجل مزيد مـن الـتّحكم لأنّهـا لا تكتمـل ، وهـذا 
الحاجات متنوعة بعضها ذو طابع فيزيولوجي كالحاجة إلى  من أنّ ) Richelle 1977 (التّقسيم يشبه التّقسيم الذي ذكره 

ــا نريــد تحقيــق إنتــاج أو  المــاء و الغــذاء والحاجــة الجنســية وهنــاك حاجــات أخــرى كالحاجــة إلــى الإنهــاء أو الإتمــام إذا كنّ
لـدى  من أنّه يوجد Herzbergهيرزبيرغ :ويتفق ذلك مع نظرية العاملين ل)  Richelle, 1977: 50 (إنجاز شخصي  

الحاجـــة إلـــى تجنّـــب الألـــم وتتصـــل بالسّـــلامة والصـــحة الفيزيقيـــة الماديـــة :الأفـــراد نوعـــان أساســـيان مـــن الحاجـــات ،و همـــا 
،والحاجة الثانية هي حاجة النّماء النفسي وتحقيق الذّات ، و تُعتبر جوانب العمـل التـي تُشـبع حاجـات النّمـاء النفسـي فـي 

  ) .85: 2008الشرايدة (حال توافرها وملاءمتها عوامل دافعة 

و هيرزبيرغ ترتبط بـالطموح  الـذي يـرى فيـه  Richelleإن الحاجات من النّوع الثاني التي وردت عند ماسلو أو   
  .بأنّه الشرارة التي تُشعل الوقود في الآلة البشرية فتُديرها و تدفعها نحو الإنتاج ) 49:  1981زيدان،(

إلى  أنّنا نحتاج إلى الشعور بالكفاءة و أن يكون لدينا اختيارات     self Determinationو يُشير تقرير المصير 
وتتضـمّن امتلاكنـا رغباتنـا الخاصـة   Autonomyالاسـتقلالية  :وحُسن التّحكم في حياتنا و من متطلّبات تقريـر المصـير 

فاتنا بعيدا عن العوامل الخارجية بالمكافأة أو بالضغط  ويتّسق هذا  عند ) 2008الشرايدة ،(مع ما ذهب إليه وتقرير تصر
ـــل  Achievementتناولــه نظريــة الحاجــة إلــى الانجــاز   حيــث تشــمل الحاجــة إلــى الانجــاز التعامــل مــع  Mccelland: ـــــــ
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التحـــديات وانجـــاز المهمّـــة بطريقـــة أكفـــأ ، والاهتمـــام بتحقيـــق الانجـــاز علـــى المســـتوى الشخصـــي ، واختيـــار مهـــام تــُـؤهلُهم 
  ).86: 2008الشرايدة ،(المسئولية في حلّ المشكلات و اتخاذ القرارات لتحمل 

أنّ النّاس يبذلون أقصى جهدهم  كي يتحمّلوا مسـئولية سـلوكهم ،ويقـاومون باسـتمرار ) Decharms, 1983(ويرى 
ز عمــل مُعــيّن و الضــغوط النّاجمــة عــن التحكمــات الخارجيــة ،مثــل الأوامــر وجــداول الأعمــال و المواعيــد النهائيــة لانجــا

الأوامـــر والحـــدود المفروضـــة مـــن الآخـــرين،و أحيانـــا يـــرفض العـــون ، بحيـــث يمكـــن للفـــرد أنّ يظـــلّ متحكمـــا فـــي مصـــيره 
  ) .  817: 2010وولفولك ،(

  Approach of motivation cognitive: المقاربة المعرفية للدّافعية 
  .للدّافعية ،التوقعات و الاعتقادات من أبرز المفاهيم التي يتبنّاها المعرفيون في مقاربتهم  

بأنّ المعرفيين يعتقـدون أنّ السـلوك يتحـدّد بتفكيرنـا ، ولـيس ببسـاطة بمـا أذا كُنّـا قـد كوفئنـا  (stipek, 2002)يفيد  
  ).813: 2010وولفولك ،(أو عوقبنا على السّلوك في الماضي 

و ط  و مقاصـــد ومـــا يتضـــمّنه مـــن تخطـــي ويُفهـــم مـــن ذلـــك أن ســـلوك الإنســـان يـــرتبط بعامـــل داخلـــي هـــو التفكيـــر
أغـراض ،و أفكـار ، تُسـتخدم بشـكل نشـط لاسـتقبال ، و اختيـار وبنـاء معـاني ومعـارف مـن مثيـرات وخبـرات فالعمليـة هـي 

  .بناء معرفة من طرف الإنسان وليس اكتسابها بالارتباط بين مثيرات و استجابات 
ور يختلـــف عـــن منظـــور غـــلاة ، مـــن منظـــي عمليـــة الـــتعلّمهـــذا و نجـــد المعـــرفيين يؤكّـــدون علـــى أهميـــة التعزيـــز فـــ

الــذي يكــون المــتعلم فيــه علــى وعــي  ،لتعزيــز المثقــل بالجوانــب المعرفيــة، فــالتّعزيز المــؤثّر فــي عمليــة الــتعلّم هــو االســلوكية
التــي أســاس النتــائج  علــىالفــرد لنفســه ، ويصــير التعزيــز ذاتيــا فيقدّمــه لتــي تتحقــق لــه اذا نحــا نحــوا معينــاومعرفــة بالمزايــا ا

  .   حققتها السلوكات التي قام بها 
، فبالنســبة للتوقعــات  Beliefالاعتقــاد و    expectancyالتوقــع : مــن المفــاهيم المهيمنــة فــي المقاربــة المعرفيــة و

يحملهـا ذلـك   والقيمـة التـي ،هـدف معـين ،يُنظر إلى الدّافعية على أنّها نتاج قوتين رئيسيتين هما توقع الفرد الوصول إلى
وكانـت قيمـة أحـد العنصـرين تسـاوي صـفرا ، فانّـه لا  ن تقـدير توقـع الفـرد وقيمـة الهـدف الهدف في نظر الفرد ، فـإذا أمكـ

  .يُحتمل وجود دافعية للعمل تجاه الهدف 
  . و فشله كفاءته، وعن قدرته، أسباب نجاحه أمّا الاعتقاد فهو الصورة التي يملكها الفرد عن نفسه، عن

النظــرة الكينونيــة  و النظــرة المتزايــدة ،أمــا النظــرة الأولــى  نظــرتين  وهنــا نجــد أنّ القــدرة لــدى المعــرفيين تنقســم إلــى
فتفترض أنّ القدرة سمة ثابتة مستقرّة وغير قابلة للتحكم فيها ، وأمّا النظرة الثانية ففيها القـدرة غيـر مسـتقرّة ويمكـن الـتحكم 

  .ب يمكن زيادة المعرفة ورفع مستوى القدرة فيها ، و بالعمل الجاد والتدر 
يرتبط الاعتقاد عن القدرة بالاعتقاد عن الأسـباب والـتحكم وهـو مـا يعـرف بـالاعزاء أو العـزو الـذي يعنـي تفسـيرات 

فــــانّ معظــــم الاعــــزاءات الســــببية للنجاحــــات و " وينــــر"وحســــب . الفــــرد وتبريراتــــه و أعــــذاره عــــن نفســــه وأعــــذار الآخــــرين 
  :تتضمّن الأبعاد التالية الإخفاقات 

  .داخلي أو خارجي بالنسبة للفرد: محل السبب −
  .ن يتغير أظلّ كما هو في المستقبل أو يمكن ما إذا كان السبب يحتمل أن ي: الاستقرار −
  .ما إذا كان الشخص يمكنه التحكّم في السبب :إمكانية التحكّم  −
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ل صــاحبه يتوقــع ، فســوف يجعــإلــى عوامــل مســتقرّة، فعــزو الفشــل أنّ هــذه الأبعــاد تــؤثّر فــي التوقــع" وينــر"ويعتقــد 
نتــائج أفضــل فــي القــادم مــن  ، فيبعــث الأمــل فــي ســتقرّة، وإذا تــمّ عــزو الأســباب إلــى عوامــل غيــر مل فــي المســتقبلالفشــ

  .المرّات 
تلــك المعتقــدات مفهومــا وثيــق الصــلة ب Seligman" ســيلجمان"و  Bandura" بانــدورا"ويتنــاول المعرفيــون أمثــال ، 

  .        موله تأثير في الدافعية وهو العجز المكتسب أو عجز الحيلة المتعلّ 
ـــى الخبـــرة الســـابقة مـــع فقـــد الـــتحكم ، و أن الجهـــود التـــي ســـيبذلها الفـــرد محكـــوم عليهـــا  وهـــو التوقـــع المعتمـــد عل

لنتـائج لا يمكـن الـتحكم فيهـا و ذلـك يـؤدي حسب اعتقاده بوجهة النظر الكينونـة بـأن القـدرة لا يُمكـن تغيرهـا و أن ا,بالفشل
بـأن هـذه الحالـة تُشـعر الفـرد بانعـدام الأمـل فـي إمكانيـة التغيـر فيمتنعـون عـن   (Alloy & seligman, 1979) حسـب 

  . ويعانون من الانقباض و القلق و الكسل,المحاولة ويفتقدون فرص الممارسة 
، فهي ضرورة لنجاح التكوين داخلية أو مصادر خارجية وبصرف النّظر عن كون دافعية المدرّسين ذات مصادر

جيــه و الإرشــاد مــن طــرف ، وتــوفر فــرص للــتّعلّم  وكــذا تقــديم التو يتطلّــبُ وجــود القــدرة علــى الــتعلّم، لأنّــه اذا كــان الــتعلّم 
      ي مهــارات التــدريس، فــالتكوين يســتهدف إحــداث تغييــرات فــك العناصــر لا تُغنــي عــن الدّافعيــة، إلا أنّ كــلّ تلــالمُــؤطّرين

ــب نشــاطا يقــوم بــه المــدرّس، و هــللمدرّســين ء التدريســي، وتحســين مســتوى الأدا ذي  ، و المــدرّس لا يقــوم بنشــاطذا يتطلّ
، وتلعب الدوافع أدوارا عدّة  في هذا المجال، إذ تسمح بالاكتساب والتعلّم بشكل أفضل و أكثر اتقانـا من غير دافعمعنى 

لتكوينيــة، وتــؤخّر ظهــور التّعــب  والملــل، وتزيــد مــن تركيــز الانتبــاه والتّغلّــب علــى مــا يعترضــه مــن ، مــن خــلال البــرامج ا
، بـــل التفكيـــر فـــي تطـــويره ا اكتســـبه فـــي أثنـــاء عمليـــة التـــدريسعقبـــات و صـــعوبات، و العمـــل علـــى اســـتخدام وتطبيـــق مـــ

  . و إرشاد من طرف المؤِطّر وعدم التبرم من ذلك  ، كما أنّ المُدرّس يكون أكثر تقبلا  لما يُوجه إليه من نُصحوتحسينه
 منطلقـا خلاقيـة قبـل المسـئولية القانونيـةواستشـعار المسـئولية الأ ،غرس الدّافع الأخلاقـي و تنميتـه وفي رأينا يظل ،

دة مــن التكــوين وضــمانة لحفــز المــدرّس و تفعيــل دافعيتــه الدّاخليــة، بمــا يجعلــه لا يتخلّــف عــن كُــلّ فرصــة للــتّعلّم والاســتزا
 ، لا بــل ينطلــق مــن تلقــاء ذاتــه مُســتغلاّ مــا يوجــد فــي محيطــه مــن المراجــع الورقيــةرســمي الــذي تُســطّره الجهــات الوصــيةال

، فتبقى الدّافعيـة مُتّقـدة بمـا يبقيهـا طاقـة متجـدّدة مساءلة العارفين من أهل الاختصاص، و والمواقع الالكترونية ذات الصلة
  . باستمرار
  :خلاصة

، مسـتوى أدائهـم لمهـامهم التدريسـية تّضح جليّا حيوية تكوين المدرّسين أثناء الخدمة و انعكاسـه الايجـابي علـىي
، أو تلـك التـي يُقبـل فيهـا المـدرّس تلـك التـي تبنيهـا الهيئـات الوصـيّةوذلك من خلال البرامج التكوينية المختلفة سواء منهـا 

افعيـة ر مسـتوى مـن الدبيدا أنّ النتائج المترتبة عـن ذلـك تـرتبط ارتباطـا وثيقـا بتـوف ،تكوين الذاتي بالوسائل المتعدّدةعلى ال
، وفيهــا تظــلّ تلــك البــرامج محــدودة الفائــدة، ، و إن لــم يكــن الأمــر كــذلك، الــدّاخلي و الخــارجي، بمصــدريهالــدى المــدرّس

  .      ضياع للوقت و المال و الجهد 

عــن قصــد و -القــائمين علــى بــرامج تكــوين المُدرّســين أثنــاء الخدمــة ، إلــى أخــذ ذلــك  مــن ناحيــة أُخــرى فــأن ذلــك يُرشــدُ    
في الحسبان ، والعمل على استغلال و توظيف الأسـباب المُحرّكـة للسـلوك مـن دّاخـل المـدرّس و الباعثـة الحـافزة  -وعي 

  .من خارجه ، وعندها يمكن الحكم بجدوى التكوين أثناء الخدمة بالنسبة للمُدرّسين
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