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Résumé 
In the fact of exceeding technology progress and specially learning technology its Impact 

and use becomes necessary, in this context at different learning stages it maybe the match 
important system is the one based on multimedia aspect whitch leads, to proactive learning and 
helps acquisition facts knowledge to student.                                

           

  مقدمة

، و مفتاحــا رئيســا لأبــواب باعتبــاره محركــا ميكانيكيــا لآلتــه ،عنصــر البشــري لائحــة محــددات التقــدمحــين يتصــدر ال

الريـادة الموصـدة  ، خاصــة فـي ظــل عصـر الرقمنـة و الاحتبــاس الحـراري اســتوجب و علـى مـدار كــل هـذه التســارعات و 

ا العصــر الحثيــث الخطــى ، المتســارع الإيقــاع الصــانع لتاريخــه وفــق التصــارعات أن تقــف البشــرية قاطبــة حــائرة  فــي هــذ

و المعلن عنه صراحة بسلسلة لا متناهية من جولات الهدم و إعادة البناء ، في خضـم " حاصل الجمع الصفري " قانون 

  .  افرازات تآلفت فيه أضداده مشكلة تناغما لا منطقيا 

رزهـا هـذه القـوة لخدمـة أغراضـها و تـوطين مصـالحها و مـن ثـم تبريـر معرفـة تف. فالمعرفة قوة و القوة أيضا معرفـة

ممارســاتها و تمريــر قراراتهــا، و الأعقــد أن لهــذا التضــاد المعرفــي شــقيق اقتصــادي وفــي مــلازم لــه و الطــاوي فــي عباءتــه 

  .لسياسات، أنظمة ودول

قبل مجتمعاتهـا رهـن بمـا تـدخره قاطعـة الجـزم بـان واقـع و مسـت. فسعت بذلك جاهدة لإقامة توازنات شبه مستحيلة 

فلــم تجــد مــن التعلــيم إلا مهربــا . العقـول مــن أفكــار ومــا تصــبو إليــه همــم أفرادهــا مــن أفعـال حيــال هــذا الغمــوض و التعقيــد

لبلــوغ الهيمنــة و نيــل الريــادة مــدركين لــوجهي عملــة " الطريــق الملكــي " أيــن نهــج كبــار العــالم و ساســته هــذا . انتقائيــا لهــا

  .لداء، و إما الدواء و طوق النجاةه إما أس االتعليم كون

صـلاح الأمـة  فبات لزاما على السياسات الرشيدة أن تعيد ترتيب ملفاتها و تشـد علـى عصـا التغييـر كونـه مؤشـر 

باعتبـاره مـربط الفـرس فـي كـل ذلـك و محـور " البحـث العلمـي " و لن يتأتى لها ذلك إلا بتسـليط الضـوء علـى . من عدمه

خاصـــة فـــي ظـــل ارغامـــات الألفيـــة الثالثـــة الملزمـــة للاحترافيـــة فـــي انتقـــاء مســـتحدثات . لنقلـــة حضـــارية نوعيـــةالارتكـــاز 

 " : الحياتيـة ، سـيما هـذا الحقـل الحيـوي الأمـر  الـذي أسـفر عـن التكنولوجيا و التقنية  و كذا الرقمنـة فـي كافـة المجـالات

منهجيــة "  : تغيــرات راديكاليــة فــي البنيــة المنهجيــة للتعلــيم نحــوالمحدثــة ل" . الوســائط  برمجيــات تعليميــة تفاعليــة متعــددة

و هذا ما يجعـل . اللتان تعدان الأكثر مرد ودية للتعليم و التعلم في عصر التقانيات " التعليم المبرمج " و   مدخل النظم



 2012ديسمبر /التاسع، الجزء الأول ددعلاــــــــــــــــــــــ ـــــــمجلة العلوم الإنسانية و الإجتماعية ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

38 

" ، التــدريس المبــرمج " ائط البرمجيــات الحاســوبية  المتعــددة الوســ" التســاؤل ملحــا بدايــة حــول هــذه المســتحدثات  التقانيــة 

  .، لكن من نافلة القول قبل كل ذلك علينا أن نبدأ من الإرهاصات الأولى لميكنة التعليم.... 

  إرهاصات...ميكنة التعليم

إذا جزمنــا العــود إلــى الإرهاصــات النظريــة و الاســتراتجيات التطبيقيــة الحديثــة للتعلــيم لا منــاص مــن الوقــوف عنــد 

  :المحطات الآتية 

عن استحداثه المعجـزة آنـذاك ، أمـلا ) 1924(منذ " بريسي " : ـف عند النظرة التنبؤية الثاقبة للامناص من الوقو 

و المكونـة أساسـا مـن أربعـة . فانصب على تصميمه لآلته المساعدة في عمليـة تصـحيح الاختبـارات . مستقبلا مشرقا لها

آلتــه " بريســي " بعــدها طــور  . مفــاتيح إضــافة إلــى نافــذة مســتطيلة يظهــر منهــا الســؤال ، مرفوقــا ببــدائل اختياريــة أربعــة 

تعليمية لاتسمح للمتعلم بالانتقال للسؤال الموالي إلا إذا تمكن من الإجابة الصحيحة عـن السـؤال السـابق  باستحداث اطر

  . ، فبقي الأمر على هذا المساق 

المرتكزة رأسا علـى العقـاب و  ،على الطرائق التعليمية المنتهجة  في عصره  )1954 (في  " سكنر " إلى أن ثار 

، و اشــترط لاســتمرارية التعزيــز الموجــب تتــابع " المكافــأة للســلوك الصــحيح  " المتمثلــة فــي كأســاس لهــا ببــدائل ايجابيــة و 

حيــث يطلــب مــن المــتعلم تقــديم " الأطــر التعليميــة  ": المســماة ب و   المــادة التعليميــة علــى شــكل سلســلة مــن الوحــدات ، 

مـا يسـتوجب تلافـي الوقـوع فـي الخطـأ إجابة بعد كل إطار تعزز إيجابا الصحيحة منها و نقـيض الأمـر صـحيح ، و هـذا 

و هــذا الضــرب مــن . مــا أمكــن ذلــك بتحفيــز المــتعلم بجملــة مــن التلميحــات و التوجيهــات المســاعدة لــه فــي اتخــاذ القــرار 

ــيم يشــترط فيــه  التعلــيم " : ب " ســكنر " فــي اختيــار التعزيــزات المناســبة و هــو مــا أطلــق عليــه ) الدقــة ، الســرعة ( التعل

كمــا تجــدر . و علــى كــل مــتعلم مســتخدم لهــذا البرنــامج أن يــنهج الطريقــة المنتظمــة علــى كــل الأطــر "  الخطــي المبــرمج

  . الإشارة أن هذا النوع من البرامج لا يراعي الفوارق الفردية بين المتعلمين

ـــى أنقـــاض  ـــة الخطيـــة " و عل ـــك ، كانـــت    "البرمجـــة التعليمي ـــى ذل ـــه إل و مـــا شـــملته مـــن أخطـــاء كمـــا ســـبق التنوي

و ، المراعــي للفــوارق الفرديــة مــن جهــة ". التعلــيم المبــرمج التفرعــي"  :ـ، و التــي عرفــت  بــ" لبرمجــة التعليميــة التفرعيــةا"

، وفــي إطــار تعليمــي إلـى آخــر حسـب قدرتــه و ذلــك بالســماح للمـتعلم بالانتقــال مـن المحفـز علــى تصـحيح الخطــأ إن وجـد

  . وحال تعثره يرسل إلى إطار معين حيث يجد المساعدة اللازمة 

في الستينيات فقدتم تصميم أول برنامج تدريسي في أمريكا، وعلى إثره شـهد تسـارعا مـذهلا فـي إعـداد البرمجيـات 

ة، و اســتخدامها التعليميــة خاصــة مــن قبــل المراكــز و الجامعــات و كــذا المعاهــد العريقــة نظــرا لميزانيتهــا المكلفــة مــن جهــ

  .آنذاكللحاسبات الكبيرة 

نتشـــار الواســـع الاســـتخدام للبرمجيـــات الافـــي منتصـــف الســـبعينيات فيعـــود واســـع الفضـــل للحاســـبات الصـــغيرة فـــي 

  . التعليمية في مجال التعليم وكذا تطوير تقنياتها

ر مـن دول المعمـورة قاطبـة فقد اكتسحت هذه البرمجيات مختلف المواد التعليمية في كثيـهذا،  أما في وقت الناس

 :و فيما يلي توضيح مجسد لذلك  .كعنصر رئيس في مناهجها مما يسهم في تعزيز عملية التعليم و تعديل اتجاهها
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و "  البرمجيــات الحاســوبية متعــددة الوســائط" و عليــه فالانفجــار التقنــي الكاســح أشــاع اســتخدام هــذه المســتحدثات 

فما الحاسب التعليمي متعدد الوسائط ؟ و من ثم .  فحري بنا أن نبدأ بالماهية  .  المبرمجالتدريس المجسدة صراحة في 

  . ما التعليم المبرمج المتعدد الوسائط ؟

 
  .يوضح ماهية الحاسب التعليمي متعدد الوسائط ):  0 2( شكل رقم 
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 :فيمكن توضيحه من خلال الشكل أدناه  أما عن التعليم المبرمج التفاعلي

 

  . و يشترط في هذا النوع الانتقاء الوظيفي لجملة الوسائط المتعددة ، و ذلك باستخدام أكثر الوسائط فاعلية 

  .  تحديد قواعد المعطيات و الوسيط – 2تحديد أهداف التعلم                              – 1

  .لتعليميةتحديد المهمات ا –4 .                         تحديد خصائص المتعلم –3

                                               :مجسد كما يلي وضعه و فيما يلي النموذج الذي  NAJJAR،) فخر الدين القلا ، الياس أبو يونس ( المعتمد من  

نموذج نجار للوسائط م: 01جدول رقم   

 المعلومات المراد تعلمها الوسيط التعليمي المقترح

 ـالتدريس الجمعي  ـ م المكانية  نصوص و صور للتدعيم  صور 

 ـالمعلومات الإجرائية وقت ق / قلة م لفظية  نص، رسوم، حركة  صور 

 معلومات حل المشكل  تفاصيل قصة  رواية إيضاحية متحركة  فيديو مع الصوت

 م ـالمعرفية ــــــــــ صور ــــــــ

       :بمعدل" التعلم، التعليم " المتخصصون على فعالية الوسائط المتعددة في و على هذا الأساس فقد اجمع 

  .} 30/100{   :  التعلم بالسمع

  .}100/ 50 { : التعلم بالجمع بين السمعية و البصرية

  . }100/ 90{ :و التقنيات و التفاعل استخدام التعلم باستخدام الوسائط

  .الدامجة بين عملية التعلم و التقويم مرة واحدة البنائية المستمرة" للتغذية الراجعة "  ةو مرد ذلك بالعود

  لكن ماذا عن محاور الارتكاز لهذه البرمجيات ؟

بيئة النظـام الحاسـوبية  "و  "البرمجية المرئية " يشترط على المبرمج في البرمجيات التعليمية الحاسوبية الموائمة بين لغة 

 :المرتكزة على ، و " 
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  .يوضح مرتكزات البرمجيات الحاسوبية):  4( شكل رقم 

البرمجيــــة ، إن عمليــــة تقيــــيم البرمجيــــات تختلــــف بــــاختلاف نمــــط بعــــض المهتمــــين بالحاســــوب التعليمــــي و يعتقــــد

  :، و قد طورت أربعة نماذج خاصة بأربعة أنماط المستخدم و المشار إليه

  .ـ التدريس الخصوصي     .               الممارسة ـ التدريب و

  ).برنامج معالج النصوص ( ـ البرمجيات التطبيقية                                .ـ المحاكاة

  لكن ما أساسيات التصميم التعليمي البرمجي ؟

، مـن متعلم مـع المـادة التعليميـةاعل التفتصميم التعليمي الحاسوبي الجيد و أثبتت الدراسات العلاقة الطردية بين ال

  : جهة و كذا الدافعية و الاستمرارية في التعلم ، هذا ما يحتم علينا مراعاة ما يلي

  .   ـ   التنويع في حجم الخط       .                         ـ  الاعتدالية   في عرض المعلومات

  .ـ توفير أساليب لفت الانتباه            .      هيلا للقراءة ترك مسافات كافية أثناء الكتابة تس 

  .مراعاة الفروق الفردية أثناء عرض المادة التعليمية ـ

  :و هناك عدة أنماط للبرمجيات المستخدمة في التعليم المبرمج ، و التي تجسدت في الاستراتيجيات التالية 

  .يوضح إستراتيجية التدريب و الممارسة ):  5( شكل رقم 
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و فيها يلعب الحاسـب دور المعلـم الخصوصـي الـذي يقـدم 

  :و يشترط فيه 

  .تحديد المادة التعليمية

  .      توافر التدريبات التعليمية

  .يوضح إستراتيجية الألعاب التعليمية 

توفير الدعم و 

الاقتراحات

الوصول 

بالمتعلم لاعلى 

درجات الكفاءة 

.المهاراتية 
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  .إستراتيجية المحاكاة أو التقليد

 

  .ـ إستراتيجية نمط التعليم الشامل أو الشرح و الإلقاء 

و فيها يلعب الحاسـب دور المعلـم الخصوصـي الـذي يقـدم ، "برمجيات التدريس الخصوصي " و تعرف أيضا ب 

و يشترط فيه .الأهداف المهاراتية المفصلة الايجابية جملة الإجراءات التعليمية لتحقيق 

تحديد المادة التعليمية – 2.                           عرض أهداف التعلم  

توافر التدريبات التعليمية –4.                        تقديم الأمثلة التوضيحية

  .تيةمتابعة المتعلم لتحقيق الأهداف المهارا

 ـ إستراتيجية الألعاب التعليمية

يوضح إستراتيجية الألعاب التعليمية ):  7( شكل رقم 

  

توفير الدعم و 

الاقتراحات

تحقيق قمة 

المتعة و 

الاثارة للمتعلم 

الوصول 

بالمتعلم لاعلى 

درجات الكفاءة 

المهاراتية 

توفير سقف 

(  المنافسة 

متعلم اخر 

.)الحاسب ،

مجلة العلوم الإنسانية و الإجتماعية ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

إستراتيجية المحاكاة أو التقليدـ  2

ـ إستراتيجية نمط التعليم الشامل أو الشرح و الإلقاء 3

و تعرف أيضا ب 

جملة الإجراءات التعليمية لتحقيق 

عرض أهداف التعلم  – 1

تقديم الأمثلة التوضيحية –3

متابعة المتعلم لتحقيق الأهداف المهارا –5

ـ إستراتيجية الألعاب التعليمية4
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  .ـ إستراتيجية حل المشاكل 5

انتقـال اثـر الـتعلم ( تستخدم برمجيات الحاسب في تنمية مهـارات حـل المشـكلات و اسـتخدامها فـي مواقـف أخـرى 

حيث يساعد الحاسب المدعم بالوسائط المتعددة على حل المشكلات، و على هذا الأساس يرتكز التربويون على ثلاثة ).

  :      مرتكزات

  .ت يوضح إستراتيجية حل المشكلا):  8( شكل رقم 

 

  .ـ إستراتيجية برمجيات الاستقصاء 4  

و تــوفر هــذه البرمجيــات للمــتعلم معلومــات علــى شــكل قاعــدة بيانــات يرجــع إليهــا المــتعلم عنــد الحاجــة ، كقــاموس 

الكلمات و المعاني او القـاموس الخـاص بالمصـطلحات ، فـإذا أراد المـتعلم معرفـة معنـى كلمـة محـددة ادخـل الكلمـة علـى 

  .معناها  الحاسوب فيظهر

  .ـ إستراتيجية برمجيات لغة الحوار 5

و يعــد مــن أحــدث برمجيــات التعلــيم و أكثرهــا ، «التعلــيم بمســاعدة الحاســبات الذكيــة "  يطلــق علــى هــذا التعلــيم ب

  و فيها يدار التفاعل بين المتعلم و الحاسب . الذكاء الاصطناعي و ذلك لاعتماده على . تطورا 
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  .مهما تبنى المبرمج إستراتيجية محددة عليه أن يمر بالمراحل التالية

  
 

.يوضح أساسيات البرمجة التعليمية

                                                                                                                   

                                                                

  .    التعليم و ما ينجر عنها من طمر لإمكانات المتعلم 

  .توسيع نطاق البرمجيات التعليمية الحاسوبية لمختلف المراحل النمائية 

.                        تحفيز المتعلم على استخدام هذه البرمجيات انطلاقا من عديد اللقاءات العلمية و كذا الدورات التدريبية 

 

 

 

 

عرض المحتوى 

لنھايةا
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مهما تبنى المبرمج إستراتيجية محددة عليه أن يمر بالمراحل التالية: هذه النماذج نخلص إلى انهوانطلاقا من جملة 

يوضح أساسيات البرمجة التعليمية):  10( شكل رقم   

                                                                 

  :ومن خلال كل ما سبق يمكن أن نخلص إلى مايلي 

التعليم و ما ينجر عنها من طمر لإمكانات المتعلم تلافي الطريقة الكلاسيكية في 

توسيع نطاق البرمجيات التعليمية الحاسوبية لمختلف المراحل النمائية 

تحفيز المتعلم على استخدام هذه البرمجيات انطلاقا من عديد اللقاءات العلمية و كذا الدورات التدريبية 

  .      كفل العلمي الجاد بتكوين المكونين في هذا المجال 

 لمقدمةا

عرض المحتوى 

 لتقويما

�ھداف ا

 التدريبات

مجلة العلوم الإنسانية و الإجتماعية ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

وانطلاقا من جملة   

 

ومن خلال كل ما سبق يمكن أن نخلص إلى مايلي 

تلافي الطريقة الكلاسيكية في  – 1

توسيع نطاق البرمجيات التعليمية الحاسوبية لمختلف المراحل النمائية  – 2

تحفيز المتعلم على استخدام هذه البرمجيات انطلاقا من عديد اللقاءات العلمية و كذا الدورات التدريبية  –3

كفل العلمي الجاد بتكوين المكونين في هذا المجال الت –4
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