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 الشكروالتقدير
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  لما قدّمه لي من دعم دويس محمد الطيبكما أتقدّم بعظيم الشكر إلى أستاذي  
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حاسي        NAFTAL     الوطنية لتسويق وتوزيع المواد البترولية    سةس المؤ فيظومو  عمال افةك  و
 مسعود    ورق لة   
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 الملخص :
 

المؤسسة الوطنية لتسويق وتوزيع المواد في  (المازوت البنزين و)  الوقودتهدف هذه الدراسة الى التنبؤ بالطلب على             
 . ــ ورقلةـــ حاسي مسعود ــ Naftal البترولية ــ 

( 3202.3222في الفترة )المازوت  البنزين وعلى وتحقيقا لهذا الهدف تم استخدام بيانات السلاسل الزمنية للطلب             
( ، كما قدمت الدراسة التحليل OLSلإجراء نموذج الانحدار الخطي البسيط باستخدام طريقة المربعات الصغرى العادية )

قدرة حيث ساهمت المتغيرات المستقلة )المفسرة( بدرجة عالية من الثقة في تقدير الطلب على الإحصائي والاقتصادي للنماذج الم
حيث توصلت الدراسة الى أهم النتائج  (3202.3202) لثلاث سنوات المستقبليةلالبنزين والمازوت وذلك من خلال إجراء تنبؤ 

 التي نوجزها في ما يلي :
ين الطلب على البنزين و كل من عدد السيارات التي تعمل بالبنزين ومتوسط الدخل تبين أن هناك  علاقة طردية ب          

الفردي ، أما بالنسبة للمازوت فهناك علاقة طردية تربط بين الطلب على المازوت وكل من عدد السيارات التي تعمل بالمازوت 
 ومتوسط الدخل الفردي .

( على النماذج المقدرة توصلنا الى أن المتغيرات المستقلة تفسر المبيعات R²,F,tبعد إجرا ء الاختبارات الإحصائية )           
 من البنزين والمازوت وأن النماذج ملائمة للتنبؤ .

       . (3202.3202في الفترة ) سيزداد في ورقلة البنزين و المازوت على الطلب توقعات نأ التقدير نتائجكما أظهرت           
 ، اختبارات احصائية . انحدار بسيط ذج ،انمنبؤ ، طلب ، متغيرات مستقلة ، تالكلمات الدالة : 
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  Résumé : 

 

          L'objectif de cette étude est la prévision de la demande des produites pétrolière 

principale l'essence et le gasoil dans l'Entreprise Nationale de Commercialisation et 

Distribution les Matières Pétrolière NAFTAL-Hassi Messaoud – Ouargla. 

          Pour atteindre cet objectif  nous avons utilisé les données des séries chronologique de la 

demande sur  l'essence  et le gasoil dans la période  ( 2000 – 2013 ) , l'étude d'un modèle de 

régression linéaire simple estimé par la méthode des moindres carrés ordinaire, l'étude fournit 

une analyse statistique et économique des modèles estimative, les variables indépendant ( qui 

est expliqué ) avec une large mesure de confiance à évaluer la demande sur l'essences et le 

gasoil grâce à une prédiction sur les trois années futures ( 2014 – 2016 ) l'étude elle est 

parvenue sur les principaux résultats nom comme suit : 

           font apparaître  une relation entre la demande sur l'essences et du nombre des véhicules 

et le revenu moyen, soit pour   le gasoil il y a un lien entre la demande de gasoil et le nombre 

des véhicules et le revenu moyen par habitant . 

           Après  procédé les tests statistiques ( R², F, t) sur les modèles estimatif auquel nous 

sommes parvenus que les variables indépendantes interprété les ventes de l'essence et gasoil 

et les modèles est mesuré de la prévision. 

          Les résultats de l'évaluation à montré que les prévisions sur le demande de  l'essence et 

le gasoil dans la wilaya de OUARGLA à augmenter dans la période des années  (2014.2016).       

Mots clé : prévision, la demande , variables indépendantes, modèles, estimation , tests 

statistiques 
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‌ب  
 

 توطئة : -أولا

وتنتج هذه الصناعة منتجات تعرف في الجزائر من أهم الصناعات التي تقوم بها المؤسسات  تعتبر الصناعة البترولية             
تجات في مجالات متعددة ، بالمشتقات البترولية ، وهي عبارة عن منتجات مستخلصة من مادة البترول الخام كما تستخدم هذه المن
ذه المنتجات ان تسعى الى بهوما يلاحظ في الوقت الراهن هو الطلب المتزايد عليها بشكل كبير ، وبالتالي على المؤسسات المهتمة 

 إشباع حاجات ورغبات المستهلكين لهذه السلعة وبالتالي كسب ثقتهم .

 الطريق معالم لرسم موجها باعتباره وهذا بدقةعلى منتجاتها  المستقبلي بالطلب بالتنبؤ مطالبة المعاصرة الإدارةكما أن             
 الرغم فعلى أعمالها، بيئة في الحالي موقعها على المحافظة الأقل أوعلى نشاطها ميدان في التطور أرادت إن تسلكه أن يجب الذي

 تطورت بالمقابل أنه إلا لطلببا التنبؤ عمليات يدوتعق صعوبة من زاد الذي اليوم عالم في الأحداث وتسارع الظروف تعقد من
 المجال . هذا في المستعملة العلمية الأساليبو  الأدوات

أن تهتم بعملية التنبؤ هي موضوع دراستنا ، فعلى المؤسسات الوقود والذي يعتبر سلعة استراتيجية وبما أن الطلب على             
 الحاضر الوقت فيالوقود  على الطلب موضوع يحتلعليها )المتغيرات المفسرة لها(؛حيث  بها  وذلك بدراسة أهم العوامل المؤثرة 

،حيث في هذه الدراسة  المحلي المستوى على لهذا الإهتمام الأساسية الأركان حدأالمازوت   البنزين و كل من  ويعد ، رئيسية مكانة
 المحتكرة لمجال توزيع وتسويق المنتجات البترولية . البسيط على مبيعات المؤسسة نحاول تطبيق نموذج الإنحدار الخطي

كما تشكل الزيادة المستمرة في الطلب على كل من البنزين والمازوت خاصة في مجال خدمات النقل والمواصلات مصدر             
 ارتفاع الأهمية النسبية للبنزين و المازوت إذا ما قورنت بالمنتجات البترولية الأخرى . 

 رح الاشكالية :ط -ثانيا

 :التالي الرئيسي تتمحور حول التساؤل هذه دراستنا في سنعالجها التي الرئيسية الإشكالية إن        

حجم لو متوسط الدخل الفردي كمتغيرات مفسرة  هل يمكن بناء نموذج للتنبؤ باستخدام عدد السيارات "           
 ؟ "الطلب على البنزين والمازوت 

 : عنها أسئلة فرعية تدور حول النقاط التالية وبالتالي تتفرع

 هل يمكن بناء نموذج للتنبؤ ؟ -
 ( ؟ متوسط الدخل الفردي و المتغيرات المفسرة ) عدد السيارات، على البنزين ما نوع العلاقة بين الطلب -
 ؟ ( ديمتوسط الدخل الفر و المتغيرات المفسرة ) عدد السيارات، على المازوت العلاقة بين الطلبما نوع  -
 ؟ ب على البنزين والمازوتعملية التنبؤ بالطل في العوامل المؤثرةما هي  -

   



 

‌ت  
 

 فرضيات البحث : -ثالثا

هذه من خلال الإشكالية الرئيسية و التساؤلات الفرعية وضعنا الفرضيات التالية والتي نسعى الى إختبارها من خلال         
 الدراسة : 

 .والمازوت  لم دالة الطلب على البنزين تقدير معايمكن بناء نموذج وذلك ب -
متوسط  ،التي تعمل بالبنزين  و المتغيرات المفسرة ) عدد السيارات على البنزين هناك علاقة طردية بين الطلب -

 ( . الدخل الفردي
متوسط  ،التي تعمل بالمازوت و المتغيرات المفسرة ) عدد السيارات على المازوت هناك علاقة طردية بين الطلب -

 ( . الدخل الفردي
 . على البنزين و المازوت  نستخدم قيم المتغيرات المفسرة المستقبلية للتنبؤ بالطلب -

 مبررات اختيار الموضوع :  -رابعا

 : كرها فيما يليذ لقد تعددت الأسباب التي أدت بنا الى إختيار الموضوع والتي يمكن         

 المؤسسات البترولية . مستوى على تطبيقه في العلمي جانبلل أهمية تعطي التي للمواضيع الشخصي لميول ا -
  . الوقودزيادة أهمية الطلب على  -
 أساليب لتقديم الموضوع هذا اخترنا فإننا طلبلل المستقبلية التنبؤات على تعتمد الإدارية القرارات كل لأن نظرا -

 . الأساليب هذه استخدام بضرورة المسيرين تحسيس و متعددة
 التنبؤ . أساليب مجال في العلمية امعرفتن تنمية -
 التنبؤ بالطلب على المنتجات البترولية خاصة . مجال في الدراسات لنقص نظرا الجامعية المكتبة إثراء -

 :  أهداف و أهمية الدراسة -خامسا

  ذه الدراسة الى محاولة تحقيق عدة نقاط نوجزها فيما يلي :نهدف من خلال ه        

  . )البنزين والمازوت( الوقود على الإستهلاكي المحلي الطلب مستوى تحديد -
 واعتماد (OLS) عتياديةلاا الصغرى المربعات طريقة بإستخدام كل من البنزين والمازوت على الطلب تقدير  -

 المتعلقة بتروليةال و قتصاديةالإ السياسة رسم في كأداة واستخدامها نبؤالت عملية في عليها الحصول تم التي النتائج
 . المازوت ( الوقود ) البنزين و على الطلب حجم بتحديد

 . (3202. 3202  (سنواتلل المازوت ( ) البنزين و الوقود على للطلب جراء تنبؤات مستقبليةإ -



 

‌ث  
 

 في وتنبؤية تطبيقية معالجة بإيجاد القصير على المدى الجوانب حيث تهتم من العديد في الدراسة هذه أهمية تبرز كما           
و  الطرق وفق بها، المتعلقة الإقتصادية الجوانب وتوضيح افيه المؤثرة العوامل ، ومعرفةالبنزين و المازوت  على الطلب ها لدالة قديرت

 لهذا المستقبلية الدراسة و للتخطيط التنبؤية النتائج هذه استخدام ،كذلك إمكانية الحديثة الإقتصادية الإحصائية و الأساليب
  . القطاع

 حدود الدراسة : -سادسا

حاسي مسعود ، ورقلة " NAFTAL" لتسويق وتوزيع المواد البترولية نفطال المؤسسة الوطنيةالحدود المكانية للدراسة : تمثلت في 
 . كعينة من مؤسسات القطاع البترولي

 ( .3202 - 3222بين )الحدود الزمانية للدراسة : تمثلت الفترة الزمنية لموضوع الدراسة في الفترة الممتدة ما 

 : منهج وأدوات الدراسة -سابعا

 على الفرضيات سوف نعتمد صحة إختبار و البحث إشكالية على الإجابة الموضوع و جوانب بمختلف الإحاطة قصد        
 . اسةالدر  من المتوخاة النتائج الوصول إلى و المعطيات تحليل و الموضوع أبعاد وصف مختلف التحليلي، بهدف الوصفي الأسلوب

و  Eviews 1وكذلك على البرنامج الإحصائيالمتغيرات، بين الارتباط مدى لدراسة الإحصائي الأسلوب استخدام إلى إضافة
لتسويق وتوزيع  المؤسسة الوطنية على الدراسة موضوع تطبيق اجل من الذي اعتمدناه الحالة دراسة إلى يستند الذي التجريبي المنهج

 حاسي مسعود ، ورقلة ." NAFTAL" المواد البترولية نفطال

 و على المراجع ذلك بهدف التعرف و المكتبي المسح أسلوب على اعتمدنا فقد المعلومات البحث وجمع أسلوب أما        
  وكذا المقابلات الرسمية مع مسؤولي المؤسسات محل الدراسة . دراستنا بموضوع صلة لها التي الدراسات و البحوث

  دراسة :مرجعية ال - ثامنا
 

 مااستخدي و النظر  مفهو الم استعراض و دراسة خلال منوهذا   الوصفي الجانب على البحث شكلةلم معالجتنا في اعتمدنا         
 من خلال( البنزين والمازوت) الوقودبالطلب على  بؤتنلل التطبيقي الجانب في توقعةالم النتائج تقدير فيالإحصائية  ساليبالأ بعض

 في المقدمة العلمية البحوث إلى بالإضافة الكترونية، و ورقية و مجلات عن كتب عبارة هي و ختلفةالم صادرالم على عتمادلاا
مبيعات كل من البنزين  عن الخاصة البيانات و تنترنلإا شبكة على البحوث و الدراسات وكذلك و الدكتوراهالماجستير  مذكرات
 . والموظفين صالحالم رؤساء مع تمقابلا إجراء لىإ إضافة الرسمية، ؤسسةالم ثائقو  من والمازوت

 
 

 



 

‌ج  
 

 صعوبات الدراسة : -تاسعا

من خلال قيامنا بهذه الدراسة وفي بداية عملنا واجهتنا عدة صعوبات لم تقلل من عزمنا وإصرارنا على مواصلة هذا العمل         
 حيث كانت كفيلة بإعطائه نفس جديد وتتجلى هذه الصعوبات في :

 .التي تعالج هذا النوع من المواضيع  اسات المحليةقلة الدر  -
 ة الحصول على المعلومات الدقيقة من أصحاب القرار داخل المؤسسة .بصعو  -
 صغيرة . الدراسة لهذا السبب كانت عينة 3222غياب بعض الإحصائيات المهمة للسنوات ما قبل سنة  -

 :هيكل الدراسة  -عاشرا

 و نظري فصل منها-IMRAD-:إمرادإلى فصلين وفق طريقة  الدراسة بتقسيم قمنا عالموضو  هذا معالجة أجل من        
 تطبيقي . فصل

،هذا الفصل اشتمل على مبحثين حيث تطرقنا '' بالطلب في المؤسسة للتنبؤالدراسة النظرية '' الأول  الفصل تناولنا في        
الدراسات  وتحليل لى عرضإوعرجنا في المبحث الثاني  " سسةفي المؤ  لطلبأساسيات حول التنبؤ با''  لىإفي المبحث الأول 

 .  السابقة العلمية والأبحاث

ونهدف من خلاله الى عرض مفصل عن كيفية التنبؤ '' عرض نتائج الدراسة'' أما الفصل الثاني فتناولنا من خلاله         
وقد إشتمل هذا الفصل على مبحثين،  ستقلة  التي تؤثر عليها وإبراز مختلف المتغيرات الم(  البنزين والمازوت)  على الوقودبالطلب 

'' ومن ثم المناقشة والوصول الى النتائج في  الطريقة والأدوات المستخدمة في الدراسةحيث تطرقنا في المبحث الأول الى '' 
 المبحث الثاني .

 



 

 
 

 

 

 

 

 الفصل الأول:

 نظرية للتنبؤ بالطلب الدراسة الـ" 

 " في المؤسسة
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  تمهيد :
 إنتاج خلال من ونوعا كما المستهلكين ورغبات احتياجات تلبية ىعل بالأساس يقوم اقتصادي نشاط أي أن باعتبار         
 الأمور من تعتبر المستهلكون التي يحتاجها الكمية أن هي هنا الإشكالية فإن المطلوبة، والمواصفات بالكميات الخدمات أو السلع

الوقود  على فالطلب ،تؤمن القدر الكافيو  تعمل أن ؤسسةالم تستطيع حتى تقديرها الأقل على أو معرفتها من لابد لكن المستقبلية
 على المؤسسة إدارة قدرة مدى فإن لذلك مختلفة، وظروف لعوامل تبعا النقصان أو للزيادة عرضة يكون ما عادة )البنزين والمازوت(

 . اتهوقرارا خططها عليه ستبني الذي الأساس وسيمثل عام بشكل مستقبلها على هامة آثار له سيكون الطلب هذا بمستوى التنبؤ

 عملية التنبؤ بالطلب على المنتجات النفطية الأساسية في المؤسسة إلى الفصل هذا في دراستنا في سنتطرق سبق مما انطلاقا         
 : المواليين المبحثين خلال من ذلكو سابقا حول موضوع البحث ، أنجزت علمية وأبحاث دراسات إلى إضافة

 في المؤسسة .بالطلب لتنبؤ أساسيات حول االأول :  المبحث 

 .السابقة والأبحاث العلمية الدراسات : الثاني المبحث
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  أساسيات حول التنبؤ بالطلب في المؤسسة المبحث الأول :
 

 في المستقبل في الحال عليه يكون أن يمكن ما له يصور حيث القرار اتخاذ في عملية التنبؤ مسؤول أي مؤسسة يساعد        
 الحاضر،كما أن للتنبؤ أهمية كبيرة في المؤسسة . في قرار اتخاذ حال

 عملية التنبؤ في المؤسسةالمطلب الأول : 

 الفرع الأول : ماهية التنبؤ

 يلي : ما نذكر التعاريف تلك ضمن ومن قتصاديينلاا المفكرين من العديد طرف من للتنبؤ مفاهيم عدة صيغت          
 دراسات تشمل التنبؤ وعملية مثلا، القادم للعام الصناعي الإنتاج بكمية تتنبأ كأن المستقبل أحداث عتوق يمثل التنبؤ        
 وضع إلى نتوصل الدراسات هذه أساس وعلى المستقبل في تجاهاتلإا دراسة كذلك و الماضية، للفترات كمية و إحصائية

 .1المستقبلية للفترة افتراضات
 في سلوكها دراسة بعد تاريخية معلومات باستخدام مستقبلية لمعلومات حالي عرض عملية نهعلى أ التنبؤ كما يعرف        
 . 2الماضي

إذن فالتنبؤ ليس مجرد إجراء مجموعة من الحسابات والتقديرات عن صورة المستقبل بمعزلة عن الخبرة، وإنما هو مزيج متكامل         
فتراضات التي يتم وضع التنبؤ على أساسها، خاصة وأن عملية التنبؤ هي لاع اللعلم والفن والحكم الشخصي المطلوب لدراسة ووض

 مرشد رئيسي في سلوك إدارات وأقسام المؤسسة عند تخطيطها للمستقبل.
 :3التنبؤ مستويات أو تقسيمات لتحديد أساسا يمثلان التنبؤ فيه يطبق الذي الالمج وكذا التنبؤ يغطيها التي الفترة إن        

 التنبؤ إلى : تقسيم يمكن يغطيها التي الفترة حيث من .0
 السنة .  حتى هذا النوع أشهر وقد يمتد ثلاثة من أقل زمنية فترة التنبؤات من النوع هذا يغطيقصير المدى :  .أ
 .  سنوات ثلاثة إلى أشهر ثلاثة من تتراوح زمنية فترة التنبؤات من النوع هذا يغطيمتوسط المدى :  .بـــ
 سنوات . خمس من أكثر لفترة يكون ما عادةالمدى :  يلطو  .جـ
 إلى:  تقسيمه يمكن) التنبؤ مجال أو موضوع( التطبيق مجال حيث من .4
 . العامة الاقتصادية المؤثرات من للكثير وفقا الإدارية القرارات من الكثير تختلف الاقتصادي العام: بالمناخ تنبؤال .أ 

                                                           
 . 20، ص 1995الجزائر، عكنون، بن الجامعية، المطبوعات ديوان ،يريةالتقد الموازنات ، محمد فركوس:  1
 .17 ، ص 2002 الجزائر، عكنون، بن الجامعية، المطبوعات ديوان ،المدى قصير التقدير وتقنيات نماذج حشمان، مولود:  2
‌-بتصرف -. 22، ص 2001 مصر، الجامعية، رالدا ،الإنتاج ومراقبة تخطيط في العمليات بحوث ماضي، توفيق محمد الحناوي، صالح محمد:  3
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 . المنافسة المنشآت من المنتجات ونوعية بحجم التنبؤ خلال من المنشأة فيها تعملللصناعة:  العام بالمناخ تنبؤال .بـــ 
 للصناعة . الكلية السوق من الشركة بنصيب التنبؤ يعني: التسويقية المبيعات بحصة أو بالمبيعات التنبؤ .جـ
 أهمية التنبؤ وخطواته       الفرع الثاني :  

 التنبؤ لابد من كان لذلك سهلة، عملية التخطيط لأصبح كذلك الأمر كان ولو ساكنة، ظروف في تعمل لا المؤسسة        
   :1التالية العناصر في التنبؤ أهمية حصر بالمستقبل وبذلك يمكن

  التنظيمية. المستويات جميع يشمل فهو المنشأة، أجزاء بين والتنسيق والتكامل الترابط إيجاد على التنبؤ يساعد -
 .  الرقابة  عملية في فاعلية أكثر أسس وضع على المنشأة التنبؤ يساعد -
 . كما أنه أساس التخطيط  ومحيطها المنشأة بين وصل همزة يمثل فهو الإداري القرار أساس التنبؤ -

 الصحة : إلى يكون ما أقرب التنبؤ هذا تجعل أن انهشأ من محددة ومتعارف عليها خطواتيمثل المخطط الموالي 
 خطوات عملية التنبؤ (0.0) الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقبول  غير مقبول 

 10،ص 2001 مصر، الجامعية،الإسكندرية، الدار والعمليات، الإنتاج إدارة البكري، محمد سونياالمصدر :                     

                                                           
 -بتصرف -.243،ص  1999 ،مصر، ،الإسكندرية للكتاب الإسكندرية ،مركز الأعمال قطاع في والإدارة التنظيمالشنواني، صلاح:  1

التنبؤ الغرض منحدد   

 اجمع البيانات ذات العلاقة

 

 
 ارسم البيانات وسجل أي اتجاهات

 اختر نموذج التنبؤ

احسب خطأ التنبؤ لكل أسلوب واختر الأسلوب 
 الأفضل

 استخدم الأسلوب في التنبؤ للفترات 

 عدل التنبؤ بالمعلومات الوصفية 

خطاءراقب نتائج التطبيق بمتابعة الأ   

 هل أخطاء التنبؤ مقبولة وفقا لأغراض

حدد نموذج جديد 
 للتنبؤ
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 في المؤسسةالمطلب الثاني : التنبؤ بحجم الطلب 

 ول : ماهية التنبؤ بالمبيعاتالفرع الأ      

 أبرز بين من ولعل المبيعات أوحجم الطلب بحجم التنبؤ لمفهوم تعريف إيجاد والاقتصاد الإدارة مؤلفي من العديد حاول        
 :في ذكره يمكن ما المحاولات هاته

 لخطة وتبعا مستقبلية، معينة فترة خلال ةمادي أو نقدية بوحدات المبيعات حجم تقدير أنه المبيعات " بحجم يقصد بالتنبؤ        
 وظروفها المؤسسة أوضاع عن الخارجية  العوامل من وغيرها والاجتماعية، الاقتصادية الظروف من مجموعة في موضوعة تسويقية

 .1ا" تهبمبيعا التنبؤ يجري والتي

 على المؤسسة وتقدر ترغب التي المختلفة والكميات الأصناف تقوم بتقدير المؤسسة المبيعات أيضا " أن بحجم التنبؤ فيعر          
  .2السنوات" من معين عدد خلال للبيع إتاحتها

 فترات مدى على المنظمة منتجات على الكلي الطلب وتوقيت حجم تقدير الطلب على أنه" بحجم التنبؤ فكما يعر          
 .3قادمة" زمنية

 غير ظروف ظل في مستقبلية فترة خلال ما منتوج من بيعها يمكن التي للكمية تقدير عن عبارة الطلب بحجم فالتنبؤ إذن        
باستخدام المعلومات المتوافرة عن الماضي والحاضر وذلك لمعرفة المستقبل بعيون الماضي  بالتغير، تتسم عوامل تأثير تحت و مؤكدة

 والحاضر.

 طرق التنبؤ بالمبيعاتالفرع الثاني : 

لتنبؤ تتفاوت من حيث سهولة تطبيقها ودرجة دقة نتائجها، فهناك طرق نوعية سهلة وبسيطة لا تحتاج توجد عدة طرق ل        
القياسية والطرق الرياضية  إلى مهارات وخبرة عالية، كما أن هناك طرق كمية تقوم على استخدام الأساليب الإحصائية والاقتصادية

ومن بين هذه الطرق الإحصائية  ،الماضي، ثم التنبؤ بسلوكها المستقبلي والتي تفيد في معرفة أو رصد سلوك بعض المتغيرات في
 :4والاقتصادية القياسية نذكر ما يلي

                                                           
  23.  ، ص 1984 بغداد، النشر، دار بدون ،العمليات بحوث أساليب العزاوي، أحمد اب ،ھالو عبد محمد:  1
 .93 ، ص1993الثانية، الطبعة الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان ،المؤسسة اقتصاد صخري، عمر:  2
 .01 ،ص 1999 الرابعة، ،الطبعة النشر دار ،بدونوالعمليات الإنتاج إدارة مصطفى، سيد احمد : 3
، جامعة محمد التنبؤ بالمبيعات وفعالية شبكة الامداد محاولة للنمذجةة ، مصطفى بالمقدم ، ابراهيم بن عاتق ، ملتقى دولي حول صنع القرار في المؤسسة الإقتصادي:  4

 . 21، ص 3224بوضياف،الجزائر ،
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 طريقة التلميس الأسي: .0

، تعتبر هذه الطريقة من بين 0423سنة  Brownوكذلك للباحث  0421في سنة  Holtيعود تأسيسها للباحث          
لية، وتعتمد على فكرة أن المعلومات القديمة أقل أهمية من المعلومات الحديثة ولهذا يجب أن تعطي الأساليب الشائعة في الحياة العم

يعبر هذا  ، اللاحقة بالفترة للحصول على التنبؤ الخاص وزنا أقل، بحيث يؤخذ التنبؤ الخاص بالفترة السابقة ويجرى عليه التعديل
 .01و 2حسابه بضرب خطأ التنبؤ في الفترة السابقة في معامل ثابت يتراوح بين التعديل على خطأ التنبؤ في الفترة السابقة ويتم 

 :BOX-JENKINS طريقة  .4

)الولايات المتحدة الأمريكية( إلى نشر عملهما المتعلق بمعالجة السلاسل  BOX-JENKINSتوصل  0412سنة في         
لى دالة الارتباط الذاتي واستخدام مبدأ المتوسطات المتحركة ومبدأ الزمنية وكيفية استعمالها في مجال التنبؤ وذلك بالاعتماد ع

 (.ARIMA(S) 2الانحدار الذاتي. هذا التحليل يخضع السلسلة الزمنية إلى العشوائية )نموذج عشوائي )

 النماذج السببية أو نماذج الانحدار والارتباط: .3

لأساسية في التنبؤ بسلوك الظواهر الاقتصادية وهو يعني قياس العلاقة بين يعتبر تحليل الانحدار أحد الأساليب الإحصائية ا        
متغير تابع ومتغير مستقل أو أكثر وتحديد شكل هذه العلاقة. فإذا كانت العلاقة بين متغيرين فقط، نسمي النموذج انحدارا 

،وتقاس قوة الارتباط بمؤشر إحصائي يسمى بسيطا، أما إذا كانت العلاقة بين أكثر من متغيرين نسمي النموذج انحدارا متعددا
 .3معامل الارتباط

 نحدار المتعدد :لانموذج ا .2

خطية  العلاقة تكون المستقلة وقد المتغيرات من عدد و تابع متغير المتعدد على أنه العلاقة بين الانحدار يمكننا تعريف تحليل        
 معين متغير بقيمة التنبؤ إلى يهدف و التقدير و التخطيط و التنبؤ اضلأغر  رئيسي بشكل نحدارلاا خطية ،كما يستخدم غير أو
 . 4الدخل عرف إذا بالاستهلاك التنبؤ مثل ، به مرتبط آخر متغير قيمة عرفت إذا

كن من حيث المبدأ تعتبر عملية تقدير المعاملات في الانحدار المتعدد هي نفس العملية المستخدمة في الانحدار البسيط ، ل        
بما أن الحسابات أكثر تعقيدا واستهلا كا للوقت ، فلابد من إجرائها باستخدام الحاسب الآلي ، كما يقوم الحاسب بشكل روتيني 

وكل ما نحتاج إليه هو القيام بتغذية الحاسب  ،وغيره من الإحصاءات  R2و tبعرض قيم الانحراف المعياري لمعاملات وإحصاء 

                                                           
  .321، ص 3222 ،الأردن،، دار الثقافة للنشر والتوزيع عمان إدارة العمليات ،علي هادي جبرين : 1
 )verageA oving Mted ntegraIegresive Ruto Aeasonal) Sلـ:  هي اختصار ARIMA(S): التسمية 2
 . 332، ص 3203، 02 ،مجلة دراسات البصرة ،السنة السابعة،العددالبخارية الهارثة الكهرباء محطة في الكهربائية الطاقة بإنتاج للتنبؤ تحليلية دراسةأحمد الحكيم معاني ، :3
،  3222،  02، المجلة العراقية للعلوم الإحصائية، العدد  ريقة المربعات الصغرى العامةمقارنة بين قيم معامل الإرتباط الذاتي في تقدير المعلمات بطصفوان ناظم راشد، :4

 032ص 
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، ونتيجة لوجود درجات حرية  R2. ومع إدخال المزيد من المتغيرات المستقلة اللازمة للإنحدار تتزايد قيمة بالبيانات وتحليل النتائج 
 : 1والذى يتم الحصول عليه من (R2)أقل فإننا نستخدم معامل التحديد المعدل 















kn

n
RR

1
)1(1 22    

 حيث:
 n  هو عدد المشاهدات و:K . هو عدد المعاملات المقدرة : 

كما يمكننا استخدام تحليل التباين للتأكد من أنه ليس بالضرورة أن تكون جميع قيم معاملات الانحراف تساوى الصفر،         
 والذى يتم الحصول عليه من : Fوللقيام بذلك نستخدم إحصاء 

))(1(

)1/(

)/(in  variationdUnexplaine

)1/( variationExplained
2

2

knR

kR

kn

k
F









    

 
–nدرجة حرية للبسط و k–1،  %1أو  %5ى الأهمية عند مستو  Fالقيمة الحرجة لتوزيع  Fفإذا تعدت قيمة إحصاء         

k  . للمقام ، فإننا نستنتج أنه ليست جميع قيم معاملات الإنحدار مساوية للصفر 

 نحدار البسيط :الانموذج  .5
 دالة، علاقة هيئة على متغيرين بين العلاقة لقياس تستخدم التي الإحصائية الأساليب من البسيط الخطي نحدارلاا يعتبر        
في   (Y) المعتمد المتغير نهأ أي التابع المتغير تغير في المتسبب هوو مستقل  متغير الآخر و تابع  متغير المتغيرات هاته أحد يسمى

 .(X)2  المستقل للمتغير دالةال

ستقل أو المتنبأ منه، على في تحليل الانحدار البسيط، نجد أن الباحث يهتم بدراسة أثر أحد المتغيرين ويسمى بالمتغير الم        
نحدار الخطي في شكل معادلة خطية من الدرجة لاالمتغير الثاني ويسمى بالمتغير التابع أو المتنبأ به، ومن ثم يمكن عرض نموذج ا

 :3الأولى، تعكس المتغير التابع كدالة في المتغير المستقل كما يلي

 =  + + i    
 هو المتغير التابع )الذي يتأثر( . : 

 هو المتغير المستقل ) الذي يؤثر ( . :

 . ، أي في حالة يعكس قيمة المتغير التابع في حالة انعدام قيمة المتغير المستقل :

                                                           
،جامعة أبوبكر نمذجة سلاسل القيمة باستعمال الأساليب الكمية كأداة استراتيجية لدعم اتخاذ القرار دراسة حالة شركة أطلس كيمياء بمغنية: عبد الكريم بن عامر ،  1

 . 22،ص  3202، بالقايد، تلمسان 
 -بتصرف  -.  22بق ، ص اسالرجع الم : 2
‌-بتصرف -.41، ص 3222،مذكرة ماجيستير ،جامعة ورقلة ،دراسة اقتصادية وقياسية لظاهرة التضخم في الجزائرسعيد هتهات ،:  3
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 بوحدة واحدة. إذا تغيرت  التغير ويعكس مقدار :

i: ة  ، والقيمة المقدر هو الخطأ العشوائي، والذي يعبر عن الفرق بين القيمة الفعلية+=   

  =i +                                        أي أن :                                          
 هي طريقة المربعات الصغرى . و معلمات النموذج  تقدير في المستخدمة الطرق برزأ ومن

  الصغرى المربعات طريقةأولا : 

   اول إيجاد أحسن تصحيح خطي بتدنئة مربعات الإنحراف )بين المشاهدات الفعلية والمقدرة( إن هذه الطريقة تح       
=حيث  :    -     . 

  محدوديتها من بالرغم وذلك ، الحديث الإحصائي التحليل محرك" انهبأ الصغرى المربعات طريقة'' JM Stiglerيعرف''        
 ومقيمة معروفة وتبقى الإحصائي التحليل في توسيعاتها و امتدادها على يعتمد زال ما فإنه ، المتعددة وتغيراتها ، الطارئة حوادثها و

 .  1الجميع" عند
 (  ordinary least square method) )العادية( الاعتيادية الصغرى المربعات طريقة سنناقش الدراسة هذه في       

(OLS) 2ويرجع سبب استخدام هذه الطريقة إلى: 

 . غيرها من جدوى وفاعلية كثرأ تعتبر (OLS)المؤشرات  بطريقة  المعاملات أو تقديرات نإ .0
 تقدير طرق في التطور الكبير من الرغم على ، النتائج أفضل من الطريقة هذه خلال من عليها الحصول يمكن التي النتائج تعتبر .3

 .القياسي نموذجال معاملات وحساب
 . الطريقة هذه مثل في العمل سهولة و ، الأخرى بالطرق مقارنة الطريقة بهذه المعاملات تقدير سهولة .2

 ةالطريق فرضياتثانيا : 

 : 3حول تتمحور الإنحدار البسيط نموذج معاملات لتقدير اللازمة عتياديةلاا الصغرى المربعات طريقة فروض       

   E   = 0 الأمل الرياضي للأخطاء معدوم  :  أ. الفرضية الأولى :

،إذ أنها تعبر عن حدود عشوائية تأخذ قيمة سالبة ،موجبة أو معدومة لا يمكن  Yوتعني أن الأخطاء لا تدخل في تفسير       
 :ا للصفرنين الإحتمال ، بحيث يكون وسطها أو توقعها الرياضي مساوياقياسها أو تحديدها بدقة ، وتخضع لقو 

=1......n  , E  =0  

 )تباين( الأخطاء  تجانس   . الفرضية الثانية :ــب
                                                           

 .33  ،ص1999،ئرالجزا الجامعية، المطبوعات ديوان ، الأول الجزء الاقتصادي، القياس لنظرية مدخل ، صالح تومي:  1
 .02ص  ، 2004 الجزائر، ، عنابة ، التوزيع و للنشر العلوم دار ، التطبيقي الإحصاء رجم، صيبن : 2
‌30.32،ص . ص 3203الطبعة الأولى ، دارالحامد للنشر والتوزيع ،عمان ، ، طرق الإقتصاد القياسي محاضرات وتطبيقاتمحمد شيخي ،: 3
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     n...1=يعني أن تشتتها حول المتوسط ثابت ، ويعبر عنها رياضيا بالكتابة:          

  Var   E      

 عدم وجود ارتباط ذاتي بين الأخطاء  : . الفرضية الثالثة :ــج 

معدومة ، وهذا على مختلف مشاهدات مكونات العينة :  تكون المختلفة الملاحظات لأخطاء المشتركة التباينات يعني أن        
       عنها رياضيا كما يلي :                                  ونعبر 

 COV ( , ) = E ( , ) = 0,  i ≠j / i, j = 1,........,n  

  تتعلق بقيم المتغير المستقل د.الفرضية الرابعة : 

، بحيث تكون قيمة  إظهار تأثيرها في تغير المتغير التابع تتمثل في أن المعطيات التي جمعت بالنسبة لهذا المتغير قادرة على         
، أي  ² ≠0 : يكون المقدار nواحدة على الأقل مختلفة عن بقية القيم ، أي مهما يكن حجم العينة 

 : أن الأخطاء تكون مستقلة عن 

COV ( , ) = 0,  i = 1,.......,                                                                               

 في التنبؤنحدار الخطي البسيط لانموذج االفرع الثالث : استخدام 

،فإذا فرضنا أن  تنبؤ ونرمز لها بالرمز في فترة ال Xبأخذ النموذج البسيط ولنفرض أننا نعرف القيمة المستقبلية لـــ         
 كما يلي :  T+hفي هذه الفترة  Yالبناء الهيكلي للمعادلة لا يتغير في المستقبل ، تكون قيمة المتغير التابع 

  

 حيث :
h يعبر عن التنبؤ النظري     و   : يسمى بأفق التنبؤ   و :T ة : حجم العين. 

 ، أي:الموافق لــ  Y، إن هذه القيمة هي وسط لكي تقدر القيمة  و  يجب الاعتماد على مقدرتي العينة 
 الشكل :الطبيعي للتنبؤ يأخذ  المقدر

 = + 

 أفضل تنبؤ خطي غير متحيز .ية غير المتحيزة ويعرف باسم ويعتبر من بين المقدرات الخط
 على الشكل : مستقلة يكون تباين X وإذا فرضنا أن

Var  =   

 
  =  Var              :                                                 ومنه فإننا نجد

   Var                                                                                            بما أن :و  
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                              =                                                                               نجد أن :

  هو :   Varومنه المقدر غير المتحيز لتباين خطأ التنبؤ 
 =  

 مجال الثقة للتنبؤ يكون : 
  

 
 

 السابقة و الأبحاث العلمية المبحث الثاني : الدراسات

 

 موضوع  درست وأن لها سبق والتي، السابقة الدراسات والأبحاث العلمية وتحليل عرض إلى الدراسة من المحور هذا يهدف        
 من الدراسة موقع تحديد مع التنبؤ به خلال السنوات القادمة خلال من ذلك ،والأساسية الطلب على المنتجات النفطية

 . السابقة الدراسات

 

 الدراسات السابقة المطلب الأول :

اجع حول موضوع الدراسة ، قمنا بعرض في ضوء ما توفر من معلومات بعضا من هذه بعد اطلاعنا على مصادر ومر         
  : لى فرعين هماإالدراسات بصيغ مختلفة، ويمكن تقسيم هذه الدراسات 

 الفرع الأول : دراسات باللغة العربية

 : 1(4600دراسة ابراهيم )  -0

 الانحدار تحليل طريق عن الفلسطينية السوق في والسولار ينالبنز  مشتقتي على الطلب دالة تقدير الى البحث يهدف        
 مثل التقدير لهذا المصاحبة الفرضيات بعض اختبار ثم ومن ، الطلب دالة لتقدير اللوغريتمي النموذج اقتراح خلال من البسيط
 الفرضيات وكذلك ، الطلب في نظريا ةالمؤثر  العوامل جميع بين من احصائيا المائزة الفلسطينية السوق في الطلب في المؤثرة العوامل
 . بالمرونة المتعلقة

                                                           
ديسمبر  -فلسطين  –،أبحاث اقتصادية وإدارية، العدد العاشر ، جامعة القدس المفتوحة  دالة الطلب على السولار والبنزين في السوق الفلسطينيةتقدير : ابراهيم خليل عليان ، 1

3200  . 
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 تعمل التي السيارات سعر ، السولار سعر : هي السولار على الطلب في المؤثرة العوامل نأ البحث ومن نتائج        
 النظرية مع تالمتغيرا هذه لمعاملات الاشارات توافقت السكان، عدد و بالشيكل المتاح الدخل ،( مكملة كسلعة)بالسولار

 الحالات في رنالم الطلب الاقتصادية النظرية)الدخلية التقاطعية، السعرية، (الثلاث باشكالها الطلب مرونة خالفت الاقتصادية،
 .  احصائيا مائز الغير البديلة السلعة البنزين سعر حالة في الا الثلاث

 فلم العناصر بقية ماأ بالبنزين تعمل التي السيارات سعارأ و السكان عدد : هي البنزين على الطلب في المؤثرة العوامل ماأ        
 اشارة عدا ما الاقتصادية النظرية مع المتغيرات هذه لمعاملات شاراتلإا توافقت ، %5 ثقة مستوى على الاحصائي تمايزها يثبت
 بينما الاساسية الفرضية البديلة مع السلعة لسعر بالنسبة والتقاطعية السعرية الطلب مرونة وافقتت ، ( البديلة السلعة) السولار سعر

 . الحالتين في مرنا الطلب فكان الاقتصادية النظرية السيارات، لسعر الدخلية بالنسبة و التقاطعية الطلب مرونة خالفت

 : 1(4662دراسة قحطان )  -4

 على الطلب ومستوى ساسيةلأا لنفطيةا المشتقات على الاستهلاكي المحلي الطلب مستوى تحديد الى البحث يهدف        
 مستوى في المؤثرة والخارجية العوامل الداخلية طبيعة معرفة بعد المحلية السوق حاجة لسد الخارج من المستوردة النفطية المشتقات

 طريقة ستخداماب (الغاز  زيت الابيض، النفط السائل،البنزين، الغاز) ساسيةلأا النفطية المشتقات على الطلب دالة تقدير، و الطلب
 عملية في عليها الحصول تم التي النتائج واعتماد (ILS) المباشرة غير الصغرى المربعات وطريقة(OLS)الاعتيادية  الصغرى المربعات
 النفطية المشتقات على للطلب مستقبلي استشراف اجراء .ساسيةلأا النفطية المشتقات على الطلب بحجم بتحديد المتعلقة التقدير

ليها الباحث إهم النتائج التي توصل أ.ومن  البحث هدافأ تحقيق بغية( 3202-2420) للمدة الدراسة عينة للبلدان سيةسالأا
  هي :

 غير الصغرى المربعات طريقة استخدام تم لذا النفطية للمشتقات المطلوبة والكمية السعر بين تبادلية علاقة هناك نأ تبين        
 والقياسية الإحصائية الاختبارات خلال من الأفضلية مع الاقتصادية النظرية منطق مع تتفق التقدير ئجنتا وكانت (ILS) المباشرة
في  (ILS) طريقة بموجب والمقدرة الأساسية النفطية للمشتقات السعر لدوال التقدير نتائج حققت (،OLS) طريقة مع مقارنة
 زيت و للبنزين السعر دالة وتأتي الأبيضط للنف السعر لدالة لنسبةبا 86%(3R) التحديد معامل بلغ حيث النتائج أعلى العراق
 معالم إشارات اتفاق عن فضلا .الترتيب على% 84% ، 59 (R2) البالغة التحديد معامل حيث من الثانية بالمرتبة الغاز

 التقدير نتائج أظهرتكما  .والقياسية الإحصائية الناحية من قبولها وإمكانية الاقتصادية النظرية منطق مع وقيمها المقدرة النماذج
 2009-2018) .) المدة سيزداد خلال العراق في الأساسية النفطية المشتقات على الطلب توقعات نأ

 

 
                                                           

رة ماجيستير،جامعة بغداد ، ، مذك(1985-2008) للمدة العراق في النفطية الأساسية للمشتقات والسعر الطلب دوال قياس وتحليلقحطان لفتة ، : عطيه الربيعي 1
3224 . 
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 : 1(4603دراسة فادي ) -3

 الحالي الواقع سةادر  خلال من وذلك العائلي للقطاع الكهرباء استهلاك على الطلب دالة تقدير إلى البحث هدف        
 تعتبر حيث العالم في البلدان جميع عن تختلف عالية بخصوصية تتمتع والتي غزة قطاع في الكهرباء استهلاك تواجه التي والمعيقات

 ويمثل المختلفة، الحياة نواحي في اكبير  ار ث أ محدثتا الوقت مرور مع وتتزايد والطلب العرض بين الفجوة باتساع الكهرباء مشكلة
 تقدير في الصغرى المربعات طريقة استخدام تم وقد غزة، قطاع في المشتركين عدد وفي الاستهلاك في الأكبر سبةالن العائلي القطاع

 . مختلفة تامتغير  باستخدام الطلب دالة

 44.2) قيمة بلغت غزةحيث قطاع في العائلي للقطاع الكهرباء استهلاك فسرت متغيرات إيجاد إلى سةراالد وتوصلت        
=3¯R )السنوية المتأخرات مجموع بمؤشر عنها عبر والتي الكهرباء فواتير بدفع ماز لتالا عدم هي النموذج فسرت التي اتالمتغير  هوهذ 

 من الواحد كاالاشتر  نصيب بمتوسط عنه عبر والذي الجماعية كاتا الاشتر  على والاعتماد الفرد دخل ومتوسط المشتركين، على
 الكهرباء على الطلب من داز  مما الكهرباء استهلاك في إيجابي بشكل وأثرت كبيرة مرونتهم كانت حيث العائلي للقطاع الكهرباء
 . الكهرباء في عجز وجود رغم كبير بشكل

 الفرع الثاني : دراسات باللغة الأجنبية

 :Sèdagbé Armel Gildas Kesse (0202)2دراسة  -0

 علىطلب ال في يوغير الرسم يالرسمفي السوق سعار البنزين أ في جللأثر القصير والطويل االأدراسة هدف البحث الى         
كون تن أيمكن  ات من خلال استعراض الروابط التيبرزت تصنيف المتغير ، أواستنادا الى تحليل العناصر الرئيسية ، ينبن فيالبنزين 

 لا على قدر منإلا تؤثر  مستقلةسوق  في خرلآن السعر المحدد عن السعر اأمور أن يكشف ضمن جملة أ يوه ،بينهما ةقائم
خر ) من النماذج لآتشرح تلك المسجلة في ا ،ما سوق المبيعات من البنزين المسجلة في نأحيث  سوق أي المبيعات من جوهر

ت بالمائة وانخفاض في المبيعا 2.14ننا نرى ارتفاع في الطلب على البنزين في السوق الرسمي بنسبة إساسية وعلى فترات زمنية فلأا
ن أجل القصير .حيث لأسعار البنزين في السوق الرسمي في اافي المائة في  0وهذا بعد زيادة بنسبة بالمائة 0.220غير الرسمية بنسبة 

 جل ليس هاما بعد هذا التقدير . لأسعار في السوق الطويل الأثر اأ

تطور  حيث ان (لراكبى الدراجات  يالوقود ه بيعاتمن م يالسوق غير الرسم فيان العملاء الرئيسيون ومن نتائج الدراسة         
لبنزين لا لبيع غير الشرعى الرقام تبين ان مكافحة الأمجموع  أن حيث.(يالسوق غير الرسم فيؤثر على البقاء ياسطول المركبات 

                                                           
امعة الج(، مذكرة ماجيستير،4600-4666)للفترة  غزة قطاع حالة ، دراسة فلسطين العائلي في للقطاع الكهرباء استهلاك على الطلب دالة تقدير: فادي نعيم الطويل ،  1

‌. 3202غزة ، –الإسلامية 
2 : Sèdagbé Armel Gildas Kesse , Analyse De La Demande D'essence Au Benin : Effet Des Prix A Court Et Long Termes,Memoire De 

Fin De Formation De Cycle II, Université D'abomey-Calavi (UAC)   , 2010.   
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 الأمثل يالتحد نإفمنه و , يسعار فى السوق غير الرسملأارتفاع ا منستفادة لإالى ا يلية ترمآ لا من خلال تنفيذإيمكن تحقيقه 
 . ينبن لسكان والمواطنية,  السياسية رادةلإاوالمتمثل في  التدابير تلك  تنفيذ في يكمن

 

 المطلب الثاني : التعليق والمقارنة 

 .التعليق عليها بين دراستنا ومختلف الدراسات السابقة الذكر من خلال هذا المطلب سوف نقوم بإجراء مقارنة و        

( و قحطان لفتة الربيعي )دراسة 3224( إذ كان بين عامي 22دى الزمني للدراسات السابقة خمسة سنوات )بلغ الم .0
 . ) دراسة فادي نعيم الطويل ( 3202

الأساسية وكذا دالة الطلب  بتروليةهدفت جل الدراسات السابقة الى معرفة طريقة تقدير دالة الطلب على المنتجات ال  .3
 . -دراسات قياسية   -وذج تنبؤي على الكهرباء وبناء نم

 نحدار البسيطلالإجراء نموذج ا ( البنزين والمازوتالوقود ) نستخدم في دراستنا بيانات السلاسل الزمنية للطلب على  .2
و الذي نهدف من خلاله  (قحطان إبراهيم و)كما تضمنته دراسة ( OLSباستخدام طريقة المربعات الصغرى العادية )

 . ( ) البنزين والمازوت الوقودستقبلي للطلب على لى اجراء تنبؤ مإ
 ( ،Sèdagbé Armel Gildas KESSE دراستنا مقارنة بالدراسات السابقة ) إبراهيم ،قحطان ، في تباينهناك  .2

 حيث لم نستخدم في دراستنا السعر كعامل مؤثر )متغير مستقل( وهذا راجع لكونه ثابت لأنه مدعم من طرف الدولة
لمرونته ، خاصة   اعتبرته متغير مستقلتيعلى غرار الدراسات الأخرى التبر من العوامل المؤثرة على الطلب، أي أنه لا يع

فقد ركزت على السعر لكون هناك أسواق رسمية وأسواق غير  ( Sèdagbé Armel Gildas Kesse  )دراسة 
  نوعين من الأسعار. رسمية أي أنه يوجد

)دراسة  ILSبالإضافة الى OLSفي بعض الدراسات والتي اعتمدت على  المستخدمةختلاف في الطريقة اكما أن هناك  .2
 .قحطان( 

 

 

‌

‌

‌

‌

‌
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 خلاصة الفصل :

 يمثل التنبؤ تناولنا في هذا الفصل أهم المفاهيم  المتعلقة بالتنبؤ في المؤسسة حيث تمكنا من إعطاء تعريف شامل له حيث أن        
 إلى نتوصل الدراسات هذه أساس وعلى الماضية للفترات كمية و إحصائية دراسات تشمل نبؤالت وعملية ، المستقبل أحداث توقع
 ا،به والتحكم التجارية للمسائل التخطيط في ماها راأم التنبؤ أساليب وتطبيق اختيار يعتبرة ، كما المستقبلي للفترة افتراضات وضع
ذا معرفة وك الهامة القرارات اتخاذ و الميزانية إعداد في ستستخدم التنبؤ معلومات أن التوقع،حيث دقة على لمؤسسةا تعتمد فقد

 أو الزيادة خطأ يؤدي فقد ،الكميات المطلوبة خاصة من السلع الإسترتيجية و المتمثلة في الوقود والتي لا يمكن الإستغناء عليها
 . كبيرة أعباء تحمل إلى بالمؤسسة المبيعات توقع في النقصان

بالطلب على الوقود  منها ماتعلق خاصة الدراسة موضوع عن نظرة دور كبير في إعطاء السابقة لدراساتكما كان ل        
 تحليله واستنتاجه . تم ما خلال من)البنزين والمازوت( وأهم العوامل المؤثرة )المفسرة( عليها 

بعض العوامل ، وانطلاقا من هذه العوامل سوف إن التنبؤ بالطلب على الوقود )البنزين والمازوت( في المؤسسة تؤثر عليه         
( Naftalسنوات المستقبلية للمؤسسة الوطنية لتسويق وتوزيع المواد البترولية )النقوم بالتنبؤ بالطلب على البنزين و المازوت للثلاث 

  في الفصل الموالي .

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني :

 " عرض نتائج الدراسة" 
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 :تمهيد 

ياسي لهذه الدراسة حيث نحاول من خلاله إعطاء صورة قياسية للطلب على هذا الفصل الجزء التطبيقي والق سنتناول في        
، التي تناولناها في الفصل الأول والرياضيةوالتنبؤية الإحصائية بناء على الأدوات والأساليب  ورقلةالمازوت( في  )البنزين و الوقود

لتسويق في المؤسسة الوطنية المبيعات  ضوء على المازوت( الوقود) البنزين وعلى  وهذه الصورة يمكن لها أن ترسم لنا مستقبل الطلب
وتحليل أثر أحد المتغيرين التي تبين تطورها في السنوات السابقة ، لذا سنحاول أولا دراسة  و ـــNaftal وتوزيع المواد البترولية  ــ 

نمذجتها وإعطائها من أجل ،البسيطنحدار الخطي لاعلى الآخر وذلك باستخدام بعض طرق التحليل الإحصائي والمتمثلة في ا
وهذا كله ومقارنتها بها وربط الفرضيات بالنتائج أحسن صيغة رياضية ، ثم سنحاول الإجابة على الإشكالية الأساسية في البحث 

 : المبحثين المواليين من خلال

  المستخدمة في الدراسةالطريقة والأدوات  المبحث الأول :

 لمناقشة ا النتائج و المبحث الثاني :
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  في الدراسة المستخدمة الطريقة والأدوات : المبحث الأول
 

لإخراج  "Eviews 7 " الإحصائي برنامجتطبيق ال كيفيةالى إبراز المتغيرات المرتبطة بحجم الطلب و يهدف هذا المبحث          
 الدراسة . جمع المعطيات التي تساعدنا في هذهنتائج التقدير الخطي وهذا من خلال 

 

 المستخدمة الطريقة المطلب الأول :

  الدراسة مجتمع اختيار: الفرع الأول

 كنموذج  ة قلحاسي مسعود ، ور "  NAFTAL"  لتسويق وتوزيع المواد البترولية  أجريت الدراسة في المؤسسة الوطنية        
 تلفمخ على عنااطلا و ؤسسةبالم يدانيالم حضورنا لالخ منوهذا  المازوت البنزين ولدراستنا والمتمثلة في التنبؤ بالطلب على 

 . المازوت البنزين و لكل من بيعات السنويةبالم تعلقةالم الوثائقو  علوماتالم

 جمعها  طريقة و قياسها ،الدراسة متغيرات تحديد الفرع الثاني :

  متغيرات الدراسة :تحديد أولا. 
 ، المختلفة تاير المتغ من وعدد طلبال بين علاقة بوجود تقر والتي قتصاديةلاا ظريةالن على اعتمادا تاالمتغير  تحديد تم       

 : يلي كما تاير المتغ هذه تحديد ويمكن

 : )متغير تابع( من البنزينالمبيعات  أ.

بع الأول ومدى تأثير هو المتغير التاالطلب من البنزين   ثلتم ستهلاك السنوي من البنزين خلال فترة الدراسة ، ولاإجمالي ا          
 المتغيرات المستقلة المختارة عليه .

 :)متغير تابع( من المازوتالمبيعات  ب.

ثل الطلب من المازوت وهو المتغير التابع الثاني ومدى تأثير تمإجمالي الإستهلاك السنوي من المازوت خلال فترة الدراسة ، و          
 المتغيرات المستقلة المختارة عليه .
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 :)متغير مستقل(دد السيارات ع جـ.
المازوت هو الوقود المباشر للمركبات يؤثر فيها ويتأثر بما يطرأ عليها ويتوقع أن تكون هناك علاقة طردية  كل من البنزين و            

  ورقلةويا في المازوت . وقد تم اعتماد عدد السيارات المسجلة سن بين عدد السيارات المسجلة سنويا وبين الطلب على البنزين و
 جمالا في كل سنة ، وهذا لعدم توفر بيانات دقيقة للأعداد الفعلية بسبب التعديل المتكرر في طريقةإكمؤشر لعدد السيارات 

 لم يبدأ إلا مع مطلع التسعينيات. خصوصا وأن الحاسب الآلي،حساب السيارات خلال فترة الدراسة حسب الإحصائيات الرسمية 

 : )متغير مستقل( ديمتوسط الدخل الفر  د.

 شكل على المتغير هذا على الحصول وتم المحلي الناتج إجمالي من الفرد نصيب خلال من الفرد دخل متوسط حساب تم           
يمثل الدخل الفردي أحد أهم العوامل المؤثرة في الطلب على كل من البنزين والمازوت من خلال القدرة الشرائية  ، كماسنوية بيانات
 . تهلكين ومستويات دخولهم للمس

 ثانيا : قياسها وطريقة جمعها

 02حجم العينة  بلغ حيث( 3202 -3222ة ) الفتر  في سنوية سلسلة شكل على لتكون البيانات سلسلة على العمل تم أ.
 مشاهدة .

حة حركة السيارات مسؤولي وموظفي مصلحة الوقود ، مسؤول  مصل مع مباشرة جلسات عن عبارة يه و تمقابلا إجراء بـــ. 
 حول كل ما يتعلق بموضوع دراستنا في المؤسسة محل الدراسة وكذا كيفية توزيع حظيرة السيارات في ورقلة .

الممتاز والبنزين بدون رصاص وإدراجها تحت إسم البنزين أي بدون  قمنا بجمع البيانات الخاصة بمبيعات البنزين العادي و جــ. 
 وكذا عدم ثباتعمل به حسب نوع البنزين الذي تالسيارات  توزيعحول دم توفر المعلومات التفصيلية التفصيل فيها وهذا راجع لع

 . استخدام نوع واحد من البنزين
 وثائق سنوية وشهرية لمصلحة الوقود ،و قسم حركة السيارات سواءا الورقية أو الإلكترونية . د.
 ( .ONSتقارير سنوية من الديوان الوطني للإحصائيات ) ه.

 الأدوات المستخدمة في جمع المعلومات  ثالثا:
 :  التالية اتو الأد على علوماتالم جمع عملية في استعنامن أجل إثراء هذه الدراسة           

 .Excel " " الإحصائي برنامجال ستخداما أ.

 .للنماذج  لإخراج نتائج التقدير الخطي "Eviews 7 " الإحصائي برنامجال ستخداما بـــ.
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 تلخيص المعطيات المجمعة  المطلب الثاني :

ا ، يمكننا عرض هذه حسابه ثم منو  ترتيبها و تصنيفهافي هذه الدراسة و  ساعدتناات التي بعد القيام بجمع المعطي        
 المعطيات في الجداول التالية :

 (3202.3222السيارات خلال الفترة )بدلالة متوسط الدخل الفردي وعدد  من البنزين المبيعات حجم:(0.4جدول رقم )

 السنوات
مج مبيعات 

 البنزين
U/M :M3 

 عدد السيارات
متوسط الدخل 

  DAالفردي

2000 28000 44330 135570,6 
2001 28212 45898 136892,8 
2002 28444 47561 144234,9 
2003 28500 49539 164918,4 
2004 28600 52268 189998,7 
2005 28778 55573 229805,6 
2006 28834 58893 254318,7 
2007 30079 62808 274711,6 
2008 34773 67539 320231,8 
2009 38784 71579 283737,1 
2010 42552 75198 334493,3 
2011 50333 79685 394395,2 
2012 54947 85070 431854,1 
2013 21124 89062 439139,7 

 
 .ONSو مصلحة حركة السيارات وتقرير مصلحة الوقود تم الحصول عليها من وثائق اد علىتنسلابامن إعداد الطالبة المصدر :
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 (3202.3222بدلالة متوسط الدخل الفردي وعدد السيارات خلال الفترة ) ازوتحجم المبيعات من الم:( 4.4جدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
                                     

 .ONSمن مصلحة الوقود ومصلحة حركة السيارات وتقرير تم الحصول عليها وثائقعلى  ادستنلابامن إعداد الطالبة : المصدر

 
 

 المبحث الثاني : النتائج والمناقشة

تقلة المختارة يهدف هذا الجزء الى تحليل النتائج القياسية بين الكمية المطلوبة من البنزين والمازوت وبين المتغيرات المس          
  الدراسة ومناقشتها . نتائج والتي سيتم التعرف عليها من خلال هذا المبحث ، مع عرض

 

 المحصل عليها من الدراسةالمطلب الأول : النتائج 

 المؤثرة على الطلب  ) المتغيرات(تحديد العوامل  الفرع الأول :

العوامل يتأثر بمجموعة من  الطلبتبين أن  ضافة إلى الدراسات السابقة،بالإتم تقديمه سابقا في الجزء النظري  ما بناء على       
عدد  ، (x1) عدد السيارات التي تعمل بالبنزين : بكل من (y2( و المازوت )y1من البنزين ) المبيعات ربطتم  نماذجوفي هذه ال

 السنوات
مبيعات 
 المازوت

U/M :M3 
  عدد السيارات

متوسط الدخل 
  DA الفردي

2000 280985 36838 135570,6 
2001 295773 38141 136892,8 
2002 342096 39523 144234,9 
2003 376540 41167 164918,4 
2004 351187 43434 189998,7 
2005 408279 46181 229805,6 
2006 451522 48940 254318,7 
2007 465922 52194 274711,6 
2008 495995 56124 320231,8 
2009 531657 59482 326084,5 
2010 590716 62490 334493,3 
2011 637985 66218 394395,2 
2012 651553 70693 431854,1 
2013 628667 74011 439139,7 
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في  )المفسرة( المؤثرة العواملسة كل هذه سنقوم بدراحيث  ، (x2) متوسط الدخل الفردي ، (x3) ازوتالسيارات التي تعمل بالم
 . الدالة

 (:4603.4666)خلال الفترة  ومتوسط الدخل الفردي عدد السياراتالمازوت و  البنزين و من مبيعاتالدراسة تطور 

 : ينالموالي ينوهذا ما سيتم توضيحه من خلال الشكل          

 (32202.3222خلال الفترة )ومتوسط الدخل الفردي ات مبيعات البنزين وعدد السيار  تطور( : 0.4الشكل رقم )

 
 . Eviews7عتماد على برنامج لا( با0.3) من إعداد الطالبة استنادا الى معطيات الجدول رقمالمصدر : 

 : شكلتحليل ال

وبوتيرة بطيئة خلال الفترة مستمرة في زيادة ( y1) نلاحظ أن المبيعات من البنزين أعلاه الشكل من خلال         
عدة عوامل نذكر من  وسبب الزيادة راجع الى (302.3224 ) بينما نلاحظ زيادة بوتيرة متسارعة في الفترة (3222.3222)

فس وهذا ما نلاحظه من خلال ن( x2)وكذا زيادة متوسط الدخل الفردي ( x1)المركبات التي تعمل بالبنزين  في إقتناء زيادةبينها ال
  ،وهذا يعني أن الزيادة في العوامل المفسرة يؤدي الى الزيادة في المبيعات من البنزين والعكس . الشكل
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 (3202.3222خلال الفترة )ومتوسط الدخل الفردي وعدد السيارات  ازوتمبيعات الم تطور( : 4.4الشكل رقم )

 
 . Eviews7عتماد على برنامج لا( با3.3) ستنادا الى معطيات الجدول رقممن إعداد الطالبة االمصدر : 

 :شكل تحليل ال

خلال الفترة  بطيئةفي زيادة مستمرة وبوتيرة (y2) ازوتنلاحظ أن المبيعات من الم أعلاه الشكل من خلال       
زيادة راجع الى عدة عوامل نذكر من ( وسبب ال302.3224)  ( بينما نلاحظ زيادة بوتيرة متسارعة في الفترة3222.3222)

وهذا ما نلاحظه من خلال (x2)كذا زيادة متوسط الدخل الفردي  و (x3) ازوتقتناء المركبات التي تعمل بالمابينها الزيادة في 
 والعكس .  ازوت،وهذا يعني أن الزيادة في العوامل المفسرة يؤدي الى الزيادة في المبيعات من الم الشكلنفس 

 اذج وتقديرهاصياغة النم لثاني :الفرع ا

( من خلال المازوت البنزين وقتصادية التي رأينا أنها تؤثر في المتغير التابع )لاالمتغيرات ا من عدد على اختيارناوقع بعدما        
 ةاصالخ ةالقياسيذج اها في الفصل الأول، يمكننا أن نتطرق في هذا المبحث إلى صياغة النمابعض الدراسات السابقة التي تناولن

 . ابالإشكالية المدروسة وتقديره

 الخطي المتعدد نحدارلاانموذج باستخدام ذج اصياغة النمأولا : 

ثر في دالة ؤ ن تأهم مراحل بناء النموذج وأصعبها، حيث يتم تحديد المتغيرات التي يمكن أتعد صياغة النموذج القياسي من       
  :وترميزها بحيث  المفسرة سنبدأ بتحديد المتغيرات ومن هنا، المازوت الطلب على كل من البنزين و

 :  :ويتمثل في المتغير التابع.أ
 ؛ Y1ويرمز له  بـــــ  المبيعات من البنزين ـــ
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ــ  ازوتالمبيعات من الم ـــ       .Yـ3 ويرمز له  بـ
 تتمثل في :المتغيرات المستقلة )المفسرة( : .بــــ
  ؛ X1عمل بالبنزين ويرمز لها بــــ عدد السيارات التي ت ـــ
 ؛ 2Xويرمز لها بــــ  ازوتعدد السيارات التي تعمل بالم ـــ

 .    X2 ويرمز له  بــمتوسط الدخل الفردي ـــ 

  :( 60رقم ) ةالمعادل في الموضح لدالة الطلب على البنزين النموذج القياسيصيغة . 0

1 

 حيث أن :
C :  ؛الثابت 

 ؛ النموذج اتمعلم : ،1

 ؛ الحد العشوائي:  
 شارة إليهم .لإتمت ا ،كل من

 : (64المعادلة رقم )الموضح في  مازوتالمبيعات  صيغة النموذج القياسي لدالة الطلب على .4

1 

 حيث أن :
C الثابت ؛ : 

 ؛ النموذج اتمعلم :

 ؛ الحد العشوائي:  
 تمت الإشارة إليهم . ،كل من

 الخطي البسيط الانحدار نموذج باستخدامذج اصياغة النم ثانيا :
 : الطلب على البنزينبدالة  ةذج الخاصاصياغة النم.0

 كالتالي:  تعتماد على طريقة المربعات الصغرى يكون الشكل الرياضي للمعادلالالتقدير النموذج وبا         
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 كونوبالتالي تقتصادي الرياضي الى نموذج قياسي ، وذلك بإضافة متغير عشوائي ونرمز له بالرمزلاومن ثم تحويل النموذج ا 
 :بالشكل التالي  المعادلات

1 

  

 حيث أن :
C الثابت ؛ : 

 النموذج ؛ ةمعلم: 1
 معلمة النموذج ؛ 

 ؛ الحد العشوائي:  
 تمت الإشارة إليهم . ،كل من

  :مازوت الطلب على الة بدال ةذج الخاصاصياغة النم.4
 كالتالي:  تعتماد على طريقة المربعات الصغرى يكون الشكل الرياضي للمعادلالالتقدير النموذج وبا           

  

  

 تحصلنا على المعادلات بالشكل التالي :قتصادي الرياضي الى نموذج قياسي لاتحويل النموذج ا وبعد 

  

  

 حيث أن :
C الثابت ؛ : 

  ؛  النموذج ةمعلم: 

 النموذج ؛ ةمعلم: 

 الحد العشوائي ؛:  
 تمت الإشارة إليهم . ،كل من
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  ةذج الخطيا:تقدير النم لثالفرع الثا

أسهل وأمثل  خداموذلك باست على كل من البنزين والمازوت قتصادي لدالة الطلبلاا نقوم بتقدير النموذج القياسي  
، لما لها من خصائص تميزها عن  البسيطة المتعددة و (، لتقدير النماذج الخطيةOLS)طريقة والمتمثلة في طريقة المربعات الصغرى 

بعد إدخال البيانات إلى البرنامج و  ؛(Eviews7 ) باقي الطرق الأخرى وسنستعمل في تقدير النموذج البرنامج الإحصائي
 : الإحصائي تظهر نتائج التقدير الخطي من خلال الجداول التالية

 ( توصلنا الى  ما يلي :0.3من خلال المعطيات المجمعة في الجدول رقم )
 

 ومتوسط الدخل الفردي  عدد السيارات البنزين بدلالة مبيعاتنتائج تقدير النموذج الخطي الأول لتطور ( : 3.4جدول رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 Eviews7عتماد على برنامج لا( با0.3) من إعداد الطالبة استنادا الى معطيات الجدول رقمالمصدر :    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dependent Variable: Y1   

Method: Least Squares   

Date: 05/05/14   Time: 11:10   

Sample: 2000 2013   

Included observations: 14   
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C -39635.60 16155.50 -2.453381 0.0321 

X1 1.943912 0.615012 3.160771 0.0091 

X2 -0.172862 0.085731 -2.016336 0.0688 
     
     R-squared 0.905947     Mean dependent var 36616.43 

Adjusted R-squared 0.888846     S.D. dependent var 11462.12 

S.E. of regression 3821.437     Akaike info criterion 19.52205 

Sum squared resid 1.61E+08     Schwarz criterion 19.65899 

Log likelihood -133.6543     Hannan-Quinn criter. 19.50937 

F-statistic 52.97765     Durbin-Watson stat 0.843432 

Prob(F-statistic) 0.000002    
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  عدد السيارات البنزين بدلالة مبيعاتتطور ل الثاني لخطيا نتائج تقدير النموذج( : 2.4جدول رقم )
 
Dependent Variable: Y1   

Method: Least Squares   

Date: 05/05/14   Time: 11:07   

Sample: 2000 2013   

Included observations: 14   
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C -8393.865 5125.690 -1.637607 0.1274 

X1 0.712025 0.079037 9.008705 0.0000 
     
     R-squared 0.871185     Mean dependent var 36616.43 

Adjusted R-squared 0.860450     S.D. dependent var 11462.12 

S.E. of regression 4281.830     Akaike info criterion 19.69371 

Sum squared resid 2.20E+08     Schwarz criterion 19.78501 

Log likelihood -135.8560     Hannan-Quinn criter. 19.68526 

F-statistic 81.15676     Durbin-Watson stat 0.279663 

Prob(F-statistic) 0.000001    
     
 Eviews7عتماد على برنامج لابا (0.3) استنادا الى معطيات الجدول رقم من إعداد الطالبة لمصدر :ا     

 
 البنزين بدلالة متوسط الدخل الفردي مبيعاتتطور ل لثالثاالخطي  لنموذجنتائج تقدير ا( : 5.4جدول رقم )

 
Dependent Variable: Y1   

Method: Least Squares   

Date: 05/05/14   Time: 11:08   

Sample: 2000 2013   

Included observations: 14   
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 10631.71 3759.250 2.828146 0.0152 

X2 0.096325 0.013005 7.406884 0.0000 
     
     R-squared 0.820526     Mean dependent var 36616.43 

Adjusted R-squared 0.805569     S.D. dependent var 11462.12 

S.E. of regression 5054.138     Akaike info criterion 20.02537 

Sum squared resid 3.07E+08     Schwarz criterion 20.11666 

Log likelihood -138.1776     Hannan-Quinn criter. 20.01692 

F-statistic 54.86194     Durbin-Watson stat 0.300440 

Prob(F-statistic) 0.000008    
     
 Eviews7عتماد على برنامج لا( با0.3) ن إعداد الطالبة استنادا الى معطيات الجدول رقممالمصدر :      

 

 

 

 



 عرض نتائج الدراسة                                                                                يالفصل الثان

27 
 

 ( توصلنا إلى ما يلي :3.3من خلال المعطيات المجمعة في الجدول رقم )

  فرديعدد السيارات ومتوسط الدخل ال بدلالة ازوتالم مبيعاتلتطور  الرابعنتائج تقدير النموذج الخطي ( : 0.4جدول رقم )
Dependent Variable: Y2   

Method: Least Squares   

Date: 05/05/14   Time: 11:11   

Sample: 2000 2013   

Included observations: 14   
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 14698.05 109603.6 0.134102 0.8957 

X3 6.288927 5.021024 1.252519 0.2364 

X2 0.444309 0.581636 0.763896 0.4610 
     
     R-squared 0.965521     Mean dependent var 464919.8 

Adjusted R-squared 0.959252     S.D. dependent var 128453.5 

S.E. of regression 25929.74     Akaike info criterion 23.35158 

Sum squared resid 7.40E+09     Schwarz criterion 23.48852 

Log likelihood -160.4610     Hannan-Quinn criter. 23.33890 

F-statistic 154.0177     Durbin-Watson stat 1.330295 

Prob(F-statistic) 0.000000    
     
 Eviews7عتماد على برنامج لا( با3.3الى معطيات الجدول رقم )من إعداد الطالبة استنادا المصدر :      

 المازوت بدلالة عدد السياراتمبيعات تطور ل الخامس نتائج تقدير النموذج الخطي: (7.4جدول رقم )

Dependent Variable: Y2   

Method: Least Squares   

Date: 05/05/14   Time: 11:09   

Sample: 2000 2013   

Included observations: 14   
 
 
 
 
( 

    
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C -65600.12 30496.23 -2.151089 0.0525 

X3 10.09915 0.565882 17.84673 0.0000 
     
     R-squared 0.963692     Mean dependent var 464919.8 

Adjusted R-squared 0.960666     S.D. dependent var 128453.5 

S.E. of regression 25475.82     Akaike info criterion 23.26041 

Sum squared resid 7.79E+09     Schwarz criterion 23.35170 

Log likelihood -160.8229     Hannan-Quinn criter. 23.25196 

F-statistic 318.5058     Durbin-Watson stat 1.325900 

Prob(F-statistic) 0.000000    
     
 Eviews7عتماد على برنامج لا( با3.3) من إعداد الطالبة استنادا الى معطيات الجدول رقمالمصدر :      
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 خل الفرديالد متوسط المازوت بدلالة مبيعاتتطور ل السادسالخطي نتائج تقدير النموذج (: 8.4جدول رقم )

Dependent Variable: Y2   

Method: Least Squares   

Date: 05/05/14   Time: 11:09   

Sample: 2000 2013   

Included observations: 14   
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 149836.6 19738.25 7.591180 0.0000 

X2 1.168010 0.068283 17.10548 0.0000 
     
     R-squared 0.960604     Mean dependent var 464919.8 

Adjusted R-squared 0.957321     S.D. dependent var 128453.5 

S.E. of regression 26537.17     Akaike info criterion 23.34204 

Sum squared resid 8.45E+09     Schwarz criterion 23.43334 

Log likelihood -161.3943     Hannan-Quinn criter. 23.33359 

F-statistic 292.5975     Durbin-Watson stat 1.338055 

Prob(F-statistic) 0.000000    
     
 Eviews7 على برنامج عتمادلابا (3.3ستنادا لمعطيات الجدول رقم )ا من إعداد الطالبةالمصدر :      

 

 نتائج الدراسة المطلب الثاني : مناقشة

  تفسيرهاو  تحليل النتائج : الأول الفرع

، من الناحية Eviews7تحليل النتائج المتوصل إليها بعد تقدير النموذج بواسطة البرنامج الإحصائي ب نقومس         
  . ةوالمتغيرات المفسر المازوت(  ) البنزين وعلاقات الموجودة بين المتغير التابع لإحصائية وذلك لاستنتاج الاقتصادية ثم تليه الناحية لإا

( 6.2( والجدول رقم )3.2) والموضح من خلال الجدول رقمنحدار الخطي المتعدد لتقدير النموذج لاباستخدام أسلوب ا        
 : (3و0) رقم المعادلة كل من  في ته موضحةمخرجا كانتو  النموذج تطبيق تم  (OLS)عتماد على طريقة المربعات الصغرى لاوبا

 Y1 = -39635.6027878 + 1.94391242241*X1 - 0.172862167218*X2 ..........(10معادلة )ال

  Y2 = 14698.0537991 + 6.28892737027*X3 + 0.444309295741*X2               (..........10معادلة )ال
 
 :وهي المشاكل من العديد أوجد مما

 . إحصائية معنوية ذات لكنهاو  لها التابع المتغير مع( 20) المعادلة في المستقلة تاير المتغ بعض بين علاقة لا توجد -
 معنوية ذات ليستلكنها و  التابع المتغير مع( 23) المعادلة في المستقلة تاير المتغ بين علاقة وجود على الحصول تمكما - 

  .إحصائية
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متوسط الدخل  وأما ، لوحده المازوت من البنزين و المبيعاتكمية  فسري أن يمكن استخدامها تم التي تاالمتغير  من متغير كل-
  .بينه وبين   المبيعات من البنزين عكسية التأثير طردية وليست العلاقة تكون أن يجب حيث قتصاديةلاا النظرية خالف قدف الفردي

  :يلي ما خلال من ذلك ويمكن ملاحظة 

 ( :60لة )في المعاد 

 . % 02إشارته سالبة لكن له معنوية إحصائية عند متوسط الدخل الفردي : 
 . %0له معنوية إحصائية عند  و موجبةإشارته :  عدد السيارات التي تعمل بالبنزين

  ( :64المعادلة )في 
 لكن ليس له معنوية إحصائية . موجبة إشارته متوسط الدخل الفردي : 

 إشارته موجبة لكن ليس له معنوية إحصائية .:  مازوتمل بالعدد السيارات التي تع

لك لا ذل،  منفردة النموذج فسيرت على قدرتها مع مجتمعةمن البنزين و المازوت  المبيعات تفسير في فشلت تاالمتغير  هذه ولكن
 ذج في وصف وتفسير البيانات .ا النمو ذعتماد على هلايمكن ا

 عادلاتموعلى أساسه سوف نقوم بتقدير ذج افي تفسير النم نحدار الخطي البسيط لالوب اعتمدنا في دراستنا على أساولذلك 
 . النماذج

 :معادلات النماذج المقدرةأولا 

 كالتالي:الثاني   ( نصيغ  معادلة النموذج2.3الجدول رقم ) معطياتمن 

   Y1 = -8393.86464282 + 0.712024823644*X1                            : الثانيالمقدر معادلة النموذج .0

 التحليل الجزئي للنموذج : أ.

 أقل من  p-value  (2.2222)الــــ  لها معنوية إحصائية لأن X1نلاحظ أن المتغيرة المستقلة  (2.3رقم ) من خلال الجدول
  ومنه نستنتج أن النموذج جيد . (0%) 2.20

 التحليل الكلي للنموذج: .ـــب

       معامل التحديد                                                                         
                                                    معا مل التحديد المصحح                  
                                                       عدد المشاهدات                                    
  لإحصائية لفيشر                                     ااحتمال الخطأ                           
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 :كالتاليالثالث  نصيغ  معادلة النموذج  (3.2رقم ) الجدول معطياتمن 

 Y1 = 10631.7059648 + 0.0963250833744*X2                             : لثالثا المقدر معادلة النموذج .4

 التحليل الجزئي للنموذج : أ.

أقل من  p-value  (2.2222 )الــــ  لأنلها معنوية إحصائية X 3( نلاحظ أن المتغيرة المستقلة 2.3رقم ) من خلال الجدول
 ( ومنه نستنتج أن النموذج جيد . 0%) 2.20

 الكلي للنموذج: التحليل .ـــب

                       معامل التحديد                                                         

                                            معا مل التحديد المصحح                          

                    عدد المشاهدات                                                                       

 لإحصائية لفيشر                                        االخطأ  احتمال                        

 :كالتاليالخامس  نصيغ  معادلة النموذج  (31.رقم ) الجدول معطياتمن 

                                        Y2 = - 65600.1189917 + 10.0991502536*X3                             : خامسلاالمقدر معادلة النموذج  .3

 التحليل الجزئي للنموذج : أ.

أقل من  p-value  (2.2222)الــــ لأنلها معنوية إحصائية X 2( نلاحظ أن المتغيرة المستقلة 1.3رقم ) من خلال الجدول
  ( ومنه نستنتج أن النموذج جيد .0%) 2.20

 
 التحليل الكلي للنموذج: .ـــب

                                                معامل التحديد                                

 معا مل التحديد المصحح                                                                     

                                          عدد المشاهدات                                                 

 الخطأ الإحصائية لفيشر                  احتمال                                               
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 :كالتاليالسادس  نصيغ  معادلة النموذج  (32.رقم ) الجدول معطياتمن 

 Y2 = 149836.58696 + 1.16800998222*X2                               :    سادسالالمقدر معادلة النموذج .2

 التحليل الجزئي للنموذج : أ.

أقل من  p-value  (2.2222)الــــ  لأنلها معنوية إحصائية X 3( نلاحظ أن المتغيرة المستقلة 2.3رقم ) من خلال الجدول
 ( ومنه نستنتج أن النموذج جيد . 0%) 2.20

 التحليل الكلي للنموذج: .ـــب

                                                         معامل التحديد                       

      معا مل التحديد المصحح                                                                

                                                                   عدد المشاهدات                        

 الخطأ الإحصائية لفيشر                                    احتمال                             

عدد السيارات التي تعمل بالبنزين ، متوسط الدخل الفردي ،عدد السيارات التي ) من هذا التحليل نجد  أن المتغيرات المفسرة     
 المازوت البنزين و كل من مبيعات فيتؤثر  )المفسرة( يدل على أن المتغيرات المستقلة وهذا ، ( لها معنوية إحصائيةتعمل بالمازوت

 .بمعدلات متفاوتة

  : ةذج المقدر اقتصادي لنتائج النملاالتحليل ا جـ.   

  ن إشارته موجبة، يدل هذا  على أن هنالك علاقة أ، نلاحظ ()عدد السيارات التي تعمل بالبنزين بالنسبة لمعامل
( في المؤسسة وهذا يتفق مع مبيعات البنزين( والمتغير التابع  )بالبنزين عدد السيارات التي تعملطردية بين المتغير المستقل)

غير بــــ تتسمبيعات البنزين ن إبوحدة واحدة ف عدد السيارات التي تعمل بالبنزينذا تغير إقتصادية حيث لامنطق النظرية ا
0  . معنوية اقتصادية ()لا أن للمعلمة إجدا  ضعيفنه أوحدة وبالرغم من   712025

  نلاحظ أن إشارته موجبة، يدل هذا  على أن هناك علاقة طردية بين ()بالنسبة لمعامل متوسط الدخل الفردي ،
المتغير المستقل)متوسط الدخل الفردي( والمتغير التابع  )مبيعات البنزين( في المؤسسة وهذا يتفق مع منطق النظرية 

وحدة  2.242232ذا تغير متوسط الدخل الفردي بوحدة واحدة فإن مبيعات البنزين ستتغير بــــ إيث قتصادية حلاا
 معنوية اقتصادية . ()وبالرغم من أنه ضعيف جدا إلا أن للمعلمة 

  على أن هنالك علاقة   ن إشارته موجبة، يدل هذاأ، نلاحظ ()عدد السيارات التي تعمل بالمازوت بالنسبة لمعامل
( في المؤسسة وهذا يتفق مبيعات المازوت( والمتغير التابع  )عدد السيارات التي تعمل بالمازوتطردية بين المتغير المستقل)
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مبيعات المازوت ن إبوحدة واحدة فعدد السيارات التي تعمل بالمازوت  ذا تغيرإقتصادية حيث لامع منطق النظرية ا
 . معنوية اقتصادية ()لا أن للمعلمة إ ضعيفنه أوحدة وبالرغم من  02.24402غير بــــ تتس
  ن إشارته موجبة، يدل هذا  على أن هنالك علاقة طردية بين أ، نلاحظ ()متوسط الدخل الفردي بالنسبة لمعامل

( في المؤسسة وهذا يتفق مع منطق النظرية وتمبيعات الماز ( والمتغير التابع  )متوسط الدخل الفرديالمتغير المستقل)
وحدة  0.022202غير بــــ تتسمبيعات المازوت ن إبوحدة واحدة ف متوسط الدخل الفردي ذا تغيرإقتصادية حيث لإا

 . معنوية اقتصادية ()لا أن للمعلمة إجدا  ضعيفنه أوبالرغم من 

 ة :التحليل الإحصائي لنتائج النماذج المقدر د. 

نحدار الخطي البسيط يتم الأخذ بعين الإعتبار مجموعة من المعايير القياسية لاذج او لفرضيات نم اتختبار لاعند إجراء ا           
باستعمال معايير إحصائية تهدف إلى اختبار مدى الثقة الإحصائية في المقدرات الخاصة  ةذج المقدر االإحصائية وسيتم اختبار النم

واختبار المعنوية الكلية للنموذج باستخدام إحصائية ستودنت الجزئية حيث يتم اختبار معنوية المعلماتج ذ ابمعلمات النم
 . ومعامل التحديدباستخدام إحصائي فيشر 

 المعلمات الجزئية :.إختبار معنوية 0
 :وذلك انطلاقا من ( Tستودنت ) ةنستخدم إحصائيلنماذج المقدرة لإجراء اختبار معنوية المعلمات الجزئية ل         

 : (3.2) الجدول رقم معطيات من     

 : ضيات التاليةالفر ختبار الى إيجاد المعنوية الجزئية من خلال لايهدف هذا ا        

       :2H               

     : H1 

و القيمة المجدولة التي يتم استنتاجها من الجدول عند مستوى المعنوية ( Tودنت )يست ةحصائيلإبإجراء المقارنة بين القيمة المقدرة 
         : نجد 0%

 .Y1تفسر  X1، وعليه نقبل أن  القائم بمعنوية المعلمة H1لعدم معنوية المعلمة ونقبل الفرض البديل H 2الفرض ومنه نرفض 

  : (3.2) الجدول رقم معطيات من

و القيمة المجدولة التي يتم استنتاجها من الجدول عند مستوى ( Tودنت )يست ةحصائيلإبإجراء المقارنة بين القيمة المقدرة         
          : نجد %0المعنوية 

 .Y1تفسر  3X، وعليه نقبل أن القائم بمعنوية المعلمة H1لعدم معنوية المعلمة ونقبل الفرض البديل H 2ومنه نرفض الفرض 
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  : (31.) الجدول رقم معطيات من

استنتاجها من الجدول عند مستوى  و القيمة المجدولة التي يتم( Tودنت )يست ةحصائيلإبإجراء المقارنة بين القيمة المقدرة         
          : نجد %0المعنوية 

 .3Yتفسر 2X، وعليه نقبل أن القائم بمعنوية المعلمة H1لعدم معنوية المعلمة ونقبل الفرض البديل H 2ومنه نرفض الفرض 

  : (32.) الجدول رقم معطيات من

و القيمة المجدولة التي يتم استنتاجها من الجدول عند مستوى ( Tودنت )يست ةحصائيلإبإجراء المقارنة بين القيمة المقدرة         
          : نجد %0المعنوية 

 .3Yتفسر  3X ، وعليه نقبل أن لقائم بمعنوية المعلمةا H1لعدم معنوية المعلمة ونقبل الفرض البديل H 2ومنه نرفض الفرض 

 : الكلية المعلماتإختبار معنوية .4

 ةذج المقدر اوذلك لاختبار معنوية النموذج الكلية للنم Fوإختبار فيشر ل التحديد امختبار معلافي هذا ا خدمنست        
 :وذلك انطلاقا من 

 : (3.2) الجدول رقم معطيات من     
 :عامل التحديد مـــ 

وهذه النتيجة قريبة من  2.210022يقدر بـــــ  استنتجنا أن   Eviewsمن خلال الجدول المحصل عليه من برنامج        
بين المتغير التابع مما يدل على وجود ارتباط قوي مبيعات البنزين من   %21.00 نسبةفسر بـــيالواحد حيث أن المتغير المستقل 

(Y1 )والمتغير المستقل(0X) درجة في النموذج المتفسرها العوامل الأخرى غير  %03.24 أما بالنسبة للقيمة المتبقية المتمثلة في
 .التي تتضمن الحد العشوائي 

 : Fختبار فيشراـــ 
 : الفرضيةختبار إلى إيجاد المعنوية الكلية من خلال لايهدف هذا ا        

 حيث : H0  ،H1نضع في كل مرة  فرضية 

H0   النموذج غير ملائم : 
H1  النموذج ملائم : 

 ، إحصائية ذات معنوية Prob(F-statistic) 200002.2 ≤ 2.20  حتماليةلإأن القيمة ا من الجدول نلاحظ        
 .H1  ونقبل H0أي نرفض  ومنه نستنتج أن النموذج ملائم
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نقوم بإجراء المقارنة بين القيمة المقدرة لفيشر و القيمة المجدولة التي يتم استنتاجها من الجدول فيشر عند س يد أكثروللتأك        
 : حيث يمكن تحديد القيمة المجدولة تمثل عدد المتغيرات التابعة Pالمتمثلة في عدد المشاهدات, Nحيث ، %0مستوى المعنوية 

 N=14؛ 
 ؛ 
   ؛81.15676 يالمحتسبة تساو 

 ملائم .النموذج فوعليه  H1ونقبل  H 0إذا نرفض   من خلال المقارنة بين القيمتين نجد أنو
 : (3.2) الجدول رقم معطيات من 
 :عامل التحديد مـــ 

وهذه النتيجة قريبة من  2,232232يقدر بـــــ  نتجنا أن است  Eviewsمن خلال الجدول المحصل عليه من برنامج        
مما يدل على وجود ارتباط قوي بين المتغير التابع  مبيعات البنزينمن   %23.22 نسبةفسر بــيالواحد حيث أن المتغير المستقل 

(Y1) والمتغير المستقل (X2) تفسرها العوامل الأخرى الغير مدرجة في النموذج  %01.42 أما بالنسبة للقيمة المتبقية المتمثلة في
  . التي تتضمن الحد العشوائي 

 : Fختبار فيشراـــ 
 إحصائية ، معنويةذات  Prob(F-statistic) 220002.2 ≤ 2.20  حتماليةلإأن القيمة ا من الجدول نلاحظ        

 . H1  ونقبل H0ومنه نستنتج أن النموذج ملائم أي نرفض 
   ؛54.86914 يالمحتسبة تساو  

 H1 ونقبل H 0إذا نرفض   : نجد أنحيث  )المحتسبة والمجدولة( بين القيمتين وللتأكيد أكثر نقارن
  .ملائمالنموذج  نقول أن وعليه

 : (31.) الجدول رقم معطيات من
 :عامل التحديد مـــ 

جدا وهذه النتيجة قريبة  2,422243يقدر بـــــ  استنتجنا أن   Eviewsمن خلال الجدول المحصل عليه من برنامج        
بين المتغير  جدا مما يدل على وجود ارتباط قوي مبيعات المازوتمن   %42.22فسر بـــــ يمن الواحد حيث أن المتغير المستقل 

تفسرها العوامل الأخرى الغير مدرجة في  %22.22 أما بالنسبة للقيمة المتبقية المتمثلة في (2X)تقلوالمتغير المس(3Y)التابع 
 . النموذج التي تتضمن الحد العشوائي 
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 Fختبار فيشراـــ 
 ية ،إحصائ ذات معنوية Prob(F-statistic) 220002.2 ≤ 2.20  حتماليةلإأن القيمة ا من الجدول نلاحظ        

 .H1  ونقبل H0أي نرفض  ومنه نستنتج أن النموذج ملائم
    ؛202.2222 يالمحتسبة تساو 

 وعليه H1 ونقبل H 0إذا نرفض   : نجد أنحيث  )المحتسبة والمجدولة( بين القيمتين وللتأكيد أكثر نقارن      
  .ملائمالنموذج  نقول أن

 : (32.) الجدول رقم تمعطيا من
 :عامل التحديد مـــ 

جدا وهذه النتيجة قريبة  2.422222يقدر بـــــ  استنتجنا أن   Eviewsمن خلال الجدول المحصل عليه من برنامج        
بين المتغير  جدا لى وجود ارتباط قويمما يدل ع مبيعات المازوتمن   %42.22فسر بـــــ يمن الواحد حيث أن المتغير المستقل 

درجة في النموذج المتفسرها العوامل الأخرى غير  %2.42 أما بالنسبة للقيمة المتبقية المتمثلة في (X2)والمتغير المستقل(3Y)التابع 
 . التي تتضمن الحد العشوائي 

 : Fختبار فيشراـــ 
 إحصائية ، ذات معنوية Prob(F-statistic) 220002.2 ≤ 2.20  تماليةحلإأن القيمة ا من الجدول نلاحظ        

 .H1  ونقبل H0ومنه نستنتج أن النموذج ملائم أي نرفض 
   ؛343.2412 يالمحتسبة تساو 

 وعليه H1 ونقبل H 0نرفض إذا   : نجد أنحيث  )المحتسبة والمجدولة( بين القيمتين وللتأكيد أكثر نقارن     
  . ملائمالنموذج  نقول أن

 ذجادراسة مشاكل التقدير للنمثانيا :
عتماده اختبارات قبل لاالتقدير لذلك لابد من إجراء بعض اعملية أخطاء في  صادفناتذج ، قد اتقدير النمب انقيامما بعد        
 : المشاكل التي قد تواجهنا هي للتنبؤ و

  
 اتي بين الأخطاء؛رتباط الذلاا- 
 تعدد العلاقات الخطية بين المتغيرات المستقلة؛- 
 . التباين ) تجانس ( عدم ثبات- 
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زمنية ما مرتبط بالحد العشوائي في فترة نتج عندما يكون الحد العشوائي في ت رتباط الذاتي بين الأخطاءلامشكلات ان إ        
اسات التي تأخذ شكل السلاسل الزمنية وتظهر أيضا نتيجة للتشخيص غير الدقيق على الدر  الفترة الزمنية السابقة ويغلب وجودها

 .طي المتعددنحدار الخلاستجابة والمتغيرات التوضيحية في نماذج الابين متغير ا
د واح تحتوي على متغير مستقل أينحدار الخطي البسيط لاعتمدت في تقدير النماذج على أسلوب ااإلا أن هذه الدراسة         

 .وبالتالي لا توجد مثل هذه المشاكل في التقدير ذجفي كل نمو 
 

 )نفطال(  مؤسسةلل على البنزين والمازوت التنبؤ بالطلبعملية  :الثاني الفرع
 

في التنبؤ  اللتنبؤ لذلك سوف نستخدمه ةصالح ااقتصاديا وإحصائيا ،وجدنا أنه اذج واختبار جودتهابعد تقدير النم        
للفترات Xi وبمعلومية   + =  باستخدام المعادلات الإنحداريةوذلك للسنوات المستقبلية لمؤسسة االطلب في ب

 سيكون التقديرحيث (؛  ( x1,x2,x3أو  ( بتغيير قيم المتغيرات المستقلة  متغير التابع )المقدرة للقيم اليجاد إ اللاحقة أي
للمتغيرات المفسرة وهذا من خلال تطورها في السنوات السابقة ، ثم نقوم ببناء مجال الثقة عند مستوى معنوية  بإعطاء قيم توقعية

نطلاقا من حساب تباين خطأ التنبؤ وكل هذا سوف نوضحه من خلال النتائج الموضحة اذا وه : أي أن 0%

 في الجدول الموالي :
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 (3202.3202)نفطال( للسنوات ) مؤسسةلل على البنزين والمازوت التنبؤ بالطلب ( :2.4جدول رقم )
 

السنة 
 التنبؤية

(T+h) 
 النموذج

المتغيرات 
 المفسرة

القيم المقدرة 
للمتغيرات 

المفسرة
 

 ر التنبؤامقد

 
U/M :M3 

 تباين خطأ
 التنبؤ

 

 مجال الثقة

 

4602 
 لبنزينا

X1 42222 22222.02 2420.22 
 

X2 224222 24122.1 2133.21 
 

 المازوت
X3 12222 130204.22 22222.23 

 
X2 224222 212212.2 22222.22 

 

4605 
 البنزين

X1 41222 22212.02 2242.12 
 

X2 222222 20244.1 2121.22 
 

 المازوت
X3 23222 120114.22 20044.21 

 
X2 222222 220002.2 22232.42 

 

4600 
 البنزين

X1 44222 20242.02 2302.12 
 

X2 222222 23221.1 2200.04 
 

 المازوت
X3 22222 223024.22 23222.20 

 
X2 222222 242242.2 22222.22 

 
 . عتماد على معطيات النماذج المقدرةلابا من إعداد الطالبةالمصدر : 

 
 الثلاث سنوات المستقبليةللطلب على البنزين والمازوت خلال هذه النتائج التنبؤية يوضح أن  أعلاه الجدول        

 ولكنها بأسلوباستندت على تطور المتغيرات المفسرة خلال السنوات السابقة ،  مجرد تقديراتتبقى  (3202.3202.3202)
  مجال الثقة . قديراتنا محصورة فيتبقى تو ،في تقديرها  لتنبؤيةاحيث اعتمدنا على الأساليب علمي،

 
  ومقارنتها بالفرضيات النتائج ربط  الفرع الثالث:

 :يلي ما يتضح حةو طر الم الفرضيات مع إليها توصلالم للنتائج مقارنة إجراء عند        

ج إحصائية تم ا من بناء نماذ تمكن Eviews7 عن طريق مخرجات البرنامج الإحصائيمن خلال النتائج التي توصلنا إليها  -
 لعملية التنبؤ المستقبلي  .( فتبين أنها تصلح  ,R², F , Tختبارها بالأساليب المتوفرة في الدراسة )ا
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من البنزين وبين كل من عدد السيارات التي تعمل  الطلبعلاقة طردية تربط بين  نجد أن الدراسة توصلت الى أن هناك -
 . الثانيةا توافقت مع الفرضية مما يعني أنه متوسط الدخل الفردي بالبنزين و

وبين كل من عدد السيارات التي  ازوتالم على الطلبعلاقة طردية تربط بين  الدراسة الى أن هناككما توصلنا في هذه  -
 .مما يعني أنها توافقت مع الفرضية الثالثة  ومتوسط الدخل الفردي، ازوتتعمل بالم

ستقبلية مالمازوت بناء على قيم  ا من التنبؤ بالطلب على البنزين وتمكنا من خلال النماذج التي تحصلنا عليها في دراستن -
 للمتغيرات المفسرة وهذا يتوافق تماما مع الفرضية الرابعة .تقديرية 

  الدراسة استنتاجات : رابعال الفرع  

 وذلك المدروسة الظاهرة يمثل يرياض كنموذج عليه عتمادلاا يمكن لا تعددالم الخطي نحدارلاا أسلوب نأ إلى التوصل تم -
مجتمعة ، وكذلك متوسط الدخل الفردي خالف النظرية  المازوت المبيعات من البنزين و لفشل المتغيرات في تفسير

 . المبيعات من البنزين بينه وبين  عكسية التأثير طردية وليست العلاقة تكون أن يجب حيث الإقتصادية
التوصل الى أن هذه الطريقة تمكنت من أن تصف البيانات بصورة جيدة  نحدار الخطي البسيط تملاباستخدام أسلوب ا -

 .وهذا ما قمنا بتوضيحه من خلال الإختبارات الإحصائية 
وعند مقارنة القيم  (Tودنت )يست ةم إحصائياستخدباجراء اختبار معنوية المعلمات الجزئية للنماذج المقدرة قمنا بإ -

توصلنا الى أن جميع متغيرات النماذج المقدرة ) متوسط  % 0عند مستوى معنوية مع القيم المجدولة  (T)المقدرة لـــ 
الدخل الفردي ، عدد السيارات التي تعمل بالبنزين ، عدد السيارات التي تعمل بالمازوت( تفسر مبيعات كل من البنزين 

 والمازوت .
 وإختبار R2 التحديد معامل ختبارإ ك باستخدام ة وذلالمقدر  ذجاللنم الكلية علماتالم معنوية ختباراكما قمنا بإجراء  -

  : أنحيث توصلنا الى  % 0عند مستوى معنوية  Fفيشر
 بـــ تقدر قريبة جدا من الواحد حيث  المازوت و  في النماذج المقدرة لمبيعات البنزين  R2معامل التحديد قيمة     -

بين جدا دل على وجود ارتباط قوي ما وهذا  ( على التوالي42.22%,  % 42.22،)(21.00%,  % 23.22)
دد السيارات التي تعمل بالمازوت ع،  لبنزيندد السيارات التي تعمل با)ع لها العوامل المفسرة المازوت و و مبيعات البنزين

  . قيم معامل التحديد المصححوهذا ما تؤكده  (ومتوسط الدخل الفردي
ج المقدرة أكبر من القيم المجدولة فإن هذا يدل على المعنوية الإحصائية في النماذ  Fختبار فيشرأن القيم المحسوبة لا بما    -

  . للتنبؤ صلاحيتها و ككل للنماذج
المازوت( في ورقلة سيزداد خلال الفترة  )البنزين و الوقودأظهرت نتائج التقدير أن توقعات الطلب على  -

 (، وهذا استنادا الى مجالات الثقة . 3202.3202.3202)
         ، (M322222 ) ــــــــــبـ قدرت والمازوت المؤسسة للطلب على البنزين رتهاقد  التي  3202نبؤية لسنة القيم الت -

(M3 232301)   هذا  و (4.3) والموضحة في الجدول رقم كانت أقل من القيم التنبؤية في الدراسةعلى التوالي حيث
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ملية التقدير على زيادة نسب معينة لكل نوع من الوقود في عيعتمدون  (Naftalالمسؤولين في مؤسسة )راجع كون أن 
لكل سنة ، وهذا من خلال المبيعات في  %2الى  % 2والمازوت بين  %1الى  % 2زيد البنزين نسبة من تحيث 

السنوات السابقة أي أنها تعتمد على مبيعات السنوات السابقة في عملية التنبؤ للسنوات المستقبلية ، وفي دراستنا هذه 
 .تعتبر أكثر دقة  التي والأساليب العلمية المازوت على  إعتمدنا في عملية التنبؤ بالطلب على البنزين و

المازوت وهذا ما أثبتته دراستنا الا أن هناك  حقيقة يؤثر عدد السيارات ومتوسط الدخل الفردي في الطلب على البنزين و -
 البيانات .لم نتطرق لها بسبب عدم توفر  تؤثر عليه عوامل أخرى
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 خلاصة الفصل :

ذج اقمنا بصياغة النمحيث  ،)نفطال(بترولية وقع اختيارنا على المؤسسة الوطنية لتسويق وتوزيع المواد ال الفصل هذا في         
ستعانة بالبرنامج لابا ذج استخدمنا طريقة المربعات الصغرى وذلكانحدار الخطي البسيط ولتقدير النملاا  وذلك باستخدام اوتقديره

في عملية التنبؤ هذه الأخيرة المازوت، حيث كانت تعتمد  البنزين و من المؤسسة دراسة مبيعاتل ، Eviews7الإحصائي 
( من خلال 3202.3222أن هذه الدراسة قامت بتحليل المبيعات للسنوات ) لاإ بالطلب على مبيعاتها للسنوات السابقة،

 تم تقسيمها الى التيو المفسرة( في الطلب على هذه المنتجات والمتمثلة في عدد السيارات المتغيرات  رة )تحديد بعض العوامل المؤث
 المتغيرات المفسرة على عتمادلاقامت هذه الدراسة با . ومتوسط الدخل الفردي (تعمل بالمازوت أخرىتعمل بالبنزين و )سيارات 

 : ما يلي فينوجزها لتي ا و حيث توصلنا الى النتائج ،في عملية التنبؤ

  بين كل من عدد السيارات ومتوسط الدخل الفردي .المازوت و  توجد علاقة طردية تربط بين المبيعات من البنزين و -
ختبارات الإحصائية توصلنا الى أن المتغيرات المستقلة تفسر المبيعات من البنزين والمازوت وأن النماذج لابعد إجرا ء ا -

 ملائمة للتنبؤ .
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على مستوى المؤسسة الوطنية لتسويق وتوزيع  ( البنزين و المازوت الوقود )لى التنبؤ بالطلب على إهدفت هذه الدراسة           
يب الكمية و الإحصائية وذلك عتمدنا على الأسالاوتحقيقا لهذا الهدف ، ـــ حاسي مسعود ــ ورقلةNaftal المواد البترولية ــ 

 في سلوكه توضح تفسيرية الدراسة متغيرات موضوع ،حيث يقدم المؤسسة مبيعات البسيط علىالخطي  نحدارلاا نموذج باستخدام
 للتقدير . قابل رياضي نموذج شكل

   التنبؤ بالطلب في المؤسسةعملية لاصة الفصول السابقة نجد أن الفصل الأول تعلق بمفاهيم نظرية حول خوباستعراض          
 بالطلب التنبؤ عملية دفكما ته الأخرى في المؤسسة ، الوظائف جل تقديرات مختلف تبنى أساسها على أنه و مدى أهميتها إذ

أي معرفة  المستقبلية  الأحداث بعض عن الأمثل الحكم تكوين عن فضلا ستقبلاأو الكميات المطلوبة م المبيعات كمية تحديد إلى
 تساعد الكمية الأساليب أو فالطرق . والفشل النجاح بين الفيصل يعني التنبؤ حيث أصبح ر أهم المتغيرات المفسرة للطلب ،تطو 
   .التنبؤ  مستخدم و معد من كل بين المشترك والإدراك الفهم توفر بشرط لكن المستقبلية الأحداث عن التوقعات أفضل إعداد في

ة من خلال ما تم تحليله واستنتاجه ، نظرة شاملة حول موضوع الدراسة خاصة تلك التي تعلقت أعطت الدراسات السابق        
 .لى المتغيرات المفسرة لهاإضافة بالطلب على البنزين والمازوت والتنبؤ بها خلال السنوات المستقبلية ،بالإ

التنبؤ بالطلب للسنوات  في عملية أساسي أمر ت لأنهمبيعات البنزين والمازو  وتحليل أما في الفصل الثاني فقمنا بدراسة         
عتماد على المتغيرات التفسيرية المختارة و المتمثلة في متوسط الدخل الفردي وعدد السيارت التي تعمل لاذلك با و، المستقبلية 

 نحدارلاا عتماد علىلابا وذلك ،( R²,F,T)ختبارات الإحصائية لابإجراء بعض اوعدد السيارات التي تعمل بالمازوت  بالبنزين 
ستعانة بالبرنامج الإحصائي لامتغير مستقل على حدى باكل  بدلالةمنتج  خاصة بكل نماذج استخرجنا الخطي البسيط حيث

Eviews 7 ،حول تنبؤات جيدة على الحصول ا منتمكنبالطلب  التنبؤ عملية في المستخدمة للنماذج الجيد البناء خلال ومن 
 ، حيث توصلت هذه الدراسة الى عدة نتائج نذكرها في نتائج الدراسة . تقديرات من عنه ينجر ماو  الطلب المستقبلي

 تقييم الفرضيات :

ا من بناء نماذج إحصائية تبين أنها تصلح ة ومن خلال النتائج تمكنذج تنبؤياتقضي الفرضية الأولى أنه بالإمكان بناء نم .0
 لعملية التنبؤ المستقبلي .

تضمنت وجود علاقة طردية بين الطلب على البنزين وبين عدد السيارات التي تعمل بالبنزين فانية  أما الفرضية الث .3
 وهذا ما أثبتته نتائج الاختبارات الإحصائية والتحليل الاقتصادي للنماذج المقدرة . ومتوسط الدخل الفردي

وبين عدد السيارات التي  ازوتى الموجود علاقة طردية بين الطلب علكما أن الفرضية الثالثة تضمنت هي الأخرى  .2
وهذا ما اثبتته نتائج الإختبارات الإحصائية و التحليل الاقتصادي للنماذج  ومتوسط الدخل الفردي المازوتتعمل ب

 المقدرة .
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لال على البنزين و المازوت ومن خ باستخدام قيم المتغيرات المفسرة المستقبلية للتنبؤ بالطلبأما الفرضية الرابعة فتقضي  .2
النتائج تبين أن القيم التقديرية للمتغيرات المفسرة لها القدرة على التنبؤ بالطلب و ذلك ببناء مجال ثقة للتنبؤ بالطلب 

 المقدر .

 : الدراسة تائجن

 النحو ىإليها عل التوصل تم التي النتائج أهم إيجاز يمكن المختلفة مراحله وعبر الموضوع جوانب لأهم التطرق خلال من            
  :التالي

،كما أن  نحدار الخطي المتعدد فشلت المتغيرات في تفسير المبيعات من البنزين والمازوت مجتمعةلاعند استخدام أسلوب ا .0
 قتصادية .لال الفردي خالف النظرية ادخال

رات معالم نحدار الخطي البسيط كنموذج رياضي يمثل الظاهرة المدروسة وهذا لاتفاق إشالاعتماد على أسلوب الاا .3
 النماذج المقدرة وقيمها مع منطق النظرية الإقتصادية .

هناك علاقة طردية تربط بين الطلب على البنزين والمتغيرات المفسرة له والمتمثلة في عدد السيارات التي تعمل بالبنزين  .2
 ومتوسط الدخل الفردي .

ة له والمتمثلة في عدد السيارات التي تعمل بالمازوت هناك علاقة طردية تربط بين الطلب على المازوت والمتغيرات المفسر  .2
  ومتوسط الدخل الفردي .

( على النماذج المقدرة توصلنا الى أن المتغيرات المستقلة تفسر المبيعات R²,F,Tختبارات الإحصائية ) لابعد إجرا ء ا .2
 من البنزين والمازوت وأن النماذج ملائمة للتنبؤ .

عتماد على قيم تقديرية لانا من التنبؤ بالبنزين و المازوت للثلاث السنوات المستقبلية باذج تمكن خلال البناء الجيد للنمام .2
 لى تطورها خلال السنوات السابقة .إللمتغيرات المفسرة بالرجوع 

 ( .3202.3202المدة ) فيأظهرت نتائج التقدير أن توقعات الطلب على البنزين والمازوت في ورقلة سيزداد  .1
وبين القيم  التي تنبأت سة للطلب على البنزين و المازوت المؤس قدرتهاالتي  3202القيم التنبؤية لسنة بين  هناك تباين .2

 بها الدراسة وهذا راجع لكوننا اعتمدنا في الدراسة على الأساليب العلمية في عملية التنبؤ مقارنة بالمؤسسة التي تعتمد
 . على المبيعات السابقة في التنبؤ

بؤ مقبولة اقتصاديا إلا أنها لا يمكن أن تعكس الواقع كليا وهذا باعتبار أن هناك عوامل أخرى لم نتطرق لها  نتائج التن .4
 تؤثر في الطلب على البنزين والمازوت ، على غرار عدد السيارات ومتوسط الدخل الفردي حسب ما أثبتته الدراسة .
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 التوصيات:

على  بالطلب التنبؤ تحسين إمكانية حول التوصيات من مجموعة وضع إلى توصلنا تائجالن في ذكره تقدم ما بناء على          
 : فيما يلي هذه التوصيات  وتتمثل البنزين والمازوت

 التأكيد على أهمية التنبؤ في المؤسسة كأسلوب لمعرفة الطلب للسنوات المستقبلية .  .0
البنزين ة التنبؤ في المؤسسة كي لا يحدث حالة نفاذ في لعملي الأساليب الكلاسيكيةبدل ستخدام الأساليب العلمية ا .3

 والمازوت .
 اختلاف مع الحالات جميع في يصلح أمثل أسلوب هناك ليس أنه بالطلب في المؤسسة التنبؤ مستخدمو يدرك أن يجب .2

 . المتغيرات المفسرة
المستقبل وكلما ارتفعت كفاءة  تطوير أساليب وطرق التنبؤ لأنها الوسيلة التي يستعين بها المخطط في رسم صورة .2

 العمليات التنبؤية كلما كانت التقديرات قريبة للواقع في المؤسسة .
  .التنبؤ  في المستخدم النموذجاختيار نوع ب ضرورة الإهتمام .2
خطط عن متطوير قواعد البيانات والمعلومات الإحصائية لتخدم عملية التخطيط بشكل مرض حيث لا غنى لل .2

يع استكشاف الحاضر ورؤية ملامح المستقبل وبالرغم من أن الوسائل الوصفية تستخدم لهذا الغرض ليستط ،الإحصاء
 ولكنها تبقى هامشية والأولوية للمعلومات الإحصائية التي توفرها قاعدة البيانات المتطورة . 

 خدامها .است سهولة و عليها الحصول سهولة لغرض ) للوثائق (للمعطيات جيدة أرشيفية أنظمة اعتماد .1
 متطلبات لتأمين المتطورة التكنولوجيا نقل بهدف أجنبي شريك مع شتراكلابا النفط لتكرير مصافي إقامة على العمل .2

 البترولية . المنتجات من المحلية الأسواق
 .السنوي  و التطور بالنمو مقارنة الموجود النقص وحجم يتناسب بما جديدة محطات توزيع بناء .4

 آفاق الدراسة :

   :لاحقة  لأبحاث آفاقا تعتبر الدراسة تتناولها لم أخرى جوانب هناك أن إلى الإشارة يجب الأخير وفي     

 استخدام أنجع أساليب التنبؤ بالمبيعات في المؤسسات البترولية . -
 التنبؤ بالطلب على المنتجات البترولية ودوره في وظيفة التسويق . -
 رارات في المؤسسات البترولية .دور التنبؤ بالطلب في عملية اتخاذ الق -
 دور التنبؤ بالطلب على الوقود في استرتيجبة التوزيع . -
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 أولا : باللغة العربية 

 وإدارية، اقتصادية ،أبحاث الفلسطينية السوق في والبنزين السولار على الطلب دالة تقدير، عليان خليل ابراهيم .0
  . 3200 ،  فلسطين ، المفتوحة القدس جامعة ، العاشر العدد

 مجلة ،البخارية الهارثة الكهرباء محطة في الكهربائية الطاقة بإنتاج للتنبؤ تحليلية دراسة الحكيم معاني ، أحمد .3
 . 3203 ،02 العدد السابعة، ،السنة البصرة دراسات

 . 0422 بغداد، النشر، ردا بدون ،العمليات بحوث أساليب ، الوهاب عبد محمد و العزاوي أحمد .2
  .0444 ، الرابعة ،الطبعة النشر دار ،بدونوالعمليات الإنتاج إدارة مصطفى، سيد أحمد .2
 بها التنبؤ و( 4660.0276) بين الجزائري الكلي الإقتصاد متغيرات لبعض قياسية دراسة ، قانة بن اسماعيل .2

 . 3222 ، ةورقل جامعة ماجستير، مذكرة ،(4660.4664) من الممتدة للفترة
 ،  Eviwesبرنامج باستخدام والتطبيق النظرية بين القياسي الإقتصاد السواعي، محمد وخالد داود علي حسام .2

 . 3202 ، عمان ،والتوزيع للنشر المسيرة الأولى،دار الطبعة
  . 3222 ، ورقلة جامعة ماجيستير، مذكرة ،الجزائر في التضخم لظاهرة وقياسية اقتصادية دراسة ، هتهات سعيد .1
 . 3220مصر، ،الإسكندرية، الجامعية الدار ،والعمليات الإنتاج إدارة البكري، محمد سونيا .2
 . 0444 ، الجزائر الجامعية، المطبوعات ديوان ، الأول الجزء ،قتصاديلإا القياس لنظرية مدخل ، تومي صالح .4

 ، العامة الصغرى المربعات بطريقة معلماتال تقدير في الذاتي الإرتباط معامل قيم بين مقارنة ، راشد ناظم صفوان .02
 . 02،3222 ،العدد الإحصائية للعلوم العراقية المجلة

 . 0444 ،مصر، ،الإسكندرية للكتاب الإسكندرية ،مركز الأعمال قطاع في والإدارة التنظيمالشنواني، صلاح .00
 القرار اتخاذ لدعم استراتيجية كأداة الكمية الأساليب باستعمال القيمة سلاسل نمذجة ، عامر بن الكريم عبد .03

  . 3202 ، تلمسان بالقايد، أبوبكر جامعة ،بمغنية كيمياء أطلس شركة حالة دراسة
 للمدة العراق في الأساسية النفطية للمشتقات والسعر الطلب دوال وتحليل قياس، لفتة قحطان الربيعي عطيه .02

  . 3224 ، بغداد ماجيستير،جامعة مذكرة ،(4668 .0285)
 . 3222 الأردن، ، عمان والتوزيع للنشر الثقافة دار ،العمليات إدارة جبرين، هادي علي .02
 . 0442الثانية، الطبعة الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان ،المؤسسة اقتصاد ، صخري عمر .02
 قطاع حالة دراسة ، فلسطين في العائلي للقطاع الكهرباء استهلاك على الطلب دالة تقدير ، الطويل نعيم فادي .02

 . 3222، - غزة - الإسلامية ماجيستير،الجامعة مذكرة ،(4600.4666) للفترة غزة
 ، ،عمان والتوزيع للنشر دارالحامد ، الأولى الطبعة ،وتطبيقات محاضرات القياسي الإقتصاد طرق شيخي، محمد .01

3203 . 
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 مصر، الجامعية، الدار ،تاجالإن ومراقبة تخطيط في العمليات بحوث ماضي، توفيق محمد و الحناوي صالح محمد .02
3220 .  

 . 0442الجزائر، عكنون، بن الجامعية، المطبوعات ديوان ،التقديرية الموازنات ، فركوس محمد .04
 وفعالية بالمبيعات التنبؤ ، الإقتصادية المؤسسة في القرار صنع حول دولي ملتقى ، عاتق بن ابراهيم و بالمقدم مصطفى .32

 .  3224، بوضياف،الجزائر محمد جامعة ،للنمذجة محاولة الامداد شبكة
 . 3220الجزائر، عكنون، بن الجامعية، المطبوعات ديوان ،المدى قصير التقدير وتقنيات نماذج حشمان، مولود .30
 . 2004 الجزائر، ، عنابة ، التوزيع و للنشر العلوم دار ، التطبيقي الإحصاء رجم، صيبن .33

            

 باللغة الأجنبية : –ثانيا 

1 . les compte economiques de 2000 à 2011- donnèes statistuques-ONS- N°609  

2 .les Immatriculations des vehicules Ataumobiles (dexi’me semestre 2011) , donnèes 

statistuques-ONS- N°604 . 

3. Sèdagbé Armel Gildas Kesse , Analyse De La Demande D'essence Au Benin : Effet Des 

Prix A Court Et Long Termes,Memoire De Fin De Formation De Cycle II, Université 

D'abomey-Calavi (UAC) , 2010 . 

 

 : الانترنت شبكة على مواقع - ثالثا

capita-per-om/algeria/gdphttp://ar.tradingeconomics.c   .1   

http://ar.tradingeconomics.com/algeria/gdp .2  

http://ar.wikipedia.org/wikipedia3. 3 

http://bbekhti.online.fr/articles/Modele%20de%20prevision.doc.2    

 http://iefpedia.com/arab/?p=15046.5   
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 د............................................................................................سادسا : حدود الدراسة
 د......................................................................................سابعا : منهج وأدوات الدراسة

 د.............................................................................................ثامنا : مرجعية الدراسة
 ه..........................................................................................تاسعا : صعوبات الدراسة

 ه.............................................................................................عاشرا : هيكل الدراسة
       20........................................................ةالمؤسس فيللتنبؤ بالطلب  نظريةال دراسةال : الأول الفصل

 23............................................................................................................تمهيد
   22..........................................................أساسيات حول التنبؤ بالطلب في المؤسسة المبحث الأول :

   22....................................................................المطلب الأول : عملية التنبؤ في المؤسسة          
  22...........................................................................الفرع الأول : ماهية التنبؤ                 

  22....................................................................الفرع الثاني : أهمية التنبؤ وخطواته                 
  22..............................................................م الطلب في المؤسسةــــالمطلب الثاني : التنبؤ بحج         

  22..................................................................لأول : ماهية التنبؤ بالمبيعاتالفرع ا                 
  22...................................................................الفرع الثاني : طرق التنبؤ بالمبيعات                 
 24في التنبؤ............................................... نحدار الخطي البسيطلاا تخداماسالفرع الثالث :                  

 02...............................................................السابقةو الأبحاث العلمية  الدراسات : الثاني مبحثال
  02.........................................................................الدراسات السابقة: المطلب الأول           
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  02الفرع الأول : دراسات باللغة العربية ....................................................................              
 03.................................................الفرع الثاني : دراسات باللغة الأجنبية .................              

 02المطلب الثاني : التعليق والمقارنة.............................................................................         
 02............................خلاصة الفصل.......................................................................

 02..............................................................................الفصل الثاني : عرض نتائج الدراسة
 02.تمهيد...........................................................................................................

 01: الطريقة والأدوات المستخدمة في الدراسة............................................................ المبحث الأول
 01الطريقة المستخدمة..........................................................................المطلب الأول :         

 01الأول : إختيار مجتمع الدراسة....................................................................الفرع               
 01الفرع الثاني : تحديد متغيرات الدراسة تحديدها وطريقة جمعها..............................................              

 04ت المجمعة....................................................................المطلب الثاني : تلخيص المعطيا        
  32: النتائج والمناقشة................................................................................. المبحث الثاني

 32.........................................................المطلب الأول : النتائج المحصل عليها من الدراسة.....       
  32الفرع الأول : تحديد العوامل )المتغيرات( المؤثرة على الطلب...............................................              
 33............................................الفرع الثاني : صياغة النــماذج وتقديرها.....................              
 32الفرع الثالث : تقدير النماذج الخطية...................................................................              

 32.........................المطلب الثاني : مناقشة نتائج الدراسة...............................................       
 32الفرع الأول : تحليل النتائج وتفسيرها...................................................................              
        22................................)نفطال( مؤسسةلل على البنزين والمازوت التنبؤ بالطلبعملية  الفرع الثاني :              
          21و مقارنتها........................................................ الفرع الثالث : ربط النتائج بالفرضيات              

 22..........................................الفرع الرابع : استنتاجات الدراسة.............................             
 22....خلاصة الفصل..............................................................................................

 23..........................................................................................................ةتمالخا
         46................................................................................................راجعالم صادر والم

 24.........................................................................................................الفهرس

 

 


