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résumer

Cette étude vise a faire la lumiere sur le systeme d'information marketing et son réle
en fournissant des informations exactes et complétes pour mener a bien la prestation
de services de qualité basés sur l'institution distincte a approuvé a maintenir sa
position parmi ses concurrents.

L'information est I'élément le plus important dans I'organisation de la conscience de ce
qui est autour d'eux pour éviter l'institution de menaces et tirer le meilleur parti des
opportunités possibles , parce qu'il est sans cette information ne peut pas étre la
détermination des programmes de marketing et de la vitesse de diagnostiquer les
problemes , et en méme temps, |'évaluation de ces informations et la capacité de
I'établissement exploité implique bien connaissance de réelle enquéteur de la
réalisation et I'achevement prévu afin de faire une comparaison entre eux et de
détecter et de corriger les écarts se produisent . En conséquence, la SFl besoin
constant de fournir des informations de marketing adéquate en temps opportun, de
fournir cette information aux spécifications requises sont en commercialisant systeme
d'information .

Mots-clés:

Systeme - Info - Marketing - avantage concurrentiel -
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