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ًتقدم بجزٌل الشكس ً الاهتناى للكسٌن الفناى ػلى هنو ً فضلو ً تٌفٍقو في أداء ىرا الؼول 

 .المتٌاضغ ً إتمام ىرا الثحث ً لٌ لا زػاٌتو ً ػناٌتو لما دًى حسف ًاحد فٍو

كوا ًٌد أى ػي خالص الشكس ً التقدٌس للوشسف الأستاذ حلٍلٌ ًثٍل ػلى التٌجٍو المساػدج ً 

 .الدػن  ً لمتاتؼتو ىره السسالح

ً في الأخير ٌؼجز الإًساى ػلى ذكس كل هي ٌستحق الشكس ً الثناء، فنتقدم ىنا تالشكس 

لكل هي ساىن قدز المستطاع، فلا ٌقتصس الإسيام تالجاًة المادي دًها تل قد ٌكٌى الجاًة 

المؼنٌي هثل التشجٍغ تكلوح أً دػاء ً الري كاى لو أثس تلٍغ في ًفٌسنا فللجوٍغ هنا خالص الشكس 

ً ػظٍن الاهتناى ً إقساز تالجوٍل ً الؼسفاى، ً ًدػٌا الله الؼلً القدٌس أى ٌثٍثين ػنا خير الثٌاب إًو 

 . مجٍة الداء ً الصلاج ً السلام ػلى خير البرٌح ً الأًام سٍدًا محود صلى الله ػلٍو ً سلن
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 ملخص الدراسة

لكلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، كألعية ذلك الدكر من خلاؿ "  دكر استخداـ الانتًنت في البحث العلمي لدل الطالب الجامعي"ىدفت ىذه الدراسة إلذ بياف 
معرفة كيفية مساعدة الانتًنت الطالب الجامعي على استغلاؿ الوقت كالجهد كالتكلفة في الصاز بحوثهم، كألعية ىذا الدكر من خلاؿ معرفة كيف تساعد شبكة 

 منهج التحليل الوصفي الذم بإتباع الدنهجية الإجراءات اعتمدنا على بعض  عن مشكل الدراسةكللإجابةالانتًنت الطالب الجامعي على حرية اختيار الدعلومات، 
 . يعُد مناسبا لطبيعة ىذه الدراسة التي تهتم بتقصي الآراء حوؿ استخدامات الانتًنت

 التي صممت لغرض الدراسة كذلك بعد التأكد من الاستمارةالدقابلة، ،الدلاحظة : في جمعنا للمعلومات كالبيانات على لرموعة من الأدكات ىي اعتمدنا  كما 
طلبة  من إجمالر عدد طالب  50ـ  كالبالغ عددهطلبة الداستًعلى عينة تدثلت في لرموعة الاستمارات صدؽ الأداة عن طريق صدؽ المحكمتُ ثم القياـ بتوزيع 

 أفراد العينة عن طريق الدعاينة العشوائية، فقمنا اختيارحيث تم طبقية تناسبية ككانت عينة الدراسة طالب  249 الدقدر بػ الداستً بكلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية
.  تدثلت في التكرارات كالنسب الدئويةالإحصائية ، كقد تدت معالجة الدعلومات كالنتائج بالأساليب استمارة( 50) خمستُبتوزيع

 :  الدراسة الديدانية إلذ النتائج التاليةنا فيكتوصل

أف ىناؾ دكر في استخداـ الانتًنت في البحث العلمي لدل الطالب الجامعي، كىذا الدكر يكمن في استخداـ الطالب الجامعي لشبكة الانتًنت في الصاز بحوثو من 
 .خلاؿ مساعدتو على توفتَ الوقت كالجهد كالتكلفة من جهة، كحرية اختيار الدعلومات من جهة أخرل

الجامعي الطالب العلمي، البحث الانتًنت،   :الكلمات المفتاحية 
                                                                                 

Résumé de l'étude  
   Cette étude visait à une déclaration , «Le rôle de l'utilisation d'Internet dans la recherche scientifique à 
l'étudiant de l'université " de la Faculté des sciences humaines et sociales , et de l'importance de ce rôle en 
sachant comment aider étudiant en ligne sur l'utilisation du temps , des efforts et des coûts dans la 
réalisation de leur recherche , et l'importance de ce rôle en sachant comment aider réseau étudiant à 
l'université en ligne la liberté de choisir les informations , et pour répondre au problème de l'étude s'est 
appuyée sur certaines des actions à suivre la méthodologie approche de l'analyse descriptive qui est 
adaptée à la nature de cette étude , qui est intéressé à étudier les points de vue sur les usages de l'Internet . 
  Nous avons également adopté des informations recueillies et des données sur une gamme d'outils sont 
les suivants: observation , entretien , questionnaire conçu dans le but de l'étude et après confirmation de 
la véracité de l'outil par la sincérité des arbitres et de distribuer des questionnaires à un échantillon 
représenté dans le groupe Étudiants Maîtrise total de 50 étudiants du nombre total d'étudiants Collège de 
la maîtrise de sciences humaines et sociales estimée 249 élèves et était l'échantillon de l'étude délibérée ( 
objet ) a été choisi comme les membres de l'échantillon par échantillonnage aléatoire , de sorte que nous 
distribuer cinquante ( 50 ) forme , s'est penchée sur les informations et les résultats des méthodes 
statistiques représentés dans les fréquences et les pourcentages . 
Et nous dans l'étude sur le terrain pour les résultats suivants : 
Qu'il y ait un rôle dans l'utilisation d'Internet dans la recherche scientifique à l' étudiant à l'université , et 
ce rôle réside dans l'utilisation d'un étudiant à l'Internet dans la réalisation de la recherche en aidant à 
économiser temps, efforts et coûts d'une part , et la liberté de choisir les informations de l'autre . 
 
Les mots clé: L'Internet, la recherche scientifique, étudiant à l'université 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



المقدمـــــــة 

 

تعتبر مصادر الدعلومات من الدعائم الأساسية لتكوين الطالب الجامعي في لستلف مراحل دراستو ، فهي تنتج إمكانية الاطلاع      

على كل الدعلومات في شتى المجالات ك بمختلف اللغات، كما أف كفرة الدعلومات تجعل من الباحث أك القارئ مع التغتَات التي 

تحدث في العالد في كل مرة ك في لستلف الجوانب الاقتصادية ك الاجتماعية ك الاقتصادية ك الثقافية ك السياسية ك الفكرية ك غتَىا 

 .يزداد تعلما كمهارة كأكثر خبرة

 العقد شهدىا التي التقنيات أحدث التي تعد من" الانتًنت"ظهرت تقنية جديدة كىي  مصادر الدعلومات عبر القركف كمع تطور 

 الأبحاثؾ  المجالات جميع في الدتنوعة لكل الدستخدمتُ خدماتها يمتقدمن خلاؿ  إذ تعد موسوعة علمية العشرين القرف من الأختَ

حيث جعلت ىذه الوسيلة أم شبكة الانتًنت  .أشكالذا ك صورىا بمختلف الحكومية التنظيمية المجالات ك الأعماؿ لراؿ ك العلمية

،كبهذا أصبح الفرد يعتمد عليها كيستخدمها بشكل  في مقولتو الشهتَة" مارشاؿ ماكلوىاف"العالد عبارة عن قرية صغتَة كما ذكرىا 

 فمن خلاؿ الخدمات التي تقدمها كتطورىا حسب ما يطمح إليو الفرد انتشرت دائم كمستً كخاصة في لراؿ البحث العلمي،

باختًاؽ جميع بشكل كبتَ كشملت جميع المجالات كالديادين كبالأخص الجانب العلمي كالتعليمي حيث قامت شبكة الانتًنت 

الحواجز من أجل ضماف كل ما لػتاجو الفرد كيظهر ىذا جليا في الوسائل كالطرؽ التي ابتكرتها كالتي أصبح الفرد من خلالذا لغد 

 دكف اللازمة الدعلومات على لػصل أف لراؿ ك مكاف أم في الباحث ك الجامعي الطالب إمكاف في أصبح كل ما ىو بحاجة إليو إذ

من أجل الحصوؿ على الدعلومة أك إلغاد صعوبات تعرقلو للوصوؿ إلذ ما يطمح  الدكتبات بتُ التنقل ك بعيدا السفر إلذ الاضطرار

 .إليو

حيث كعليو جاءت دراستنا الحالية التي تهدؼ إلذ معرفة دكر استخداـ الانتًنت في البحث العلمي لدل الطالب الجامعي، 

 :اعتمدت في ىذه الدراسة إلذ تقسيم الدوضوع لثلاث فصوؿ

بعنواف الإطار الدنهجي للدراسة الذم يوضح لنا ما سنتطرؽ إليو في ىذا الفصل ثم طرح الإشكالية التي قمنا من : الفصل الأكؿ

خلالذا بطرح مشكل الدراسة عن طريق صياغة التساؤؿ الرئيسي كالتساؤلات الفرعية، ثم إبراز ألعية الدراسة كأسباب اختيارىا، 



أىداؼ كصعوبات الدراسة، تحديد الدفاىيم الأساسية، الدنهج الدستخدـ، أدكات جمع البيانات، العينة كطريقة اختيارىا، كأختَا 

 .الدراسات السابقة ثم الخلاصة الدتعلقة بالفصل الأكؿ

كالذم تضمن تدهيد حوؿ ىذا الفصل كألعيتو بالنسبة لدوضوع الدراسة من " الإجراءات الدنهجية للدراسة"بعنواف : الفصل الثاني

 . خلاؿ التعرؼ على الدنهج الدستخدـ كأدكات جمع البيانات كالعينة الدعتمدة في الدراسة

عرض كتحليل البيانات الديدانية ، ثم تفستَ : عرض البيانات كتفستَ نتائج الدراسة كتم فيها"ثم في الفصل الثالث تحث عنواف 

كتحليل نتائج الدراسة الديدانية، ثم النتيجة العامة للبيانات الديدانية كأختَا الخاتدة التي تشمل حوصلة عن الدراسة كالنتيجة العامة 

 . التي توصلنا إليها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المدخل العام وطرح الإشكالية:    الفصل الأول

 

 الإجراءات المنهجية:    الفصل الثاني

 

          عرض البيانات وتفسير نتائج الدراسة: الفصل الثالث
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: الإشكــــــــــالية

 الآلية إلذ ظهور نوع من الشبكات فائقة الإمكانات تعرؼ بالشبكات العنكبوتية كاسبأدل التطور الدتلاحق كالدستمر في لراؿ الح

حيث تعتبر ىذه الأختَة عبارة مئات الدلايتُ من الحاسبات الآلية حوؿ العالد مرتبطة ببعضها البعض عن طريق الذاتف  (الانتًنت)

. أك الأقمار الصناعية

دخل حيث الإنتًنت ىذه الوسيلة العلمية التي فاقت أنواع الديديا الأخرل في سرعة تقديم الدعلومة ككثوؽ مصدرىا كتنوعها 

كما انو دخل من ضمن مؤشرات الدتقدمة استخدامها كالاستفادة من خدماتها من ضمن مؤشرات التنمية كالتقدـ بالنسبة للبلداف 

كلاشك أف ىذا ناتج ما أحدثتو الثورة التكنولوجية كالرقمية التي . الحرية الفكرية كحرية الإعلاـ كالحصوؿ على الدعلومة من منابعها

أحد " الانتًنت"كتعد تقنية الدعلوماتية أك شبكة . تشهد اليوـ تطورات كبتَة في عملية البحث العلمي كأساليب استحصاؿ البيانات

 .أشكاؿ ىذه الثورة التكنولوجية كمصدرا ىاما لذذه العملية

لد تعد تقتصر الآف على البلداف الدتقدمة فقط من حيث الاستخداـ بل انتشرت لدل البلداف النامية  (الانتًنت)فشبكة الدعلومات 

من بينها الجزائر التي استخدمت ىتو التقنية كبشكل كبتَ كالأمر الذم زاد من استخدامها ىي التطورات التي تحدثها في كقت قصتَ 

كىذا ما ساعد على تطوير البحث العلمي الذم جعل من المجتمع الجزائرم جزءا نشيطا كديناميكيا في لستلف المجالات العلمية،كلا 

. شك في أف تكنولوجيا الدعلومات لؽكنها أف تكوف ختَ كسيلة للباحث في توسيع معلوماتو

فرضت الانتًنت كاستخداماتها نفسها في فتًة التسعينات من القرف العشرين كاستمرت في التقدـ باطراد كثبات في كل لرالات 

الحياة كبشكل يهم الدراسة الحالية في المجالات الأكادلؽية كالبحثية كالثقافية كنتيجة لذلك أصبح الأفراد كخاصة الطالب الجامعي في 

في لراؿ البحث العلمي خاصة بعد الاعتماد على ىذه التقنية كذلك عن طريق تسختَ ىذه الدصادر للاستفادة من تقنياتها الحديثة 

تطوير خدماتها من خلاؿ توفتَ العديد من الطرؽ الوسائل لكي يعتمد عليها الباحث كتوفتَ الدكتبات الالكتًكنية على شبكة 

الانتًنت كتوفتَ مواقع خاصة بالطلبة الجامعيتُ كمواقع التواصل الاجتماعي أك الدنتديات من أجل التواصل كتبادؿ الآراء كالدعارؼ 

كالدعلومات كاستخداـ البريد الالكتًكني كأداة للتواصل مع الأساتذة كالباحثتُ من أجل اكتساب معارؼ جديدة كمواكبة التطورات 

 كبالأشكاؿ لستلف الدواضيع توفتَ كل ما لػتاجو من معلومات في خدـاعتبار أنو كاف من الصعب على الباحث أك الدستالعلمية ب

كىذا مااستدعى إلذ  تقديم قراءات جديرة بموضوع استخداـ الانتًنت في البحث العلمي ككيفية جعل الانتًنت كاللغات الدختلفة 



كسيلة لارتقاء الطالب الجامعي في عصر الدعلومات ك معرفة الطالب لألعية الانتًنت حاليا في لراؿ البحث العلمي من خلاؿ 

كىذا ما جعلنا نبحث في الدكر الذم تلعبو الانتًنت في البحث العلمي من حيث الاستفادة من معلوماتها لالصاز بحوثهم العلمية 

 .كاستفادة الطالب من ىذه التقنيةالاستخداـ 

 لدى الطالب الانترنت في البحث العلميشبكة ما ىو دور استخدام : التساؤل الرئيسيعلى ضوء ىذه الدسلمة قمنا بطرح 

؟ الجامعي

: كيندرج تحت ىذا التساؤؿ سؤالتُ فرعيتُ

 ما ىو دور شبكة الانترنت بالنسبة للطالب الجامعي في استغلال وقتو وجهده ؟ -1

 ؟ما ىو دور شبكة الانترنت بالنسبة للطالب الجامعي في مجال حرية اختياره للمعلومات -2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: أهمية الدراسة وأسباب اختيارها: ثانيا

تأخذ ىذه الدراسة ألعيتها من ألعية الدوضوع نفسو لأف أم دراسة لا تنطلق من فراغ بل لذا من الخلفيات ما يشكل جملة من 

كثتَة ىي العوامل التي في الحسباف عند اختيار موضوع البحث <" كارؿ بوبر"الدبررات سواء كانت موضوعية أك ذاتية، ككما قاؿ 

. كىذه العوامل من شأنها أف تدفع الباحث على الدضي في اختيار بحثو ككشف الحقائق ك النتائج ذات الصلة بالواقع السوسيولوجي

لو ألعية كبتَة خاصة في كقتنا الحالر كذلك لدا لػملو ىذا الدوضوع من ألعية من " استخداـ الانتًنت في البحث العلمي"إف موضوع 

. قبل الكثتَ من الباحثتُ كالدفكرين في علم الاجتماع كالعلوـ الأخرل

كمن ألعية الدوضوع أف تطوير البحث العلمي أصبح الآف من الضركريات العلمية كىذا نظرا للتحديات التي يفرضها ىذا العصر 

عصر الدعلومات كتكنولوجيا الاتصاؿ، لأف العصر الحالر يفرض علينا الاتصاؿ كالاندماج مع شبكة الانتًنت خاصة من جانب 

. البحث العلمي في أف ىذا الأختَ أصبح يستعمل الشبكة العنكبوتية كتقنياتها الدتطورة في خدمة بحثو

فالبحث العلمي يوجو الطالب الجامعي توجيها عادلا مستقيما كيفتح لو أبواب جديدة من الدعرفة كالقدرة على الاستيعاب كبذلك 

تشجع الطالب على اقتحاـ عالد الانتًنت بذكاء كىذا ما لغعل الباحث لؽتلك القدرة على القياـ ببحثو بنزاىة كتعب كنقد دقيق 

كتفكتَ شخصي حر يدفعو للبحث عن الحقيقة كالدسالعة في الدعرفة الإنسانية من خلاؿ استنباط طرؽ جديدة في معالجة أم 

. بحث

 

 

 

 

 

 



: أهداف وصعوبات الدراسة: ثالثا

: تهدؼ دراستنا الحالية إلذ

 لزاكلة بناء خلفية علمية حوؿ موضوع الانتًنت الذم يعتبر من الأكلويات كالأساسيات في حياة الفرد إضافة إلذ    

       لألعية البحث العلمي كمدل ارتباطو بالانتًنت كعامل مهم في بناء آفاؽ جديدة للباحث تساعده على التعرؼ عل  معرفة

 . كطرؽ أخرل لدعم بحثو كبذلك الوصوؿ إلذ نتائج سليمةسبل

           لزاكلة معرفة العلاقة الدوجودة بتُ استخداـ الانتًنت كالجهد الدبذكؿ كالوقت الدستغرؽ كالتقليل من التكلفة. 

 لزاكلة معرفة العلاقة التي تربط بتُ استخداـ الانتًنت كحرية اختيار الدعلومات كاقتنائها من قبل الباحث. 

 معرفة الفرؽ الذم أحدثو البحث العلمي مع انتشار الشبكة العنكبوتية كتعدد إمكانياتها. 

 عملو البحثيإلصاحفي  (الانتًنت)لزاكلة معرفة ىوية الطالب في ظل التطورات التكنولوجية . 

  توظف في عملية البحث أف التعرؼ على تقنيات كبرامج شبكة الانتًنت الدتنوعة التي لؽكن إلذيهدؼ ىذا البحث     

 .العلمي، كآليات ذلك التوظيف           

:  صعوبــــات الدراسة-

إف أم موضوع قابل للبحث أك الدراسة لا لؼلوا من بعض الصعوبات كالدعيقات التي تواجو الباحث سواء من ناحية جمع الدادة 

العلمية أك من ناحية البحث الديداني كعلى ىذا الأساس فقد تعرضت خلاؿ دراستي لذذا الدوضوع لبعض الصعوبات التي كانت 

 :لابد أف تواجو أم باحث في ىذا المجاؿ كمن أىم الصعوبات التي كاجهتها ىي

 .كانت أكلذ الصعوبات ىي في ضبط موضوع الدراسة -1

الحجم الساعي الضيق بحيث لد يكن ىناؾ كقت كافي لتوزيع الاستمارات كإعطاء الطلبة الوقت الكافي للإجابة السليمة  -2

 .على أسئلة الاستمارة

كجود بعض الأسئلة التي لد تكن صرلػة من قبل الطلبة كىذا من خلاؿ كضعي لبعض الأسئلة الدكررة لكن بأسلوب  -3

 .لستلف

 . عدـ كجود مراجع متعلقة بالدوضوع ماعدا بعض الدعلومات الدتواجدة في الانتًنت -4



 

 : تحديد المفاهيم: رابعا

 الانترنت: 

  .الدتًابطة الشبكات  أمInterconected Networks لكلمتي إدغاما التي تعتبر Internet لفظ يتًجم كلمة :لغة

 أك شبكة ىيئة في مرتبطة الحاسبات من لرموعة أنها على مبسط بشكل الانتًنت توصيف فيمكن :الاصطلاحية الناحية من أما

 التًاسل ضبط بركتوكوؿ كفق يسرم الاتصاؿ ىذا يكوف بحيث أكبر، بشبكات الاتصاؿ على القدرة لذا الشبكات تلك شبكات،

 1.عالدي نطاؽ على الشبكة خدمات استخداـ يتيح الذم

 حيث بها يبشر التي كمعجزتو الجديد الدعلوماتي المجتمع عماد تدثل اليوـ لكنها الخياؿ، من ضربا يعد سابقا الإنتًنت تخيل ككاف

 الأثتَم العالد على السريع بانتشارىا فخيمت كالأسوار التحصينات كل كدكت أبوابو على العالد الجديدة الأداة ىذه فتحت

 2.لجموحها كيستسلم لذا العالد لينصاع

  الانترنت(the internet:) 

. ىي شبكة عمومية تربط الحواسيب الدنفصلة كالشبكات مع بعضها البعض من اجل تبادؿ الدعلومات، أم أنها شبكة الشبكات

العملاء حيث لؼزف الخادـ صفحات الدعلومات التي ترغب إدارة الدنشاة بعرضها - كتتبع شبكة الانتًنت في تنظيمها ىيكلية الخادـ

 3.على العملاء في شبكة الانتًنت، كقد يكوف العامل حاسوبا شخصا أك طرفية كخادما أخر

 التعريف الإجرائي للانترنت :

 البعض من خلاؿ تكنولوجيا اتصالات حديثة قادرة على ربط يبعضهاىي شبكة ضخمة من شبكات حاسوب العالدية مرتبطة 

كالتي تقدـ لطلاب جامعة قاصدم مرباح  البعض في نظاـ اتصالات كاحد يبعضهاآلاؼ الشبكات الغتَ متشابهة كالغتَ مرتبطة 

لرموعة من الخبرات العلمية على في كل الدستويات، بحيث تفيدىم في تنمية معلوماتهم كتحستُ مهاراتهم كأساليبهم كخاصة في 

                                                           
  16، ص(2006المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع، : بيروت)، رهانات الانترنتالعموي شوقي،  1
 .، مجمة العموم الإنسانية والاجتماعيةالحاسوب وتكنولوجيا المعمومات في التعميم العاليعمر حمداوي، العربي بن داود،  1
. ،عمان الأردن2011، 1، زمزم لمنشر والتوزيع، طمهارات استخدام الانترنت في البحث العممي إيمان موسى المومني، موسى توفيق الأخرس، 3



كبذلك تعتبر ىذه الشبكة مفتوحة الأساليب التي تدكنهم من الاستفادة من الانتًنت فيما يتعلق بالبحث العلمي مع زيادة معارفهم 

كىذا ما لغعلها قادرة على الوصوؿ إلذ ألاؼ الدصادر كالخدمات الدختلفة في لراؿ الدعلومات ككذلك تجعل الدستفيدين قادرين على 

. الوصوؿ إلذ كم ىائل من الدعلومات بطريقة سهلة كميسرة

 :الانترنتتاريخ 

أنشئ ىذا  .كزارة دفاع الولايات الدتحدة ، كىو مشركع من1969الذم أطلق عاـ " أربانت "لدشركعظهرت الإنتًنت نتيجة 

الدشركع من أجل مساعدة الجيش الأمريكي عبر شبكات الحاسب الآلر كربط الجامعات كمؤسسات الأبحاث لاستغلاؿ أمثل 

 . الحسابية للحواسيب الدتوفرةللقدرات

الدعموؿ بو في الشبكة كاستعاضت عنو  NCP البركتوكوؿ كزارة دفاع الولايات الدتحدة  استبدلت1983كفي الأكؿ من يناير 

جامعات  "الدؤسسة الوطنية للعلوـ" من الأمور التي أسهمت في لظو الشبكة ىو ربط .الإنتًنت (بركتوكولات)حزمة موافيق  اؽؼبمي

بعضها ببعض لشا سهّل عملية الاتّصاؿ بتُ طلبة الجامعات كتبادؿ الرسائل الإلكتًكنية كالدعلومات،  "الأمريكيةالولايات الدتحدة 

 الدتصفحبدخوؿ الجامعات إلذ الشبكة، أخذت الشبكة في التوسع كالتّقدـ كأخذ طلبة الجامعات يسهموف بمعلوماتهم كرأل النور 

ىي في الأصل من جهود طلبة الجامعة قبل أف يتبنّاىا  "نتسكيب" بل إف الشركة العملاقة "آرشي"ك "جوفر" ، كالباحث"موزاييك"

ىم أحد عوامل لصاح الشبكة حيث أف الذيئة عامة  (الإنتًنت) الشبكة مهندسو.العقل التجارم كيوصلها إلذ ما آلت إليو فيما بعد

فلولا الإنتًنت، ما كنت لتجلس في بيتك كتقرأ ىذا الدقاؿ كلدا قامت العديد من الشركات الكبرل اليوـ التي . كمفتوحة للجميع

 ، استنادان إلذ ما كاف يعرؼ باسمviolawww كىناؾ طور الدتصفح للويب.تعتمد على تزكيد الخدمات في شبكة الإنتًنت

hypercard. تم  إلينوم في جامعة الحوسبة الفائقة ، كفي الدركز الوطتٍ لتطبيقات1993كفي عاـ  .موزاييك كلحقو متصفح كيب

 كاف ىناؾ تزايد ملحوظ في اىتماـ الجمهور بما كاف 1994 عاـ أكاخر كبحلوؿ ،(متصفح كب)موزايك   من1،0إصدار نسخة 

 صار استخداـ كلمة الشبكة قد أصبح شائعان، كبالتالر، كاف ذلك سببان 1996كبحلوؿ عاـ .  فقطللأكادلؽيتُسابقان اىتماـ 

 .للخلط في استعماؿ كلمة إنتًنت على أنها إشارة إلذ الشبكة العالدية الويب

كخلاؿ التسعينات، كانت التقديرات تشتَ إلذ أف . كفي غضوف ذلك، كعلى مدار العقد، زاد استخداـ الإنتًنت بشكل مطرد

كىذا النمو ىو في كثتَ . 1997 ك 1996 ٪ سنويان، كمع فتًة كجيزة من النمو الانفجارم في عامي 100الشابكة قد زاد بنسبة 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%8A%D9%82_(%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%83%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA)_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%8A%D9%82_(%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%83%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA)_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%8A%D9%82_(%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%83%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA)_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
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 لدوافق الدفتوحة الدلكية، ككذلك بسبب للشبكةمن الأحياف يرجع إلذ عدـ كجود الإدارة الدركزية، لشا يتيح النمو العضوم 

 كبيعها كىي أيضا تدنع شركة كاحدة من لشارسة الكثتَ أنظمةالإنتًنت، التي تشجع الأشخاص كالشركات على تطوير (بركتوكولات)

على الإنتًنت بواسطة الشبكة الذاتفية عاـ ( isp) بدأت شركات الاتصالات بتوفتَ خدمة الدخوؿ. من السيطرة على الشبكة

19951 

: مميزات الانترنت

توفتَ كاجهة للبحث عن الدعلومات تشمل في آف كاحد موارد خارجية عبر الانتًنت كموارد داخلية من خلاؿ الانتًنت  .1

 .باستخداـ الدتصفح نفسو

 .الاقتصاد في الكلفة من خلاؿ استخداـ كاجهة كاحدة لكل البرلريات كالخدمات .2

  2.سهولة استخداـ الدتصفح للوصوؿ إلذ أشكاؿ الدعلومات كافة دكف الحاجة إلذ استخداـ برلريات تقليدية عدة لستلفة .3

 . أنها تحتوم خزينا كبتَا كىاما من الدعلومات يصل إلذ عشرات الدليارات من صفحات الانتًنت .4

 .تنوع التخصصات كالفركع العلمية كالدصدرية .5

 .لرانية أك شبو لرانية الحصوؿ على ىذه الدعلومات .6

 .سهولة تنضيد كتصنيف كحفظ ىذه البيانات كالدعلومات .7

 .الاطمئناف إلذ حد كبتَ على عدـ تلفها أك ضياعها أك تأثرىا بالعوامل كالدؤثرات الفيزيقية كالفتًة الزمنية .8

ىذا بالإضافة إلذ أف شبكة الانتًنت تعد كسيلة اتصاؿ مهمة بتُ الناس سواء على صعيد الدؤسسات الحكومية أك  .9

 3.الأىلية الاقتصادية أك الأفراد، حيث إمكانية تحقيق الاتصاؿ بالصوت كالصورة عبر برالرها الدتعددة كالتي يعد الدسنجر أشهرىا

: أىمية استخدام الانترنت في التعليم

  كالأكادلؽي في الحصوؿ على معلومات عن الدناىج كالدوضوعات الدختلفة كالتطوير التًبوم الانتًنتلؽكن الاستفادة من 

لؽكن الاستفادة من )كطرائق التدريس كملخصات رسائل الداجستتَ كالدكتوراه، كملخصات الأبحاث العلمية من خلاؿ نظاـ

 كطرائق التدريس كملخصات كالأكادلؽي في الحصوؿ على معلومات عن الدناىج كالدوضوعات الدختلفة كالتطوير التًبوم الانتًنت
                                                           

www.omaniyat.com/vb/omaniat11158- 1 
ه، عمان 1430- م2009، 1، دار الصفاء، ططرق جمع البيانات والمعمومات لأغراض البحث العممي ربحي مصطفى عميان،  2

-http://www.ejtemay.com/showthread.php?p=3684#post3684   حميد الهاشمي-3 
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   الوسائط التعليمية كالتًبوية، إلذ بالإضافة( ERIC) رسائل الداجستتَ كالدكتوراه، كملخصات الأبحاث العلمية من خلاؿ نظاـ

، كالأشكاؿ أماـ كالفيديوت كالصورة معا كالخرائط، كلا تتعامل شبكة الانتًنت مع الدعلومات فقط كالظا تتعامل مع الص ك ، كالرسوـ

. الطلبة

 أداة لحفظ الدعلومات، كحولت التعليم من الطرؽ التقليدية إلذ التعليم كأصبحت شبكة الانتًنت أداة لحفظ الدعلومات ، 

 .الفردم

  كما يستطيع الطلبة كالأساتذة الدشاركة في أعمالذم مع الآخرين عبر الشبكة كالدساعدة على نشر إنتاجهم ككتاباتهم كأبحاثهم

 .ككجهات نظرىم من خلاؿ تقديم الدعلومات بشكل فردم أك جماعي

  كقد أدل استخداـ التعليم عن بعد الذ تدكتُ الطلبة من متابعة الأنشطة الدختلفة لجميع الدواد الدوجودة على الشبكة من أم 

  1.مكاف في العالد

 العلمي البحث:  

 تنمية على الطالب يعتُ فهو كالفعالية، كرفع الكفاءة الدعرفة كتنمية الاطلاع زيادة من الباحث لؽكن الذم التواصل ذلك ىو

 على القدرة العلمي، البحث مهارات إتقاف خلاؿ من التعلم، لعملية لشارستو كرقي مهاراتو تطور من لؽكن بما العلمية قدراتو

 2. بالجامعة العلمي كالبحث المجتمع كاقع خدمة في كتسختَىا الدعلومات في التحكم

 تعريف آخر: 

لؽكن تعريف البحث العلمي بأنو عملية منظمة تهدؼ إلذ دراسة ظاىرة أك مشكلة ما يواجهها أفراد أك جماعات، كيشعر بها 

الباحث، بهدؼ الكشف عن الأسباب التي أدت إلذ كجودىا أك شيوعها، عبر اختبارات جادة كدقيقة كأمنية لفرض أك عدة 

 3.فركض تدكنو من التوصل إلذ نتائج مهمة تقدـ حلا أك عدة حلوؿ للظاىرة أك الدشكلة كتقبل التعميم

 

  ىيل وايتعريف (Hillway):1 

                                                           
1
، عمان 2007، 1، دار الشروق، طاستخدام الحاسوب والانترنت في ميادين التربية والتعميمجودت أحمد سعادة، عادل فيز السرطاوي،  

  مجمة العموم الإنسانية والاجتماعية،الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات في التعميم العالي،عمر حمداوي، العربي بن داود،  2
م، 2007-ه1428، 2دار الحامد، طالبحث العممي في العموم الإنسانية والاجتماعية،  وائل عبد الرحمان التل، عيسى محمد قحل،  3

،الاردن،عمان 18ص



يعد البحث العلمي كسيلة للدراسة لؽكن بواسطتها الوصوؿ إلذ حل مشكلة لزددة كذلك عن طريق التقصي الشامل كالدقيق 

. لجميع الشواىد كالأدلة التي لؽكن التحقق منها كالتي تتصل بها الدشكلة المحددة

 تعريف آخر: 

ىو لزاكلة لاكتشاؼ الدعرفة كالتنقيب عنها كتنميتها، كفحصها كتحقيقها بتقص دقيق، كنقد عميق ثم عرضها عرضا مكتملا بذكاء 

 2.كإدراؾ يستَ في ركب الحضارة العلمية، كيسهم فيو إسهاما إنسانيا حيا شاملا

 وعرفو أبو سليمان : 

 3أف البحث العلمي دراسة متخصصة في موضوع معتُ حسب مناىج كأصوؿ معينة

 ىو الاستسقاء الذم يتميز بالتنظيم الدقيق لمحاكلة التوصل الذ معلومات أك معارؼ أك علاقات جيدة : ويقصد بو أيضا

 4.كالتحقق من ىذه الدعلومات كالدعارؼ الدوجودة كتطويرىا باستخداـ طرائق أك مناىج موثوقة في مصداقيتها

  الإجرائيالتعريف: 

 (معلومات، بيانات، حلوؿ)البحث العلمي ىو عملية منهجية منظمة لدراسة مشكلة أك ظاىرة ما للوصوؿ لدعرفة جديدة 

.  اكتشاؼ حقائق كقواعد عامة لؽكن التحقق منها مستقبلاإلذكىو أيضا عبارة عن استقصاء يتميز بالدقة كالدوضوعية كيهدؼ 

 

 

 

 

: أىداف البحث العلمي

: يلي  ماإلذيهدؼ البحث العلمي 

                                                                                                                                                                                     
، المممكة العربية (خطواته،مراحمه،أساليبه،مناهجه،أدواته،وسائمه وأصول كتابه)البحث العممي  عبد الرحمان بن عبد الله الواصل،  1

 12م، ص1999-ه1420السعودية،
 24،ص(1960بيروت مكتبة المدرسة ودار الكتاب المبناني، )منهج البحوث العممية لمطلاب الجامعيينثريا عبد الفتاح ممحس،   2
 12، ص1999، المممكة العربية السعودية، البحث العممي عبد الرحمان بن عبد الله الواصل،  3
 15، ص2000، عمان الاردن،1،مؤسسة الوراق لمنشر والتوزيع،طأسس البحث العممي لاعداد الرسائل الجامعية مروان عبد المجيد ابراهيم، 4



 إلذ الظواىر من خلاؿ التعرؼ إلذ أسبابها كالتوصل تفستَ للبحث العلمي ىو الأساسيإف الغرض : تفستَ الظواىر أك الحالات .1

عن طريق استخداـ : - تعميمات تصوغ ىذه الأسباب كتنظمها، كالتفستَ في البحث العلمي لو أكثر من أسلوب فقد يكوف

 لظوذجؿا

  

عن طريق التحليل -

عن طريق التعرؼ إلذ الأسباب  -

 التي تسبب ظاىرة ما لكي تحملو على التماـ، أك تدنع الأساسيةأم التحكم في العوامل : الضبط كالتحكم في الظواىر الدختلفة .2

كعلى الباحث أف يوضح كيفسر كيفية . كقوعو، كيتأكد من أنو ضبط عواملو ضبطا يبرر قياـ الصلة السببية بتُ متغتَ كآخر

 .الضبط

أم التنبؤ بالطريقة التي سوؼ يعمل التعميم كفقا في الدستقبل، أك التنبؤ بوجود ظاىرة لد تكن معركفة : (التنبؤ بالدستقبل)التنبؤ .3

(. 1995الشافعي كمرسي،)من قبل

 :أنواع البحث العلمي

 :ىناؾ تقسيمات عديدة للبحوث، لكن أشهرىا ىو تقسيمها إلذ قسمتُ رئيسيتُ لعا

ىي البحوث التي تهدؼ إلذ تحديد العلاقات بتُ جزئيات الظاىرة كاكتشافها كاختبار النظريات : بحوث علمية تطبيقية .1

كالفركض، بهدؼ استخداـ النتائج العلمية في المجاؿ العلمي، كتعد البحوث الديدانية التًبوية كالاجتماعية لظوذجا بارزا 

 .لذذا القسم من البحوث

ىي البحوث التي تعتمد على الفكر كالتحليل الدنطقي كالدادة الدتوافرة في الدكتبات بهدؼ : بحوث أساسية أك نظرية .2

الوصوؿ إلذ الحقائق أك الدبادئ الرئيسية كالكشف عن النظريات كتطور أفكار كمفاىيم نظرية كلزاكلة الوصوؿ إلذ 

 .تعميمات

كيتضح لنا أف ىذا النوع من البحوث لا لؽكن في الغالب تطبيق نتائجو في المجاؿ العلمي، كإلظا يعتٍ باكتشاؼ حقائق  .3

 1.كنظريات جديدة كىو بذلك يسهم في لظو الدعرفة كتحقيق فهم أشمل كأعمق لذا

                                                           
1
 .نفس المرجع السابقوائل عبد الرحمان التل، عيسى محمد قحل،   



 الجامعي الطالب:  

 من أنثى، أك ذكرا كرقلة، -مرباح قاصدم بجامعة كالاجتماعية الإنسانية العلوـ لكلية الدنتمي الطالب الدراسة ىذه في بو يقصد

  الجامعي الوسط من اختياره تم الدختلفة، الاجتماعية الفئات أحد إلذ كينتمي بالكلية تدرس التي العلمية التخصصات كل

 مفهوم الجامعة: 

 جمع الشيء عن تفرقة لغمعو جمعا كجمعو كأجمعو فاجتمع:جمع: لغة

 1.جموع:اسم لجماعة الناس المجتمعوف،كجمعو: لغمع الناس، كالجمع: كأمر جامع

عدد من الأشخاص متحدين في جسد كاحد، : اللاتيتٍ، كالذم يعتٍ إلذ الأصل" Unversitas"تعود كلمة : اصطلاحا

 2الخ............لرتمع كاحد، طائفة كاحدة،متعاكنتُ

 الجامعة: 

 مع للتعامل إعدادىم تتولذ كعمليا، نظريا عاليا تعليما لطلابها تقدـ كالشعب، كالأقساـ الكليات من عددا تضم تعليمية مؤسسة

 كشهادات درجات كتدنحهم مواىبهم كصقل معارفهم كتنمية قدراتهم تطوير خلاؿ من كتحدياتها متطلباتها بكل العملية الحياة

 . العلمية التخصصات لستلف في

 

 

 

 

 

 :الدراسات السابقة: اخامس

                                                           
 355،356،ص1999، بيروت، لبنان،3، دار إحياء التراث العربي، مؤسسة التاريخ العربي، ط1،الجزءلسان العرب ابن منظور،  1

2 Pryds Darleen":Studia as Royal office:Mediaterranean Universities of Medieval Europe:",in courtenay, 
williamJ: Miethke, Jurgen, Priest ,DavidB, Universities and Schooling in Medienval  Soccity ,Education and 
Socity in the Middle Ages and Ranaissans,10,Leiden:Brill,p83 



   إف الدراسات السابقة ىي مصادر إلذاـ لا غتٌ عنها بالنسبة إلذ الباحث أك الباحثة بالفعل، فإف كل بحث ما ىو إلا امتداد 

للبحوث التي سبقتو لذلك لابد من استعراض الأدبيات، أم معرفة الأعماؿ التي ألصزت من قبل حوؿ الدوضوع الذم يشغل بالنا 

كالتي كانت لزل لستصرات مكتوبة، فالأدبيات الدوجودة حوؿ موضوع ما، ىي إذا طريق للاستكشاؼ كقراءة النصوص الدلائمة 

 1.تسمح للباحث بالإحاطة بموضوع بحثو الخاص كضبطو بصورة جيدة

 

: دراسات عربية

 

دراسة ميدانية لطلاب جامعة نايف العربية للعلوـ " دكر استخداـ الانتًنت في التحصيل الدراسي"بعنواف :الدراسة الأولى

 .ـ2005-ق1426للحصوؿ على درجة الداجستتَ في العلوـ الاجتماعية كذلك سنة " .كليد بن لزمد العوض"الأمنية للطالب 

ىذه الدراسة تبحث عن دكر استخداـ الانتًنت في التحصيل الدراسي كمدل استفادة الطالب الجامعي من ىذا الاستخداـ في 

 :التحصيل الدراسي من خلاؿ طرح التساؤؿ التالر

 ما ىو دكر استخداـ الانتًنت في التحصيل الدراسي لدل طلاب جامعة نايف العربية الأمنية؟ 

 :كتفرعت عنو أسئلة فرعية ىي كالتالر

 ما مدل استفادة طلاب جامعة نايف العربية للعلوـ الأمنية من الانتًنت في التحصيل الدراسي لديهم؟ -1

 ما السبل التي تدكن طلاب جامعة نايف العربية للعلوـ الأمنية للاستفادة من الانتًنت في التحصيل الدراسي لديهم؟ -2

ما لدعوقات التي تحوؿ دكف استفادة طلاب جامعة نايف العربية للعلوـ الأمنية من الاستفادة من الانتًنت في التحصيل  -3

 الدراسي لديهم؟

ما أىم الدعوقات التي يقدمها طلاب جامعة نايف العربية للعلوـ الأمنية للاستفادة من الانتًنت في التحصيل الدراسي  -4

 لديهم؟

                                                           
بوزيد صحراوي وآخرون، دار القصبة :،ترمنهجية البحث العممي في العموم الإنسانية تدريبات عممية موريس أنجرس،  1

 125،ص2004لمنشر،الجزائر،



ما مدل الفركؽ في استفادة طلاب جامعة نايف العربية للعلوـ الأمنية من الانتًنت في التحصيل الدراسي كفق الدتغتَات  -5

العمر،التخصص،السنة الدراسية،الدرجة العلمية التي يسعى الطالب للحصوؿ عليها،مستول الخبرة،عدد مرات ):التالية

 (استخداـ شبكة الانتًنت،عدد ساعات استخداـ الانتًنت،مكاف الاستخداـ

كقد استعاف الطالب في دراستو بالدنهج الوصفي الدسحي كيشمل لرتمع الدراسة جميع طلاب الداجستتَ كالدكتوراه في السنة الأكلذ 

كالثانية بكلية الدراسات العليا بجامعة نايف كنظرا لصغر حجم العينة تم اختيار أسلوب الدسح الشامل، كمن أجل جمع البيانات 

 .استعاف الطالب باستمارة استبياف

 :كجاءت نتائج الدراسة كالتالر

 أظهرت نتائجها أف زيادة استخداـ الانتًنت يؤدم إلذ زيادة فهم الطالب كبالتالر زيادة التحصيل :نتائج التساؤل الأول

الدراسي، ككذلك لػفز على إجراء البحوث كالدراسات الدتطورة الدرتبطة بالدقرر الدراسي، بالإضافة إلذ أنو يؤدم إلذ زيادة مهارات 

 .التفكتَ

بينت استجابات عينة الدراسة أف السبل التي تدكن طلاب جامعة نايف من الاستفادة من الانتًنت في :نتائج التساؤل الثاني

استخداـ تجهيزات لستبرات الجامعة للاتصاؿ بشبكة الانتًنت كالالتحاؽ بدكرات متخصصة في : زيادة التحصيل الدراسي تتمثل في

لراؿ استخداـ شبكة الانتًنت، التصفح كزيارة الدواقع للبحث عن الدعلومات، التخاطب مع الدتخصصتُ في لراؿ استخداـ شبكة 

 .الانتًنت

عدـ توفر أجهزة الحاسب الآلر كعدـ تهيئة الطلاب لاستخداـ : كتدثلت في معرفة أىم الصعوبات كىي:نتائج التساؤل الثالث

 .الانتًنت في الأغراض التعليمية، كعدـ توفر خطة أك إستًاتيجية للتعليم عن طريق الانتًنت في التعليم العالر

توفتَ إمكانيات أفضل لدعم تدريب :  كتدثلت في أىم الدقتًحات التي قدمها طلاب جامعة نايف ألعها:نتائج التساؤل الرابع

الطلاب على استخداـ الانتًنت كالاىتماـ بالتعليم الالكتًكني كتطبيقو على عملية التدريس، كاستخداـ البريد الالكتًكني كوسيلة 

 .للاتصاؿ بتُ أعضاء ىيئة التدريس كالطلاب فيما لؼص بالاستفسارات العلمية الخاصة

 أظهرت نتائج التحليل التباين الأحادم بالنسبة للفركؽ في استفادة طلاب جامعة نايف من :نتائج التساؤل الخامس

 .الانتًنت في التحصيل الدراسي أنو لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية



 :أوجه الاستفادة من الدراسة الأولى

 :لقد أفادت الدراسة السابقة الدراسة الحالية في بعض الجوانب كالدتمثلة في

أف كلا الدراستتُ تناكلتا دكر استخداـ الانتًنت في الجانب العلمي ، إضافة إلذ أف كلا الدراستتُ اعتمدا في الجانب الديداني على 

نفس أداة جمع البيانات كالدتمثلة في الاستمارة، كاعتمادلعا على الدنهج الوصفي إلا أف الدراسة السابقة اعتمدت على الدنهج 

 .الوصفي الدسحي

نادية بوضياؼ )للباحثتتُ " توظيف الشبكة العنكبوتية في لراؿ البحث العلمي بتُ الدعوقات كالتحديات"بعنواف : الدراسة الثانية

" الحاسوب كتكنولوجيا الدعلومات في التعليم العالر"في إطار مداخلة ألقيت في الدلتقى الوطتٍ حوؿ  (كمفيدة بوتدجت شرؼ الدين

 . بكلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية بجامعة قاصدم مرباح كرقلة2011 مارس 10 ك09كذلك يوـ

كتوظيفها في عملية البحث العلمي، كمعرفة الدكر الذم تقوـ  (الانتًنت)انطلقت ىذه الدراسة من ألعية الشبكة العالدية للمعلومات

بو شبكة الانتًنت في تعزيز البحث العلمي لدل أساتذة كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، كالتعرؼ على أىم الدعيقات التي 

 تواجههم عند استعمالذم لذذه التقنية،

ما دكر الشبكة العنكبوتية في تعزيز البحث العلمي لدل الأستاذ : كعلى ضوء ما ذكر جاءت التساؤؿ الرئيسي كالأتي

 :الجامعي؟كماىي الدعيقات التي تواجهو؟ كتندرج ضمنو الأسئلة الفرعية

 إمكانية توظيف الانتًنت في لراؿ التعليم كالبحث العلمي؟ -1

 ماىي الاستخدامات العلمية للانتًنت لدل الأستاذ الجامعي؟ -2

 ما إذا كاف لأستاذ الجامعة بريدا الكتًكنيا يساعدىم في عملية التواصل مع الآخرين؟ -3

 أين يستخدـ الأستاذ الجامعي الانتًنت؟ -4

 مامدل استفادة الأستاذ الجامعي من معلومات الشبكة كاستثمارىا في عملو البحثي كالإبداعي؟ -5

 ماىي أىم الدعيقات التي تواجو الأستاذ الجامعي لدل استخدامو للانتًنت من كجهة نظر الدبحوثتُ؟ -6

استخدمت الباحثتاف في دراستهما الدنهج الوصفي في كصف كتحليل بيانات الدراسة ، أما لرتمع الدراسة فقد كاف أساتذة كلية 

 أستاذ، حيث توصلت الباحثتاف إلذ النتائج 50العلوـ الإنسانية كالاجتماعية بجامعة قاصدم مرباح كرقلة، ككانت عينة الدراسة 

 :التالية



عدـ توفتَ أجهزة )أف الجامعة ىي سبب ضعف الإمكانيات الدادية للأستاذ الجامعي فيما يتعلق بالانتًنت : فيما لؼص الإمكانات

حواسيب لكل أستاذ، عدـ تدكنو من استخداـ انتًنت الجامعة، عدـ تشجيع الجامعة للأستاذ على تعلم كاستعماؿ الانتًنت 

 .(أكادلؽيا

 .لا يكتب الأساتذة الجامعيوف كلا ينشركف بحوثهم على الانتًنت:   فيما يتعلق باستعماؿ الانتًنت

 .أف أساتذة الجامعة لا لؽتلكوف ثقافة الانتًنت كلغهلوف بصورة كاضحة مفاىيم عامة بديهية حوؿ الانتًنت

أف الأستاذ الجامعي يستفيد من الانتًنت لأنو ضركرم للبحث خاصة في بحوث الدكتوراه، كذلك : فيما يتعلق بألعية الانتًنت

يستعمل البحث للتفاعل كالتواصل مع الآخرين، كبالرغم من ذلك إلا أنو لا لؽلك مدكنة كلا موقع الكتًكني، كلا ينشر أبحاثو كىو 

 .ما يدؿ على أف الانتًنت تستعمل للاستقباؿ فقط كليس للإرساؿ

أبدل الأساتذة صعوبات متعددة حيث يبرز ىذا الوضع الدزرم الذم يعيشو الأستاذ الباحث الذم : أما فيما يتعلق بالصعوبات

 1يفتًض أف الانتًنت أمر بديهي بالنسبة لو إلا أنو لد يستطع تطوير الانتًنت لصالحو بسبب تأخره تقنيا كماديا 

 :أكجو الاستفادة من الدراسة الثانية

 لسبب أف ىذه الدراسة تطرقت لنفس الدوضوع الذم أنا بصدد 2011لقد اختًت ىذه الدراسة من الدلتقى الذم كاف سنة 

دراستو أين عالجت مشكلة توظيف الانتًنت في البحث العلمي لدل الأستاذ الجامعي، حيث أننا اختلفنا في لرتمع الدراسة 

فالمجتمع الددركس ىو الطلبة الجامعيتُ أما الدراسة السابقة فتمحورت حوؿ الأساتذة الجامعيتُ ، في حتُ أف الدراسة السابقة 

عالجت كيفية توظيف الانتًنت في البحث العلمي أما الدراسة الحالية فالدشكلة تكمن في معرفة الطالب الجامعي للدكر الذم تلعبو 

 .الانتًنت في البحث العلمي من حيث الاستخداـ

 الخ...كقد اقتصرت الدراسة السابقة على معالجة بعض التطبيقات الدهمة كالدتمثلة في الانتًنت كالبريد الالكتًكني 

 . كاتفقت الدراستاف في الاعتماد على نفس الدنهج الوصفي كالأدكات التي جمعت بها البيانات كىي الاستمارة

 

 

                                                           
، مداخمة "توظيف الشبكة العنكبوتية في مجال البحث العممي بين المعوقات والتحديات:" نادية بوضياف،بن زعموش ومفيدة بوتمجت شرف الدين 1

بكمية العموم الإنسانية والاجتماعية بجامعة قاصدي مرباح ورقمة، " الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات في التعميم العالي"في الممتقى الوطني حول 
. 2011 مارس 10و 09يومي 



: دراسات أجنبية

 ( 1998)" كانج ككوىتُ"دراسة " دكر الانتًنت في التعليم الجامعي كالبحث العلمي"بعنواف :الدراسة الأولى

ىدفت ىذه الدراسة إلذ الكشف عن استخداـ الانتًنت كتطبيقاتها كأراء الأكادلؽيتُ في دكر الانتًنت في التعليم الجامعي كالبحث 

 ...العلمي

من أعضاء الذيئة التدريسية في إحدل الجامعات الأمريكية آخذة آراءىم بواسطة  (فردا58)اختبرت لذذا الغرض عينة قوامها 

 .استبانو صممت لذذه الغاية

أظهرت النتائج أف معظم أفراد العينة يستخدموف شبكة الانتًنت، ككاف البريد الالكتًكني في مقدمة استخدامات ىذه الشبكة، 

 .من أفراد العينة (%85)حيث استخدمو 

كأشارت الدراسة أف معظم أفرادىا في العينة يقدركف دكر الانتًنت في تطورىم الدهتٍ كأنهم بحاجة إلذ تطوير مهاراتهم كتوظيفها في 

 1.التعليم العالر

 :أوجه الاستفادة من الدراسة الثالثة

 "الاستمارة"أف ىذه الدراسة كالدراسة الحالية اعتمدتا على نفس الدنهج أم الدنهج الوصفي ككذلك على نفس أداة جمع البيانات 

في البحث العلمي كالتعليم سواء من قبل  (الانتًنت)كاستفدت من ىذه الدراسة أنها تهتم كتأكد على ضركرة استخداـ التكنولوجيا 

 .الأساتذة أك الطلبة أك الدؤسسات

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 11، ص2008، العدد الثاني، دمشق 24، مجمة دمشق، المجمداستخدام الانترنت في البحث التربوي عيسى الشماس،  1



: خلاصــــة 

تطرقنا في ىذا الفصل إلذ إشكالية الدراسة كألعية كأسباب اختيار موضوع الدراسة كما تناكلنا أىداؼ كصعوبات الدراسة ك     

 .تحديد الدفاىيم 

بدءا بالدنهج الدستخدـ الدناسب للدراسة كىو الدنهج الوصفي الذم يعمل " الإجراءات الدنهجية "لذ ع في ىذا الفصل اعتمدناثم   

على تفستَ ك تحليل النتائج بشكل علمي منظم من اجل الوصوؿ لغرض لزدد، كما تم استخداـ لرموعة من أدكات جمع البيانات 

بغية اكتشاؼ كفهم الحقائق ك الوقائع ك الدتمثلة في استمارة كتدعيمها بالدقابلة إضافة إلذ الدصادر ك الوثائق، ثم تحديد العينة ككيفية 

، كأختَا تم الاستدلاؿ بالدراسات السابقة كىذا من أجل معرفة أكجو الاختلاؼ اختيارىا انتهاء بأساليب الدعالجة الإحصائية 

 .كالشبو كالاستفادة منها

فقد بتُ ىذا الفصل الدكر الذاـ الذم تلعبو ىذه الخطوات في تدعيم الدراسة الحالية في تفستَ كتحليل كمقارنة نتائج ىذه     

فمن خلاؿ ىذه الخطوات لؽكن للباحث أخذ نظرة جيدة حوؿ الظاىرة لينطلق منها لضو فهم ككضع  .الدراسات بدراستنا الحالية 

. تفستَات أكثر عمق لو كما توصل إليو في الديداف من خلاؿ الدلاحظة الجيدة كالدنظمة كىذا من أجل التنبؤ بها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :تمهيد

 

 "   الإجراءات المنهجية: "الفصل الثاني

 تمهيد -

 

 المنهج المستخدم -1

 

 أدوات جمع البيانات -2

 

 

 العينة وطريقة اختيارها -3

 

 مجالات الدراسة  -4

 

 خلاصة -

 

 

 

 

 

 

 

 

 



أحد الجوانب التي تساعد الباحث في معرفة منهجية البحث التي ىي عبارة عن " الإجراءات الدنهجية"    يعد جانب 

لرموعة الدناىج كالطرؽ التي توجو الباحث في بحثو كبالتالر فإف كظيفة الدنهجية ىي جمع الدعلومات ثم العمل على تصنيفها 

كترتيبها كقياسها كتحليلها من أجل استخلاص نتائجها كالوقوؼ على ثوابت الظاىرة الاجتماعية الددركسة، حيث يعرفها 

 1"لرموعة الدراحل الدرشدة التي توجو التحقيق كالفحص العلمي"على أنها " جاؾ آرمن"

كفي ىذا الفصل سوؼ نتطرؽ إلذ الدنهج الدعتمد كأدكات جمع البيانات كلرتمع الدراسة كالعينة كطريقة اختيارىا بالإضافة إلذ 

الاعتماد على الدصادر كالوثائق كالأساليب الإحصائية كالدراسة الديدانية كخصائصها التي تهدؼ من خلالذا إلذ صدؽ كثبات 

 .ىذه الأدكات كىذا لدعرفة مدل إمكانية صلاحيتها كاستخدامها في الدراسة الأساسية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المنهج المستخدم -1
                                                           

1
، معهد (ب ط)، سلسلة البحوث والدراسات الاجتماعٌة،1، الجزءالاتجاهات النظرية والتطبيقية في منهجية العلوم الانسانية:  محً الدٌن مختار 

 237،ص1997علم الاجتماع، جامعة قسنطٌنة، الجزائر، 



      إف أم دراسة علمية، بغض النظر عن طبيعتها كالدوضوع الذم تدكر حولو تخضع لمجموعة الدعايتَ كالتقنيات، التي لػاكؿ من 

خلالذا الباحث الوصوؿ إلذ الحقائق كالبيانات الدوضوعية الدطلوب جمعها كعرضها، بغية معرفة حقيقة الدشكلة الدطلوب دراستها 

 .كمعالجتها   كأكؿ أساس تنطلق منو الدراسة العلمية ىو اختيار الدنهج الذم تتم بموجبو الدعالجة الديدانية للمشكلة البحثية

كالدنهج ىو الطريق الدوضوعي الذم يسلكو الباحث في دراستو أك تتبعو لظاىرة ما، من أجل تحديد أبعادىا، بشكل شامل لغعل 

من السهل التعرؼ عليها، كالعوامل التي تربط عواملها الداخلية كالخارجية بهدؼ الوصوؿ إلذ نتائج عامة لزددة لؽكن تطبيقها 

 1.كتحليلها

 

ىو طريقة البحث التي يعتمدىا الباحث في جمع الدعلومات كالبيانات الدكتبية أك الحقلية كتصنيفها كتحليلها : تعريف الدنهج

 2.كتنظتَىا

يرتبط الدنهج الوصفي بدراسة الدشكلات الدتعلقة بالمجالات الإنسانية كالاجتماعية كبدراسة أم من :تعريف المنهج الوصفي

الظواىر الطبيعية الدختلفة مثل كصف الظواىر الفلكية كالفيزيائية كالكيميائية كالبيولوجية الدختلفة، حيث يقوـ الباحث بجمع 

كيعبر عنها تعبتَا كيفيا بوصف . معلومات دقيقة عن ىذه الظاىرة كيهتم بوصفها كصفا تفستَيا دقيقا بدلالة الحقائق الدتوفرة

الظاىرة كتوضيح خصائصها، أك التعبتَ كميا بوصف الظاىرة كصفا رقميا يوضح مقدار الظاىرة أك حجمها كدرجات ارتباطها مع 

 .الظواىر الأخرل الدختلفة

كنظرا إلذ أف الدناىج تختلف باختلاؼ الدواضيع،  كعلى أساس ىذه التعريفات الدفصلة كالدقيقة اعتمدت في دراستي على الدنهج 

الوصفي  فإف طبيعة الدراسة ألزمت الاعتماد على ىذا النوع من الدناىج لأنو الدنهج الأنسب في كصف الدشكلة البحثية الددركسة 

 أم يتلاءـ كطبيعة الدراسة حيث تطلب جمع الدعلومات عن دكر استخداـ الانتًنت في البحث العلمي لدل الطالب الجامعي،

                                                           
 384، ص2004، دار الفجر لمنشر، القاهرة، 1، طالمعجم الاعلامي منير حجاب،  1
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كقد جاء استخدامنا لذذا الدنهج من خلاؿ التعرؼ على الدكر الذم تلعبو شبكة الانتًنت في دعم البحث العلمي كمعرفة استخداـ 

الطلبة الجامعيتُ لذذه الوسيلة في الصاز بحوثهم من خلاؿ التفاعل فيما بينهم كتبادؿ الآراء كالأفكار عن طريق البريد الالكتًكني 

 .كالدنتديات كغتَىا

 : أدوات جمع البيانات-2

الملاحظة :أولا  

تعد الدلاحظة إحدل كسائل جمع البيانات حيث أف الدلاحظة تعطينا معلومات لا لؽكن الحصوؿ عليها أحيانا باستخداـ الطرؽ 

 1:الاخرل  لجمع الدعلومات ك من ابرز تعريفات الدلاحظة ما يلي

الدلاحظة العلمية تدثل طريقة منهجية يقوـ بها الباحث بدقة تامة كفق القواعد المحددة للكشف عن تفاصيل الظواىر كلدعرفة 

العلاقات التي تربط بتُ عناصرىا، كيطلق على ىذا النوع من الدلاحظة بالدلاحظة غتَ الدشاركة حيث يقوـ الباحث بواسطتها بمراقبة 

الدبحوثتُ عن كثب دكف أف يشارؾ في النشاط الذم تقوـ بو ىذه الجماعة موضع الدلاحظة كيكوف ذلك عن طريق الدشاىدة أك 

 2.الاستماع أك متابعة موقف معتُ

 ىي مشاىدة الوقائع على ماىي عليو في الواقع، كذلك بهدؼ إنشاء الواقعة العلمية كتكوف الدلاحظة علمية حتُ :تعريف آخر

 3.تكوف إشكالية

 :الاستمارة: ثانيا

 .من البديهي أف نلجأ إلذ لرموعة من التقنيات من أجل الحصوؿ على بيانات علمية تدكننا من فهم كتحليل الظاىرة الددركسة

كبما أننا اختًنا الدنهج الوصفي في الدراسة، كاف أيضا من البديهي أف لطتاره الأداة التي تتناسب مع ىذا الدنهج، كعلى ىذا الأساس 

كأداة أساسية في جمع البيانات، كمن الدؤكد أف الاستبياف يعتبر من الوسائل الدهمة، " الاستمارة"اعتمدت الدراسة الحالية على أداة 
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3
، ديوان الوطني لممطبوعات الجامعية، بن عكنون الجزائر تقنيات ومناهج البحث العممي في العموم السياسية والاجتماعيةعبد الناصر جندلي،  
 



إذ لد يعد أكثرىا ألعية بالنسبة لأغلب الدتخصصتُ في البحوث الاجتماعية كخاصة في دراسة ميولات الأفراد كقياس اتجاىاتهم 

 .كدكافعهم

يعد الاستبياف أداة مفصلة كملائمة للحصوؿ على حقائق أك معلومات أك بيانات مرتبطة بحالة معينة أك مشكلة معينة، شريطة 

بناءه بشكل سليم كبالدقارنة مع أدكات البحث الأخرل فإنو يعد أكثرىا كفاية لأنو سيستغرؽ كقتا أقصر، كتكلفة أقل، كيسمح 

 .بجمع البيانات من أكبر عدد من أفراد العينة

الاستبياف ىو كسيلة لجمع البيانات اللازمة للبحث من خلاؿ لرموعة من الأسئلة الدطبوعة في استمارة خاصة يطلب من "

الدبحوث الإجابة عليها، سواء سجلت ىذه الإجابات بمعرفة الدبحوث كحده دكف تدخل من الباحث أك سجلت بمعرفة الباحث 

 1". نفسو

سؤاؿ مقسمة إلذ لزورين المحور الأكؿ متعلق  (19)حيث تم بناء الاستمارة في أكائل شهر مام إذ اشتملت الاستمارة على 

باستخداـ الانتًنت كعلاقتها بالوقت كالجهد كالتكلفة، أما المحور الثاني فكاف حوؿ استخداـ الانتًنت كعلاقتها بحرية اختيار 

الدعلومات، كبعد إعطائي الاستمارة لبعض المحكمتُ تبادرت أفكار أخرل حوؿ الدوضوع لشا زاد من كجود معلومات جديدة حوؿ 

موضوع الدراسة التي صيغت على شكل أسئلة، كبعد الدناقشة مع الأستاذ الدشرؼ جاءت الاستمارة في شكلها النهائي مقسمة 

المحور الأكؿ حوؿ البيانات الشخصية، كالمحور الثاني حوؿ استخداـ الانتًنت كعلاقتها بالتًشيد العقلاني، كالمحور : إلذ ثلاث لزاكر

 .الثالث كالأختَ حوؿ استخداـ الانتًنت كعلاقتو بحرية اختيار الدعلومات

 .كقد كانت أغلب أسئلة الاستمارة مفتوحة ببدائل

: المقابمة: ثالثا

 .    ككأداة أخرل لجمع البيانات اعتمدنا على الدقابلة التي تعتبر من أىم الوسائل البحثية لجمع الدعلومات كالبيانات في الديداف

تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجهة لػاكؿ فيها الشخص  القائم بالدقابلة أف يستشتَ معلومات ك أراء أك "كتعرؼ بأنها 

 1.معتقدات شخص أك أشخاص آخرين للحصوؿ على بعض البيانات الدوضوعية 
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كىي عملية اجتماعية مرنة تحدث بتُ شخصتُ ،الباحث أك الدقابل الذم يستلم الدعلومات كلغمعها ك يصنفها ك الدبحوث الذم 

 .يعطي الدعلومات إلذ الباحث بعد إجابتو على الأسئلة الدوجودة إليو من قبل الدقابل 

كتنطلق عملية الدقابلة على فعل كرد فعل سؤاؿ ك جواب ك على سلسلة من الدتفاعلات الاجتماعية التي تعتمد على لرموعة الرموز 

السلوكية ك الكلامية يقوـ بها أطراؼ الدقابلة ك بعد القياـ بها يستطيع طرؼ الدقابلة تحقيق أىدافهما من عملية الدقابلة ألا كىي 

الدعلومات ك البيانات ك التعرؼ على الآراء ك الدواقف ك الديوؿ كالاتجاىات ك الاطلاع على الظركؼ الاجتماعية للأشخاص الذين 

 .يقع عليهم البحث 

 :المصادر والوثائق-

تم الاعتماد في ىذه الدراسة على لستلف مصادر الدعلومات كأكعيتها الدتوفرة ،بحث تم جمع العديد من الكتب كالبحوث كالدراسات 

التي ساعدتتٍ في تدعيم مفاىيم الدراسة بالإضافة إلذ الدقالات الدنشورة في المجلات العلمية كبعض التقارير كالدصادر الالكتًكنية من 

 .عربية كأجنبية، مع الاعتماد على الدنتديات كمصدر أخر كالدلتقيات التي أجريت في الجامعة (bdfتحميل )الانتًنت 

 

:العينة وطريقة اختيارها:3  

    تعد مرحلة تحديد طريقة اختيار عينة البحث من مراحل البحث العلمي الدهمة، حيث يبدأ الباحث التفكتَ في تحديد عينة 

البحث كطريقة اختيارىا منذ تحديد مشكلة البحث كأسئلتو كأىدافو، فإذا أراد باحث دراسة شيوع ظاىرة ما أك مشكلة ما في 

لرتمع معتُ فإف عليو اختيار جزء من ىذا المجتمع يعكس خصائصو كتظهر جلية في بصورة مطابقة إلذ حد كبتَ لدا ىو عليو الحاؿ 

 .في المجتمع كىو ما نسميو عينة البحث، بدلا من دراسة الظاىرة أك الدشكلة في المجتمع كلو

                                                                                                                                                                                     
1
، 2004، دار الكتاب الحديث، الجزائر، (ط-ب)، البحث العممي في العموم الإنسانية والاجتماعية أسس عممية وتدريباترشيد زرواتي،   

 212ص
 



إف أىم الأسباب التي تدفع الباحث لاختيار عينة لشثلة للمجتمع بدلا من دراسة المجتمع الأصلي للبحث كلو دراسة تتطلب من 

الباحث كقتا طويلا كجهدا مضنيا كتكاليف مادية كبتَة، ثم إف لا حاجة لدراسة المجتمع كلو إذا كانت العينة تدثل خصائصو كتحقق 

 .أغراض البحث

 

 :تعريف العينة

ىي عبارة عن لظوذج يشمل جانبا أك جزءا آخر من كحدات المجتمع الأصلي بالبحث، تكوف لشثلة لو بحيث تحمل صفاتو الدشتًكة، 

 1.كىذا النموذج أك الجزء يغتٍ الباحث عن دراسة كل كحدات كمفردات المجتمع الأصلي

 :تعريف رشيد زرواتي للعينة

أنها لرتمع الدراسة الذم لصمع منو البيانات الديدانية كىي تعتبر جزءا من الكل، بمعتٌ أنها تأخذ لرموعة من أفراد المجتمع على أف " 

 2.تكوف لشثلة لو لتجرل عليو الدراسة، ثم نعمم نتائج الدراسة عليو، أم على المجتمع كلو

 :طريقة اختيار العينة

 حيث لؼتار الباحث أفراد لشثلتُ للمجتمع الأصلي (random sample)تم اختيار أسلوب العينة العشوائية أك الاحتمالية 

لكي لغرم دراستو، كفي ىذه الحالة يكوف المجتمع الأصلي معركؼ كلزدد، التمثيل يكوف دقيقا، فمجتمع البحث الذم قمنا 

تكنولوجيا الدعلومات كالاتصاؿ، كالفلسفة ك الدلؽغرافيا كالاتصاؿ كعمل )بدراستو غتَ متجانس أم لستلف في التخصصات من 

 .، حيث حاكلنا أخذ من كل طبقة نسبة معينة كسوؼ نوضح ذلك من خلاؿ الخطوات التالية(...كتنطيم كالتًبوم

 :لقد تم اختيار عينة البحث كفق خطوات معينة كىي كالآتي
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تكوف لرتمع البحث الأصلي من لرموع طلبة الداستً من كلية العلوـ الإنسانية : تحديد لرتمع البحث الأصلي -1

 . طالب249كالاجتماعية الذم بلغ عدد طلبة الداستً بػػ 

تم تشخيص أفراد المجتمع بالاعتماد على قائمة من إدارة الكلية تبتُ عدد طلبة الداستً في كلية : تشخيص أفراد المجتمع -2

 .العلوـ الإنسانية كالاجتماعية فقط

لقد تم اختيار كتحديد العينة من خلاؿ التأكد من أدكات جمع البيانات كمدل ملائمتها : اختيار كتحديد نوع العينة -3

لدوضوع الدراسة حيث تم اختيار الدعاينات الاحتمالية كمنو تم اختيار العينة الطبقية التناسبية كذلك بما يتناسب 

 .كخصائص المجتمع الأصلي

حيث تم أخد من كل طبقة أك من كل تخصص من الداستً لرموعة من أفراد العينة التي تدت توزيع عليهم الاستمارات،  -4

 فتم اختيار العدد الدناسب عشوائيا من الوحدات في كل لرموعة فرعية

 

 :العينة الطبقية

معناه اختيار عينة تدثل المجموعات الفرعية في لرتمع الدراسة بنفس الدراسة نسبها في ذلك المجتمع كلؽكن أيضا أف تستخدـ 

 . في اختيار عينات متساكية من كل المجموعات الفرعية اذا كاف البحث يستهدؼ الدقارنة بينهما

 1.لأف الذدؼ من اختيار العينة طبقيا ىو لضماف التمثيل الدرغوب فيو للجماعات الفرعية

 : طالب من المجتمع ككل ككانت العملية كالآتي50كتم اختيار 

 %20 بالتقريب 20.08=  100×50  أم      %20أخذنا 

                           249  

 :أساليب المعالجة الإحصائية

                                                           
- ه1428، الأردن،عمان، 2دار الحامد، طالبحث العممي في العموم الإنسانية والاجتماعية،  وائل عبد الرحمان التل، عيسى محمد قحل،  1

م 2007



 1.تستدعي الضركرة في بعض الأبحاث العلمية استخداـ بعض الأساليب الإحصائية لإلغاد حلوؿ كإجابات علمية دقيقة

إذ تعتبر الأساليب الإحصائية أحد الدعائم الأساسية التي تقوـ عليها الطرؽ العلمية في بحوثها كىي التي من خلالذا يتمكن 

الباحث من معرفة فركؽ الدتوسطات بتُ المجموعات ككذا الوصف الدقيق للموضوع، حيث اعتمدنا في دراستنا على التكرار 

 .كالنسبة الدئوية 

  تم تفريغ البيانات عن طريق الاعتماد على نظاـspss)) 

 تم استخداـ التكرارات كالنسب الدئوية: 

كىو تعداد كل الإجابات الدتكررة لأسئلة الاستمارة كتلخيصها بالجداكؿ كذلك عند عرض نتائج أفراد العينة : التكرار

2على استبياف الدراسة  

 

مج التكرارات×النسبة الدئوية   
=التكرار     

100 
 

 
 عدد أفراد العينة الجزئية                                                         

   ×  100 =     النسبة الدئوية 
   

 عدد أفراد العينة الكلية                                                            
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 :مجالات الدراسة- 4

 .تتضمن لرالات الدراسة الجانب الدكاني كالزماني كالبشرم، حيث يعد تحديد ىذه الأطر شيئا مهما في صياغة النتائج 

 :المجال المكاني-1

 الدتضمن إنشاء جامعة كرقلة، ليصل بذلك عدد 07/2001/ 23 الدؤرخ في 01210/أنشأت جامعة كرقلة بموجب الدرسوـ 

 أستاذ موزعتُ على ستة كليات بموجب الدرسوـ 803 طالب ك 22807 إلذ 2010/2011الطلبة خلاؿ الدخوؿ الجامعي 

 الذم لػدد مهاـ الجامعة كالقواعد الخاصة بتنظيمها 2009 فيفرم 17 الدوافق لػػ 1430 الدؤرخ في صفر 09_91التنفيذم 

 :كستَىا، الدعدؿ كالدتمم، لقد حدد عدد الكليات التي تتكوف منها جامعة قاصدم مرباح كرقلة كاختصاصها كما يأتي

 كلية العلوـ ك التكنولوجيا كعلوـ الدادة -

 كلية علوـ الطبيعة كالحياة كعلوـ الأرض كالكوف -

 1كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية -

 .على كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية (02)حيث أجريت ىذه الدراسة في جامعة قاصدم مرباح كرقلة رقم 

 

: المجال البشري- 2

لؽثل المجاؿ البشرم لذذا البحث طلبة جامعة قاصدم مرباح كرقلة من قسم كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية طلبة الداستً كالدقدر 

 . طالب 249عددىم بػػػ 

 :المجال الزماني- 3

                                                           
مصمحة التوجيه والإعلام،  (جامعة قاصدي مرباح ورقمة)، نيابة مديرية الجامعة لمتنمية والاستشراف،(جامعة قاصدي مرباح ورقمة)دليل الطالب   1

 . 2011ورقمة



 حيث انطلقت ىذه الدراسة في شهر أفريل بعد ضبط الاستمارة 2013/2014أجريت ىذه الدراسة خلاؿ الدوسم الجامعي 

 كىذا ما تطلب جهدا كبتَا حيث كاف التوزيع كالاستًجاع خلاؿ يومتُ نظرا لفتًة الامتحانات ك 2014 مام 15كتوزيعها في 

 .تفاديا لعدـ استًجاعها من قبل الطلبة كمن جهة أخرل بسبب ضيق الوقت

 مام 25 مام إلذ غاية 21أياـ من  (5)أما بالنسبة لدرحلة التفريغ في الجداكؿ كعرض كتحليل كتفستَ البيانات استغرقت خمسة 

2014. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة الفصل



التي تم الاعتماد عليها في الدراسة بدءا بالدنهج الدستخدـ الدناسب للدراسة " الإجراءات الدنهجية"لقد تطرقنا في ىذا الفصل إلذ 

كىو الدنهج الوصفي الذم يعمل على تفستَ كتحليل النتائج بشكل علمي منظم من اجل الوصوؿ لغرض لزدد، كما تم استخداـ 

 .لرموعة من أدكات منع البيانات بغية اكتشاؼ كفهم الحقائق ك الوقائع ك الدتمثلة في استمارة استبياف إضافة إلذ الدصادر ك الوثائق

ثم تحديد العينة ك كيفية اختيارىا انتهاء  (الدكاني ك الزماني ك البشرم)كما تطرقنا في ىذا الفصل إلذ تحديد لرالات الدراسة 

 .بأساليب الدعالجة الإحصائية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :تمهيـــد

 

 الفصــــل الثالث

 عرض البيانات وتفسير نتائج الدراسة

  تمهيد

 عرض وتحليل البيانات الميدانية: أولا

عرض ومناقشة البيانات المتعلقة  1-1

 بالسؤال الفرعي الأول

عرض ومناقشة البيانات المتعلقة  1-2

 بالسؤال الفرعي الثاني

عرض وتفسير نتائج الدراسة : ثانيا

 الميدانية
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   يعتبر الجانب النظرم الأرضية التي ينطلق منها الباحث في دراستو إلا أف ىذا الجانب بمفرده لا يكوف لو معتٌ إذا لد يدعم 
بالجانب التطبيقي، كذلك من أجل التوظيف ك التأكد من الدعطيات التي كردت في الفصوؿ النظرية، كإعطاء الدراسة جانبا كميا 

. كإحصائيا أم تحويل الدعطيات الكيفية إلذ معطيات كمية كبواسطتها يستطيع الباحث أف ينفي أك يثبت متغتَات بحثو

كمن ىنا سنحاكؿ عرض البيانات الديدانية من خلاؿ عرضها كتحليلها من جهة، كمن جهة أخرل عرض كتفستَ النتائج التي توصلنا 
. إليها ثم الخركج بنتيجة عامة حوؿ موضوع الدراسة الحالية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :عرض وتحميل البيانات الميدانية-أولا



 :عرض وتحميل البيانات الشخصية -1

: يمثل توزيع أفراد العينة حسب الجنس: (01)الجدول رقم 

 %النسبة المئوية التكرار الجنس 

 %      38 19ذكور 

      62 % 31 إناث

 %      100 50المجموع 

 

 ىي النسبة الأكبر مقارنة بػالطلبة الذكور كالتي %62من خلاؿ الجدكؿ أعلاه يتبتُ لنا أف نسبة الطلبة الإناث كالتي قدرت بػػ     

:  كىذا راجع إلذ أف%38قدرت نسبتهم بػػػ 

نوع التخصصات الدوجودة بالجامعة كبالأخص كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية كالتي لصد فيها إقباؿ كبتَ كميل من طرؼ الإناث 

. أكثر من الذكور

أما النسبة القليلة الدتواجدة لدل الذكور راجع إلذ أف أكثرية ىذه الفئة تديل إلذ التخصصات الأكثر حيوية كميدانية كىذا يظهر في 

أف غالبية الذكور ينخرطوف في أعماؿ ككظائف متنوعة بعد حصولذم على شهادة الباكالوريا كىذا ما أدل إلذ كجود نسبة قليلة 

. لدل الذكور كعدـ التحاقهم بالجامعة على عكس الإناث

 

 

 

 



: يمثل توزيع أفراد العينة حسب السن: (02)الجدول رقم 

 %النسبة المئوية التكرار الجنس 

 %      38 19ذكور 

      62 % 31 إناث

 %      100 50المجموع 

 

 كىي النسبة الأكبر، %64بلغت نسبتهم   (28__ 26)من خلاؿ الجدكؿ أعلاه يتضح لنا أف أعمار لرتمع البحث ما بتُ 

كالتي قدرت بػػ  (31 _29)، ثم تليها الفئة التي تتًاكح مابتُ %30كالتي بلغت نسبتهم بػػػ  (23 __ 25)ثم تليها الفئة مابتُ 

 . كىي الفئة الأقل 6%

ىي الفئة الأكثر استخداما للانتًنت في الصاز  (28___26)كمن خلاؿ البيانات الدتواجدة في الجدكؿ أعلاه لصد أف الفئة 

 .بحوثهم العلمية كىذه الفئة ىي الفئة الأغلب في كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية لطلبة الداستً

: يمثل الحالة المهنية لمطــــالب: (03)الجدول رقم 

 %النسبة المؤية التكرار البدائل 

 %12 6عامل حر 

 %56 28موظف 

 %32 16لا يعمل 

 %100 50المجموع 

 

  



يتضح لنا أف أكبر نسبة الدتواجدة في الداستً ك بكلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية نسبة الطلبة  (04 )   من خلاؿ الجدكؿ رقم 

، ثم تليها نسبة الطلاب الذين لا يعملوف حيث (%56)العاملتُ أك الذين لؽلكوف كظيفة إلذ جانب الدراسة كالتي تبلغ نسبتهم 

 .كىي الفئة الأقل (%12)، ثم تأتي نسبة الطلبة الذين لديهم أعماؿ حرة بالإضافة إلذ الدراسة بنسبة (%32)بلغت نسبتهم بػػػ 

كمن خلاؿ ىذه الدعطيات الدبينة في الجدكؿ أعلاه لصد أف النسبة الأكبر في كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية لدل طلاب الداستً 

مقارنة (28__26)كىذا يبتُ أف ىذه الفئة ىي من الفئة التي يتًاكح عمرىا بتُ  (%56)ىي نسبة الطلبة الدوظفتُ بنسبة 

بالطلاب الذين لا يعملوف كىذا دليل على أف الطلاب الذين لؽلكوف كظائف ليس لديهم الوقت الكافي للبحث عن الدعلومات 

الكافية كالوافية من اجل الصاز بحوثهم بالإضافة إلذ عدـ كجود الوقت للبحث عن الدصادر كالدراجع أك الاستعانة بمكتبة الجامعة أك 

الذىاب إلذ مكاتب أخرل من أجل الحصوؿ على معلومات أكفر للبحث، على عكس الطلبة الذين لا يعملوف كالتي بلغت 

 .فهم الفئة التي لديها القدرة كالوقت الكافي لالصاز بحوثها دكف الاستعانة بشبكة الانتًنت(%32)نسبتهم 

:  عرض وتحميل البيانات المتعمقة بالسؤال الفرعي الأول-2

: يمثل مكان استخدام شبكة الانترنت : (04)الجدول رقم 

 %النسبة المؤية التكرار البدائل 

 %12 6عامل حر 

 %56 28موظف 

 %32 16لا يعمل 

 %100 50المجموع 

 

من خلاؿ الجدكؿ أعلاه يتضح لنا أف الدكاف الذم يتًدد إليو الطلبة الجامعيتُ من أجل استخداـ الانتًنت في الصاز بحوثهم العلمية 

ثم الجامعة  (% 32)ثم تليها مقاىي الانتًنت بنسبة  (% 48)البيت فمن خلاؿ الجدكؿ يتضح أنها النسبة الأكبر كالتي تقدر بػ

 (.% 20)كمكاف لاستخداـ الانتًنت بنسبة 



كمنو نستنتج أف أغلبية طلبة الداستً من كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية يستخدموف الانتًنت في الصاز بحوثهم في البيت كىذا 

 كتراكم البحوث على الطالب كعدـ قدرتو على تغطيتها بالإضافة إلذ انشغالذم LMDأف نظاـ : راجع لعدة أسباب منها

بالجانب الدهتٍ للفئة الدوظفة كىي نفس الفئة التي تعتمد على استخداـ الانتًنت في البيت كىدا بسبب عدـ كجود الوقت الكافي، 

كمن جهة أخرل لا تعتمد ىده الفئة من طلبة الداستً على الجامعة كمكاف لاستخداـ الانتًنت في الصاز بحوثهم لاف الجامعة لا 

 .توفر الاتصاؿ بشبكة الانتًنت في اغلب الأكقات

: يمثل صعوبة استخدام الانترنت: (05)الجدول 

في حالة  %تكرار    البدائل 
 بنعم الإجابة

 %    التكرار   

   

 

 

  نعم                                                     
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20 % 

صعوبة في 
الاستخدام 

2 20 % 

ضعف تدفق 
المعمومات 

6 60 % 

عدم الحصول 
عمى المعمومات 

المطموبة 

2 20 % 

 % 100 10  % 80 40لا 

 % 100   % 100 50المجموع 

 

     من خلاؿ الجدكؿ أعلاه كالدتمثل في صعوبة استخداـ الانتًنت لصد أف كبر نسبة من طلبة الداستً من كلية العلوـ الإنسانية 

، في حتُ تقابلها نسبة كىي النسبة %80كالاجتماعية رأك أنهم لا لغدكف صعوبة في استخداـ الانتًنت ككانت نسبتهم تقدر بػ 

،ككانت الإجابة بنعم تتفرع إلذ %10الأقل الذين قالوا بأنهم يواجهوف صعوبة في استخداـ الانتًنت حيث قدرت نسبتهم بػ 



 ثم تليها في نفس الدرتبة %06اختيارات حيث أجبت الأغلبية في أف الصعوبة تتمثل في ضعف تدفق الدعلومات ككانت نسبتهم 

الاختيارين الباقيتُ في أف الصعوبة في استخداـ الانتًنت تتمثل في صعوبة استخداـ الانتًنت كالأخرل حوؿ عدـ الحصوؿ على 

 .الدعلومات الدطلوبة

    كمن ىنا يتبتُ أف من خلاؿ معطيات الجدكؿ كجدنا أف صعوبة استخداـ الانتًنت كادت تنعدـ كىذا راجع إلذ الدستول 

التعليمي كالفكرم الذم لؽتاز بو الطالب الجامعي إضافة إلذ مهارة استخداـ الانتًنت كالدستول العالر الذم لؽتاز بو الجيل الحالر 

في استخداـ ىذه التقنية كمن جهة أخرل تجسيد ىذه الدهارات كالأساليب في البحث العلمي حيث نرل من خلاؿ الجدكؿ 

عدـ امتلاكهم للحاسوب أك : الدوضح أف ليس ىناؾ صعوبات في استخداـ الانتًنت فقط لدل بعض الطلبة كىذا لأسباب منها

 .الانقطاعات الدتكررة للكهرباء كىذا ما يصعب عملية تدفق الدعلومات أك إلذ عدـ امتلاؾ الدهارة أك القدرة في استخداـ الانتًنت

: يمثل مساعدة الانترنت الطالب في حل المشكلات التي تواجهه في البحث: (06)الجدول رقم

 %النسبة المئويةالتكرار الاحتمالات 

 % 88 44نعم 

 12 % 6لا 

 % 100 50المجموع 

 

    من خلاؿ الجدكؿ أعلاه يتبتُ لنا أف أكبر نسبة من الطلبة يركف أف استخداـ الانتًنت يساعد الطالب الجامعي في حل 

مقارنة بباقي الطلبة الذين يركف أف استخداـ شبكة الانتًنت  (%88)الدشكلات التي تواجههم في بحوثهم العلمية ككانت بنسبة 

ككانت ىي  (% 12)لا يساعدىم في حل الدشكلات التي تواجههم لدل الصازىم لبحوثهم العلمية ككانت نسبتهم تقدر بػ 

 .النسبة الأقل

     كمن خلالو لصد أف معظم الطلبة الذين أجابوا بنعم ككانت إجاباتهم ىي الأغلب يستخدموف شبكة الانتًنت في حل 

الدشكلات التي تواجههم في البحث العلمي كىذا راجع إلذ الألعية التي تتميز بها شبكة الانتًنت كخاصة في لراؿ البحث العلمي، 



فالطالب أصبح الآف يعتمد عليها بشكل كبتَ في الصاز بحوثو كخاصة إذا كاف يتعلق الأمر بضيق الوقت أك عدـ قدرتو على 

البحث في أماكن أخرل أك انتظار معلومات أك مراجع من شخص حيث تكوف نسبة توفرىا ضئيلة، فمن خلاؿ ىذا لصد أف 

السبل الأسهل كالحل الوحيد الذم يراه الطالب الجامعي في ظل الضغوطات كالصعوبات التي تواجهو ككما قاؿ البعض من الطلبة 

 النظاـ الدكثف أكلذ الدعيقات التي جعلتنا نعتمد كبشكل كبتَ على شبكة الانتًنت اذ كانت ىي ختَ كسيلة LMDأف نظاـ 

 .للطالب الجامعي

 

: يمثل مساعدة الانترنت في الحصول عمى المعمومات من مواقع عديدة في نفس الوقت: (07)الجدول 

 %النسبة المئويةالتكرار الاحتمالات 

 % 66 33نعم 

 % 34 17لا 

 100%  50المجموع 

 

نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أعلاه الذم يوضح مساعدة الانتًنت في الحصوؿ على الدعلومات الدطلوبة من عدة مواقع كفي نفس     

كىي اكبر نسبة في % 58الوقت ، كقد كجدنا أف نسبة الطلبة الذين أجابوا بأنها تساعد في الحصوؿ على الدعلومات قدرت ب

. كىي النسبة الأقل التي أجابت بالسلب% 42حتُ لصد أف الذين أجابوا بالعكس أم أنها لا تساعد قدرت نسبتهم بػ 

    كمن خلاؿ ىذه البيانات الدتواجدة على الجدكؿ يتضح أف أغلبية طلبة الداستً أجابوا بنعم كىذا راجع لديلهم لذتو الوسيلة 

كاستخدامو بشكل كبتَ كعليو يتبتُ كذلك أف الانتًنت تحتوم على العديد من الدواقع التي تقوـ بتقديم معلومات كثتَة ككفتَة إذ 

يقوـ الباحث أك الطالب عن طريق تصفحو على شبكة الانتًنت بالبحث عن الدعلومات من مواقع عديدة كالشيء الذم سهل 

عليو عملية البحث ىو اعتماده على البريد الالكتًكني كوسيلة اتصاؿ معتمدة بينو كبتُ زملائو أك بينو بتُ الأساتذة أك حتى من 

أجل التواصل العلمي مع الدكاترة كالباحثتُ من أجل زيادة الدعرفة لديو حيث خصصت الانتًنت مواقع خاصة بالطلاب من اجل 



تبادؿ الدعلومات كمواقع خاصة بالجامعة على غرار الدواقع العامة، كمنو نستنتج أيضا أف كثرة الدواقع تعطي الطالب الفرصة لأخذ 

الدعلومات من كل موقع كفي نفس الوقت حيث ذكر البعض في مقابلات شخصية لذم أف ىذه الديزة ساعدتهم كثتَة كذلك في أنها 

كالدقالات العلمية كالمحاضرات إلذ غتَ ذلك ك تستطيع إلغاد معلومات لا  (bdf )توفر الوقت من عن طريق التنزيل الفورم للكتب

تجدىا في مواقع أخرل، كمن جهة أخرل تسمح للطلبة بالاتصاؿ الغتَ مباشر من خلاؿ الاتصاؿ فيما بينهم دكف اشتًاط 

 .كىذا ما بينتو النظرية الدتبناة في الدراسة.حضورىم في نفس الوقت كىذا باستخداـ البريد الالكتًكني كالبريد الصوتي

يمثل إتاحة الانترنيت الفرص لانجاز البحوث دون تكمفة : (08)الجدول رقم 

 %النسبةالتكرار الاحتمالات 

 %72 36نعم 

 %28 14لا 

 %100 50المجموع 

 

كالذم يبتُ إتاحة شبكة الانتًنت لطلبة الداستً لالصاز بحوثهم دكف تكلفة ، حيث  (09)يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم      

 كىي النسبة التي أجابت بأف شبكة الانتًنت تتيح فرصة للطالب الجامعي بالصاز بحثو دكف  %72كانت أكبر نسبة تقدر بػ 

 كىي النسبة الأقل كالتي كانت إجاباتها في أف استخداـ شبكة الانتًنت لا تتيح  %28تكلفة في حتُ تقابلها نسبة أخرل تقدر بػ 

. للطالب الصاز بحوثو دكف تكلفة

 أف شبكة الانتًنت لديها من الدميزات ما لغعل الطالب الجامعي يعتمد عليها بشكل يتبتُ لنامن خلاؿ بيانات الجدكؿ أعلاه 

دائم كىذا عن طريق فتح المجاؿ للطالب في عدـ تكليفو ماديا من اجل الحصوؿ على الدعلومات الدطلوبة ككما ذكر البعض أثناء 

الدقابلة في أف الانتًنت لا تكلفو أموالا بقدر ما تكلفو أثناء شرائو لكتاب علمي إضافة إلذ مصاريف السفر ما إذا كاف الكتاب أك 

حتى الدذكرات غتَ متواجدة في البلد فهاىي إلا بضع دقائق كيتحصل على الكتاب من شبكة الانتًنت من خلاؿ تنزيلو اك تحميل 



الدلفات التي ىو بحاجة إليها كىذا ما جعل الأغلبية من طلبة الداستً من كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية يعتمدكف على الانتًنت 

(. 23__ 20)بشكل أساسي في الصاز بحوثهم كخاصة الطلبة الذين كانوا من الفئة التي لا تعمل كالتي تتًاكح أعمارىم مابتُ 

أف أغلبية الكتب الخاصة بعلم الاجتماع ىي كتب أجنبية ككتب قيمة كخاصة الدتعلقة بالأنثركبولوجيا لصد كمن ناحية أخرل 

كالسوسيولوجيا حيث أف ىناؾ كتب قيمة يصعب على الطالب الحصوؿ عليها كاقتنائها لكن الآف سهلت شبكت الانتًنت ىذا 

 .الدشكل كىذه من الغابيات الدكر الذم تقوـ بو الانتًنت في البحث العلمي

يمثل مساعدة محركات البحث  في البحث دون الاستعانة بأحد :(09 )الجدول رقم

 % النسبةالتكرار الاحتمالات 

 % 88 44نعم 

 % 12 06لا 

 % 100 50المجموع 

 

كالذم يبتُ مساعدة لزركات البحث الدتنوعة في الوقت الحالر من البحث كالتصفح عبر  (10)     يتضح من خلاؿ الجدكؿ رقم 

شبكة الانتًنت دكف الحاجة إلذ مساعدة من أحد أف أكبر نسبة قد أجابت بنعم في أنها تساعد الطالب الجامعي من الاعتماد 

، مقارنة بالفئة الأخرل من الطلبة الذين أجابوا بلا لغدكف أف لزركات البحث (%88)على نفسو ككانت ىذه النسبة تقدر بػ 

الدتنوعة لا تساعدىم في الحصوؿ على الدعلومات دكف الدساعدة من شخص أخر ككانت ىي الفئة الأقل كالتي بلغت نسبتها بػ 

12%. 

     من خلاؿ قراءة الجدكؿ الدوضح أعلاه نفسر ىذه النسب في أف الانتًنت في الوقت الحالر لد تعد تقتصر على لزرؾ بحث 

كاحد بل تعدت ذلك إلذ اختًاع عدد من المحركات التي جعلت من الطالب لغد معلومات لستلفة حوؿ موضوع البحث كىذا 

الاختلاؼ في الدعلومات لد يكن لو الأثر الكبتَ في اختلاط الدعلومات لدل الطالب بل ساعده كما ذكر البعض في الدقابلة 



الشخصية إلذ زيادة الدعلومات كإثراء رصيده الدعرفي فكل ما كانت الدعلومات كثتَة كمتنوعة كلما كاف البحث أكثر ثراء ككزنا من 

 .حيث الدعلومات

     كمن جهة أخرل لصد أف كثرة الدعلومات كتنوعها كخاصة في اختلاؼ الآراء كالوجهات كالدفاىيم تجعل الطالب في متاىة كحتَة 

 .كىذا ما لغعلو يستعتُ بأحد آخر لتأكيد معلوماتو كىذا ما استنتجتو من الفئة الثانية

كعليو تبقى لزركات البحث كسيلة ساعدت الفرد كبشكل كبتَ كىذا من خلاؿ أنها أدت دكر الدكتبة من خلاؿ تحويل جميع 

كمن  ((search enginesمقتنياتها الثمينة كالتي تقدر بعشرات الدلايتُ من الكتب إلذ كثائق الكتًكنية كتوفتَىا عبر لزركات البحث 

 . ((Googleأشهرىا لزرؾ البحث 

 

 

 

 

 الأخرىيمثل توفير شبكة الانترنت الجهد  أكثر من المصادر : (10)الجدول رقم 

 % النسبةالتكرار الاحتمالات 

 % 66 33نعم 

 % 34 17لا 

 100%  50المجموع 

 

   من خلاؿ الجدكؿ الدوضح أعلاه كالذم يبتُ ما إذا كانت شبكة الانتًنت توفر الجهد على الطلبة مقارنة بالدصادر الأخرل 

، في %66فكانت أغلبية إجابات الدبحوثتُ في أف شبكة الانتًنت توفر الجهد أكثر من الدصادر الأخرل حيث بلغت نسبتهم بػ 



 كىي نسبة قليلة مقارنة %34حتُ تقابلها الفئة التي تجد أف شبكة الانتًنت لا توفر الجهد أكثر من الدصادر الأخرل بنسبة 

 .بالنسبة الأكلذ

     كمنو يتبتُ لنا أف الانتًنت توفر الجهد أكثر من الدصادر الأخرل كىذا نظرا لأنها تساعد الباحث عدـ حاجة الباحث للرجوع 

إلذ الدصادر الواقعية بل لؽكن أف لغدىا موجودة على شبكة الانتًنت ككذلك من خلاؿ عدـ تكبد مشقة السفر إلذ أماكن أخرل 

من اجل اقتناء كتب أك حضور لزاضرات علمية أك ملتقيات أك ندكات أك أياـ دراسية خاصة بالطلبة فالانتًنت كفرت للطالب كل 

 صوتية كانت أك (chat)ذلك من خلاؿ توفتَ احدث التقنيات كالوسائل على شبكة الانتًنت  كالدقابلة باستخداـ برامج المحادثة 

كتابية بالإضافة إلذ استخداـ الطلبة للبريد الالكتًكني في الدرجة الأكلذ كوسيلة مناسبة لتوفتَ كاستثمار الجهد كىذا من خلاؿ 

مساعدة الطلاب على الاتصاؿ بالدتخصصتُ في أم مكاف بأقل تكلفة كبتوفتَ الجهد كالوقت للاستفادة منهم سواء في تحرير 

الرسائل أك في الدراسات الخاصة أك في الاستشارات، حيث لصد أف ىذه الفئة التي صرحت بالإلغاب كانت من الفئة العمرية مابتُ 

 . كالتي كانت تتضمن أغلبية ىذه الفئة فئة الطلاب العاملتُ(27__24)

 

 

 :عرض وتحميل البيانات المتعمقة بالسؤال الفرعي الثاني-2

يمثل توفير الانترنت المجال لكل المعمومات التي يحتاجها الطالب : (11)الجدول رقم 

 النسبة الكميةالنسبة التكرار  البدائل الاحتمالات

 %72 %32 16كافية نعم 

 %40 20غير كافية 

 %28 %28 14لا      



 %100 100% 50المجموع 

 

     من خلاؿ الجدكؿ أعلاه يتضح لنا أف أكبر نسبة أجابت بأف شبكة الانتًنت توفر المجاؿ للطالب للمعلومات التي يريدىا 

 ، أما %28 في حتُ أف بقية الطلبة أجابوا بأف الانتًنت لا توفر المجاؿ لكل الدعلومات ككانت بنسبة %72كقدرت نسبتهم بػ

بالنسبة للطلبة الذين أجابوا بنعم توجب عليهم الإجابة على السؤاؿ الفرعي الخاص بالإجابة بنعم كىو ما إذا كاف ىذا المجاؿ من 

الدعلومات كافي لخدمة بحثو أك أعداد رسالتو الجامعية، حيث أجاب البعض بأف الدعلومات الدتواجدة على شبكة الانتًنت كافية 

تقابلها نسبة الطلبة الذين قالوا بأف الانتًنت لا تتوفر على كل الدعلومات الدرادة % 32لالصاز بحوثهم ككانت ىي النسبة الأقل بػ 

 .% 40من أجل البحث العلمي ككانت بنسبة 

   كمنو يتضح لنا أف الطلبة الذين أجابوا بنعم أم أف الانتًنت توفر لذم الدعلومات التي يريدكنها منهم من يرل أف ىذه الدعلومات 

كافية لخدمة بحثو كمنهم من يرل أف ىذه الدعلومات غتَ كافية لخدمة بحثو كىذا راجع إلذ أف طلبة الداستً كخاصة لدل الصاز 

بحوثهم أك إعداد رسائلهم الجامعية يستخدموف الانتًنت كوسيلة مدعمة لعملهم البحثي رغم اعتمادىم الكبتَ عليها كىذا للنظاـ 

الذم فرضتو الجامعة في كجود مراجع كالكتب كالرسائل الجامعية كالددكنات كمرجع أساسي كعدـ اعتمادىم على الانتًنت في 

 .حتُ أنها أصبحت اليوـ توازم نفس الدصادر الأخرل من حيث الدعلومات

 يمثل إقبال الطمبة عمى الانترنيت أكثر من المصادر الأخرى من حيث (:12)الجدول رقم 
الاستخدام 

 النسبة التكرار الاحتمالات 

 %  84 42نعم 

 % 26 13لا 

 100%  50المجموع 



 

 

    من خلاؿ الجدكؿ الدبتُ أعلاه كالذم لؽثل إقباؿ الطلبة على شبكة الانتًنت أكثر من الدصادر الأخرل الدتمثلة في الكتب 

في أف ىناؾ إقباؿ كبتَ لطلبة الجامعة % 84كالمجلات كالدكريات كغتَىا، لصد أف غالبية الطلبة المجيبتُ بنعم  ككانت نسبتهم ىي

تجد أف الطالب ليس لديو إقباؿ كبتَ أكثر من الدصادر % 26على شبكة الانتًنت، في حتُ تقابلها نسبة أخرل تقدر بػػ 

. الأخرل

أف شبكة الانتًنت أصبحت تعد كدعامة أساسية للطالب مثلها مثل الدصادر الأخرل كىذا لأف ب نفسر ىذه النسبكمنو      

الطالب الجامعي كجد فيها كل الشركط كالدميزات التي تدتلكها الوسائل الورقية من احتوائها على كتب الكتًكنية إضافة إلذ المجلات 

. كالدكريات مع الحصوؿ على مواضيع جديدة في كل كقت

 

 

 

 

يمثل نسبة قبول الأساتذة  لممعمومات المأخوذة من الانترنت  : (13)الجدول رقم 

 النسبة التكرار الاحتمالات 

 %48 24نعم 

 %52 26لا 

 %100 50المجموع 

 



    يتبتُ لنا من الجدكؿ أعلاه أف أكبر نسبة ىي التي تجد أف الدعلومات الدأخوذة من الانتًنت لا تلقى قبولا من طرؼ الأساتذة 

، في حتُ تقابلها نسبة الطلبة الذين كجدكا أف الانتًنت تلقى قبولا من طرؼ الأساتذة حيث %52حيث قدرت ىذه النسبة بػ 

 .% 48قدرت ىذه النسبة بػ 

كمن خلاؿ ىذه الدعطيات يتضح أف الفارؽ بتُ آراء الطلبة حوؿ قبوؿ الأساتذة للمعلومات الدأخوذة من الانتًنت ليس كبتَ كىذا 

راجع لأف الوقت الحلي يستدعي استخداـ الانتًنت لأنها بامتلاكها للكتب الالكتًكنية كالدواقع العلمية كالمجلات كالدكريات 

بالإضافة إلذ لزركات البحث لغعل منها مصدر موثوقا كالوسائل التقليدية، كعلى الرغم من كجود مصادر غتَ موثقة كالدوسوعات 

فيبقى الاختيار للطالب أك الأستاذ في كيفية التعامل مع ىتو الدعلومات كىنا يظهر استخداـ الطالب لشبكة الانتًنت فليس كل ما 

 .ىو موجود نافع

 

 

 

 

 

 يمثل كيفية اختيار المعمومات من شبكة الانترنت: (14 )الجدول رقم

النسبة التكرار البدائل 

 % 06 03حسب حداثتها 

 % 58 29توافقها مع موضوع البحث 

 % 36 18قيمتها العممية 



 % 100 50المجموع 

 

كالذم يبتُ كيفية اختيار الباحث للمعلومات من شبكة الانتًنت لصد أف النسبة الأكبر كالتي  (14)    من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 ىي أف الطالب الجامعي لكلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية لؼتار الدعلومات من شبكة الانتًنت حسب توافقها % 58بلغت بػػ 

 %مع موضوع بحثو، ثم تليها في الدرتبة الثانية الطلبة الذين يركف أف اختيار الدعلومات يتم حسب قيمتها العلمية ككانت بنسبة 

 .% 06، ثم تأتي في الدرتبة الأختَ اختيار الطلبة للمعلومات حسب حداثتها بنسبة 36

    كمن خلالو يتبتُ لنا أف ألعية الانتًنت بالنسبة لطلبة الداستً من كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية من ألعية البحث العلمي 

كىذا يدؿ على معرفة الطالب للدكر الذم تلعبو الانتًنت في عملية البحث العلمي فهي أصبحت الآف كسيلة تساعد الطالب في 

الصازه بحوثو بالدرجة الأكلر كما ذكر البعض كلسبب القيمة العلمية للمعلومات التي تنشرىا عبر لستلف الوسائط إضافة إلذ حداثة 

 . الدعلومات التي تستعملها إلا أف استخداـ الطالب للانتًنت لو درجات ككلها حسب الشيء الذم لؼدمو

 

 

 

 

 يمثل  الطرق المناسبة لانجاز البحوث: (15)جدول رقم 

  % النسبةالتكرار البدائل 

 % 36 18عن طريق المنتديات 

 % 14 07عن طريق دليل الانترنت 



 % 50 25عن طريق محركات البحث 

 % 0 0أخرى تذكر 

 % 100 50المجموع 

 

    من خلاؿ البيانات الدتواجد في الجدكؿ أعلاه كالدتمثلة في الطرؽ التي لغدىا الباحث مناسبة في الصاز بحوثو، فتبتُ لنا أف أكبر 

، ثم ((search engines كىي نسبة الطلبة الذين رأك أف الطريقة الدناسبة لالصاز بحوثهم ىي عبر لزركات البحث %50نسبة ىي

، ثم %36تليها في الدرتبة الثانية نسبة الطلبة الذين يركف أف الطريقة الدناسبة لالصاز بحوثهم ىي عن طريق الدنتديات ككانت بنسبة 

، أما بالنسبة %14تليها في الدرتبة الأختَة نسبة الطلبة الذين يركف أف الطريقة الدناسبة ىي عن طريق دليل الانتًنت ككانت بنسبة 

 .لاقتًاحات أخرل فلم تكن ىناؾ اختيارات أخرل من قبل الطلبة فكانت النسبة منعدمة

   كمن خلاؿ ىذه النسب الدتواجدة على الجدكؿ يتبتُ لنا أف طلبة الداستً في كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية يعتمدكف على 

لرموعة من الطرؽ في الصاز بحوثهم كللحصوؿ على الدعلومات الدطلوبة ككاف ىذا عن طريق لزركات البحث أك عن طريق الدنتديات 

التي يستخدمها الطلاب لتبادؿ الدعلومات أك عن طريق دليل الانتًنت، كىذا راجع إلذ أف الطرؽ الجديدة الدتواجدة على شبكة 

 .الانتًنت ساعدت الطلبة على البحث بشكل أسهل

 

 

يمثل سبب لجوء الطالب لاستخدام شبكة الانترنيت : (16)جدول رقم

 % النسبةالتكرار البدائل 

الوسيمة التي تجد فيها المعمومات التي 
تريدها 

18 36 % 



تحتوي عمى معمومات لا تجدها في 
مصادر أخرى 

30 60 % 

 % 4 02أخرى تذكر 

 % 100 50المجموع 

 

كالذم لؽثل سبب لجوء الطالب الجامعي لاستخداـ شبكة الانتًنت، لصد أف اكبر نسبة تقدر ب  (17)    من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 كىي النسبة التي تدثل سبب لجوء الطلبة لاستخداـ الانتًنت ىو لاحتوائها على معلومات لا لغدكنها في مصادر أخرل، ثم %60 

كىي نسبة الطلبة الذين يركف أف السبب في لجوئهم لشبكة الانتًنت ىو أنها الوسيلة التي لغدكف فيها الدعلومات % 36تليها نسبة 

 .04% التي يريدكنها، في حتُ لصد الآراء الأخرل الدختلفة تقدر نسبتها بػ 

   كمن خلاؿ البيانات الدتواجدة في الجدكؿ أعلاه يتضح لنا أف من بتُ الأسباب التي جعلت الطالب الجامعي كبالأخص طلبة 

الداستً من كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية يلجئوف إلذ شبكة الانتًنت ىي لأنها الوسيلة التي توفر لذم الدعلومات التي تخدـ 

 .بحثهم كأنها تحتوم على معلومات لا لؽكن إلغادىا في مصادر أخرل 

 

 

 

 معرقمة أميمثل الاختيارات المتواجدة عمى الانترنت محفزة : (17)جدول رقم 

النسبة التكرار الاحتمالات 

 % 92 46نعم 



 % 08 04لا 

 % 100 50المجموع 

 

كالدتمثل في أف ىذا التعدد في الاختيارات لػفز أـ يعرقل الطالب على الصاز بحوثو، كجدنا أف أغلب  (18)    يبتُ لنا الجدكؿ رقم 

أم اف الطالب لغد أف الاختيارات % 92الإجابات الدتحصل عليها من الطلبة الجامعيتُ كانت إجابتهم بنعم كالتي كانت بنسبة 

 .% 08الدتعددة على شبكة الانتًنت تحفزه على العمل أكثر من أجل بحثو العلمي، في حتُ تقابلها نسبة أقل قدرت بػ 

كعليو نفسر أف شبكة الانتًنت تقدـ للمستخدـ كبالأخص للطالب الجامعي عدد لا متناىي من الخيارات، كىذه الخيارات إما أف 
تشكل لو حافز بحيث يساعد على الاستفادة من كل اختيار في الصاز بحثو ، أك معرقل إذ تجعل الطالب في حتَة من أمره في اختيار 

 .الدعلومة الدناسبة، كيبقى ىذا الاختيار للمعلومات راجع للمستول العلمي للطالب الجامعي

 المعمومات الحديثة تزيد من قيمة البحث  وضحي: (18)جدول رقم 

 %النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات 

 % 94 47نعم 

 % 06 03لا 

 % 100 50المجموع 

 

    يتضح لنا من خلاؿ الجدكؿ الدبتُ أعلاه كالذم لؽثل ألعية الدعلومات الحديثة في زيادة قيمة البحث، حيث 

تقابلها 94%أجابت الغالبية من لرتمع العينة بأف الدعلومات الحديثة تزيد من قيمة البحث العلمي ككانت بنسبة 

 .كىي باقي أفراد العينة الذين أجابوا باف الدعلومات لا تزيد من قيمة البحث العلمي%06نسبة أقل قدرت بػ 

أف الدعلومات الحديثة على شبكة الانتًنت أما أف  (19)كعليو يتبتُ لنا من خلاؿ الآراء الدتباينة في الجدكؿ رقم 

تزيد من قيمة البحث العلمي أك تقلل منو، لكن مع التطورات الجديدة كالحديثة التي يعشها العصر الحالر توجب 



على الطالب التعايش مع ىذه التطورات شريطة أف لػسن استخدامها، لأف كلما كانت الدعلومات حديثة كلما 

 .زادت قيمة البحث

: يمثل إلغاء الانترنت دور المكتبة من ناحية وفرة المعمومات: (19)جدول رقم 

 %النسبة المئوية التكرار الاحتمالات 

 % 54 27نعم 

 % 46 23لا 

 % 100 50المجموع 

 

كالدتمثل في آراء طلبة الداستً من كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية حوؿ  (20)    من خلاؿ الجدكؿ الدبتُ رقم 

ما إذا أصبحت شبكة الانتًنت تلغي دكر الدكتبة من ناحية كفرة الدعلومات، فكانت إجابة الأغلبية من الطلبة في 

 في حتُ تقابلها نسبة أخرل كانت إجابتها بالرفض في أف % 54أنها أصبحت تلغي دكر الدكتبة ككانت بنسبة 

 .% 46الانتًنت رغم حداثتها لا تلغي دكر الدكتبة ككانت بنسبة 

أف آراء الطلبة في أف شبكة الانتًنت تلغي  (20)     كعليو يتضح من خلاؿ البيانات الدوضحة على الجدكؿ رقم 

أكلا تلغي دكر الدكتبة جاءت متقاربة كىذا راجع إلذ الامتيازات التي تقدمها شبكة الانتًنت كالطريقة التي تقدـ 

فيها الدعلومات حيث كاف الباحث يعتمد بشكل كلي على الدكتبة أما الآف مع التطور التكنولوجي أصبحت 

الانتًنت تغطي كل ىذه الأشياء كيظهر ىذا جليا في كجود مكاتب الكتًكنية على شبكة الانتًنت مشابهة 

 .للمكتبة الواقعية لكن بشكل كطرؽ احدث كىذا ما أدل بالأغلبية إلذ اللجوء للانتًنت

 : عرض وتفسير نتائج الدراسة الميدانية-ثانيا



من خلاؿ عرض كتحليل البيانات الديدانية كالتي تم فيها عرض كمناقشة البيانات الدتعلقة بسؤاؿ الفرعي الأكؿ كعرض كمناقشة   

البيانات الدتعلقة بالسؤاؿ الفرعي الثاني سنقوـ بعرض كتفستَ نتيجة السؤاؿ الرئيسي عن طريق تفستَ النتائج الدتعلقة بسؤاؿ الفرعي 

. ثم الوصوؿ إلذ النتيجة العامة, الأكؿ كالنتائج الدتعلقة بسؤاؿ الفرعي الثاني 

ىو دكر استخداـ الانتًنت في البحث العلمي لدل الطالب  ما:تفسير وتحميل النتائج المتعمقة بالسؤال الرئيسي- 1
  الجامعي؟

من خلاؿ الدراسة التي قمت بها خلاؿ ىذه الفتًة الدوجزة توصلت إلذ أف استخداـ شبكة الانتًنت في البحث العلمي مهمة في 
كسيلة اؿحيث كجد الطالب في الإنتًنت حياة الطالب الجامعي لأنها أصبح من الدتطلبات الضركرية في مساره العلمي كالتعليمي،  

، كيظهر ىذا الاىتماـ لشبكة الانتًنت في الصاز  ةىنية من الجامعـ أك درجة علميةتدكن من الحصوؿ على م بواسطتها  التي ثاليةالد
الطالب الجامعي لبحوثو العلمية ك ذلك في مساعدتو على توفتَ الوقت كالجهد كالتكلفة كمن جهة أخرل مساعدتو على حرية 

اختيار الدعلومات كىذا ما سنبينو من خلاؿ تحليل كتفستَ النتائج الدتعلقة بالتساؤؿ الفرعي الأكؿ كتحليل كتفستَ النتائج الدتعلقة 
 تفستَا كتحليلا أكثر دقة لدعرفة الدكر الذم تلعبو شبكة الانتًنت في البحث العلمي لدل ابالتساؤؿ الفرعي الثاني كالتي ستعطتُ

 الطالب الجامعي من حيث الاستخداـ

 :لنتائج المتعمقة بالتساؤل الأولتفسير وتحميل ا- 2

 ؟    كيف تساعد شبكة الانتًنت الطالب الجامعي على استغلاؿ الوقت كالجهد في الصازه بحوثو العلمية

أظهرت نتائج الدراسة الحالية أنو مع التطور الحاصل في الوقت الحالر في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات أصبحت تستحوذ على الكثتَ 

في صعوبات استخداـ الانتًنت  (05)من الدستخدمتُ بحيث أنها لد تعد من الوسائل الصعبة الاستعماؿ كىذا ما بينو الجدكؿ رقم 

حيث أف معظم طلبة الداستً من كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية أجابوا بأنهم لا لغدكف أم صعوبة في استخداـ الانتًنت ككانت 

كىذا دليل على الدستول الفكرم لدل الطلبة في مواكبة ىاتو التقنيات إضافة إلذ اكتسابهم مهارات استخداـ %80بنسبة 

الانتًنت، كأف شبكة الانتًنت ساعدت الطالب الجامعي في حل الدشكلات التي تواجهو في البحث حيث أظهرت نتائج الدراسة 

 من الطلبة يركف أف الانتًنت تساعدىم في حل الدشكلات التي تواجههم في بحوثهم، كىذا يبتُ أف الانتًنت أصبحت %88أف 

 .كسيلة لاغتٍ عنها لدل الطالب



 كما أف الانتًنت قد ساعدت الطالب الجامعي في الحصوؿ على الدعلومات من مواقع لستلفة في نفس الوقت كىذا ما بينتو النتائج 

من الطلبة يركف أف الانتًنت تساعد الطالب من خلاؿ البحث في عدة مواقع كفي نفس الوقت كمنو نستنتج أف شبكة  %66أف 

الانتًنت ساعدت الطالب من خلاؿ اكتساب معلومات جديدة لا لغدىا الطالب في مواقع أخرل إضافة إلذ قيامو بالبحث من 

جهة كالقياـ بعملية التنزيل كتنزيل الكتب من جهة أخرل كالقياـ بالقص كاللصق أيضا كىذا من شأنو ربح الوقت للطالب كالتقليل 

بنسبة  (08)بالإضافة إلذ إتاحة الانتًنت فرصة للطالب في الصاز بحوثو دكف تكلفة حيث يبتُ ذلك الجدكؿ رقم.من التكلفة

 من الطلبة حيث يركف أنها تقلل من تكلفة الباحث من خلاؿ أنها تتميز بالمجانية على عكس التكاليف التي تصرفها لشراء 72%

الكتب العلمية، إضافة إلذ التقليل من التكاليف فهي من جهة أخرل  توفر الجهد أكثر من الدصادر الأخرل، حيث بينت نتائج 

من لرتمع العينة أجابوا بأف الانتًنت توفر الجهد أكثر من الدصادر الأخرل،كمنو نستنتج أف شبكة الانتًنت  %66الدراسة أف 

سهلت الحصوؿ على الدعلومات من خلاؿ سهولة الحصوؿ على الدعلومات كعدـ الاعتماد على أم شخص للبحث كالتصفح لأف 

الانتًنت كفرت طرؽ جديدة للوصوؿ السريع للمعلومات من بينها لزركات البحث الدتنوعة التي أدت دكر الدكتبة من خلاؿ تحويل 

 .مقتنياتها الثمينة إلذ كثائق الكتًكنية كتوفتَىا عبر لزركات البحث

 

 

 

 :النتائج المتعمقة بالسؤال الثانيتفسير وتحميل 2-

: كيف تساعد شبكة الانتًنت الطالب الجامعي على حرية اختيار الدعلومات حيث أظهرت نتائج الدراسة ما يلي

ذلك من المجاؿ للمعلومات التي لػتاجها الطالب الجامعي كتوفر الانتًنت أف شبكة  النتائج التي أظهرتها الدراسةمن خلاؿ    

كجدنا أف الدعلومات الدتواجدة على شبكة في حالة الإجابة بنعم  ك% 72بنسبة  (11)خلاؿ النتائج الدبينة على الجدكؿ رقم 

تحصل تي فلخدمة  كىذا دليل على أف الدعلومات اؿ %40الانتًنت غتَ كافية لخدمة بحوث الطلبة ككاف ىذا رأم الأغلبية بنسبة 

. عليها من الانتًنت ىي معلومات كفتَة كغنية لكنها ليست كافية بالدرجة الأكلذ لكي يعتمدىا عليها كمرجع أساسي



في الوقت الحالر كبتَ جدا كىذا ما بينتو نتائج الجدكؿ رقم  إقباؿ الطلبة على الانتًنت أكثر من الدصادر الأخرل    كأف

من الطلبة لديهم إقباؿ كبتَ للانتًنت أكثر من الدصادر الأخرل كمن ىنا يتبتُ أف الطالب الجامعي يعتمد % 84 أف حيث(12)

 من أجل معرفة ما إذا كانت الدعلومات الدتواجدة كمن جهة أخرل من خلاؿ الاستخداـ كالإقباؿ الكبتَ لذاعلى شبكة الانتًنت 

فيها جديرة بأف تستخدـ في البحث العلمي كالدصادر الأخرل مثل الكتب كالمجلات كالدكريات فمع التطورات التكنولوجية أصبح 

إلا أف ىذا لا ينطبق على الأساتذة في كوف الطالب يعتمد على الانتًنت كمرجع كىذا ما تبتُ لنا من .الفرد يعتمد عليها كمرجع

ككاف ذلك بنسبة قبولا كتأييدا من طرؼ الأساتذة لا تلقى الدعلومات الدأخوذة من الانتًنت في أف  (13)خلاؿ نتائج الجدكؿ رقم 

كمنو نستنتج أف ىذا الرفض . أف ىناؾ معلومات على شبكة الانتًنت غتَ موثقة كليست ىناؾ مصداقيةكىذا ما يفسر   52%

مثلا كخوؼ الأساتذة من اعتماد " كيكيبيديا "من قبل الأساتذة سببو عدـ مصداقية بعض الدراجع أم أنها غتَ موثقة كالدوسوعات 

كىنا تظهر مهارة استخداـ الطالب . الطالب الجامعي لدثل ىذه الدعلومات على الرغم من استخداـ الكثتَ منهم لشبكة الانتًنت 

لصد أف اختياره للمعلومات يكوف حسب توافقها ك ،التي تحصل عليها من الانتًنتالجامعي للانتًنت في كيفية اختياره للمعلومات 

 لاستخداـ الانتًنت لغرض البحث العلمي فقط لأنها تحتوم على معلومات فلأف معظم الطلبة الجامعيتُ يلجأككمع موضوع بحثو 

في أف اختيار الطالب للمعلومات يكوف  (14)تتوافق مع موضوع بحثهم كليس لغرض آخر كىذا ما أكدتو العبارة في الجدكؿ رقم

الطالب كبشكل كبتَ مع البحوث الجاىزة بدلا من تعامل يبتُ ما  ، كىذا  %58حسب توافقو لدوضوع بحثو كجاءت بنسبة 

 الطريقة التي لغدىا الطالب الجامعي مناسبة لالصاز بحوثو ىي عبر لزركات البحث بأنواعها  كأف.تكبده عناء البحث كالاطلاع

كمن ىنا يتبتُ لنا أىم الطرؽ التي كضعتها شبكة الانتًنت للفرد عامة كللطالب خاصة  %50بنسبة حيث جاءت في الدرتبة الأكلذ 

سبب لجوء الطالب لشبكة ك.كأسهلها ىي البحث عن طريق لزركات البحث بأنواعها الدختلفةمن أجل الوصوؿ إلذ الدعلومات 

تعدد الخيارات ، كأف %60 تحتوم على معلومات لا لغدىا الطالب في مصادر أخرل ككانت بنسبة في أف ىذه الأختَةالانتًنت 

أفراد العينة أجابوا بأف الاختيارات الدتواجدة حيث أف  %92 بالنسبة للطالب الجامعي ككاف ذلك بنسبةعلى شبكة الانتًنت لزفز 

على شبكة الانتًنت كلما زادت الدعلومات لدل الطالب  الخيارات تتعددكل ما  ق أفنستنتجعلى الانتًنت ىي لزفزة كعليو 

 .كبالتالر زيادة لسزكنو الدعرفي

 %94أف لصد حيث الدعلومات الحديثة تزيد من قيمة البحث العلمي مقارنة بمعلومات قدلؽة،    بالإضافة إلذ معرفة الطالب بأف 

 العلمي،من أفراد العينة قد أجابوا بنعم كىذا للخلفية التي لػملونها كما ذكر البعض في أف الدعلومات الحديثة تزيد من قيمة البحث 



 من الطلبة يركف أف شبكة  %54لصد أف إذ  شبكة الانتًنت تلغي دكر الدكتبة من ناحية كفرة الدعلومات الآف حتى أصبحت

الانتًنت ألغت دكر الدكتبة من ناحية كفرة الدعلومات كىذا راجع إلذ أف الانتًنت أصبحت اليوـ تحل لزل الدكتبة من خلاؿ كجود 

 الالكتًكنيالدكتبات الالكتًكنية كمواقع الالكتًكنية كالبريد 

 النتيجة العامة

من خلاؿ الدراسة الديدانية التي حاكلنا عن طريقها البحث في موضوع دكر استخداـ الانتًنت في البحث العلمي لدل الطالب 

الجامعي كمعرفة الطالب الجامعي لألعية استخداـ شبكة الانتًنت كدكرىا في تطوير مهارات الطلبة كاكتسابهم معرفة كخبرات 

كمعلومات جديدة علمية من خلاؿ التكنولوجيا الجديدة الدتواجدة على شبكة الانتًنت كىذا ما كجدناه على أرض الديداف بحيث 

 كىذا أصبح كل فرد كخاصة الطالب الجامعي في الوقت الحالر يعتمد بشكل كبتَ على شبكة الانتًنت كخاصة في الصاز بحوثو

بسبب الدميزات كالتطورات التي تحدثها ىتو التقنية في جعل الفرد يكتسب كيتعلم بسهولة كبشكل سريع مع 

 .الدعلومات الدتواجدة على شبكة الانتًنت كمعرفة الفرؽ بتُ سهولة استخداـ الانتًنت على غرار الوسائل الأخرل

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

الخــــــــــاتمـة 

 من خلاؿ الدراسة التي قمنا بها خلاؿ ىذه الفتًة في حدكد عينة الدراسة ك بالوصوؿ إلذ النتائج الدذكورة في كل من تحليل ك 

تفستَ البيانات الخاصة بهذا الفصل بدءا بطرح الإشكالية توصلنا إلذ أف الانتًنيت كشبكة معلومات  تساعد الطالب الجامعي في 

شتى المجالات للحصوؿ على معلومات قيمة ك ثرية من لستلف الدواقع الالكتًكنية في كقت كاحد ك خلاؿ فتًة موجزة كما أنها توفر 

لو الجهد للوصوؿ إلذ ىاتو الدعلومات في بضع ثواني  ك لرانيا ىذا من ناحية ، ك من ناحية أخرل كجدنا أنها تتميز بالعديد من 

الخصائص منها حرية الطالب في اختيار الدعلومات الدتاحة ك الدتوفرة من كتب الكتًكنية ك مقالات ك كذا كجود البريد الالكتًكني 

 .                                           الذم سهل على الطالب عملية التواصل ك تبادؿ الأفكار مع الزملاء ك الأساتذة ك غتَىم من الإفراد

ك في الأختَ لصد أف شبكة الانتًنيت أصبحت تلقى قبولا كبتَا من طرؼ الطلبة الجامعيتُ مقارنة بالدصادر الأخرل كىذا ما يتطلبو 

 .العصر الحالر عصر تكنولوجيا الدعلومات كالاتصاؿ
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–  ورقلة –جامعة قاصدي مرباح 

 كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية

 قسم العلوم الاجتماعية

 

 LMDعلم اجتماع الاتصال نظام :                                  تخصص علم الاجتماع: شعبة 

 

 

 استمارة استبيــــــان

 

 :أخي الكريم أختي الكريمة تحية طيبة و بعد 

دور   "          في إطار إنجاز مذكرة تخرج مكملة لنيل شهادة الماستر في علم اجتماع الاتصال بعنوان

، نضع بين يديك هذا الاستبيان ونـرجو منك مسـاعدتنا في الإجابة  "استخدام الانترنت في البحث العلمي

أمام الإجابة التي تعبّر عن رأيك ، مع التأكد من أن هذه  (X)عن الأسئلة المطروحة وذلك بوضع علامة 

 .المعلومات ستبقى سرية ولن تستخدم إلا لغرض البحث العلمي

                                                                                                             

 .وشكرا

 



 

 

 

 

 

 

 

 :البيانات الشخصية : المحور الأول 

 ذكر                أنثى:             الجنس  -1

 : ...................السن -2

 عامل حر           موظف                لا ٌعمل:  الحالة المهنٌة للطالب -3

 البٌت              الجامعة                 مقاهً الانترنت:     مكان استخدام شبكة الانترنت -4

 :استخدام الانترنت وعلاقتها بالترشيد العقلاني : المحور الثاني

 هل تجد صعوبة فً استخدام الانترنت؟ -5

            نعم                       لا

 إذا كانت الإجابة بنعم فٌما تتمثل هذه الصعوبة؟- 

 صعوبة فً الاستخدام                                 - 

 ضعف تدفق المعلومات                                 - 

 عدم الحصول على المعلومات المطلوبة                            - 

 

 هل استخدامك للانترنت ٌساعدك فً البحث عن حلول للمشكلات التً تواجهك فً بحوثك العلمٌة؟ -6

                نعم                       لا

 هل تساعدك شبكة الانترنت فً الحصول على المعلومات المطلوبة من مواقع عدٌدة فً نفس الوقت؟ -7

                نعم                       لا

2013 - 2014 



 ........................................................................فً حالة الإجابة بنعم كٌف ذلك؟

........................................................................................................... 

 هل تتٌح لك شبكة الانترنت فرصة لإنجاز بحثك دون تكلفة؟ -8

                نعم                       لا

 

 .......................................................................فً حالة الإجابة بنعم اشرح ذلك

.......................................................................................................... 

          نعم                          لا

 

هل تساعدك محركات البحث المتنوعة فً الوقت الحالً من البحث والتصفح دون الحاجة إلى  -9

 مساعدة من أحد؟

         نعم                           لا

 

  هل تجد أن الانترنت توفر لك الجهد أكثر من المصادر الأخرى؟ -10

         نعم                            لا

 :.............................................................إذا كانت الإجابة بنعم كٌف ذلك -

...................................................................................................... 

 :استخدام الانترنت وعلاقته بحرية اختيار المعلومات : المحور الثالث

 هل توفر لك الانترنت المجال للمعلومات التً ترٌدها؟ -11

         نعم                              لا

إذا كانت الإجابة بنعم هل تجد أن هذه المعلومات كافٌة لخدمة بحثك أو انحاز رسالتك الجامعٌة  -

 .................................................................................مثلا؟

................................................................................................. 

الكتب، )هل تجد أن لشبكة الانترنت إقبال كبٌر من حٌث الاستخدام أكثر من المصادر الأخرى  -12

 (الخ......المجلات، الدورٌات



       نعم                                 لا

 ..........................................................فً حالة الإجابة بنعم ما هو سبب ذلك؟

..................................................................................................... 

 هل المعلومات المأخوذة من الانترنت تلقى قبولا وتأٌٌدا من طرف الأساتذة؟ -13

      نعم                                  لا

 ..........................................................فً حالة الإجابة بلا إلى ما ٌرجع ذلك؟

...................................................................................................... 

 

 

 :هل ٌتم اختٌارك للمعلومات من شبكة الانترنت حسب -14

 (جدٌدة)حداثتها  -

 توافقها مع موضوع بحثك                                   -    

 قٌمتها العلمٌة      -

من خلال اعتمادك على الانترنت كمصدر للمعلومات أو انجاز بحوثك ما هً الطرٌقة التً  -15

 تجدها مناسبة للبحث؟

 عن طرٌق المنتدٌات                                           - 

 عن طرٌق دلٌل الانترنت                                            -

 عن طرٌق محركات البحث                                           -

 :أخرى تذكر- 

............................................................................................................

........................................................................................ 

 لدى استخدامك لشبكة الانترنت هل تلجأ إلٌها لأنها؟ -16

 الوسٌلة التً تجد فٌها المعلومات التً ترٌدها                                            - 

 تحتوي على معلومات لا تجدها فً مصادر أخرى                                            - 

 ......................................................................................أخرى تذكر- 

...................................................................................................... 

 



بما أن الانترنت تقدم لك عدد لا متناهً من الخٌارات، هل تجد أن هذه الأخٌرة معرقل أم محفز  -17

 فً عملٌة البحث؟

         محفز               معرقل

 ........................................................................فً كلا الحالتٌن اشرح ذلك

...................................................................................................... 

 

 

 

 

 فً رأٌك هل تجد أن المعلومات الحدٌثة تزٌد من قٌمة البحث الذي أنت بصدد دراسته مقارنة  -18

 مع معلومات قدٌمة؟

     نعم                          لا

 

ٌلغً دور المكتبة من ناحٌة وفرة  (الانترنت)هل ترى أن تطور تكنولوجٌا المعلومات  -19

 المعلومات؟

        نعم                          لا

 ........................................................................فً كلا الحالتٌن اشرح ذلك

...................................................................................................... 

  عموما ما هو رأٌك فً اعتماد الطلبة على استخدام الانترنت فً انجاز بحوثهم؟ -20

.................................................................................................. 

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................

.......................................................... 

 


