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 :أُذي ُزا العول الوخْاضع 

إلى هي أهش الله ببشُوا ، إلى ًبع الحٌاى الخً ّضع الله الجٌت 

ححج لذهٍِا أهً العضٌضة ، ّ إلى هي الخحن الصعْباث ّ ضحى 

بالغالً ّ الٌفٍس هي أجل إسعادي ، لشث عًٌٍ أبً العضٌض ، 

 . هي الله حعالى أى ٌخْلاُوا بحفظَ ّ سعاٌخَ ةساجً

 إلى كل الإخْة ّ  الأصذلاء 

" خضشاء" إلى كل صهلاء فً الذساست ّالعول بالأخص الأخج

هع حوٌٍاحً لِن بالخْافٍك ّ الٌجاح فً .  لْلْفِا هعً ّدعوِا لً

 حٍاحِن 

  إلى كل ُْلاء أُذي ثوشة جِذي
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 ُزا لاًجاص ّفمًٌ الزي حعالى ّ سبحاًَ لله بالشكش بذاٌت أحمذم

 العول

الذكخْس          للأسخار العوٍك ّالخمذٌش الجضٌل بالشكش ّأحمذم

 بٌصائحَ علً ٌبخل ّلن ثمخَ الزي هٌحًٌ "قاسم ولود"

هٌاسبا    ٌشاٍ بوا أخطائً أفكاسي ّ حصٌْب   ّ.المٍوت ّحْجٍِاحَ

 .لِزٍ الوزكشة  هلائوا ّ 

الأساحزة بمسن العلْم السٍاسٍت  لكل بالشكش أى أحمذم لا أًسى كوا

الزٌي ساُوْا  فً ُزا العول هي لشٌب ّهي بعٍذ بٌصائحِن          

 لاصذي هشباح بْسللت بجاهعت ّكل الوْظفٍي ّ إسشاداحِن 

 .خصْصا السٍاسٍت الحمْق ّالعلْم بكلٍت ّ عوْها
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 سعت ىذه الدراسة للإجابة عمى الإشكالية التي تدكر حكؿ ما مدل فعالية الإصلاح الإدارم       
لمكضكع تشخيص  الدراسة قىذ نا فيتناكؿكبالتالي   أماـ تعقيدات البيركقراطية في الجزائر؟

كذلؾ بالتعرؼ عمى الاطار الاكاديمي لمفيكـ البيركقراطية، كالبيركقراطية في الدكؿ . البيركقراطية
المعاصرة ىذا في شؽ كمف الشؽ الثاني تطرقنا لمفيكـ الاصلاح الادرام ك مقارنتو بمفاىيـ أخرل 

كمعرفة اىدافو ككسائمو، كاىـ المعكقات التي تقؼ عثرة اماـ الاصلاح الادارم كالتي تتمحكر مجمميا 
كقد قمنا بتتبع مسار الاصلاح الادارم في الجزائر حيث سمطنا . في التعقيدات الاجرائية لمبيركقراطية

الضكء عمى خصائص الادارة الجزائرية مف الفترة الاستعمارية الى مرحمة الحزب الكاحد ثـ التعددية 
الحزبية، كحاكلنا معرفة اىـ مشكلات الجياز البيركقراطي في الجزائر كما ىي الاستراتيجيات المتبعة 

نا في الاخير لأىـ اصلاحات البمدية كنمكذج للإصلاح الادارم         ؽكتطر. لتخفيؼ مف اجراءتو
 .في الجزائر في ظؿ امراض البيركقراطية

 :الكممات المفتاحية

 .              البيركقراطية، الإصلاح، إستراتيجية، الاصلاح الادارم

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

     Cette étude visait à répondre au problème qui tourne autour de l'efficacité de la réforme 

administrative devant la complexité de la bureaucratie en Algérie ? Ainsi nous 

avons abordé dans cette étude diagnostiqué le sujet de la bureaucratie. En 

identifiant le cadre académique de la notion de bureaucratie , et la 

bureaucratie dans les pays contemporains cette incision est la deuxième partie 

, nous avons traité avec le concept de la réforme du système administratif et 

comparé avec d'autres concepts et les connaissances de ses objectifs et les 

méthodes , et les obstacles les plus importants qui bloquent la réforme 

administrative , qui a axé son intégralité dans les complexités procédurales de 

la bureaucratie . Nous devons suivre la voie de la réforme administrative en 

Algérie, où nous avons souligné les caractéristiques de l'administration 

algérienne de l'époque coloniale à l'étape de système de parti unique et multi- 

partie , et nous avons essayé de trouver les problèmes les plus importants de 

la bureaucratie en Algérie et quelles sont les stratégies utilisées Pour faciliter 

les procédures. Nous avons abordé dans la dernière des grandes réformes de 

la municipalité comme un modèle de réforme administrative en Algérie sous 

la maladie bureaucratique . 

 

Mots-clés: 
 

La bureaucratie , la réforme , la stratégie , la réforme de la gestion . 
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د مكضكع البيركقراطية مػف المكاضيع الشائكػة كالتي أسالت الحبر الكثير منذ ػػيع
ظيكر الإدارة كفرع مػف فركع الدراسات العممية كالبحكث الأكاديمية كمػػا اكتسػت أىمية 
 .بالغة باعتبارىا أحػد أساليب تسيير الإدارة الحديثة كقػد كثر الحديث حكؿ مدل فاعميتيا

 اؿ ػا تقكـ بدكر فعػم نظاـ الحكـ الداخمي، كـػا ؼػتحتؿ الإدارة المحمية مركزا ىاـ

في التنمية الشاممة، كتتميز بعلاقاتيا بالنظـ السياسية كبأنيا قريبة مف المكاطف كنابعة مف 
كنتيجة المتغيرات السريعة . بيئتو، كقد كضعت بيدؼ إدارة شؤكف الدكلة كالمجتمع

فاف حتمية إصلاح كتطكير . المتلاحقة في البيئة السياسية كالإدارية كالاقتصادية العالمية
 .يعتبر مف أكلكيات الدكلة كالمجتمع الإدارة المحمية

إف المتتبع لدكر النظاـ المحمي في الجزائر يلاحظ انو يعاني مف تحديات كأزمات 
 تدىكر المرافؽ العامة كالخدمات ةكمشاكؿ أفقدتو التأييد الشعبي نتيجة انتشار ظاىر

في نظـ      العمؿ عمى إعادة النظر مما استكجب، كالاستغلاؿ السمبي لمبيركقراطية
 .مرة أخرل  ككفاءتياالمحميات لرفع فاعميتيا

 :أهداف الموضوع

البحث في مدل استجابة الجياز البيركقراطي لفمسفة الاصلاح الادارم لفمسفة  .1
 .الاصلاح الادارم في الجزائر

 . معرفة المعكقات التي تحكؿ بيف الجياز البيركقراطي كالإصلاح الادارم .2

معرفة أىـ الإصلاحات التي قامت بيا الدكلة الجزائرية مف اجؿ اضفاء طابع  .3
 . المركنة عمى الجياز البيركقراطي
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 : أسباب اختيار الموضوع

كعف الاسباب . تمازجت أسباب اختيار المكضكع بيف ذاتية كمكضكعية
المكضكعية فأغمبيا تتمخص فيما يطرحو المكضكع مف اشكاؿ سأحاكؿ طرحو كمناقشتو 

كالإجابة عميو، كالمتمثؿ في معرفة الى ام مدل استطاع الاصلاح الادارم تغيير مظاىر 
في الجياز البيركقراطي كتطكير العلاقات بيف اليياكؿ كالكظائؼ الجديدة اليادفة لزيادة 

مقدرة الجياز الادارم عمى تحقيؽ أىدافو كغاياتو كالمتمثمة في تقديـ أحسف كأفضؿ خدمة 
 .عمكمية

فالبرغـ . بالإضافة الى تكضيح الجكانب الكامنة كراء ظاىرة البيركقراطية في الادارة
مف ارتباط الاصلاح الادارم بمجمكعة مف الاىداؼ إلا اف الجياز البيركقراطي بقي ىك 

 . الفاصؿ كالحائؿ دكف تحقيقيا

اما عف الاسباب الذاتية لاختيار المكضكع فتعكد لرغبتنا في البحث في ىذا 
المكضكع لارتباطو الشديد بحياتنا اليكمية حيث اصبح مفيكـ البيركقراطية مرتبط بجميع 

 .   اليياكؿ الادارية

 :الدراسات السابقة

لقد استعنت في دراستي ىذه عمى الكثير مف المراجع كالدراسات التي سبؽ كتطرقت 
ليذا المكضكع بالتفصيؿ ككؿ مصطمح عمى حدل كبالتالي يمكف أف أشير      إلى  أىـ 

 : المراجع التي استخدمتيا

  الذم ترجمو الأستاذ " فيريؿ ىيدم"الإدارة العامة منظكر مقارف لصاحبو      

 .1985، 2ديكاف المطبكعات الجامعية، ط: عماف". محمد قاسـ القريكتي"
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  دار : الجزائر". الاتجاىات الحديثة في عمـ الإدارة " ككذلؾ مرجعيف أساسيف كىما
نظريات الادارة الحديثة في القرف الكاحد " ك . 2008البصائر لمنشر ك التكزيع، 

الذم " عمار بكحكش"للأستاذ . 2006دار الغرب الاسلامي، : الجزائر". كالعشريف
 .مف ابرز مف تناكؿ مكضكع البيركقراطية

 سامي محمكد احمد البحيرم بعنكاف : كمذكرة لمحصكؿ عمى درجة الماجيستير لػ
 . 2011، الاكاديمية العربية البريطانية لمتعميـ العالي، " مداخؿ الاصلاح الادارم"

 :الإشكالية

 ما مدل فعالية الإصلاح الإدارم أماـ تعقيدات البيركقراطية في الجزائر؟

 :كتندرج تحتيا عدة تساؤلات فرعية 

 ما المقصكد بالبيركقراطية كما علاقتيا بالإدارة ؟ .1

 ما ىك مفيكـ الإصلاح الإدارم ؟ .2
ما ىك مسار الإصلاحات الإدارية التي قامت بيا الجزائر لتخفيؼ                .3

 مف البيركقراطية؟ 

 : الفرضيات

 في            يعتبر الإصلاح الإدارم عممية جادة لتفكيض سمطة البيركقراطية .1
 .الجزائر

بالرغـ مف جيكد الإصلاح التي قامت بيا الدكلة الجزائرية،              إلا  .2
 .أف البيركقراطية تقؼ عائقا أماـ تحقيؽ أىداؼ الإصلاح

 : المناهج والمقاربات المستخدمة 
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 :        لقد استخدمت في عممية البحث كؿ مف

  لدراسة المعمكمات كما كمضمكنا فيك مف المناىج :المنهج الوصفي و التحميمي 
المناسبة ليذا المكضكع ككنو لا ييدؼ فقط الى الكصؼ بؿ يتجاكز ذلؾ بغرض 

 .الكصكؿ الى استنتاجات تساعدنا عمى فيـ الكاقع عمى حقيقتو

 استعنا بالاقتراب التاريخي في  اك ما يسمى بالمسح التاريخي: المنهج التاريخي
ىذه الدراسة قصد معرفة بعض الجكانب التاريخية مف اجؿ تحميؿ اعمؽ لمكضكع 

 . البحث

 كذلؾ بحكـ           استعنا بكؿ مف الاقترابيف: الاقتراب القانوني و المؤسسي
القانكني للإصلاح الادارم         _ اف المكضكع متعمؽ بدراسة البعد الييكمي

 .في الجزائر

 : تقسيم الفصول

      مف خلاؿ مكضكعنا ىذا سنتطرؽ في الفصؿ الأكؿ إلى الجانب المفاىيمي 
تناكلنا في المبحث الأكؿ البيركقراطية . لممكضكع بصفة عامة مف خلاؿ ثلاث مباحث

بيف النظرية ك التطبيؽ كذلؾ يتجسد مف خلاؿ مطمبيف،  حيث في المطمب الأكؿ تـ 
التعريج عمى الإطار الأكاديمي لمفيكـ البيركقراطية أما الثاني حكؿ البيركقراطية      في 

 .الدكؿ المعاصرة

اما في المبحث الثاني تطرقنا  لمفيكـ الإصلاح الإدارم كعلاقتو بالمقارنة مع 
كأخيرا في المبحث الثالث . مفاىيـ أخرل، إضافة إلى أىداؼ ك طرؽ الإصلاح الإدارم

 .تناكلنا  معكقات الإصلاح الإدارم 

 جممة مف مف خلاؿ أما الفصؿ الثاني فقد تناكلنا فيو التطكر التنظيمي الإدارم في الجزائر
الأساليب التي انتيجتيا السياسة الجزائرية في عممية الإصلاح الإدارم    كذلؾ مف خلاؿ 
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ثلاث مباحث، فالمبحث الأكؿ تحدث عف تطكر الإدارة  في الجزائر يندرج تحتو مطمبيف 
الأكؿ حكؿ خصائص الإدارة في ظؿ الإدارة الاستعمارية أما الثاني حكؿ خصائص 

أما المبحث الثاني فتحدثنا فيو . الإدارة الجزائرية في ظؿ الحزب الكاحد كالتعددية الحزبية
ستراتيجية الإصلاح الإدارم في الجزائر  مف خلاؿ مطمبيف الأكؿ حكؿ كاقع  عف كاقع كا 

كأسس  الإصلاح الإدارم   في الجزائر ك المطمب الثاني حكؿ إستراتيجية الإصلاح 
كنمكذج للإصلاحات الإدارية  )الإدارم في الجزائر، كتطرقنا في المبحث الثالث لمبمدية 

   .(في الجزائر

 :صعوبات الدراسة 

      إف أىـ ما تمقيتو مف صعكبػات أثنػاء عمميػة البحث فػي مكضكع المذكرة ىك عدـ 
كجكد تعريؼ دقيؽ كثابت لمصطمح البيركقراطية كما صادفتنا مشكمة تشابو المعمكمات 

ىك عدـ إمكانية الجزـ  ك مف  بيف ما صعب الدراسة عمى الرغـ مف تعدد مصادرىا،
بالدكر الايجابي أك السمبي لمبيركقراطية كنظاـ    في عممية الإصلاح الإدارم في 

كنقص المراجع المتاحة في ىذا المكضكع، . الجزائر ككذا عدـ كجكد نماذج كاضحة
 .قصر المدة الزمنية الممنكحة لإعداد دراسة  مف ىذا النكعكأخيرا  
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مصطمح شاع كثيرا في أدبيات عمـ الإدارة  عف الأخيرة السنكات في الحديث كثر لقد 
كالأدبيات السياسية باعتبارىا مؤثرا كاضحا في تكجيات السياسييف كالإدارييف ككمقياس 

مختمؼ  في كشاع أيضا بمنظكر سمبي البيركقراطيةلمدل التحكـ كحسف التسيير ألا كىك 
 كفي .العالـ دكؿ مف الكثير في المختمفة كالأجيزة الصحافة طرؼ الإدارات العمكمية مف

 لأف الجياز البيركقراطية محاربة منيا اليدؼ ليس الحممة ضد البيركقراطية إف الحقيقة

 عميا كمناصب قيادية مناصب يحتمكف الذيف الدكلة مكظفي جميع مف يتككف البيركقراطي

 أصبحت الإدارية التي التعقيدات ضد مكجية الحممة كلكف الإدارم السمـ أسفؿ في حككمية

 المشاكؿ المعنكيات كتراكـ تدىكر فػي كتتسبب الإبداعي العمؿ كتخنؽ المكاطف تزعج

 مسيرة أصبحت تعرقؿ التي  الإدارية التعقيدات ىػك المشكؿ جكىر  كعميو فإف.اليكمية

 الذيف  البيركقراطييف فقط كليس كالسياسية، كالاجتماعية الإدارية المجالات في التنمية

 فإف  إنساف أم يخفى عمى لا  ككما .الإدارية التعقيدات مشكؿ لحؿ أساسا الدكلة كظفتيـ

 عمى  الاعتماد المزيد مف المجتمع يتطمب إلى الدكلة تقدميا التي الخدمات نطاؽ اتساع

 تقديـ في الزيادة المطردة لمكاجية الإدارية المؤسسات بيـ تستعيف الذيف البيركقراطييف

 .لممكاطنيف الضركرية الخدمات
الجياز  مف التخمص يمكف لا أنو المقدمة ىذه مف نستخمصو أف نريد  كمػا

عممية  كقؼ يعني عنو الاستغناء لأف عميو، الحرب شف يمكف كلا الدكلة في  البيركقراطػي
حجاـ المؤسسات تكسع .كؿ المجالات في لمكاطنييا الضركرية الخدمات تقديـ عف الدكلة كا 

  
في  بحممة منظمة السياسييف القادة قياـ ضركرة ىك أساسا المطمكب الشيء لكف

 آخر إجراء أف يصحبو بد فلا فعالا الإجراء ىذا يككف كلكي اليكمية العمؿ إجراءات تبسيط

 بقصد كذلؾ حككمية كبكؿ دائرة كزارة بكؿ كالمستشاريف الخبراء دكر كتقكية تنشيط يتمثؿ في

العامة لمدكلة كىذا ما يدخؿ في إطار   السياسة إطار في كزارة لكؿ محددة سياسة كضع
ما هي البيروقراطية وما هي طرق معرفة ،  كفي ىذا الفصؿ سنحاكؿ. الإصلاح الإدارم

 .الاصلاح الاداري، اوبمعنى اخر التقميل من سمبياتها في الجهاز الإداري
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 .البيروقراطية بين النظرية و التطبيق: المبحث الأول

عرؼ مصطمح البيركقراطية تعددا في المفاىيـ كالآراء التي عالجتو، بالاضافة الى 
الاكؿ : كليذا قسمنا ىذا المبحث الى مطمبيف. اختلاؼ منظكر المفكريف حكؿ مفيكمو

حكؿ الاطار الاكاديمي لمفيكـ البيركقراطية، كالثاني نستعرض فيو البيركقراطية في الدكؿ 
 . المعاصرة

 .الإطار الأكاديمي لمفهوم البيروقراطية: المطمب الأول

دارم ذك كسياسي اجتماعي كمفيكـ  البيركقراطية  الكفاية عف يعبر كجو كجييف كا 

 كبطء الركتيف عف يعبر الأخر كالكجو الأىداؼ التنظيمية كتحقيؽ كالدقة كالمكضكعية

 1.الشخصية العلاقات كسيطرة الإدارية الإجراءات

ىذه   لقد ىكجـ مصطمح البيركقراطية عمى أنو متعب كغامض، كمزعج، كمع أف كؿ
إلا أف كممة البيركقراطية قد أظيرت قدرة كبيرة عمى الاستمرار في  التيـ صحيحة

التداكؿ، حتى أشد  الناقديف ليا خمصكا إلى القكؿ بأف ىناؾ الكثير الػذم يمكف أف 
      2.مف التخمي عنيا  أكثػر (بشرط أف تعطػي المعنى الػذم يفضػمكنو )نكسبو بإبقائػيا

 Burus أم مكتب كيرجع أصمو المغكم إلى المفظ اللاتيني Bureauالشؽ الأكؿ 
كيقصد بو المكف الداكف كلعؿ ىذا تعبيرا عف الييئة التي يتسـ بيا المكظؼ الحككمي 

الػذم  باعتباره ممثلا لمحككمة كما قد يكػكف تعبيرا عف التسيير السيئ مػف ناحية أخرل
الػذم   فػي المغة الفرنسية لمدلالة عمػى المكتب Le Bureauتطكر فييا بعػد إلػى 

إلى غرفة  يجمس خمفػو المكظؼ الحككمي إلا أف المفظ انتشر كاتسػع مدلكلػو ليشير
 3. المكتب بكامميا

                                                           
1
.33،ص1959النهضةالمصرٌة،:القاهرة.،ترجمةمحمدتوفٌقرمزي"البٌروقراطٌة و المجتمع فً مصر الحدٌثة"موروبٌرجر، 

2
4،ص2،1985دٌوانالمطبوعاتالجامعٌة،ط:عمان . ،ترجمةمحمدقاسمالقرٌوتً"الإدارة العامة منظور مقارن فٌرٌلهٌدي، 

3
.نفس المكانموروبٌرجر، 
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 بالفرنسية فانو مشتؽ      مف Cratie بالانجميزية ك Cracyأما الشؽ الثاني لممفيكـ 
" البيركقراطية"  أم أف تككف قكيا كىكذا تصبح كممةKratiaالناحية المغكية مف المفظ 

 1.تعني ممارسة السمطة أك الحكـ أك القكة عف طريؽ المكاتب

كمف الناحية التاريخية حكؿ أصؿ الكممة فيناؾ اختلاؼ في الرأم ك الاتجاه، فاتجاه 
يرل أف البيركقراطية ليست مفيكما حديثا بؿ كجدت فييا التنظيمات عندما بدأ التفاعؿ بيف 

ـ 1745التنظيـ كبدأت البيركقراطية كقد قيؿ أف مصطمح البيركقراطية كرد لأكؿ مرة عاـ 
 Vincent De" في كتابات عالـ الاقتصاد الفيزيكقراطي ككزير التجارة الفرنسية

Gournay" في الحككمة   كىك أكؿ مف نظر إلػى المكاتب العامػة باعتبارىا  الإدارة العامػة
أم فئة العامميف في مكاتب الأجيزة الإدارية كما أف " بيركقراطي" كتحدث عنيا باسـ 

ىناؾ اتجاه آخر يرل أف كممة بيركقراطية اصطلاح نسبي كغير كاضح فيمػا عدل الإشارة  
" Burus" مف الكممة اللاتينية إلػى الأصؿ الفرنسي كالػذم يتمثؿ فػي النصؼ الأكؿ 

 La" إضافة إلى ىذا فإف المغة الفرنسية القديمة كانت تحتكم كممة قريبة مف ذالؾ ىي

Bure " كالتي تشير إلى القماش الذم يغطي مناضد الرسمييف في دكائر الحككمة الفرنسية
في القرف الثامف عشر ثـ أصبحت الكممة أشد إلتصاقا بحكـ الدكلة خصكصا في فترة 

 2.ـ1789النضاؿ ضد الاستبداد التي ميدت لاندلاع الثكرة الفرنسية سنة 

 كانتشر ىذا المصطمح في أكركبا خلاؿ القرف التاسع عشر، كصػار نعتا تنعت بػو 
 في ذالؾ الكقت كقد تحكؿ ىذا  الإجراءات المعقدة التػي تمػارسيا دكائر الحككمات

المصطمح مع مركر الزمف إلى كممة ذات مضاميف سمبية كيضيفيا ناقدك القكاعد الركتينية 
الجامدة التي تطبؽ دكف مراعاة لخصكصيات حالات مراجعي المؤسسات الحككمة كمػا 

الذيف يغمب عمييـ البطء في إنجاز  م سياؽ انتقاد الرسمييف ػػيستعمؿ  المصطمح أيضػا ؼ
المعاملات الإدارية الرسمية ك في تناقص الضكابط الإدارية كتكرارىا كضخامة المؤسسات 

 3.ك الككادر العامة فييا كانحصار السمطة   في أيدم عدد قميؿ مف البيركقراطييف

                                                           
1
.34صمرجع سابق، موروبٌرجر، 

2
.34،صنفس المرجع 

3
34،ص، مرجع  سابقموروبٌرجر 
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 كما ترل إحدل الاتجاىات أف البيركقراطية كمفيكـ ككمظاىر  اجتماعية ليست 
حديثة كلكف الاىتماـ بالبيركقراطية يرجع إلى سنكات عديدة قضت فيي تمثؿ مكضكعا 

" Mosca"ك " Ferguson" كمف الذيف تحدثكا عنيا   كلاسيكيا في تراث عمـ الاجتماع 
حيث اعتبر ىذا الأخير أكؿ مف ناقش فكرة الدكلة البيركقراطية باعتبارىا سمة مميزة 

الذيف قامكا  كغيػره مػف عمماء الاجتماع كالسياسة " Sombart"لتطكيػر النظػاـ السياسػي ك
بتحميؿ البيركقراطية في علاقاتيا بالبيركقراطية عمى المستكل المجتمعي كبالحرية عمى 
مستكل الفردية إذ شكمت جانبا ىاما مف دراساتيـ بحيث يمكف تتبع أصكؿ ىذا التحميؿ 

ككما قمنا فإف " فريدريؾ ىيجؿ" ك" تكماس ىكبز" ك"  جكف بكداف" منذ كتابات 
البيركقراطية كمفيكـ ككظاىرة اجتماعية ليست حديثة لكف دراساتيا بطريقة عممية ىك 

الجديد ككاف أكؿ عالـ استعمؿ البيركقراطية ككسيمة لتطكير المجتمعات الحديثة كتنظيما 
الذم اعتبرىا  (1920_1864)" ماكس فيبر" عصريا ىك العالـ الاجتماعي الاقتصادم

نظاما عقلانيا ضركريا يتناسب مع المجتمع الصناعي في غرب أكركباكقد درس النظاـ 
 1.البيركقراطي في نياية المطاؼ إلى أف يككف نظاما مثاليا

 : كمف خلاؿ ما سبؽ يمكننا أف نحدد مدلكؿ البيركقراطية مف حيث

    :كيتعمؽ الأمر باستعماليف: المدلول الأكاديمي

كىك استعماؿ تقميدم يناسب المصطمح المستعمؿ في عمـ السياسة : الاستعمال الأول
كمفاده أف البيركقراطية ىي الحكـ بكاسطة المكاتب أك بمعنى آخر بكاسطة جياز الدكلة 

مككف مف مكظفي معينيف كليسكا منتخبيف منظميف كفؽ سمـ إدارم كيخضعكف إلى سمطة 
 2.عميا كيتطمب الحكـ البيركقراطي بيذا المعنى سيادة النظاـ كالقانكف

                                                           
1
،صص1999دارالمعرفةالجامعٌة،:القاهرة".السٌاسات بٌن النظرٌة والتطبٌق" محمدعلًمحمد،علًعبدالمعطًمحمد، 

(358_359_360.)
2
196،ص1،2008دارالبصائرللنشروالتوزٌع،ط:الجزائر".بٌروقراطٌة الادارة الجزائرٌة"علًسعدان، 
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كىك استعماؿ قريب جدا إلى نظـ الاجتماع " ماكس فيبر" كقد أتى بو: الاستعمال الثاني
كالتاريخ مفاده أف البيركقراطية معناىا جعؿ النشاطات الجماعية تخضع إلى العممية مما 

 1.يؤدم إلى تمركز كحدات الإنتاج كالمنظمات

كمف جية التداكؿ في الأكساط الشعبية فإف مفيكـ البيركقراطية يكصؼ : المدلول العام
بالسمبية كالركتيف كالجمكد كالبطء الإدارم الذم يصب في الجياز الإدارم كبيذا تصبح 
الكممة مقركنة بمدلكؿ العجز الإدارم كما أنيا كثيرا ما تستعمؿ كنكع مف أنكاع الشتـ 

السياسي كيصفيا معارضك دكلة الرفاىية بأنيا الدكر الذم يقكـ بو الأشرار كالفاسدكف كفي 
 .     2بعض الأحياف يؤخذ بيذا المعنى في كتابات أكاديمية عديدة

     كمػا أخذت ىػذه الكممة مدلكلا بمعنى تنظيـ عمؿ الدكلة عػف طريؽ المكاتب، أم 
تقسيـ العمؿ فػي الدكلة عػف طريؽ تخصيص كظػائؼ متعددة يقكـ بػيا أفراد ىـ 

المكظفكف الذيف يعمك بعضيـ فكؽ بعض بشكؿ ىرمي تككف قمتو ىك الرئيس الإدارم 
ككؿ إدارة  الأعمػى كقاعدتو عامػة مكظفي الدكلة كػلا في تخصص يتبع إدارة معينة،

كيتـ التنظيـ داخؿ ىذه الإدارات كفقا لقكاعد عامة . مف ىذه الإدارات ليا رئيس مباشر
محددة منصكص عمييا مسبقا كىذه القكاعد تسمى المكائح، كيثبت عمؿ ىذه الإدارة في 

 3.كثائؽ كمستندات مكتكبة

 فييا   نظرية البيركقراطية عمى عكس مػا تـ التطبيؽ"ماكس فيبر" كلقػد كضع العالـ

أف يحدد  التنظيـ الأمثؿ للأجيزة الإدارية في الدكلة الحديثة،   في الكاقع حيث أراد 
جراءات العمؿ الإدارم كالنظر إلييا عمى أنيا  غير أف شدة التمسؾ الأعمى بقكاعد كا 
مقدسة كلا يجكز المساس بيا كما لك كانت كتاب مقدس جعؿ مف المستحيؿ التكييؼ 

عمى  مػع الكاقػع بعيف مجردة، بػؿ جعؿ أعمػاؿ الإدارة تتصؼ بالجمكد كعػدـ القدرة
 . إلى الغاية المرجكة  الكصكؿ

                                                           
1
.نفس المكان 

2
.196،ص1،2008دارالبصائرللنشروالتوزٌع،ط:الجزائر".الاتجاهات الحدٌثة فً علم الادارة"عماربوحوش، 

3
2،ص2004دارالجامعةالجدٌدة،".البٌروقراطٌة فً الادارة المحلٌة"محمدمحمدعبدالوهاب، 
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كمػف ىنػا أصبح اسـ البيركقراطية مقتػرف بعيكب الإدارة كالجمكد فػي الكصكؿ إلػى 
الغاية كالأىداؼ ككذلؾ أصبح اسـ البيركقراطية ىك المقابؿ لمركتيف ألمصمحي في 

في الإدارة لمقكاعد كالإجراءات كالمكائح   جميع إدارات الدكلة، كىك إخضاع العامؿ
كعدـ اىتماميا بمقدرة العامؿ عمى التصرؼ في المكاقؼ غير المناسبة كمعالجتيا كفقا 

 .   1لمقتضيات المكقؼ في حد ذاتو

ىـ  كتعتبر النظرية البيركقراطية مػف أىػـ مدارس الفكػر الإدارم لأف البيركقراطييف 
عبارة عف أفراد يقكمكف بتنفيذ سياسات السمطة التنفيذية في كؿ دكلة كسمككيـ الفردم 

كالجماعي يؤثر في حياة المكاطنيف كخاصة أف عمميـ يقكـ عمى أساس الالتزاـ بالقكانيف 
 2.كالإجراءات الإدارية التي تحظى بمكافقة القيادة

كمػا انػو ىناؾ عدة فكاعؿ سياسية تؤثر فػي النظاـ البيركقراطي كالجماعات الضاغطة 
 3.كالأحزاب السياسية التي أصبح لدييا تأثير قكم عمى الأجيزة الإدارية

كمف خلاؿ ىذه التعاريؼ نرل أف الكثير يعتقد أف البيركقراطية نظاـ فاسد        
كغير مرغكب فيو أك أنيا ملازمو لمتعقيدات ككثره الأكراؽ الإدارية، إلا أف البيركقراطية 

عمى  سلاح ذك حديف فػيي تنظيـ نمكذجي مػف المفركض أف يػؤدم إلػى إتمػاـ العمؿ
فيي  ليست مرضان مف أمراض الإدارة إلا إذا أساء الإداريكف كالمكظفكف . أفضؿ كجو 

استخداـ أركانيا، فيي لا تتعارض مع مفاىيـ الديمقراطية كالمشاركة الجماعية في عمميو 
لكف التصكرات السمبية التي تحيط بمفيكـ البيركقراطية فيي في حقيقة الأمر . صنع القرار

 4. أنفسيـفتتعمؽ بالبيركقراطيي

 

 

                                                           
1
.2،صمرجع سابقمحمدمحمدعبدالوهاب، 

2
.18،ص1،2006دارالغربالاسلامً،ط:الجزائر".نظرٌات الادارة الحدٌثة فً القرن الواحد والعشرٌن" ،عماربوحوش 

3
 Guy Peters , The Politics of Bureaucracy(A Comparative Perspective) .New York : University of 

elaware,1978, P167.
4
.200،صنفس المرجععماربوحوش، 



 الأول الإطار المفاهيمي لمبيروقراطية و الإصلاح الإداري لالفص
 

8 
 

 .البيروقراطية في الدول المعاصرة: المطمب الثاني

 المكظفيف مف بعدد كبير المعززة الحديثة الدكلة نشكء مع البيركقراطية كلدت
 ذات مؤثرة شريحة كانكا سياسييف، أك إلييـ، المككمة بالمياـ الاختصاص ذكم كالإدارييف

 تكجيو خاصة، أك مكاسب تحقيؽ عف بذلؾ معبريف السياسية، كقراراتيا الدكلة في نفكذ
 1.المكاطنيف عمى تمارس كالقكة السمطة كتمؾ العامة، السياسة

 عندما السياسي الاجتماع عمـ مكضكعات كأىـ مشكمة، أصبحت البيركقراطية لكف
 القرار،       صاحب ىك الشعب فيو يككف الذم المجتمع في حكليا التساؤلات طرحت
 مبينا لمبيركقراطية النقد كجو مف أكائؿ مف ماركس كارؿ يككف أف في غرابة نجد لا لذلؾ
 الدكلة يرل أف الذم ىيغؿ عمى الذكر يشدد كىك البرجكازية، لمدكلة كتجسيد تعبير أنيا
 الدكلة بيف انفصالا ىناؾ أف ماركس كيرل العامة، المصالح عف النيائي التعبير تمثؿ

ف كالمجتمع،  كتجسيد البيركقراطية أف المجتمع، كما تمثؿ لا البيركقراطية الدكلة أجيزة كا 
 يستخدمو كىمي تعارض للأفراد، ىك الشخصية المصمحة تقابؿ العامة لممصمحة

 2.الشخصية أكضاعيـ لخدمة البيركقراطيكف

         تقتصر لا متعددة دلالات أخذت البيركقراطية أف( مؿ ستيكارت جكف )كاعتبر
 أخذت بؿ الحككمي، التنظيـ أشكاؿ مف شكؿ عمى أم الدكلة، في الإدارم الجياز عمى

     لو تميزا حكـ نظاـ عمى تطمؽ صفة أك الحكـ، أشكاؿ مف شكؿ فيي مختمفة، معاني
 3.كالأرستقراطية كالديمقراطية الأخرل الأنظمة عف

 نظرية كضع مف أىـ فيعد (السياسي الاجتماع عمـ منظرم ألمع )فيبر ماكس أما
      العقلانية عف تعبيرا إياىا معتبرا خصائصيا خلاؿ مف عرفيا كقد البيركقراطية، حكؿ
 4.ليػا الجكىرية كالخاصيػة الرأسمالية، عمػؿ ميكانزـ فيػي الرأسمػالي، النظاـ في

                                                           
 :المتاحفً."مفهوم البٌروقراطٌة "،معنحمدانعلً 1

http://annabaa.org/nbahome/nba80/017.htm.ً2014_04_12:تصفحف
.نفس المكان 2

3
.نفس المكان 

4
.، مرجع سابقمعنحمدانعلً 
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 :يمي بما الخصائص تمؾ   حدد كقػد 

 الكظيفة فػي كتتطػمب معيػف، مرتبات جدكؿ عمػى اعتمادا لمركاتب أفرادىا تقاضػي
 أف كخصكصا القائـ بيا عمػى مفركضة كالتزامات مكضكعيا إخلاصا البيركقراطي الجياز
 درجة كجكد عػف فضلا المؤسساتي، النظاـ خلاؿ مف الدكلة عػف نسبيا استقلالا ىناؾ
 ارتباط أف كما فردم، أساس عمى لمعمؿ كتقسيـ الكظيفي، التخصيص مػف  معينة

 كالتسميؼ كالمػاؿ التبادؿ، تيسر فنية كسائؿ تطكير عمػى تساعد بالتكنكلكجيػا البيركقراطية
 كأساس النسؽ في المحكرية الظاىرة تشكؿ البيركقراطية فإف أخرا كليس كأخيرا كالبنكؾ،
  1.الاجتماعي التفاعؿ

 الاىتمػاـ عمػى كالسياسييف الاجتماعييف الباحثيف فيبر ماكس دراسة حثت لقػد
 السياسي النسؽ كعمى الاجتماعي، النسؽ في البيركقراطي الجياز يمعبو الذم بالتأثيػر
 مف كأىـ فيبر بعد البيركقراطية درس مف أبرز كمف الحديثة، المجتمعات فػي خاص بكجو
 2(.كركزيو ميشيؿ )فييا كتب

 الإنساني،      المدخؿ خلاؿ مف البيركقراطية تناكلكا الذيف مف كركزيو يعد ميشيؿ
 الدكلة دكائر مف مككنة لو بالنسبة فيي الفردية، الحرية كتضاؤؿ تطكرىا بيف ربط حيث
 .حاكمة سمطة عمى كتعتمد تسمسمي بشكؿ كمنظمة معينكف، مكظفكف بيػا يعمؿ

 عكس عمى أكركبا، في البيركقراطية لكاقع بالأسى شعكر عف كركزيو عبر كربما
 النظاـ عف الدفاع سياؽ في إلييا نظر لأنػو عمييا إيجابية صفات أضفى الػذم فيبر

. الشيكعية كخصكصا الأخرل النظـ مكاجية في   الرأسمالي

        سمككو تصحيح يستطيع لا تنظيـ ىي البيركقراطية أف )كركزيو يرل ثـ كمف
 مػا غالبا البيركقراطية عمييا تعتمد التي القكاعد أف إذ السابقة، أخطائو إدراؾ طريؽ عف

 3(.الشخصية أغراضيـ لتحقيؽ الأفراد يستخدميا

                                                           
1
.نفس المكان 

2
.نفس المكان 

3
.، مرجع سابقمعنحمدانعلً 
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 دفرجيو اعتبر كقد الأىمية، حيث مف كركزيو بعد دفرجيو مكريس كيأتي
 كيتـ خاص، مظير ذات بمينة يقكمكف المينييف، المكظفيف مف جماعة البيركقراطية

 ذات المنافسات كتككف دقيقا، تنظيما كالمخالفات كالتعكيضات كالانضباط كالتدرج الدخكؿ
 مكضكعية بمعايير الدرجات كػؿ فػي محدكدة الكفاءات تككف كما محدكدة، شخصية صفة

 بأكممو البيركقراطي التنظيـ يعمؿ عامة كبصكرة كالمباراة، كالامتحانات الشيادات بكاسطػة
 السمطكية بالعلاقات الأمػر تعمؽ سكاء مكضكعية كتكػكف بدقة، محدكدة لقكاعد كفقا

 1.المتعامميف مع الصلات أك المكظفيف، مع بالعلاقات أك الداخمية،

المثالية التي تيدؼ الى  خمؽ الانضباط في العمؿ " ماكس فيبر"كجاءت نظرية 
كاستعماؿ القكانيف اليادفة الى تحقيؽ الفعالية في المجتمعات الحديثة لترتكز عمى 

 2:مجمكعة مف المبادئ الاساسية

 .التخصص كتقسيـ العمؿ بحيث اف كؿ فرد يتقف عممو .1

 .تحديد مياـ كؿ كظيفة بدقة حتى لا تككف ىناؾ ثغرات في العمؿ .2

تسمسؿ ىرمي في مستكيات السمطة ككؿ كاحد يتحمؿ مسؤكلياتو حسب تكزيع  .3
 .المياـ

اك  كحدة قكاعد العمؿ طبقا لمقكانيف كالمكائح سكاء عمى مستكل اتخاذ القرارات  .4
 .حماية المرؤكس مف تعسؼ الرئيس

 .الفصؿ بيف الاعماؿ الرسمية لممكظؼ كبيف نشاطاتو الخاصة .5

الاعتماد عمى قكاعد عمؿ مكتكبة كمكثقة، تحفظ في كثائؽ كيمكف الرجكع  الييا  .6
 .عند الضركرة

 . نظاـ لاختيار كترقية العامميف كفقا لمكفاءة كالأداء في العمؿ .7

أما الخصائص التي تتميز بيا البيركقراطيات المختمفة في  الدكؿ المعاصرة فتتمثؿ  فيما 
 3:يمي

                                                           
1
. نفس المكان 

2
.20،ص" نظرٌات الادارة الحدٌثة فً القرن الواحد والعشرٌن "عماربوحوش، 


3
.116،مرجع سابقفٌرٌلهٌدي، 
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ضخامة كتطكر اجيزة الخدمة المدنية بيدؼ تنفيذ القرار السياسي ، كيغمب عمييا  .1
. خصائص ماكس فيبر المثالية ، ىيكميا كسمككيا 

جياز البيركقراطية متطكر كعالي التخصص كفيو ككادر بشرية مينية فنية  .2
 .ضركرية لمنجاح

البيركقراطية مينية تعتبر الخدمة العامة مينة كالمحاماة ، بسبب اعتماد معايير  .3
 البيركقراطية كأمراضالكفاءة في التعييف ، كالتدريب كالتعميـ كتصاحبيا سمبيات 

 . العممية

 .دكر البيركقراطية كاضح نظرا للاستقرار كالنضكج السياسي  .4

 .تخضع البيركقراطية لرقابة سياسية فعالة تمارسيا مؤسسات سياسية محددة  .5
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 .الإصلاح الإداري مفاهيمه وأهدافه: المبحث الثاني

يعد مكضكع الاصلاح الادارم مف المكضكعات التي تصدرت قائمة اىتمامات 
العالـ في الكقت الراىف، كذلؾ لحاجة الاجيزة الادارية لادخاؿ تغييرات عمى انظمتيا 

الاصلاح الادارم، بالاضافة الى  كىذا ما ادل لظيكر عدة مفاىيـ لمصطمح. كىياكميا
الاكؿ حكؿ مفيكـ : لذا تطرقنا في ىذا المبحث الى مطمبيف. تعدد طرقيا كاىدافيا

الاصلاح الادارم كمقارنتو بمفاىيـ اخرل، كالمطمب الثاني تناكلنا فيو اىداؼ كطرؽ 
  .الاصلاح الادارم

 .مفهوم الإصلاح الإداري بمقارنة بالمفاهيم الأخرى: المطمب الأول

 :مفهوم الإصلاح الإداري_ أولا
 . الإصلاح ضد الإفساد كىك مف الصلاح المقابؿ لمفساد ، كلمسيئة:لغويا

          :كفى القرآف الكريـ  
 {بعد إصلاحيا كلا تفسدكا في الأرض } ، 02:التكبة  {خمطكا عملا صالحا كآخر سيئا  }

. 56:الأعراؼ
        فالإصلاح ىك التغيير إلى الأفضؿ ،  يقاؿ صمح يصمح صلاحا ن كصمكحان ،

كمف الصلاح كىك ضد الفساد، أصمح الشيء بعد إفساده كالإصلاح . كىك صالح كصميح
 1.نقيض الفساد

     لا يفرؽ بينو كبيف مصطمح الثكرة في مستكل التغيير كشمكلو ،  : واصطلاحا     
نما مف حيث الأسمكب  في التغيير كزمف التغيير فكلاىما يعنى التغيير الشامؿ كالعميؽ  كا 

، لكف الثكرة تسمؾ سبؿ العنؼ غالبا كالسرعة في التغيير ، بينما تتـ التغييرات الإصلاحية 
بالتدريج ، ككثيرا ما تعطى الثكرة الأكلية لتغيير الكاقع ، بينما تبدأ مناىج الإصلاح عادة 

. بتغيير الإنساف
2 

                                                           
1
.11،ص1992المؤسسةالوطنٌةللكتاب،:الجزائر.2ط،"مفهوم الاصلاح"محمدطاهري، 

http://kenanaonline.com/users/alikordi/posts/535698:،المتاحفً"الاصلاح الاداري" ،علًالكردي 2

.2014_03_08:تصفحفً

http://kenanaonline.com/users/alikordi/posts/535698
http://kenanaonline.com/users/alikordi/posts/535698
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 الإدارية العممية عمى يقتصراف لا كالتحديث  الإصلاح«الإدارة أف  عمماء بعض يرل

نما فحسب السياسية  كعلاقاتيا للإدارة الكمية البيئة مع المتبادلة التأثيرات يشملاف كا 
 الإدارم    الإصلاح عممية تنقؿ لممفيكـ الشمكلية النظرة  ىػذه .كالاجتماعية كالاقتصادية

 كالإبداع الابتكار ركح غرس إلػى حديثة كفنية تقنية كأدكات إدارية لصكر نقؿ مجرد«مػف 

 .»1بو المحيطة البيئية الظركؼ في بالإنجاز كالاىتماـ التنظيمي
 بيدؼ تحقيقو إلى الإنساف يسعى متطمب يمثؿ الإدارم الإصلاح إف القكؿ كيمكف

 كذلؾ التنظيمية كالأبنية اليياكؿ في الإصلاحات تحقيؽ عمى كالعمؿ الإدارة كتقدميا تنمية

 بعمميات كالقياـ المرسكمة الخطط كفؽ كظائفيا أداء قادرة عمى الإدارية الأجيزة لجعؿ

 كالإستخداـ العمؿ كطرؽ كالأساليب التنظيـ المتضمنة إصلاح الشامؿ الإدارم الإصلاح

 كما التنمية عممية سرعة لزيادة أداةن  عمميات الإصلاح تُعد كعمكمان  البشرية، لممكارد الأمثؿ

 2.الدكؿ لأغمب شاممة تُعد
مف  تاـ كتخمص ىدـ دكف مكجكد ىك ما عمى كبناء ترميـ أنو إلى يذىب مف كىناؾ

حالة  لمعالجة محدكدة ترميمية جزئية جيكد الإدارم فالإصلاح لذلؾ مظاىره، بجميع القديـ
 3.المنظمة إطار داخؿ قصكر محدكد أك خمؿ  

دارم سياسي جيد الإدارم الإصلاح أف" الطيب حسن ابشر" كيذكر  كاقتصادم كا 

 كالنظـ السمكؾ في إيجابية أساسية تغيرات لإحداث ىادؼ إدارم كثقافي، كاجتماعي

مكانات قػدرات لتنمية تحقيقان  كالأدكات، كالعلاقات كالأساليب  بما الإدارم،       الجيػاز كا 

 4.أىدافو إنجاز في كالفعالية الكفاءة عالية مف درجة لو يؤمف
 لتتمكف الإدارة تحديث بضركرة للإحساس نتيجة الإصلاح أف" بشير اسكندر "كيرل

        للأىداؼ بالنسبة تقييميا يمكف الإدارة لإصلاح محاكلة كؿ كأف أىدافيا تحقيؽ مف
    5.  تكمف كراءىا التي

                                                           
1
،بحثمقدمللحصولعلىدرجة(التطوٌر التنظٌمً و التدرٌب وتقٌٌم الاداء )"مداخل الاصلاح الاداري"سامًمحموداحمدالبحٌري، 

.30،ص2011الماجستٌر،الاكادٌمٌةالعربٌةالبرٌطانٌةللتعلٌمالعالً،
2
 عملٌات فً لدوردٌوانالرقابةالمالٌةالاتحادي تحلٌلٌة دراسة."دور الاصلاح الاداري فً دعم الاداء الحكومً" اسٌلجبارعنبر، 

.5،ص2013لرقابته، الخاضعة للجهات الإداري الإصلاح
3
.31،صنفس المرجعسامًمحموداحمدالبحٌري، 

4
.نفس المكان 

5
.نفس المكان 
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 مادية كبنى أجيزة مجمكعة العامة الإدارة ككف مف " الشامي بشير حسن"  كينطمؽ 

 كرغبات حاجات كتمبية العامة المصمحة كتحقيؽ الدكلة مياـ إلى تأميف تيدؼ كبشرية

 دائمة تكييؼ عممية" يعني الإدارم الإصلاح أف إلى عالية، ليصؿ بكفاية المكاطنيف

 كالتحديث التجديد لركح دائمة مكاكبة كىك الدكلة، مياـ مع كمياميا،  الإدارية لمبنى كمستمرة

 أكاف كسكاء .الديناميكي المجتمع كبالتالي المتحجر غير النظاـ السياسي يتطمبيا التي

يجاد مشاكميا مف الإدارة تطيير عممية شاملان، فيك جزئيان أك إصلاحان   ليا المناسبة الحمكؿ كا 

 إلى يؤدم          بما العممي ك تكنكلكجي التطكر كمع ركح التحديث مع المتلائمة  أنيا

 عمى القائمة الإدارة أىداؼ لتحقيؽ العقلانية، الطرؽ كالأساليب أفضؿ كاستخداـ إدخاؿ

 1" .كالكفاية الفعالية مف قدر بأكبر المكاطنيف حاجات إشباع
 الإدارم الإصلاح أف يركف الباحثيف بعض إلى أف "الشامي عمي حسن" كأشار

 2. كالمجتمع الإدارة بيف العلاقة ضبط إلى مكجيان   مستمران  سياسيان  نيجان 
 كبذلؾ .كالأساليب كالييكمية كالتنظيـ المبادئ مستمران فػي تغييران  يػراه الآخػر كبعضيـ 

 الجياز زكايا يتناكؿ حيث لمتغيير، العاـ في المنيج مندمجة عممية الإدارم، الإصلاح يككف

 .مسبقة إستراتيجية انلخطة تطبيؽ يتأتى كما دكف استثناء تقسيماتو كجميع كىيكمتو الإدارم
 الأنظمة تحكيؿ في عػف الرغبة يعبر الإدارم الإصلاح أف" ولدادة تركية" كترل

 المياـ بتنفيذ تسمح لا أنظمة إلى الإدارم التسمسؿ ذات الجامدة البيركقراطية المركزية

 المسؤكلية تحمؿ مف أكبر رن  ا قد الإدارم التحديث يتطمب لذا بالأساليب التقميدية، الإدارية

 3.مركنة أكثر عمؿ كظركؼ إدارة إلى الذيف يخضعكف العامميف قبؿ مف

مؤتمر الإصلاح الإدارم في الدكؿ النامية الذم عقدتو ىيئة الأمـ المتحدة كحسب 
عممية الإصلاح الإدارم ىي حصيمة   : 1971بجامعة ساسكي البريطانية لعاـ 

 ذات الإعداد الخاص التي تستيدؼ إدخاؿ تغييرات أساسية في المنظمة  المجيكدات
       مف خلاؿ إصلاحات عمى مستكل النظاـ جميعو ، أك عمى الأقؿ الإدارية العامة

                                                           
1
33،صمرجع سابق سامًمحموداحمدالبحٌري، 
2

.نفس المكان
3
.نفس المكان 
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مف خلاؿ معايير لتسحيف كاحدة أك أكثر مف عناصرىا الرئيسية مثؿ اليياكؿ الإدارية 
. كالأفراد كالعمميات الإدارية

1
 

 في         لإصلاح الإدارم ىك عبارة عف التغيػػرّات المستمرة كالمخططة كالشاممةا      
الأجيزة الحككمية في المجالات الإدارية المتعددة بقصد تحقيؽ أىداؼ التنمية الاقتصادية 

 ىك تطبيؽ    كالاتجاه الحديث الآف يشير إلى أف مفيكـ الإصلاح الإدارم.كالاجتماعية
 New Public Administration"   الإدارة العامة الحديثة ، أم  الإدارة العامة الحديثة 

  2. كإطار معاصر للإصلاح الإدارم
 :في متمثمة متعددة خصائص لو الإدارم الإصلاح فإف ك بذلؾ

 .المفاىيـ كفي الأشخاص في كأصيؿ جذرم تغيير 1-

 .كمرسكمة مخططة ىادفة عممية 2-

ا يتحرؾ ىدفيا متجددة مستمرة عممية 3-  .دائمن

 3.خطكات كسائر الإدارة مقكمات كؿ تشمؿ متكاممة شاممة عممية 4-
 :علاقة الإصلاح الإداري بمفاهيم أخرى_ ثانيا

أف  الإصلاح الإدارم كالتنمية الإدارية كالتطكير الإدارم كميا مصطمحات تتناكؿ 
تنظيـ جياز الدكلة كحؿ مشكلاتو كزيادة  كفاءة تحقيقو لمسياسة : مكضكعان بعينو ، كىك 

فالإصلاح الإدارم يقترف بالأسمكب التدريجي . العامة لمحككمة كالتنفيذ الفعاؿ لبرامجيا 
في  تقترف بتنمية العنصر البشرل: كالتنمية الإدارية . المرحمي لتنظيـ الجياز الحككمي 

يمثؿ العممية الإدارية  بينما التطكير الإدارم . (مستكيات الإدارات)الإدارة العميا كالتنفيذية 
 كعمى أم مستكل ، أك                  اليامة التي يمارسيا رجؿ الإدارة في أية منظمة

. العمؿ بأسمكب عممي يؤدل إلى التحسيف المستمر في الإدارة
4

 

يرتبط مفيكـ الإصلاح الإدارم عادة بتعاريؼ عديدة كتنكعت ىذه التعاريؼ كفقان       
     لاىتمامات كاختلاؼ كجيات نظر الكتاب كالباحثيف، كمداخميـ المختمفة التي بحثكا 

        كقد أشار العديد مف الباحثيف إلى مشكمة الخمط .  مف خلاليا الإصلاح الإدارم 
                                                           

1
.مرجع سابقعلًالكردي، 

2
 .نفس المكان 

3
 .نفس المكان 

4
. نفس المكان 
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  بيف الإصلاح الإدارم كمفاىيـ أخرل كالتطكير الإدارم كالتنمية الإدارية  مما ترتب 
. عمى ذلؾ عدـ دقة المغة المستخدمة كزيادة المشكلات المرتبطة بالدلالة المغكية

1
 

 :أسباب الاختلاؼ حكؿ مفيكـ الإصلاح الإدارم

 . السياسية كالفكرية لمفيكـ التنميةالأطركحاتتعدد      _ 

 . الاتجاىات الفكرية كالشخصية لمباحثيف     _ 

 2.غمكض العلاقة بيف الإصلاح الإدارم كالمتغيرات البيئية المختمفة     _ 
التغيير الإدارم         :   كمف بيف المعاني التي يتضمنيا مفيكـ الإصلاح الإدارم

كالذم يشمؿ مجمكعة مف التعديلات كالممارسات التي تحدث ضمف الكحدات الإدارية، 
كفي العلاقات بيف البيركقراطية كالمجتمع، ك التحديث الإدارم  كىك يتعمؽ بالبمداف النامية 

   3. كيعني نقؿ تكنكلكجية الإدارة الغربية إلى ىذه البمداف
 :  كفي ما يمي سنتطرؽ لمجمكعة مف المفاىيـ المرتبطة بالإصلاح الإدارم

الذم ينصب مفيكمو أساسا في محاكلة نقؿ المجتمع     : مصطمح التغيير الإداري_ 1
عف "  التغيير" مف مرحمة إلى مرحمة أخرل، مع المقارنة دائما بمرحمة معيارية كيختمؼ

في أف الثاني ييتـ بتحريؾ المجتمع كدفعو قدما نحك مرحمة جديدة، مثمما نجد " التغير"
 4.ذلؾ في عمـ اجتماع التنظيـ

الذم يعد مف أكثر المصطمحات عمكمية : كما نجد مصطمح التحديث الإداري_ 2
كشمكلا، لكنو في نفس الكقت أكثر المفاىيـ ضيقا مف حيث الزماف ك الثقافة، مع الإشارة 

مف زاكية المجتمع بشكؿ عاـ، اك تقسيمو إلى " التحديث" إلى انو يمكف أف ينظر إلى 
 5.التحديث الاقتصادم، أك التحديث السياسي: مراحؿ مثؿ

في بعده الشامؿ ك المتكامؿ القدرة المتجددة لبناء  ": التطوير الإداري" ويعني مصطمح_ 3
كتطكير المفاىيـ ك الاتجاىات كالنظـ، كالقدرات كالأساليب، لتحقيؽ الاحتياجات الحالية ك 

                                                           
1
 .مرجع سابقعلًالكردي، 

.نفس المكان 2 
3
،مذكرةلنٌلشهادةالماجستٌرفًالعلومالسٌاسٌة"الاسالٌب الحدٌثة للتنمٌة بٌن حتمٌة التغٌٌر ومعوقات التطبٌق"رفٌقبنمرسلً، 

.29،ص2011_2010والعلاقاتالدولٌة،جامعةالجزائر،السنةالجامعٌة
4
،اكادٌمٌةالساداتللعلومالادارٌة،مركزالبحوث"حالة الجزائر: فً النظرٌة و التطبٌق" الاداري وبٌئة الادارةالاصلاح"سنوسًخنٌش، 

.72،ص2005والمعلومات،مجلةالبحوثالادارٌة،العددالاول،
5
.73،صنفس المرجع 
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كىك بذلؾ يرتبط بعمميات التنمية السياسية ك الاقتصادية ك . المتطمبات المستقبمية
كما يرتبط مفيكـ التطكير الإدارم بأساليب تطكير إدارة التنمية . الاجتماعية ك الثقافية

بالمفاىيـ ك الاتجاىات الأصمية كالمعاصرة، سكاء بتكفير القدرات البشرية المؤىمة أك 
بإصلاح اليياكؿ الكظيفية ك التنظيمية، كترشيد العمميات الفنية كاستغلاؿ الإمكانيات 

العمؿ " كىك بذلؾ عادة ما ييدؼ إلى. المادية في ضكء المتغيرات التي يمكف أف تطرأ
عمى تكفير جميع المككنات ك المدخلات التي تؤمف بمؤسسات إدارة التنمية، جميع 

 .  1المككنات كفاعمية دائمة كمتصمة تمكنيا مف تحقيؽ الأىداؼ الإنمائية المطمكبة

يعبر مفيكـ التطكير الإدارم عمى التحسيف في جزئيات الجياز الإدارم بالمعنى 
الميكانيكي أك الييكمي، كغالبا ما يركز اىتمامو عمى البعد التقني كالفني في الجياز 

الإدارم مف خلاؿ إتباع الأساليب العممية في العمؿ كعلاج المشكلات التي تظير كدعـ 
  2.القدرات الإدارية

كيعرؼ أيضا عمى انو مجمكعة الأساليب كالطرؽ المستكحاة بشكؿ عاـ مف العمكـ 
 .السمككية التي تصمـ لتزيد مف قدرة المنظمة عمى تقبؿ التغيير كزيادة فعاليتيا

ظير مصطمح التطكير الإدارم مف خلاؿ البحكث التي أجراىا كؿ مف بميؾ 
BLAKE كسبيرد 1957 سنة SHEPERD كمكتكف 1975 سنة MOUTON 1961 سنة   

 .1969 ليستعممو فيما بعد بيكارد سنة 1957 سنة MCGREGOUككذلؾ مكركغر 

نستخمص مف ىذه التعاريؼ أف التطكير الإدارم ييدؼ بحقيقتو إلى إدخاؿ 
تغييرات عمى كؿ أك بعض ىذه الأنماط كالضكابط السمككية بقصد تكييؼ الجياز الإدارم 

        3. لمدكلة لتحقيؽ أىداؼ معينة

الذم يعبر عف الكـ كلا ييتـ " النمك"ك ، "التنمية الإدارية" كما نجد أيضا مفيكمي
في حيف ارتبط مفيكـ . بالجانب الكيفي، كغالبا ما يككف عشكائيا كبدكف خطة محددة

إذ يرل . التنمية بكؿ المياديف السياسية، كالاقتصادية، ك الاجتماعية، كالإدارية، كالثقافية
                                                           

1
.30،صمرجع سابقرفٌقبنمرسلً، 

2
.نفس المكان 

3
.نفس المكان 
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قد استعمؿ بعدة طرؽ ك التي أىميا أف التنمية " التنمية "بعض الباحثيف أف مصطمح 
السياسية تعبر عف معيار جغرافي مف اجؿ الإشارة لمعممية السياسية في الدكؿ النامية، 

كبذلؾ نستنتج بأف المعيار . كمعنى ذلؾ أنيا تتعمؽ بالدكؿ الفقيرة أك الأقؿ تصنيعا
الجغرافي قد استعمؿ لمتفريؽ بيف عالـ الشماؿ المتقدـ، كعالـ الجنكب المتخمؼ، كاف 

 1.لا تكجد إلا في الشماؿ المتقدـ" التنمية السياسية"

بأف التنمية الإدارية تمثؿ مجمكعة " سعيد محمد الحفار" كيرل الخبير الدكلي
الجيكد ك الأنشطة الكاعية اليادفة إلى تطكير النظـ في الأجيزة الإدارية كتفعيؿ نشاطيا، 

إلى جانب تطكير كبمكرة الاستراتيجيات كالسياسات الإدارية كأساليب ككسائؿ كتقنيات 
الإدارة كاتجاىاتيا كعناصرىا البشرية بحيث تصبح قادرة عمى تحقيؽ أفضؿ النتائج 

بأقصر الأزماف كأقؿ التكاليؼ انسجاما مع المكاصفات كالمعايير النكعية الدكلية، كىذا 
يعني بأف النشاط الخاص بالتنمية الإدارية يتضمف الإصلاح، كالتطكير الإدارم عبر 
عممية الربط الصحيح فيما بيف المؤسسات ك الييئات الحككمية الاجتماعية كقطاع 
الأعماؿ ك العمؿ عمى خمؽ البيئة الملائمة لمتنسيؽ كالتعاكف فيما بينيا عمى قاعدة 

 2.المصمحة الكطنية المشتركة

كعمى الرغـ مف التشابو كالتقارب بيف المفيكميف، الإصلاح الإدارم كالتنمية 
الإدارية إلا أنيما يختمفاف سكاء مف حيث الأىداؼ التي يسعى كؿ منيما لتحقيقيا           

كحتى مف حيث التتابع الزمني ليما، فالإصلاح الإدارم محدد بفترة زمنية، فبرامج 
الإصلاح الإدارم تنتيي بمجرد زكاؿ الخمؿ، أما التنمية الإدارية فتعتبر عممية مستمرة 

نما ىي تعبر عف عممية تحسيف دائمة     3.ليس ليا نقطة كصكؿ كا 

إلى أف  الإصلاح الإدارم كالتنمية الإدارية كالتطكير : "أحمد رشيد" كتكرد اؿأشار  
تنظيـ جياز الدكلة كحؿ : الإدارم كميا مصطمحات تتناكؿ مكضكعان بعينو ، كىك 

"  .      مشكلاتو كزيادة  كفاءة تحقيقو لمسياسة العامة لمحككمة كالتنفيذ الفعاؿ لبرامجيا 
التنمية "ك.  يقترف بالأسمكب التدريجي المرحمي لتنظيـ الجياز الحككمي"فالإصلاح الإدارم

                                                           
1
.73،صمرجع سابقسنوسًخنٌش، 

2
.نفس المكان 

3
.31،صمرجع سابقرفٌقبنمرسلً، 
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 1.(مستكيات الإدارات)   تقترف بتنمية العنصر البشرل في الإدارة العميا كالتنفيذية"الإدارية
يمثؿ العممية الإدارية اليامة التي يمارسيا رجؿ الإدارة في أية   "التطكير الإدارم"بينما 

منظمة كعمى أم مستكل ، أك العمؿ بأسمكب عممي يؤدل إلى التحسيف المستمر في 
  .الإدارة

كفقان لاىتمامات  نكعتيرتبط مفيكـ الإصلاح الإدارم عادة بتعاريؼ عديدة ت         
كاختلاؼ كجيات نظر الكتاب كالباحثيف، كمداخميـ المختمفة التي بحثكا مف خلاليا 

كقد أشار العديد مف الباحثيف إلى مشكمة الخمط بيف الإصلاح الإدارم .الإصلاح الإدارم 
كمفاىيـ أخرل كالتطكير الإدارم كالتنمية الإدارية  مما ترتب عمى ذلؾ عدـ دقة المغة 

 2.المستخدمة كزيادة المشكلات المرتبطة بالدلالة المغكية

 :الخصائص للإصلاح الإداريكمف خلاؿ ىذه المفاىيـ كالتعاريؼ نستخمص مجمكعة مف 

  ذا كاف ىناؾ إصلاح إف الإصلاح الإدارم عممية شاممة كليست جزئية، كا 
 .جزئي يككف في الإطار الشامؿ للإصلاح الإدارم

  إف الإصلاح الإدارم عممية مستمرة مع استمرار العممية الإدارية         مف
تخطيط كتكجيو كرقابة، حيث تكشؼ العممية الإدارية كثيرا مف المشاكؿ قبؿ 

 .تراكميا  أك بما يعكؽ عممية الإصلاح

  إف الإصلاح الإدارم عممية إدارية تحتاج إلى التخطيط كالتنظيـ كالتكجيو
كالرقابة كيحتاج الإصلاح الإدارم إلى الإعداد كالتخطيط كتكفير المعمكمات 

 .كمحاكلة الإقناع كالتنظيـ كالرقابة عمى التنفيذ كعلاج المشكؿ

  إف الإصلاح الإدارم عممية جماعية حيث يحتاج لتعاكف الفريؽ مف قيادة تمثؿ
 .(قادة، مكظفيف، جميكر )كمؤثر في الآخريف بجانب العامميف

 3.إف الإصلاح الإدارم يرتبط بالبيئة حيث يتأثر بالعادات كالتقاليد كالقيـ 

 4. يتأثر الإصلاح الإدارم بالدرجة الأكلى بالإنساف     

                                                           
1
.مرجع سابقعلًالكردي، 

2
.نفس المكان 

3
65،ص2009مؤسسةحورسالدولٌةللنشروالتوزٌع،:،الاسكندرٌة"الفساد بٌن الاصلاح والتطوٌر الاداري"محمدالصٌرفً، 

4
.66،صمرجع سابقمحمدالصٌرفً، 
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  زالة الاىتماـ بالتشريعات كالنظـ كالتأكيد عمى ضركرة مراجعتيا كتعديميا كا 
 .الغمكض كالتداخؿ كالتضارب بيف نصكصيا

  المراجعة الدكرية لميياكؿ الإدارية كلمخرائط التنظيمية كمحاكلة جعميا معبرة عف
 .الكاقع كمنسجمة مع نصكص القكانيف كتقميؿ الفجكات بيف الإدارات ك الأقساـ

  التركيز عمى تبسيط الإجراءات كالتخفيؼ مف المركزية الإدارية ككضع النماذج
صدار الأدلة التكضيحية كالإرشادية التي تسيؿ انجاز المعاملات لممكاطنيف  .كا 

  يجاد الحمكؿ المناسبة ليا كتشخيص البدء بمعالجة المشاكؿ القائمة كا 
الاختناقات في العمؿ كمعرفة الخطكات الزائدة لتقصير الكقت اللازـ لأداء 

 .العمؿ

  حالتيـ لمجيات الإدارية اكتشاؼ الأخطاء كالانحرافات لمعرفة المفسديف كا 
 1.كالقضائية كالأمنية لمحاسبتيـ كمعاقبتيـ

 .أهداف و طرق الإصلاح الإداري: المطمب الثاني

تتكالى أىداؼ الإصلاح الإدارم حسب المطالب كالغايات : أهداف الإصلاح الإداري_ أولا
احد كزراء الدكلة " فيميب مالاند"كابمغ تعبير عف أىداؼ الإصلاح الإدارم ىك ما اختصره 

لشؤكف رئاسة مجمس  الكزراء المكمؼ بشؤكف الإصلاح في فرنسا في مؤتمر الدرمستكف 
حيف اختصر أىدافو " إدارة برامج الإصلاح في القطاع العاـ"  عف 1996ببريطانيا عاـ 

كحسب دراسة كتحميؿ ىذا المفيكـ أك التعبير أف " الفاعمية كالإنسانية" في عبارتيف فقط 
الفاعمية ىي حسف الأداء كزيادة الإنتاج كجعؿ معنى لمعمؿ حيث أف جكدة كصلاح العمؿ 

 .تقاس بجكدة كصلاح الإنتاج

كالإنسانية المقصد منيا  تمؾ المعاني السامية مثؿ الأخلاؽ الحميدة كالأمانة 
 2.كالصدؽ كالابتكار كالإبداع كالالتزاـ كغير ذلؾ مف المعاني الإنسانية الخيرة

 :الآتي عادة في تتمثؿ الإدارم الإصلاح أىداؼ فإف الإدارم الإصلاح لدراسات ك طبقنا
                                                           

1
،اطروحةمقدمة"الاصلاح والتطوٌر الاداري ودورها فً تعزٌز الامن الوطنًاستراتٌجٌات"فٌصلبنمعٌضالسمٌرالقحطانً، 

.44،ص2006جامعةناٌفالعربٌةللعلومالامنٌة،:الرٌاض.استكمالالمتطلباتالحصولعلىدرجةدكتوراةالفلسفةفًالعلومالامنٌة


2
،بحثماجٌسترفًادارةالاعمال،الاكادٌمٌة"الفساد الاداري عائق الادارة والتنمٌة والدٌمقراطٌة"عبدالقادرجبرٌلفرججبرٌل، 

.142،ص2010العربٌةالبرٌطانٌةللتعلٌمالعالً،
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 .الإنتاجية كرفع الإدارم الجياز في الأداء مستكل تحسيف 1-

حجـ  تخفيض خلاؿ مف التشغيؿ اقتصاديات عمى كالتركيز الحككمي الإنفاؽ ترشيد 2-
 .العامميف مف الزائدة كالأعداد كالأجيزة البرامج

تشجيع  بيدؼ الإدارية اللامركزية نحك التكجيات كدعـ الديمقراطي التحكؿ عممية تعزيز 3-
 .القرارات صنع كفي العامة الشئكف إدارة في الشعبية المشاركة

صلاح الإدارية الإجراءات تبسيط 4- المكارد  تكفير بقصد كالضريبية المالية الأنظمة كا 
 .الأعباء تكزيع في كالعدالة

 لمطالبيـ الاستجابة ضركرة مفيكـ كتعزيز المكاطنيف مع التعامؿ أساليب تحسيف 5-

 ك يتـ . الإدارية الأجيزة كجكد مبرر ىك ليـ لممكاطنيف الخدمة تقديـ باعتبار أف

 الإدارية كالأجيزة المكظفيف عمؿ في الشفافية مف مزيد خلاؿ إظيار مف ذلؾ 

  1.الاجتماعية كالمسئكليةالمساءلة  مفيكـ كتعزيز

إحداث تغييرات جكىرية في مفيكـ الخدمة المدنية كتحديد دكرىا كمياـ مؤسساتيا  _ 6
 النظاـ إطارفي   الاجتماعية كالسياسية كالاقتصاديةالأخرلكعلاقاتيا مع المؤسسات 

 .السياسي

 كتقكية نظاـ الاتصالات الإدارمتحقيؽ المزيد مف المساءلة عمى عمميات الجياز _ 7
 .كتبادؿ كنشر المعمكمات بشفافية

 :التالية الأىداؼ تحقيؽ إلى تسعى الإدارم الإصلاح عممية أف "شمؽ" كيرل

شباع الدكلة مياـ مع العامة الإدارة مكاءمة 1-  .المكاطنيف حاجات كا 

كالكظيفية  البنيكية أبعادىا جميع كفي مستكياتيا جميع عمى العامة الإدارة كتجديد تحديث 2-
 .تكاجييا التي المشكلات عمى القضاء في يسيـ بما

                                                           
1
.41،صمرجع سابقسامًمحموداحمدالبحٌري، 
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تعانػي  منيا  التػي كالتنظيمية كالتنمكية كالاقتصادية السياسية المشكلات عمى التغمب 3-
 .ليا الملائمة الحمكؿ باقتراح العامة الإدارة

 الإدارية كمعالجة الكفاية غايات تحقيؽ أجؿ مف التحديث لمستجدات العامة الإدارة مكاكبة 4-

 1.المرضية كالعيكب التعقيدات عمى ضاءكالؽ الفساد، كمحاربة الانحراؼ

 أبعاد لمعممية عدة فيناؾ بو سيأخذ الذم البعد تحديد يجب الإدارم الإصلاح أىداؼ كلتحقيؽ

 :في تتمثؿ الإصلاحية

 الإدارم لمجياز النظر في يتمثؿ للإصلاح الجزئي المفيكـ: والشمولي الجزئي البعد 1-

 التراكمية بمبدأ الأخذ كأف الإدارم لمجياز المككنة للأجزاء عممية ترميـ أنو عمى كتطكيره

 إضافة            2الكمػي، بشكمو الإدارم الجياز كتطكير إلى إصلاح النياية في سيؤدم

الإدارية  الأجيزة ء في أجزا عمى نفسيا تفرض نتيجة ضركرة يتـ الإدارم الإصلاح أف إلى
 النظاـ في التغيير الكميػة       عمميات عػف يعبر الإدارم للإصلاح الشمكلي المفيكـ بينما

 3.لممجتمع  الشامؿالبناء ضمف السمككية أك الكظيفية أك المادية  النكاحي مف سكاء الإدارم

إلييا          النظر يمكػف كلا متكاممة كحدة الإدارم النظاـ أف المفيكـ ىذا أتباع   كيرل
 إمكانيات إلغاء عمى يدؿ الحديث ىذا أف معنا لمبعديف سمبية جزئيان كأىـ معالجتيا أك 

 العممية فالحقائؽ شمكلي، ىك كما جزئي ىك ما تجمع بيف أف يمكف كالإصلاح التي التطكير

 شمكلي بشكؿ كاجتماعية اقتصادية تنمية بخطط يرتبط قد الإدارم أف الإصلاح إلى تتجو

 4.التطكير عممية في تناسبيا التي الأسس باختيار تنفرد ترؾ التنظيمات مع

 :و الاجراءات الجوهر 2-

 معايير مكضكعية عمى اعتمادا نتائجو عمى كالحكـ الإدارم الإصلاح قياس لصعكبة نتيجة

 عكامػؿ معيارية تشمؿ قيمية عممية الإدارم الإصلاح ككف مف كانطلاقان  عمييا، متفؽ ككمية

 الإدارييف جيكد تكجيت المجير المكضكعي، تحت كضعيا يصعب كاجتماعية سياسية

                                                           
1
.42،ص مرجع سابقسامًمحموداحمدالبحٌري، 

2
،بحثمقدملاستكمال"واقع استراتٌجٌات الاصلاح والتطوٌر الاداري  ودورها فً تعزٌز امن المجتمع" عبدالفتاحمحمدعلًالفرجانً، 

.27،ص2008الجامعةالاسلامٌة،:غزة.متطلباتنٌلشهادةالماجستٌرفًادارةالاعمال
3
.نفس المكان 

4
.43،صمرجع سابقسامًمحموداحمدالبحٌري، 
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 الإدارة جكىر تغيير عػمى مقدرة الإصلاح عمى لمحكـ قيمية كنماذج  صيغ عف لمبحث

 1.أىدافيا كتحقيؽ

عف  بالبحث كالأكاديمييف الممارسيف مف فريؽ قاـ أف إلى التبايف ىذا أدل كقد
كالإجراءات  كالكسائؿ الطرؽ كبتحديد كجكىرىا الإصلاح بعممية ميتمة مستقمة مؤسسات

. التدريب طريؽ عف الإدارية بالتنمية تيتـ إدارية معاىد ظيرت لذا. الإصلاح لإدارة
ميمتيا  للإصلاح كزارت إحداث إلى الدكؿ ببعض الأمر كالأبحاث، ككصؿ كالاستشارات

 الاستجابة أمامو يضع لا المنيج كىذا. الإدارم لمجياز كالكظيفية التنظيمية اليياكؿ إصلاح

 الإصلاح إجراء كيفية تحديد يشمؿ التطكير كلا في كالمنظمات الأفراد لرغبات الفعمية

 2.الإدارم
 :والحركة الجمود 3-

تحصؿ      التي التغيرات لمكاكبة مستمرة كتطكير تحكيؿ الإدارم الإصلاح عممية تشمؿ
 انعكاسات   لو النمكذج تدريجي كىذا أك جامد تصكره يمكف فلا كلذلؾ المحيطة، البيئة في

 الإدارية التنمية مؤسسات في مف انتشاره الرغـ كعمى الإدارم، للإصلاح العربية التجربة في

 القيادات لبعض الفردية الجيكد اعتمد عمى تطبيقاتو نجاح فإف العربية، التدريب كمعاىد

 الإصلاح أف تدؿ عمى الدكؿ العربية معظـ في العممية فالتجربة .الإدارية كالتنظيمات

ك  الييكمية كالأساليب بالنظـ. الميتمة الفنية أجزائيا الإدارية العممية مف أخذ الإدارم
 المجاف كتشكيؿ التخطيط عممية في الانحراؼ بعض بو أف عميو أخذ البعد الإجرائية كىذا

 3.الإصلاح حركة تختفي حميا مف الانتياء كبعد قائمة مشكمة لعلاج فيك يتـ
 :طرق الإصلاح الإداري_ ثانيا

كاحد  طريؽ أك نمكذج كجكد عدـ عف البمداف كافة في الإدارم الإصلاح تجارب كتكشؼ
نما للإصلاح،  ىك ما جماعي، كمنيا أك فػردم ىػك مػا منيا متداخمة، طرؽ عػدة ىناؾ كا 

 معالجة أك الأزمات بحؿ ييتـ ما كمنيا تدريجي، أك فجائي ىك ما دائـ، كمنيا أك مؤقت

 كالاقتصادية كالتقنية المعمكماتية الضركريات مع الإدارة عف تكيؼ يبحث ما كمنيا التكترات،

                                                           
1
.نفس المكان 

2
.نفس المكان 

3
.44،صمرجع سابقسامًمحموداحمدالبحٌري، 
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    "الشامي   عمي"الدكتكر تناكليا كقد الإصلاح كاستراتيجياتو، طرؽ كتتعدد. الحديث لمعالـ
 1:الآتي الكجو عمى
 

 :الدائمة الأجهزة 1-

 .كثبات الإصلاح لديمكمة نظران  المؤقتة، المجاف طريؽ مف فعالية أكثر الطريقة ىذه تعتبر

مكانات تتمتع مركزية إصلاح ىيئة إنشاء أك كجكد عمى الطريقة ىذه كتقكـ  بصلاحيات كا 

 جميع المسائؿ عمميا نطاؽ كيشمؿ .بالإصلاح كممتزمة كمتفرغة كدائمة كبيرة ت كخبرا

 كبيذه الييئة .كالأنظمة كالنصكص العمؿ ككسائؿ كبأساليب كبالأشخاص بالبنية المتعمقة

نفسية عند  حالة خمؽ عػمى يساعد دائـ جياز كجكد أف حيػث الإصلاح، يحدث الدائمة
 2.كجو أفضؿ عمى انتباىيـ لشد المكظفيف

 

 :الفجائي الإصلاح 2-

 جديد أك مدير كزير أك جديدة حككمة بيا تقكـ الجانب كحيدة مباشرة تعديلات بإجراء ترتبط

 المكظفيف الذيف مف الضغط قكية فعؿ ردكد لتفادم كذلؾ عنيا، مسبؽ إعلاف دكف جديد

 شائعة كغير غير أنيا الطريقة إلا ىػذه أىمية مػف الرغـ كعمى .الإصلاحي البرنامج يشكىكف

 كبالتالي مف القرار، صنع في مشاركتيـ لعدـ نظران  المكظفيف أك المكاطنيف مف كميان  مقبكلة

عمييا  يترتب لا الفجائية فالطريقة المكظفيف، مقاكمة بسبب بالكامؿ تنجح لا أف المحتمؿ
 3.جديدة إدارية إصلاحات

 :المهمة إدارة طريق عن الإصلاح 3-

البنى  كعجز المكاطنيف، حاجات كنمك نشاطاتيا كتكسع الدكلة مياـ تطكر بفعؿ تنشأ
ثلاثة  الإدارم العمـ يقترح لذا التقميدية، كعاداتيا الشيخكخة لقانكف خضكعيا بفعؿ الإدارية
كىذه  جيد، بشكؿ الإدارة مياـ إنجاز في تتعثر التي التقميدية التسيير إدارة لمكاجية حمكؿ
 :ىي الحمكؿ

                                                           
1
.نفس المكان 

2
.نفس المكان 
3

(.47_46)،صصمرجع سابقسامًمحموداحمدالبحٌري،
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بداليا كمية التقميدية البنى إلغاء :الأول الحل  نظران  صعبة العممية ىذه أف غير جديدة، ببنى كا 

 بحكـ الجديدة، كالتغيرات كالتعديلات بؿ الإلغاء، فقط ترفض لا التي التقميدية الإدارة لمقاكمة

 .الإلغاء ىذا يمانع الذم استمراريتيا قانكف

لمبنى،  تدريجي جزئي داخمي إصلاح عمى كالعمؿ التقميدية الإدارة عمى الإبقاء :الثاني الحل
 فترة لطكؿ القديمة نظران  الإدارة بقكاعد تندمج ما سرعاف كلكنيا عامة، المتبعة الطريقة كىي

.الجديد مع التكييؼ
1

 

ذات  مكازية رديفة إدارة استحداث إلى التكجو مع القديمة الإدارة عمى الإبقاء :الثالث الحل
 الحركة كديناميكي العدد  قميمي أشخاص قبؿ مف كتدار التقميدية القكاعد مف متحررة ميمة

 2.الميمة بإدارة كيعرؼ الأفضؿ الحؿ كىك حديثة كبكسائؿ

 ملائـ جك تكفير ضركرة تفترض الرديفة الطريقة ىذه أف "عمي حسف الشامي" كيرل

 الفجائي، الإصلاح إلى المجكء عند الشديد الحذر كاعتماد كالأفكار السمكؾ للإصلاح كتييئة

 . التعميـ قبؿ ميداف في كالتجريب مرنة كضع خطط
 مغمقا كليس مفتكحػان  الإصلاح الإدارم يككف أف ضركرة "احمد صقرعاشكر " كيرل 

 قيادية عناصر لاختيار الإصلاح الإدارم عمى للإشراؼ جيد إدارم جياز قياـ يتطمب كىذا

 الكثيقة كالعلاقة الحيكية ذات المياـ الإستراتيجية الإدارة في عالية كخبرة بكفاءة متمتعة

عطائيا المكاطنيف بخدمات  الإدارات كتصفية لإلغاء اللازمة كالمقكمات الصلاحيات كا 

 3.إدارات جديدة إلى كتحكيميا القديمة

 

 تجريبي، مرحمي استثنائي إصلاح طريقة كىي:بالأهداف الإدارة طريق عن الإصلاح 4-

 الطريقة كىذه تحفيزه،  كضػركرة المػكظؼ مردكدية الأفضؿ،  كمػف الإنتاجية مبدأ مف تنطمؽ

 – المكازنة – البرمجة – التخطيط ) S.B.P.Pتحت اسـ انتشرت " ماكنمارا" طبقيا التي

 كتقدير كالنفقات الكسائؿ تحديد خلاؿ مف اليدؼ بدقة تحديد كتعتمد عمى ،(المراقبة كنظاـ

 داخؿ مف عمؿ فريؽ عمى الطريقة ىذه كما تعتمد .اليدؼ ىذا لإنجاز الضركرم الكقت

 الرقابة قاعدة عمى بالتنفيذ كيقكـ كالأىمية بالخبرة كالكفاءة يتحمى خارجيا، مف كليس الإدارة

                                                           
1
.نفس المكان 

2
.نفس المكان 

3
 .48،صمرجع سابقسامًمحموداحمدالبحٌري، 
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كسابيـ المكظفيف كتدريب لإعداد  خطة كضع تتطمب لذا الفعالة،  الاختصاصية المعرفة كا 

 1.العامة الإدارية المعرفة جانب إلى
 :والإبداع والمبادرة الفعل رد طريق عن الإصلاح 5-

 كتراكـ آثارىا، حدكثيا بعد المشكلات مكاجية عمى كتقكـ المرتدة، الاستجابة عمييا يطمؽ

 الظاىرم         الاستقرار خمخمة تفادم الإمكاف قدر تحاكؿ لأنيا محافظة إستراتيجية كىي

يصبح  الإدارية الكحدات كتقادـ كالتحجر الشيخكخة قانكف كبفعؿ .المشكلات تتفاقـ إلا حينما
  البيئة لضغكط الاستجابة مثؿ المشكلات، لمعالجة كبيرة ضغكط بكجكد إلا صعبان  التغيير

 .كالرشكة الفساد لمكاجية الإدارم السمكؾ في التغييرات لإحداث (العاـ الرأم)

 نحك المستقبؿ التكجو مف تنطمؽ فيي المخطط كالإبداع المبادرة طريؽ عف الإصلاح أما

نما مػف قائمة، مشكلات مف تنبع ضغكط بسبب ليس الأداء فعالية زيادة كتستيدؼ  منطمؽ كا 

 فرص لتطكيع البحث عػف إلػى تسعى الطريقة كىذه المسبؽ، كالتخطيط كالابتكار الإبداع

 مج ليمتزج ببرا الإصلاح كيمتد ىذا . بالإصلاح المستيدفة المنظمػات فييا تعمؿ التي البيئة

 اقتصادية، فبرامج أك سياسية أك اجتماعية كأكضاع ىياكؿ تغيير تستيدؼ أخرل إصلاحية

 2.علاقة جدلية الشاممة التنمية كبيف بينيا تقكـ الطريقة ىذه كفؽ تتـ التي الإدارم الإصلاح

                                                           
1
 .نفس المكان 

2
.نفس المكان 
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  .معوقات الإصلاح الإداري: المبحث الثالث
بالرغـ مف كؿ المجيكدات التي تقكـ بيا الدكؿ مف اجؿ الاصلاح الادارم كاضفاء طابع 

الا اف . المركنة عمى الادارات كالتقميؿ مف البيركقراطية كالقضاء عمى مظاىر الفساد فييا
عممية الاصلاح الادارم تكاجو العديد مف الصعكبات ك المعكقات، كسنحاكؿ في ىذا 

 : المبحث اف نذكر مجمكعة منيا
 إرباؾ       إلى يؤدم مما، سياسيا، اقتصاديا المجتمع في المستقرة الظركؼ تكفر  عدـ1

 . لممعالجة المكضكعة في الخطط

 كانغماسيا      الشأف بيذا المركزية التكجييات تطبيؽ في الحككمية الأجيزة جدية  عدـ 2

 التغيير الكثير في كرغبة الإمكانية كجكد رغـ المركزم اليدؼ عػف تبعدىا أمكر ثانكية فػي

 المستكيات مختمؼ في الإدارم الإصلاح عممية في كتضارب تفاكت مما خمؽ المطمكب

. الإدارية
1

 

رباؾ تشكيش كيلاحظ الإدارم الإصلاح مسار في المطمكبة الأىداؼ كضكح  عدـ 3 يعيؽ  كا 
 . المكضكعة الخطط تطبيؽ في انحراؼ كيحدث الصحيح المسار تكجيو

بالفساد        مصالحيا ارتبطت المستكيات مختمؼ في الفئة اك المكظفيف مف طبقة  كجكد 4
 كتحاكؿ المكضكعة البرامج بكؿ تطيح بارزة مكاقع يحتؿ منيا كقسـ الادارم ك الانحراؼ

 اليأس   كتسيد بالنفس الثقة انعداـ مف أجكاء كيخمؽ الإدارم للإصلاح أم محاكلة إفشاؿ

 قابؿ غير حمما اصبح عميو كالقضاء كتحييده الخمؿ انتشار الجميع اف يعتبر بحيث

.لمتحقيؽ
2

 

الكطني  الدافع عف كالابتعاد الغربية بالدعاية متأثريف الاستيلاكي بالطابع الناس انشغاؿ 5
 الحككمات      مساعدة كعدـ السيئة بالأشياء الغرب كتقميد كالمشاكؿ بالتسكؽ كاىتماميـ

 . الإصلاح تطبيؽ عممية في

 مما الاقتصادم العامؿ تكفير بضركرة العائمة رب تفكير كتكحيد الأسرم التكجو  ضعؼ 6

 كالمتابعة كالإشراؼ كالتكجيو لمتربية الأبناء لتكجيو لديو كقت فلا كمحصكر كقتو ضيقا يجعؿ

 . ذلؾ عمى

                                                           
1
:مصر.بحثتطبٌقً،المعهدالطبًالتقنً، "اهمٌة العوامل المؤثرة فً الاصلاح الاداري لمواجهة الفساد"مهافاروقعزت، 

.9ص المنصورة،
.نفس المكان
2
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 كلا تيتـ القيـ مف الكثير عف تبتعد الناس يجعؿ مما الغربي الإعلامي التكجو  كثافة 7

 تحقيؽ كيفية في كىامشية نافعة غير بأمكر كاكتفاءىا لمجمعنا كالمصيرية بالأمكر الحساسة

 1. إصلاح المجتمع
 سطحيا ينقصيا متعممة أجياؿ نشكء عمى تحث التي كالتربكية التعميمية البرامج ضعؼ 8

بالانترنيت  المجتمع انغماس مستقبميا لبناء الصحيح الطريؽ معرفة عمى كالقدرة الكعي
 النظيفة كالمعايير الأخلاقيات يجسد الذم الحضارم عف  المكركث كالابتعاد كالفضائيات

 . التاريخية كالقيـ السماكية الأدياف مف كالسميمة المستنبطة

 بشكؿ كتثرل تكسب إف تحاكؿ كاعية غير متعممة غير الناس مف كاسعة طبقة  نشكء 9

 كجكد يخمؽ مما الانحراؼ عمى مشركع غير بشكؿ البقية تشجع ممتكية سريع بأساليب

 2.غنية كطبقة محركمة فقيرة طبقة في المجتمع طبقتيف
 النامية       الدكؿ فػي كخاصة معكقات عدة الإدارم الإصلاح عجمة أماـ      كما تقؼ

 :منيا عدة ارتباطات تأخذ كىي

خطط شمكلية،  كجكد الابتكار، عدـ المؤىمة، فقداف الإدارية القيادات : )إدارية معوقات -
 .(البيركقراطية تفشي

 .(كالخبرات كتراكميا العقكؿ احتضاف كعي المكاطف، عدـ ضعؼ) :اجتماعية معوقات -

 ،انتشارا لفساد كالمجيكد بالإنتاج الأجكر ربط عدـ) : البشرية بالموارد مرتبطة معوقات -

 .(كالإدارم الأخلاقي

تشخيص  ، عدـ الضركرية المالية المكارد تكفر عدـ) : المادية بالموارد مرتبطة معوقات -
 .(بدقة التنمكية العمؿ أكلكيات

تنسجـ    جديدة قكانيف إصدار قديمة، ضركرة تشريعات ) :بالتشريعات مرتبطة معوقات -
 (كتسايرىا العالمية التطكرات مع

: فعاليتها وعدم الرقابة وضعف الإدارة في المتبع العممي بالأسموب متعمقة معوقات -
 3.(كالاتصاؿ العامة العلاقات ،ضعؼ الحكافز ضعؼ أنظمة)

 
                                                           

1
 .10،صمرجع سابقمهافاروقعزت، 

2
.نفس المكان 

3
الاصلاح الاداري واهمٌته فً القضاء على التسٌب و الفساد الاداري وتحقٌق التنمٌة الاقتصادٌة "نوريمنٌر،باركنعٌمة،مداخلةبعنوان 

(.6،7،8)،صص(الشلف)جامعةحسٌبةبنبوعلً :الجزائر".المستدامة
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 :خلاصــة واستنتاجات
 

      نستنتج مف خلاؿ ما تقدـ أف لمجياز البيركقراطي دكرا ىاما في نجاح الدكلة      
كتمعب . أك فشميا كفي حؿ مشكلات المكاطنيف كتكفير الحد الأدنى مف الخدمات

البيركقراطية في الدكؿ كظائؼ سياسية كاجتماعية كما ليا علاقة جمية بالتنمية الإدارية، 
كفي المقابؿ ىذه البيركقراطية ليا مساكئ إجرائية تشكؿ جكىر المشكلات   في مجاؿ 

كلمحد مف الاستعماؿ الغير قانكني كتعقيدات . الممارسات البيركقراطية الإدارية
البيركقراطية كأخطاء القطاع العاـ التي تؤدم إلى عدـ تحقيؽ أىدافو في تقديـ أفضؿ 

الخدمات العامة لممكاطف يجب القياـ بمجمكعة مف الإصلاحات في ىذا القطاع لمحفاظ 
 .      عمى حسف سيره

 التطكير الشامؿ أحداث ىي البيركقراطية مقاكمة في الإدارم الإصلاح دكر إف

 مف كذلؾ كالتقدـ مسيرة النمك قيادة عمى قادران  كجعمو لمدكلة الإدارم الجياز في كالجذرم

 :الآتية المحاكر خلاؿ
 كغير التقميدية        التقميدية بالحمكؿ كالأخذ الإدارم لمجياز الراىف الكضع تشخيص -

 .نفسو الكقت في
 .تحديد الأكلكيات طريؽ عف أحداثو في التدرج مع المطمكب الجذرم التغيير تحديد -
 .الإجرائية التفاصيؿ دكف كالسياسات المفاىيـ عمى التركيز -
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كقد قطعت أشكاطا ىامة في إقامة     .       تعيد الجزائر بناء نفسيا عمى أسس جديدة
كالمسار ىذا قد تـ خكضو عمى أساس العبر كالدركس . ك بسط نظاـ سياسي ديمقراطي

المستقاة مف التجربة السابقة لبناء البلاد، التجربة التي أممتيا الظركؼ التاريخية الصعبة 
 .التي اكتنفت استعادة استقلاليا

إف التكجو نحك إحداث تحكلات سياسية ك اقتصادية كاجتماعية لـ تتحقؽ بفعؿ 
فمـ تنؿ لا المكجة الإرىابية، ك لا عدـ . العشرية السكداء التي تكبدىا الشعب الجزائرم

تفيـ بعض شركائنا، ك لا عدـ اكتراث البعض الآخر، مف إصرار الجزائر عمى المضي 
 .قدما

ـ تستطع الجزائر أف تبقي ك تعزز الطابػع الديمقراطي ك الجميكرم لمدكلػة القائـ ػؿ
عمػى تكريس الحريات الأسػاسية ك حقػكؽ الإنساف فحسب، بػؿ استطاعت كػذلؾ أف 

 .تضمف تحكلات نمط تنظيـ كسير الاقتصاد فييا
باتساع نطاؽ تدخؿ الدكلة في تسيير كتكجيو الأنشطة الاقتصادية كالاجتماعية ك 
  تعاظـ دكر الإدارة حتى أصبحت تيتـ بكؿ شيء، كراح نشاطيا يلابس سائر ،المختمفة

القطاعات، كيتناكؿ جميع نكاحي الحياة الفردية، ذلؾ لأف الحككمة كأجيزتيا الإدارية 
  .تصبح المنظـ كالقائد لفركع ذلؾ النشاط

اعتبارىا أداة لتحقيؽ التقدـ بقد أصبح المجتمع الحديث يعيش في كنؼ الإدارة ؿ
كالتنمية الاقتصادية الشاممة مف جية كالطاقة الخلاقة التي تدرؾ مطالبو كتحققيا لو مف 

 .جية ثانية

اىرة ػذم يعتبر ظػاؿ التنظيـ الإصلاح، كف طريؽػيأتي إلا ع كالحقيقة أف ىذا كمو لا
مف ظكاىر المجتمعات الحديثة حيث أصبح يحظى بقدر كبير مف الدراسة الجادة  

 .كالاىتماـ المتزايد مف الباحثيف
التخمؼ عف ركب التطكر الى  ما تكارثتو الجزائر عبر معاناة طكيمة الأمد لقد أدك
، إلى اصطباغ جيازىا  الذم استنزؼ الكثير مف ثركاتياستعمار جراء الاالحضارم
كالاستعماؿ غير العقلاني لمبيركقراطية الادارية            كفي  بالنمكذج الفرنسي الإدارم

  ك، في الفترات السابقةالإدارمالذم لعبو الجياز  ىك الدكر ماىذا الفصؿ سنحاكؿ معرفة 
 . الجياز البيركقراطي الجزائرم بإصلاحىي السبؿ الكفيمة  ما
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 .التطور الإدارة في الجزائر: المبحث الأول

لقد كرثت الادارة الجزائرية الكثير مف المظاىر التي غرسيا فييا الاستعمار 
ليذا . الفرنسي، كحتى بعد الاستقلاؿ بقية ىذه المظاىر متفشية في الادارات الجزائرية

الاكؿ نتحدث فيو عف خصائص الادارة الجزائرية في : قسمنا ىذا المبحث الى مطمبيف
ظؿ الادارة الاستعمارية، كالثاني تطرقنا فيو لخصائص الادارة الجزائرية في ظؿ الحزب 

 .   الكاحد كالتعددية الحزبية
 .خصائص الإدارة الجزائرية في ظل الإدارة الاستعمارية: المطمب الأول

 تطبيقاتيا أف القانكنية،إلا ك الإدارية النظـ تطكر ك نشأت ميد تعتبر فرنسا أف مف بالرغـ

 فالفمسفة فرنسا، داخؿ عمييا كانت التي بالطبيعة تكف لـ البحار كراء ما الأقاليـ عمى مستكل

 محمية ك مركزية إدارية تنظيمات أساس عمى مبنية المستعمرات داخؿ الإستراتيجية لمسياسة

.الجزائرم المكاطف خدمة تقـ عمى كلـ المصمحة الخاصة عمػى قامت
1 

ف .  مقاليد الجزائر"بيجك"بدأت معالـ كسمات الإدارة الفرنسية تتضح مع استلاـ الجنراؿ   كا 
التي   كتمؾ    م فرنساػذه الإدارة في بداياتيا مزيج بيف النظـ الإدارية السائدة ؼػكانت ق

 .كجدىا الفرنسيكف قائمة في الجزائر
2

 

          كقد كاف لممقاكمة الكطنية كرفض المجتمع الجزائرم كعزكفو عف التعامؿ 
احتدمت بيف المدنييف كالعسكرييف ، دكر في الإبقاء عمى  مع الفرنسييف كالصراعات التي

  مف  ىذا الكضع إلى عيد الجميكرية الثالثة التي انتيجت سياسة الإدماج كما رافقيا
 كذلؾ في              ىجمة شرسة عمى كؿ المعالـ الدالة عمى تميز الجزائر عف فرنسا

 . كؿ مجالات الحياة السياسية كالإدارية كالاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية كالدينية

      ف مثيمتيا في سائر دكؿ العالـ الثالث ػالإدارة العامة في الجزائر لا تختمؼ ع       
 كذلؾ مف حيث ككنيا أداة بكاسطتيا يتـ تنفيذ السياسة العامة لمدكلة

3
     إلا أف ما يميزىا .

 مكركثة عف الاستعمار الفرنسي الذم اتخذىا أداة قمع بغية طمس إدارةىي أنيا 
                                                           

1
 .60،ص5،2011دفاترالسٌاسةوالقانون،العدد، "(بٌن الازمة ومحاولات الاصلاح )علاقة الادارة و المواطن فً الجزائر"مٌلودقاسم، 

2
 :المتاحفً".السٌاسة الاستعمارٌة فً الجزائر"عبدالنورحاجً، 

http://abdenour-hadji.blogspot.com/2011/11/4eme.html.ً2014_03_26:تصفحف.
3
.نفس المكان 

http://abdenour-hadji.blogspot.com/2011/11/4eme.html
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الشخصية الكطنية كجند ليا بعض الجزائرييف الذيف يؤمنكف بفرنسا أكثر مف ايمانيـ 
بالجزائر ككاف ليـ دكر فعاؿ في تحقيؽ مآرب فرنسا الاستعمارية فيـ يشكمكف حمقة كصؿ 

بيف الادارة الفرنسية الشعب الجزائرم ، عمما بأف ىذه الادارة كانت لخدمة المعمريف 
.  بالدرجة الاكلى

1 

د استطاع الاستعمار الفرنسي أف يجعؿ مف الادارة الجزائرية في عيده إدارة ػلؽ
        مما أدل الى تشكيؿ ىذه النظرة المناكئة ليا بعد الاستقلاؿ بسبب السمككيات   قمعية 

التي مكرست في عيد الاستعمار الفرنسي كبعض السمككات التي مازاؿ يمارسيا الكثير 
   .مف الادارييف في الكقت الراىف

ذا أردنا أف نبحث عف تفسير للأزمة المتعددة الجكانب التي عاشتيا البلاد ، فإننا  كا 
 . نجد الإدارة العامة قد لعبت دكرا أساسيا كفاعلا في خمؽ كتأجيج نار الأزمة

 بعد انعقاد مؤتمر الصكماـ كتـ 1956 عامة في الجزائر سنة إدارةظيرت أكؿ 
 عف إنشاء الإعلافتجسيدىا بصفة فعمية مع التقسيـ السياسي كالإدارم الذم رافؽ 

1958الحككمة المؤقتة سنة 
2

 . 

 (1870 -1830 )معالم الإدارة في عهد النظام العسكري_ 

، 1834 جكيمية 22أحدث ىذا المنصب بعد صدكر قرار ضـ الجزائر في  : الحاكم العام
كيتـ اختياره مف بيف كبار الضباط الذيف سبؽ ليـ العمؿ في الجزائر كحاربكا أىميا سنكات 

كلو السمطة الكاممة . طكيمة ، مما أكسبيـ خبرة كاسعة عف عادات كتقاليد كلغة أىؿ البلاد
ألغي المنصب عمى عيد نابميكف . في كؿ أمكر الجزائر السياسية كالاقتصادية كالعسكرية 

 ، كعكض بمنصب كزير الجزائر ، النظاـ الإمبراطكرم تراجع عف ىذا 1858الثالث سنة 
كاستمرت المستكطنة تدار بيذا النظاـ حتى مجيء . القرار بإعادة منصب الحاكـ العاـ 

كاف بجانب الحاكـ العاـ مجمساف يساعدانو في إدارة شؤكف الجزائر  3.الجميكرية الثالثة

                                                           
1
 .مرجع سابقعبدالنورحاجً، 

2
.نفس المكان 

3
.مرجع سابقعبدالنورحاجً، 
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 كالمجمس الأعمى لمحككمة، فكانت كظيفة الأكؿ، دراسة الاستشارمالمجمس  : كىما
أما الثاني فتتمخص كظيفتو في دراسة     كالإدارية، كالاقتصادية الاجتماعيةالمسائؿ 

 1.الضرائب كتحضير الميزانية

 
عمى  لبػربية لمتغػاتب العػل نظاـ المؾػل عؿػدرجة الأكؿػاعتمدت باؿ: الإدارة المحمية

ففي     ك مر ىذا التنظيـ بعدة مراحؿ . الصعكبات التي كاجيت الحكـ العسكرم الفرنسي
م ػؼ  الأكلى ظير ما عرؼ بالديكاف العربي كضـ مجمكعة مف المترجميف كالمختصيف 

ف ػع ع المعمكمات ػذا الديكاف جـػانت كظيفة قػ ، كؾ1833الشؤكف العربية سنة 
ف تسييؿ ػ إدارة لمشؤكف العربية ، مسؤكلة عإلى تحكلت ىذه الييئة 1837م ػؼ. الجزائرييف

ىذا النظاـ   إلا أف أىـ تطكر عرفو . عممية الاتصاؿ برؤساء العشائر كالتفاكض معيـ 
كاف في عيد الجنراؿ بيجك ، حيف أسس بصفة رسمية نظاـ المكاتب العربية ، تأسست 

مف المكظفيف  كاف في كؿ مكتب عربي عدد.إدارات فرعية عمى مستكل العمالات الثلاثة 
،برئاسة ضابط فرنسي برتبة عقيد ، ك مترجـ كحارس ككاتب كقاضي كمحصؿ الضرائب 

 مراقبة الإدارة المحمية في ،كبناء عمى القرار الكزارم فإف ميمة المكاتب العربية. كطبيب 
كؿ منطقة ريفية يسيرىا القياد مع تعييف كخمع ىؤلاء كجمع الضرائب مف الأىالي كتسميط 
العقكبات عمى المخالفيف كجمع المعمكمات ذات الطابع السياسي كالاجتماعي كالاقتصادم 

 2.الاستعماريةالتي تخدـ الإدارة 
 

عرفت الإدارة المدنية الفرنسية تطكرا ، بصدكر المرسكـ  : (العمالات )نظام المقاطعات 
 الذم بمقتضاه تـ إنشاء الحكـ المدني في المناطؽ التي 1845 أفريؿ 15الممكي في 

 الجزائر، كىراف ، ،كما تقرر إنشاء ثلاثة مقاطعات بالجزائر ىي. تكجد بيا جاليات أكربية
نشاء 9في  .قسنطينة  ديسمبر تقرر إلغاء نظاـ المقاطعات كاستبدالو بنظاـ العمالات كا 

منصب عامؿ العمالة ككاف يخضع لكزير الحربية ما عدا ما يتعمؽ بأمكر الاستيطاف 
 زيادة عمى ىذا 3.كانت كؿ عمالة تضـ مجمسا يتككف مف عامؿ العمالة ك ثلاثة أعضاء

                                                           
.نفس المكان
1
  

2
.111ص،2004،دارالعلوم:الجزائر". قانون الإدارة المحلٌة الجزائرٌة"،محمدالصغٌربعلً 

3
.112ص،مرجع سابقمحمدالصغٌربعلً، 
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المجمس كاف ىناؾ مجمسا منتخبا ىك المجمس العاـ ككاف بمثابة برلماف مصغر لممعمريف 
كقد كصؿ . كمف ميامو النظر في الميزانية كأكجو صرفيا.  عضكا15ككاف عدد أعضاءه 

 25 إلىرتفع ا عضكا ك18  إلى 1858عدد أعضاء ىذا المجمس في عمالة الجزائر سنة 
سرائيمي            ، كيدخؿ ضمف ىذا العدد اثناف1860عضكا سنة   مف المسمميف كا 

 مف الأعياف لمدة ثلاثة سنكات        كاحد يتـ تعيينيـ مف قبؿ الإمبراطكر الذم يختارىـ 
.1 
 : البمديات -

رل، لكف في ػدف الكبػم الـػا يسمى بالمجاف البمدية ؼػم بداية الكجكد الفرنسي ـػظيرت ؼ
 1856 في سنة 47كارتفع عددىا مف .  أنشئت البمديات في المدف الكبرل 1834سنة 

 أف يقكـ الإمبراطكر بتعييف رئيس 1866ك تقرر سنة . 1863 بمدية سنة 71ليصؿ 
البمدية كنكابو ، في حيف يقكـ رئيس العمالة بتعييف بقية أعضاء المجمس البمدم لمدة 

كاف الفرنسيكف ينتخبكف ممثمييـ في ىذه المجالس ، كقد عينت السمطات . خمسة سنكات 
ىذه   ككانت ميمة   .الاستعمارية بعض الجزائرييف في ىذه المجالس كمستشاريف بمدييف

المجالس البمدية دراسة الميزانية كالسير عمى المرافؽ العامة كتنشيط الأسكاؽ كالمحافظة 
 في المناطؽ التي   ظيرت البمديات المختمطة1868في سنة . عمى الطرؽ كرعاية التعميـ

مف ضباط    كىي تتألؼ    يسيطر عمييا العسكريكف ، ككانت ليا لجاف تسيرىا
 2.كمستشاريف أكربييف كمسمميف كييكد

 

  :نظام المكاتب البمدية -
 الفرنسيكف يقكمكف بزيارات أسبكعية ليذه المسئكلكفىي كحدات لإدارة القبائؿ ، إذ كاف 

القبائؿ فيديركف القضاء كيفرضكف الضرائب كالعقكبات كالغرامات كفي نفس الكقت يقكمكف 
 أك ما يسمى المساعد البمدم دكرا كبيرا في "القايد"ك لعبت شخصية . بجمع المعمكمات

حصاء . ىذا النظاـ  ككانت ميمتو مساعدة المبعكثيف الفرنسييف في جمع الضرائب كا 
كلما عمـ النظاـ . ككاف عمى رأس كؿ دكار قايد . السكاف كتقديـ المعمكمات عف الغائبيف

                                                           
1
.نفس المكان 
2

. نفس المكان
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المدني ، أصبح الجزائريكف يخضعكف إداريا لسمطة البمديات بكاسطة القياد كرؤساء القبائؿ 
 1.كأعكانيـ

 
 .خصائص الإدارة الجزائرية في ظل الحزب الواحد والتعددية الحزبية:المطمب الثاني

 
تأثرت الإدارة العامة في الجزائر بالإيديكلكجية السياسية كالنظاـ السائد كىك ما 
يتضح  مف خلاؿ دراسة نظاميا عبر مختمؼ المراحؿ التي مرت بيا، فقد كاف للإدارة 

الجزائرية في مرحمة الحزب الكاحد جممة مف الخصائص ارتبطت بالنيج الاشتراكي المتبع 
كىك ما أدل إلى تحكيؿ الإدارة كالقكانيف المنظمة ليا  إلى ىيمنة كسمطة الحزب الكاحد 
كأصبحت جزاء ممحقا بو سكاء تـ ذلؾ بأشكاؿ مباشرة أك غير مباشرة،      ليذا فاف 

دراسة العلاقة بيف السياسة كالإدارة في ىذه المرحمة ترتبط بشدة بطبيعة النظاـ السياسي 
 2.القائـ كتطرح ضمف إطار علاقة الإدارة بالحزب الكاحد

فغداة الاستقلاؿ لـ تكف القضية مطركحة كلػـ تثر عػلاقة الدكلة بالحزب أم 
إشكاؿ، لكف بعد تمؾ المرحمة ظيرت ضركرة إيجاد دكلة قائمة عمى الأجيزة كالمؤسسات 
فبدأ التمايز بالظيكر بيف الحزب كالإدارة، كبقدر ما كاف ىذا التمايز غير مرتكز عمى 

 3.مفيكـ شامؿ كمنسجـ بقدر ما كاف مف الصعب إيجاد حؿ كافي بيف المؤسستيف

كعمى ضكء ذلؾ فاف جميع النصكص الدستكرية كالمكاثيؽ التي عرفتيا تمؾ 
المرحمة اتخذت عمى تأكيد العلاقة بيف الإدارة كجياز ادارم كالحزب كجياز سياسي        

كعمى تأصيؿ رسمي ليما، نتج عنو تداخؿ عضكم ككظيفي افرز انصيار اجيزة الدكلة 
داخؿ أجيزة الحزب، كمع ذلؾ لـ تضع حدا فاصلا ليذه العلاقة يساىـ        في 

                                                           
1
.112،صمرجع سابق،محمدالصغٌربعلً 

2
جامعةبنعكنون،:الجزائر.،اطروحةدكتوراهفًالقانون"العلاقة بٌن السٌاسة والإدارة العامة فً الجزائر"بنعٌشةعبدالحمٌد، 

.14،ص(2011_2010)السنةالجامعٌة
3
15،صنفس المرجع 
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تكضيحيا كاستقرارىا فمـ يكف لا الفصؿ بيف الكظائؼ كاضحا كلا الاجراءات المنظمة ليذه 
العلاقة محددة لنطاؽ اختصاص كؿ جياز كسمطة كمسؤكلية كؿ جية، مما أدل إلى 

التداخؿ في الاختصاص كالصراع بيف الجيازيف، فالمخطط النظرم    الذم حددتو تمؾ 
النصكص في تكزيع الكظائؼ كاف كاف مف الناحية النظرية يبدك سيلا لكف في حقيقة 

الامر يشكبو الكثير مف الغمكض ك الاختلاؿ الكظيفي كيصطدـ بالكثير مف الصعكبات 
العممية بمجرد كضعو مكضع التطبيؽ، فمف الناحية النظرية يعتبر الحزب ىك المقرر كما 

عمى أجيزة الدكلة إلا التنفيذ كمف ىذا الإطار كانت طبيعة العلاقة مع إعطاء أكلكية 
مف الناحية العممية يمكف القكؿ اف الحزب   كاف عاجزا عمى مراقبة كتكجيو  لمحزب، كلكف

الجياز الادارم كىذا راجع لضعؼ الحزب مف الناحية التنظيمية كالتركيبية، كبالتالي يعتبر 
الحزب في النظاـ الجزائرم ىك المحرؾ الأساسي للإدارة  كلكف كاقعيا ىك مجرد أداة 

للإدارة كىك جياز غائب عف في اتخاذ القرار داخؿ الدكلة، كمف جانب أخر فقد تمكجت 
العلاقة نحك سيطرة الحزب عمى الإدارة   كما كاف ليذا المظير التأثير عمى دكر الحزب 

السياسي بأف تحكؿ نحك الإشراؼ        عمى كؿ ىيئات الدكلة كالتدخؿ في المسائؿ 
 1.الإدارية

جياز مكازم للإدارة فيذا الكضع  (الحزب ) كبيذه الصفة أصبح الجياز السياسي
أدل إلى حدكث الكثير مف النزاعات امتد تأثيرىا لتشمؿ علاقة الحزب بالمؤسسات 

الأخرل كتأثيرىا عمى السمطات العامة لمدكلة، ميزتو الأساسية منذ الاستقلاؿ كحتى بداية 
التحكؿ إلى التعددية الحزبية التجاذب في المراكز بيف الحزب كالإدارة كمختمؼ 

 2.المؤسسات

                                                           
1
.15،صمرجع سابقبنعٌشةعبدالحمٌد، 


2
.15،صمرجع سابقبنعٌشةعبدالحمٌد، 
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إف تمكيف الإدارة السياسية مف الكصكؿ إلى التأثير المباشر في الإدارة كالكظائؼ 
العامة أدل إلى خركج ىذه السمطة عف كظيفتيا الأساسية كالى بركز مظاىر لازمة داخؿ 

 إلى ظيكرىا فعميا،           فيذه 1988كعجمت أحداث أكتكبر . الحزب كالدكلة
الأحداث كاف ليا التأثير عمى المنظكمة القانكنية بصفة خاصة كعمى الإدارة الجزائرية 
كشكمت نقطة تحكؿ إلى مرحمة جديدة كنظاـ جديد سيؤثر دكف شؾ      عمى مكضكع 

 1.العلاقة بيف الإدارة ك السياسية

 بمجمكعة مف النصكص القانكنية التي كرست التكجو الجديد 1989كجاء دستكر 
لمبلاد كأعادت النظر في الكثير مف المكاضيع المتصمة بالقانكف الدستكرم كالإدارم كحتى 

كانطلاقا مف ىذه الأرضية أصبح مف الضركرم الأخذ بعيف . في المجاؿ السياسي
الاعتبار التحكؿ الجديد في طبيعة التشكيمة السياسية كالنسؽ الاجتماعي كالتركيبي لمدكلة 

كالمتغيرات في البناء الإدارم كالسياسي لمنظاـ الجزائرم عند معالجة علاقة السياسة 
 2.بالإدارة

  كأمػا بالنسبة لمبدأ التعددية الحزبية الذم يشكؿ أىـ التطكرات التػي عرفتيا الجزائر
مف خلاؿ تكسيع دائرة المشاركة السياسية كدخكليا كعناصر فعالة في التشكيمة السياسية 
لمدكلة، فقد نتج عف ذلؾ أف أصبحت العلاقة بيف السياسة ك الإدارة تطرح ضمف إطار 
مخالؼ لمذم كاف عميو في مرحمة الحزب الكاحد، بأف أصبحت تطرح كفؽ مكقع الإدارة 

 3.كطبيعة علاقتيا بالأحزاب السياسية

كما أف ىذا الكضع أدل إلى ظيكر مفاىيـ غيرت مف أبعاد العلاقة بيف السياسة 
كالإدارة مف جية كمف جية أخرل تعبر عف محتكل كأسباب كعكاقب ىذه العلاقة كمختمؼ 
المشاكؿ التي تنتج عنيا، كمبدأ الفصؿ بيف السمطات كمبدأ الحياد الإدارم    فقد جاءكا 

                                                           
1
.25،ص1986دٌوانالمطبوعاتالجامعٌة،:الجزائر.محضارات فً المؤسسات الإدارٌة،أحمدمحٌو 

2
.نفس المكان 

3
.26،صنفس المرجع 
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 يقكـ عمى فكرة الدمج بيف 1989فإذا كاف النظاـ القائـ قبؿ . ضمف مسعى دكلة القانكف
السمطات كعمى نظرية الكحدة السياسية فاف التحكؿ الجديد  جاء بمبدأ الفصؿ بيف 

السمطات كرد فعؿ عمى دمج السمطات ليصبح القاعدة التي تحكـ عمؿ كؿ السمطات ككؿ 
 .  أجيزة الدكلة

كأما مبدأ الحياد الإدارم فقد جاء ضمف مسعى تجسيد دكلة القانكف كىك مف 
الضمانات اليادفة إلى التسييس المطمؽ للإدارة كالنتائج السمبية لو عمى عمؿ الإدارة كعمى 

الكظيفة العامة كخاصة في ظؿ نظاـ تعددم فقد جاء ىذا المبدأ لتقنيف العلاقة بيف 
السياسة كالإدارة كتحقيؽ التعايش بيف العمؿ السياسي كالعمؿ الإدارم طالما انو جاء 

لحماية عمؿ الإدارة مف تأثير السياسة كخاصة في نطاؽ الكظيفة العامة فالظركؼ التي 
مف خلاؿ الإصلاحات التي عرفتيا كفرت الأرضية لتطبيؽ مبدأ الحياد   شيدتيا الجزائر

       1.الإدارم

   

   

                                                           
1
.26ص مرجع سابق،،أحمدمحٌو 
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 .واقع واستراتيجية الاصلاح الاداري في الجزائر: المبحث الثاني
 .واقع و أسس الإصلاح الإداري في الجزائر: المطمب الأول

 اليياكؿ في عجز إلى الأكؿ جانبيا في الجزائرية الإدارة إختلالات البعض يرجع
 عمى قائمة منيجية الجزائر في المتكالية الإصلاحات اتبعت السياؽ ذات فيكالمياـ،  
مف جية  الدكلة أعكاف ترقية كمحاكلة ، جية مف ؿؾكالييا بالمياـ المتعمقة المسائؿ معالجة
 ىيكمة كبالتالي إدارتيا مياـ تنظيـ إعادة منيا يتطمب لمدكلة الجديد الدكر ىذا إف .أخرل

مف اجؿ النيكض  التغيير لمتطمبات تستجيب ك الجديدة المعطيات مع لتكيفيا أجيزتيا
 في      ليكاكب التطكرات كالمستجدات المطمكبةالإدارمبكفاءة كفاعمية منظمات الجياز 

 كالتي اغمبيا تتمثؿ ،1المرحمة القادمة كلاستيعاب كتجاكز المشاكؿ كالمعكقات المشخصة
 2:في
، الإداريةج التنمية ػج التنمية الاقتصادية كبراـػضعؼ التكامؿ كالانسجاـ الزمني بيف براـ .أ

اذ عادة ينصب الاىتماـ عمى برامج الانماء الاقتصادم مع اغفاؿ دكر النظاـ الادارم 
 الذم يؤدم الى اتساع الفجكة بيف كلا الأمػرالذم يجب اف يتماشى مع ىذه البرامج، 

 .النكعيف مف البرامج، كعندىا تظير الاختناقات كالمشكلات في النظاـ الادارم

، الإداريةغياب النظرة التكاممية لبرامج التنمية الادارية لدل عدد كبير مف القيادات . ب
 : بركز الظكاىر السمبية الاتيةإلى أدلالذم 

 . المركزية_

 . الركتيف الجامد_

 . سكء التخطيط كضعؼ التنسيؽ_

  . سكء تكزيع العامميف_

  .كالإدارية نقص الكفاءات الفنية _

  . انخفاض الكلاء الكظيفي لدل العامميف_

  . إضفاء طابع السرية الشديد عمى الأعماؿ الإدارية كلك كانت بسيطة_

                                                           
1
.11،ص2011جامعةقاصديمرباح،:،ورقلة"الحكم الراشد وبناء قدرات الادراة المحلٌة فً الجزائر"بومدٌنطاشمة،ورقةبحثٌةحول 

2
:،تصفحفً.http//www.elitihad on line.com/cult/16103:المتاحفً".البٌٌروقراطٌة فً الجزائر"فتحًمدانً، 

15-05-2014.
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ع بركز ظاىرة ػاصر لا تتمتع بالكفاءة، ـػ لعفالإدارماسناد المراكز القيادية في الجياز  .ج
ر عمى قيادة ػ ظيكر مشاكؿ أساسية في ضعؼ قدرة ىذه العناصإلى أدلالمحسكبية ، ما 

 .منظمات الجياز الادارم

 إصػدار إلى، كالرككف الإداريةشيكع النزعة التسمطية لدل عدد كبير مف القيادات . د
كدة السمع ػ كالارتقاء بجالإنتاجية مف دكف بذؿ الجيد لتطكير العمميات كالأكامرالتكجييات 
.كالخدمات

1
 

تفشي بعض النزعات كالممارسات الخاطئة في الجياز الادارم التي ترتبط بقضايا  .ىػ
ناطةالتعييف،  ة كالمادية ػز المعنكمػ، كالترقية، كالحكاؼالأداء، كتقكيـ الإداريةات ػ المسؤكليكا 

المكضكعية لعلاقات  رة غيرػػادة النظػة كسيػلاقات الشخصيػة كالعػف المحسكبيػل اسس ـػعؿ
 .العمؿ

في انجاز بعض المعاملات التي تضطمع  (الكاسطة) أسمكبالركتيف الطكيؿ كشيكع . ك
، كتقميؿ الإنتاجيةؾ في انخفاض ػ حيث برزت بعض نتائج ذؿالإدارما منظمات الجياز ػبو

مع الاجيزة  اتو ػل علاؽػلى مصالح الجميكر المستفيد كعؿػار الكقت، كالتأثير عػاستثـ
.الحككمية المختمفة

2
 

 بعض المراكز إلػىر ػ ينظإذ، الإدارماز ػ الجوأكساطتفشي الفساد كالرشكة في بعض . ز
غير المشركع          كالإثراءب ػا مكاقع ممتازة لغرض الكسػل انوػم الدكلة عؿػة ؼػالحساس

 .كالتمتع بالامتيازات عمى حساب الدكلة

لدل  كد مقاكمة لمتغيير ػ الحديثة، ككجالإداريةم استيعاب كمكاكبة التغييرات ػالبطء ؼ. ح
 تدفٍ     إلى أدلا ػ، مـالأجيزةم بعض ػ المنتفعيف ؼكالمسئكليف الإداريةف القيادات ػعدد ـ

.ممحكظ في مستكيات الاداء كتحقيؽ الاىداؼ
3

 

بداءاعتبار النقد البناء . ط  كما           ة،ػر تعاكنيػة كغيػة معارضػر نزعػات النظػ كجوكا 
انت تقابؿ بالرفض باعتبارىا نزعات تستيدؼ ػل الممارسات الديمقراطية ؾػاف الدعكة اؿ

.الاخلاؿ بالنظاـ
4

 

                                                           
1
.مرجع سابقفتحًمدانً، 

2
 .نفس المكان 

3
 .نفس المكان 

4
.نفس المكان 
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ا ػ منو  دكر الكثيرػع بعضيا البعض، كصػ تعارضيا ـكأحياناتعدد التشريعات كالمكائح . م
عند   ف دكف خضكعيا لمدراسة كالتمحيص ما كلد صعكبات عممية ػبشكؿ متسرع ـ

. المجكء للاستثناءات نتيجة الخمؿ في بعض منياإلى كأدلتطبيقيا 
1

 

ك ما يؤخذ عمى البيركقراطية الإدارية في الجزائر ككف القرارات تتخذ عمى مستكل 
فالمعركؼ . مركزم، فعدـ مركزية القرارات الإدارية يمكف مف الإسراع في اتخاذ القرارات

أف اغمب القرارات التي تخص الإدارة الكبرل تتخذ عمى مستكل أعمى، في حيف القرارات 
فتحديد الجية . اقؿ قيمة مثؿ التي تتعمؽ بتسيير الإدارة مثلا تتخذ عمى مستكل محمي

المختصة لاتخاذ القرارات سكاء كانت قرارات ذات قيمة كبيرة اك قرارات اقؿ قيمة، كثيرا ما 
كاف العائؽ الأساسي للإدارة  كما أف المشكؿ المطركح أساسا في القرارات المتكسطة 

 2.القيمة كثيرا ما شكمت عائقا في تحديد الجبية المختصة باتخاذ مثؿ ىذه القرارات

  المعتمدة كالأسسالمبادئ كلمكاجية ىذه المشاكؿ ك المعكقات ىناؾ مجمكعة مف  
: ما يميمثؿ تتالإصلاح الإدارم في الجزائرفي إستراتيجية 

3 
 

 إستراتيجية ذات أمد بعيد إتباع فلابد مف الإدارم للإصلاحالنظرة الشمكلية كالمؤسسية  .1
 في        بعيف الاعتبار المتغيراتالأخذ مع الإصلاحلتفحص كتقييـ كمتابعة برامج 

 .البيئة لكي يتـ الاستجابة لمتطمبات التغيير كالتكيؼ مع تمؾ المتغيرات
 

 الإدارية تحقيؽ التنمية أف كالتنمية الاقتصادية حيث الإداريةالعلاقة الكثيقة بيف التنمية  .2
 التي تستطيع النيكض بأعباء التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كحؿ الإدارةمف شأنو تييئة 

 .مشكلاتيا
قرار تشريعية أسساعتماد مبدأ اللامركزية الشاممة عمى  .3 يجاد تطبيقو عمى مراحؿ، كا   كا 

 .تكازف بيف لامركزية المسؤكليات كلامركزية المكارد مع كجكد ىيئة رقابية فعالة

                                                           
1
.مرجع سابقفتحًمدانً، 

2
 Messaoud Mentri  ،" L’administration en Question " ، alger:office des publications universitaires 1988، .p41 

3
.11،صمرجع سابقبومدٌنطاشمة، 
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 كفي المتابعة الفعالة الإدارم الإصلاح الدكلة الشفافية في عممية أجيزةاعتماد  .4
 .لممستكيات القيادية العميا المشرفة عمى العممية برمتيا

 مف خلاؿ عقد الندكات كاستخداـ الإدارم في الجياز الإدارية مفيكـ الثقافة إشاعة .5
. المتاحةالإعلاميةالكسائؿ 

1 
 الأطػراؼ بيػف تنشأ التي التناقضات كحؿ كتحدياتيا، التنمية استيعاب عمى  القدرة6.

 كسر ك للإصلاح، المقاكمة التحالفات كفؾ الأطراؼ، لبعض عممية التغيير خلاؿ المختمفة

 .     العناصر ىذه استمالة أك لمتغيير مقاكمة تبدم العناصر التػي قبؿ مػف المقاكمة حػدة

 .الأطراؼ مف يتاح لغيرىا لا مما بيا لمقياـ مؤىمة القيادة تعتبر مياـ فيذه

 دراسة كدراستيا بكضكح، كالإجراءات السياسات كتحديد الأىداؼ تحديد عمى القدرة  7.

 عمييا يترتب أف دكف لمتحقيؽ قابمة أىدافا تككف حتى المقارنة، ك عمى التحميؿ تعتمد جيدة

 يساعد الأىداؼ فكضكح .الفائدة عديمة مجالات في كالطاقات المحمية القدرات إستنزاؼ

 2 .كالإمكانيات المتكفرة كالطاقات الجميكر تكجيو عمى

 أك التنظيمية كالتغيرات المكاقؼ مكاجيػةك الابتكار ك المبادأة ك الحركػة عمػى  القدرة8.

 .الأزمات مكاجية عمى القدرة كذلؾ ك أك البشرية، التكنكلكجية

 فػي    العممية المعرفة إنتياج خلاؿ مف ذلؾ ك المكضكعية، القرارات إتخاذ عمػى  القدرة9. 

 ك البشرية التنظيـ قدرات حدكد عمػى العمؿ ك العشكائية، عػف الإبتعاد القرارات، ك إتخاذ
 .المادية ك التنظيمية

 الأىداؼ كتحديد السياسات بمكرة عمى كالميارة كفعالية، بكفاءة التنفيذ عمى القدرة  10.

 عمى   كالقدرة العممي، الكاقع إلى السياسات ترجمة عمػى كالقدرة القػدرات المتكفرة، ضمف

 3.المنشكد إلى الأىداؼ لمكصكؿ الطاقات حشد
 حتى    قدراتيا كبناء المحمية الإدارة لتنمية بديمة إستراتيجية إلى بحاجة الجزائر فإف ىذا كمػف

 كالمستدامة، كالمتكازنة الشاممة التنمية في المتمثؿ الكمي نسقيا مع كمتفاعمة تككف مكممة

 كالتحكلات لمتغيرات مكاكبة متجددة ك مستمرة إدارية إلا بإصلاحات يككف لا كىذا

                                                           
1
(.13-12)،صص مرجع سابقبومدٌنطاشمة، 

2
.نفس المكان 

3
 .نفس المكان 
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 الأىداؼ أحد يمثؿ أف يجب المحمي الإدارم إصلاح الجياز فأف لذا .الكبرل الإجتماعية

1الشاممة التنمية إستراتيجية ضمف الإستراتيجية
. 

 بإستمرار القيادة تعمؿ أف الضركرم مف فإنو المحمية، الإدارة تنمية لأىمية كنظرا

 شاممة عممية " بكحكش عمار " الدكتكر الأستاذ يعتبره الذم الإدارم تجسيد الإصلاح عمى

 بيا، المرتبطة السمككية الجكانب ك إجراءاتيا ك العممية الإدارية جكانب جميع تتناكؿ

 قكاعد كتطبيؽ التكظيؼ، إجراءات كالقانكنية، كتحسيف كالإجرائية، التنظيمية كالجكانب

 كتطكير أشكاليا، بكافة عف المحسكبية الإبتعاد أجؿ مف الفرص كتكافؤ كالإستحقاؽ، الجدارة

 2.كتحميميا الكظائؼ ككصؼ خطة
 

 .إستراتيجية الإصلاح الإداري في الجزائر: المطمب الثاني
استشرافا لمتطكرات المحتمؿ حدكثيا في المرحمة المقبمة في قطاعات الدكلة المختمفة 

الات العكلمة ػم مجػ تمؾ القطاعات، كالتأثيرات العالمية ؼلإدارةكالاتجاىات العامة 
 فاف  اػرىا سابؽػكالخصخصة كثكرة التكنكلكجيا كالاتصالات كالأسس المعتمدة الكارد ذؾ

 :مضاميف إستراتيجية الإصلاح الإدارم يمكف اف تتضمف
 

 الإحاطة دكف الإدارم للإصلاح سياسة أية تنفيذ في الشركع يمكف لا أنو ذلؾ : التشخيص 

 الإختلالات مختمؼ عمى التعرؼ في التشخيص أىمية لؾكذ تتجمى ماؾ، مكجكد ىك بما العامة

 السياؽ بتحديد أكلا التشخيص عممية كتبدأ ، الإدارم ىذا الإصلاح في المؤثرة العكامؿ ذاؾك

 الأساسي     الدكر بتحديد ىنا الأمر الإدارم كيتعمؽ الإصلاح داخمو يدكر الذم العاـ كالمحيط
 3  .الإصلاح عناصر رسـ في 

    تتحدد رسالة إستراتيجية الإصلاح الإدارم بما يمي:   من الإصلاحالغايةتحديد: 

 بناء جياز إدارم كؼء قادر عمى تنفيذ أىداؼ التنمية الشاممة إلىالسعي 
كيستجيب لمتطمبات التغيير بمركنة عالية، كيمكف تجسيد ىذه الرسالة مف خلاؿ 

 :الغايات التالية

                                                           
1
.13صمرجع سابق، بومدٌنطاشمة، 

2
. نفس المكان 

3
،مذكرةالحلقةالدراسٌةلطلبةالسنةالرابعةفرعادارة،المدرسةالوطنٌة"الاصلاح الاداري فً ظل الانفتاح الاقتصادي"قاسمًمحند، 

.62،ص2005للادارة،
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 (.القطاعيف العاـ كالخاص)ػ تدعيـ كفاءة كفاعمية منظمات الجياز الإدارم 

 1.ػ تحسيف مستكل أداء الخدمات العامة

 .ػ الاستثمار الأفضؿ لممكارد المتاحة
 .ػ تأىيؿ كتطكير المكارد البشرية في منظمات الجياز الإدارم

 .ػ إعادة النظر بالقكانيف كالتعميمات ذات العلاقة
 .ػ جعؿ الكظيفة العامة أمانة كشرؼ

 2.ػ تحسيف أكضاع المكظفيف
  :الأهداف  •

      كتنبثؽ مف المجالات الأساسية لرسالة كغاية إستراتيجية الإصلاح الإدارم مجمكعة
 :مف الأىداؼ العامة، يمكف تحديدىا بالتالي

لاؿ تنمية قدرات ػف خػتبني تكجيات الإدارة الإستراتيجية في مختمؼ مجالات العمؿ ـ .1
 .منظمات الجياز الإدارم عمى التعامؿ مع البيئة الداخمية كالخارجية

عادة تصميـ اليياكؿ التنظيمية  .2 تبني الأنماط كالمداخؿ الحديثة في البناء التنظيمي كا 
كر كالتكيؼ ػة لمتطمبات التغيير كالتطػاز الادارم لتحقيؽ المركنة كالاستجابػلمنظمات الجو

.مع عكامؿ كمتغيرات البيئة
3 

ة اتخاذ القرار، كتنمية ميارات ػف مركزمػإشاعة مفاىيـ اللامركزية الإدارية كالابتعاد ع .3
التفكيض لدل القيادات الإدارية، كتمكيف الإدارات الكسطى كالتنفيذية لتحمؿ المسؤكلية 

 . الاداريةكالأعماؿكالاضطلاع بتنفيذ العمميات 
عمى  ع التركيزػا، ـػ المحددة لوالأىداؼاعتماد شمكلية تقكيـ اداء المنظمات مف خلاؿ  .4

ؿ تقكيـ الجكانب الادائية ػا يشـػالمسؤكلية الاجتماعية لتمؾ المنظمات نحك المجتمع، بـ
 العامميف، كربطيا كأداء كالتكاليؼ المالية، كحجـ الاستثمار، ألمنجزة كالأعماؿلمعمميات 

.بمتطمبات تطكير المجتمع
4 

                                                           
.62،صمرجع سابققاسمًمحند، 1

2
الملتقىالوطنً:مقدمةإلى،"الواقع والاتجاهات المستقبلٌة:  إصلاح الإدارة المحلٌة فً الجزائر: بعنوانورقة بحثٌة" ،ناجًعبدالنور 

.3،ص2011جامعةعنابة،. ("حالةالجزائر)مستقبلالدولةالوطنٌةفىظلالعولمةومجتمعالمعلومات"
.نفس المكان

3
  

4
.نفس المكان 
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ـ كالنكع ػف حيث الؾػاستيعاب المتغيرات الحاصمة كالمتكقعة في حجـ المكارد البشرية ـ .5
، كتنمية قدراتيا كتبني قيـ العمؿ الجديدة، كتعزيز الإدارمعمى مستكل منظمات الجياز 

. كالتطكيرالإبداع
1 

العمؿ عمى تنمية الاتجاىات الايجابية نحك العمؿ كالانتماء اليو كالتكسع في مجالات  .6
 .التأىيؿ كالتدريب كالتطكير للإدارات العميا كالكسطى كالتنفيذية

جراءات العمؿ الإدارم، كالقكانيف كالتشريعات ذات العلاقة بما  7. تطكير صيغ كأساليب كا 
اكاة كنبذ ػدالة كالمسػيسيـ في تحقيؽ السرعة كالدقة في الانجاز كاتخاذ القرارات كالع

 2.الأساليب البيركقراطية
 تمييدا الإلكتركنيةالتكسع في الاعتماد عمى التقنيات الحديثة كصكلا إلى المنظكمات 8.

بما  ذه المجالات ػم قػلبناء مشاريع الحككمة الالكتركنية كتعزيز نشاط البحث كالتطكير ؼ
يكسع مف أفاؽ المساىمة في تطكيع كتكييؼ التكنكلكجيا المتقدمة مع خصكصيات 

.كاحتياجات المنظكمات الجزائرية
3 

 

 فػـ  اػأم تحترـ ـػؿ بلادنا مػؼ الإدارم للإصلاح التخطيط عممية أف الظاىر مف        لكف 
 بالتخطيط طػمرتب الإصلاح نجاح شرط كلأف ا،ػتماـ غائب بعضيا إف ؿػب المقكمات تمؾ

 التخمص فػـ   الإدارة فػتمؾ مػكبالتاؿ العائؽ ليذا حد لكضع بجدية التفكير لزاما افؾ الجيد

 الجديد الدكر ظؿ في مناسب بشكؿ لدكرىا أدائيا مف صعبت التي الإختلالات جميع مف

 .العديد مف الإصلاحات الإدارية تبنت التي الجزائرية لمدكلة
 

                                                           
1

.4،صمرجع سابقناجًعبدالنور،
2

.نفس المكان

.نفس المكان
3
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 . (كنموذج للإصلاحات الإدارية في الجزائر )إصلاحات البمدية : المبحث الثالث

 الديمقراطية تعكس التي ، لمدكلة الأساسية الخلايا ىي البمدية الشعبية المجالس إف

 خكليا كقد ، مياميا معظـ في تتمثؿ لمدكلة متكامؿ امتداد كىي ، كتجسد اللامركزية الشعبية

 الترابط تعزيز ك معالجتيا ك المكاطنيف قضايا لدراسة إطارا مفضلا تككف أف ىذا مكقعيا

 تتطمب بيا تنفرد التي الأىمية ىذه لاشؾ أف ك ، الأخرل المجالس كبيف بينيا الديمقراطي

 الممقاة       بالمياـ الكبرل الاضطلاع يمكنيا حتى المادية ك البشرية بالإمكانيات الدعـ

دعميا  يتـ أف يجب بؿ فقط ذلؾ يكفي كلا ، عمييا المعمقة الآماؿ تحقيؽ ك عاتقيا عمى
.مرافقيا إدارة ك مياميا تسيير حسف عمى تعينيا التي القانكنية بالدعامات

1
 

 يعد لـ التطبيؽ مف سنة 20 حكالي كبعد  08_90 قانكف اعترت التي لمثغرات كنظرا

 كلذلؾ الييئػة، ىذه تعترض التػي الإختلالات ك الإشكالات تسكية عمى البمدية  قادرا قانػكف

ىذه النقائص، فالبرغـ ماجاء  بػو  يعالج جديدا يصدر قانكف أف المشرع عمى لزاما كاف
 الحزبيػة      التعدديػة مبػدأ تكريػس ك تػأكيد أجؿ مػف 08   90 /البمدية قانػكف

 ىذا فإف كرغـ ذلؾ المحمي، الإدارم لمتنظيـ الأساسية الكسيمة يككف حتى ك كذلؾ

 ك الكطنية ك المحمية  المعطيات مع يتساير لا أنو ك خاصة ك للانتقاد محلا أصبح القانكف
 .الاقتصادية السياسية ك
 الكثيػر فيػو تظير القانكف ىػذا أف  ، إلا08_90القانكف  ميزت التي الإيجابيات كرغـ

 الرئيس ككػذا تعييف طريقة في القانكف كغمكض النظر إعادة إلى تحتاج التي مف الاختلالات

 كػاف كؿ ىذا  استقرارىا عدـ ك منظكمتيا في انسداد مػف البمديات إليو الػذم كصمت التدىكر

 رئيس إلييا دعى  التي الإصلاحات أىػـ تطبيؽ حػاكؿ الذم 10_11قانكف  إصدار فػي سببا

 أماـ المجاؿ فتح ككذا ، التشاركية المحمية الديمقراطية مبدأ تكريس أىميا كمف الجميكرية

 في الفاعميف أحد يجعميا بما اللائقة مكانتيا البمدية إعطاء ككذا ، لتقديـ استشارتو المكاطف

.مممكس كاقع إلى باشرتيا الدكلة التي الإصلاحات ترجمة
2 

 

                                                           
1
:المتاحفً ".تجربة البلدٌات الجزائرٌة: دور الادارة المحلٌة فً تقدٌم الخدمات العامة "عبدالنورناجً، 

www.bchaib.net/mas/php/.com ً2014-03_17:،تصفحف. 
2
.مرجع سابقعبدالنورناجً، 
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 .تشكيل المجمس الشعبي البمدي و دوراته: المطمب الأول

 .تشكيل المجمس الشعبي البمدي_ أ

الإطار الذم يعبر فيو الشعب عف إرادتو " ىك مجمس منتخب جعمت منو أحكاـ الدستكر
 في   كيراقب عمػؿ السمطات العمكمية، كمػا اتخذتو قاعدة لامركزية كمشاركة المكطنيف

 1".تسيير الشؤكف العمكمية

 مبدأ الانتخاب العاـ 1976اتبع المشرع الجزائرم منذ قانكف البمدية الأكؿ لسنة 
، 1990الحر لأعضاء المجمس البمدم كتكرس ذات التكجو في قانكف البمدية لسنة 

 العديد مف المكاد التي تنص عمى مشاركة المكاطنيف 10_11كخصص قانكف البمدية رقـ 
تشكؿ البمدية الإطار : "  منو عمى11في تسيير شؤكف البمدية، حيث نصت المادة 

،         لكف "المؤسساتي لممارسة الديمقراطية عمى المستكل المحمي كالتسيير الجكارم
 طكائؼ معينة     مف حؽ 01_12ىذا لـ يمنع استبعاد القانكف العضكم للانتخابات رقـ 

الترشح للانتخابات في المجمس الشعبي البمدم خلاؿ ممارسة كظائفيـ كلمدة سنة بعد 
التكقؼ عف العمؿ كىذا بغرض سد الطريؽ أماميا حتى لا تسيء استعماؿ نفكذىا لربح 

الكلاة، رؤساء الدكائر، الكتاب العامكف لمكلايات، ): المعركة الانتخابية، كىذه الطكائؼ ىي
أعضاء المجالس التنفيذية لمكلايات، القضاة، أعضاء الجيش الكطني الشعبي، مكظفك 

 2.(أسلاؾ الأمف محاسبك الأمكاؿ البمدية، مسؤكلك المصالح البمدية، الأمناء العامكف

 أف 01_12كيحؽ لكؿ مكاطف الترشح حسب القانكف العضكم للانتخابات رقـ 
 :    فيو ما يمي يتكفر

                                                           
1
.43،ص2004دارالعلومللنشروالتوزٌع،:عنابة".قانون الادارة المحلٌة الجزائرٌة"محمدالصغٌربعلً، 

2
.173،ص2012جسورللنشروالتوزٌع،:الجزائر."شرح قانون البلدٌة"عماربوضٌاف، 
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سنة كىذا يخدـ فئة الشباب  أداء " 25 "1997سنة حيث كاف في قانكف الانتخاب " 23)
الخدمة الكطنية أك الإعفاء منيا، أف يككف ناخبا كمسجلا في الدائرة الانتخابية كيقيـ فييا، 

أف يككف متمتع بحقكقو  أف يككف ذا جنسية جزائرية أصمية أك مكتسبة منذ ست سنكات،
ك الإخلاؿ    بو، أف  السياسية ك المدنية، أف لا يككف معاقبا بسبب تيديد النظاـ العاـ 

يككف المترشح تحت رعاية حزب كفقا لمشركط المحددة في القانكف العضكم للانتخابات 
 كمف ىذا الشركط يتبيف انو لـ يشترط عنصر المؤىؿ الدراسي كىذا يمنح جميع 01.1_12

 .الفئات حؽ الترشح

. كحددت العيدة الانتخابية لممجمس الشعبي البمدم بخمس سنكات كىي مدة معقكلة
 تمديد الفترة في حالة 03 الفقرة 66كقد أجاز القانكف العضكم للانتخابات حسب المادة 

كفاة رئيس الجميكرية أك تقديمو لاستقالتو أك في حالة إقرار الكضع الاستثنائي أك في 
 2.حالة الحرب

 :دورات المجمس الشعبي البمدي_ ب

 :يعقد المجمس عدة دكرات لتسيير أعمالو كىي نكعيف

 يجتمع المجمس البمدم    10_11 مف قانكف البمدية 16طبقا لممادة : الدورات العادية_ 1
 .في دكرة عادية كؿ شيريف كلا تتعدل مدة كؿ دكرة خمسة أياـ

كخلاؿ الدكرة الأكلى يتكلى المجمس دراسة نظامو الداخمي ك المصادقة عميو أخذا 
بعيف الاعتبار النظاـ الداخمي النمكذجي، كىذه نقطة إضافية تسجؿ لصػالح قػانكف البمديػة 

 3. الجديد

                                                           
1
 المتعلق بنظام 01_12قانون رقم .الجمهورٌةالجزائرٌةالدٌمقراطٌةالشعبٌة10،ص مرجع سابق،01_12قانونالانتخاباترقم 

.19،ص2012ٌناٌر14،01،الجرٌدةالرسمٌة،العددالانتخابات
2
.17،صنفس المرجع 

3
.9،ص2011داربلقٌسللنشروالتوزٌع،:الجزائر."قانون البلدٌة" مولوددٌدان، 
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 الدكرات غير العادية 10_11حدد قانكف البمدية الجديد  رقـ : الدورات غير العادية_ 2
لزامية كتـ تكضيح الاستدعاءات الاستعجالية ، أم تـ إدخاؿ إجراء اجتماع 1بصفة دقيقة كا 

كقد نص القانكف صراحة             عمى . المجمس بقكة القانكف في حالة الككارث الكبرل
أف المجمس يعقد مختمؼ دكراتو في مقر البمدية، إلا في حالة كجكد ظركؼ قاىرة يجتمع 

أما عف جدكؿ أعماؿ الدكرة فيتـ بالتشاكر     بيف . في مكاف أخر داخؿ إقميـ البمدية
رئيس المجمس الشعبي البمدم كبيف الييئة التنفيذية، كىنا حاكؿ المشرع أف يجعؿ أمر 

 المجمس   أف 10_11 مف قانكف البمدية 22كألزمت المادة . 2تحضير الدكرة تشاركيا
يمصؽ جدكؿ أعماؿ الدكرة في قاعة اجتماعاتو كفي الأماكف المخصصة لإعلاـ 

 3.كىذا يدؿ عمى شفافية المجمس.  الجميكر

 :مهام المجمس الشعبي البمدي ولجانه_ ثانيا

 : مهام المجمس الشعبي البمدي_ 1

يكمؼ المجمس بكضع برامج : في مجال تهيئة الإقميم والتنمية المستدامة و التخطيط_ أ
تنمكية سنكية المكافقة لعيدتو في الإطار الكطني لمتييئة كالتنمية المستدامة للإقميـ، 

كيتكلى المجمس رسـ النسيج العمراني، كعمى صعيد أخر حمؿ المشرع مف خلاؿ قانكف 
  البمدية حماية التراث العمراني كالمكاقع الطبيعية كالآثار كالمتاحؼ ككؿ ينطكم 10_11

 4.عمى قيمة تاريخية أك جمالية

أعطى المشرع لمبمدية حؽ المبادرة بإتباع كؿ الإجراءات : في المجال الاجتماعي_ ب
قصد انجاز مؤسسات التعميـ الابتدائي كضماف صيانتيا كتسيير المطاعـ ككسائؿ النقؿ 

                                                           
1
.9،صمرجع سابقمولوددٌدان، 

2
.188،صمرجع سابقعماربوضٌاف، 

3
،03/06/2011:،الصادرةف37ًالجرٌدةالرسمٌة،العدد."10_11قانون البلدٌة رقم "الجمهورٌةالجزائرٌةالدٌمقراطٌةالشعبٌة، 

.9ص
4
.199،صمرجع سابقعماربوضٌاف، 
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لمتلاميذ، كتساىـ أيضا في انجاز مرافؽ لمرياضة كالشباب كمرافؽ لمثقافة كالمكتبات 
 1.مثلا

كفي مجاؿ السكف تكمؼ البمدية بتشجيع كؿ مبادرة تستيدؼ الترقية العقارية         عمى 
مستكل البمدية كأجاز ليا المشرع إنشاء المؤسسات العقارية كتشجيع التعاكنيات في المجاؿ 

 .العقارم

يتكلى المجمس المصادقة عمى ميزانية البمدية سكاء الميزانية :  في المجال المالي_ جـ
 جكاف مف السنة 15الأكلية قبؿ أكتكبر مف السنة السابقة أك الميزانية الإضافية قبؿ 

 2.المعنية، كالدكلة ىي التي تدعـ البمديات ماليا

 تخضع إقامة أم مشركع 10_11طبقا لقانكف البمدية : في المجال الاقتصادي_ د
.      3استثمار أك تجييز عمى إقميـ البمدية إلى الرأم المسبؽ لممجمس الشعبي البمدم

كفي مجاؿ حماية البيئة كالأراضي الفلاحية، كيككؿ لمبمدية القياـ بكؿ مبادرة أك عمؿ مف 
شأنو تطكير الأنشطة الاقتصادية المسطرة في برنامجيا التنمكم، ككذلؾ تشجيع 

 .المتعامميف في ىذا المجاؿ

 : لجان المجمس الشعبي البمدي_ 2

      10_11بغرض تمكيف المجالس الشعبية البمدية مف أداء مياميا نص قانكف البمدية 
 4.عمى إنشاء لجاف دائمة كأخرل خاصة

 أكثر ضبطا كتنظيما لمجاف الدائمة لممجمس،      10_11جاء قانكف : المجان الدائمة_ أ
يتشكؿ المجمس مف بيف أعضائو لجاف دائمة لممسائؿ التابعة لمجاؿ " 31إذ أكردت المادة 

                                                           
1
.200،صنفس المرجع 

2
.202،صنفس المرجع 

3
.17،صمرجع سابق،10_11قانونالبلدٌةرقم 

4
.9،صمرجع سابق 
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اختصاصو كلاسيما المتعمقة بالاقتصاد كالمالية، كالصحة كالنظافة، كحماية البيئة كتييئة 
الإقميـ كالتعمير كالسياحة ك الصناعات التقميدية، كالرم كالفلاحة كالصيد البحرم، كالشؤكف 

كتشكؿ المجاف الدائمة بمكجب اقتراح مف رئيس . الاجتماعية كالثقافية كالرياضة كالشباب
المجمس الشعبي البمدم كبعد تشكيميا تعد المجنة نظاميا الداخمي كتعرضو عمى المجمس 

 1.لممصادقة عميو

تنشأ بنفس كيفية المجاف الدائمة، أم تشكؿ عف طريؽ مداكلة بناءا : المجان الخاصة_ ب
عمى اقتراح مف رئيس المجمس الشعبي البمدم، كتقد المجنة نتائج أعماليا لرئيس المجمس 

 2.الشعبي البمدم، كىي لا تنشأ إلا قميلا

 :مداولات المجمس الشعبي البمدي_ ثالثا

 :يجرم المجمس الشعبي البمدم خلاؿ دكراتو مداكلات تحكميا القكاعد الأساسية الآتية

القاعدة العامة أف مداكلات المجمس عمنية إلا أنيا تككف استثناءا مغمقة       : العلانية_ 
 :في حالتيف

 .فحص حالات المنتخبيف الانضباطية .1

 3.فحص المسائؿ المرتبطة بالأمف كالمحافظة عمى النظاـ .2

تتخذ المداكلات بالأغمبية المطمقة للأعضاء الحاضريف مع ترجيح صكت الرئيس    _ 
 أياـ لدل 8عند تساكم الأصكات، كيتكلى رئيس المجمس إيداع المداكلات في اجؿ 

الكالي مقابؿ كصؿ الاستلاـ كلقد أحالت ىذا القانكف الجديد لمتنظيـ لضبط             

                                                           
1
(.10_9)،صصمرجع سابق،10_11قانونالبلدٌةرقم 

2
.195 صمرجع سابق، عماربوضٌاف، 

3
.80،ص مرجع سابقمحمدالصغٌربعلً، 



 التطور التنظيمي الإداري في الجزائر الثاني  لالفص
 

53 
 

 يكما مف إيداعيا       21كتككف المداكلات قابمة لمتنفيذ بقكة القانكف بعد .ىذه المسألة
 1.عمى مستكل الكلاية

 أف ىيئة المداكلة في البمدية تنحصر فقط       10_11    كلقد كضح قانكف البمدية الجديد 
في المجمس الشعبي البمدم الذم يعالج كؿ الشؤكف التي تدخؿ في مجاؿ اختصاصو    

 2.عف طريؽ المداكلات

 .   رئيس المجمس الشعبي البمدي والأمين العام: المطمب الثاني

متصدر القائمة التي تحصمت عمى أغمبية : رئيس المجمس البمدي وصلاحياته_ أولا
كجاء قانكف . أصكات الناخبيف، كفي حالة التساكم يعمف رئيسا المرشح الأصغر سنا

       الذم 1990 أكثر دقة بذكر عبارة متصدر القائمة التي لـ ترد في قانكف 10_11
كينصب رئيس المجمس . اكتفى بعبارة يختار مف بيف القائمة الفائزة بأغمبية المقاعد

البمدم كيرسؿ محضر التنصيب إلى الكالي، كيتـ إعداد محضر بيف الرئيس المنتيية 
 3. أياـ التي تمي جمسة التنصيب8عيدتو كالرئيس الجديد خلاؿ 

 :إنهاء مهام رئيس المجمس الشعبي البمدي_ 

 مف قانكف البمدية عمى رئيس المجمس دعػكة المجػمس 73جاء في المادة : الاستقالة
للاجتماع كتقديـ الاستقالة لممجمس كييئة مداكلة، كتثبت فػي محضر كيرسؿ لمكالػي 

كتصبح سارية المفعكؿ ابتداءا مف استلاميا مف قبؿ الكالي، كىذا عكس القانكف القديـ 
 4.الذم حدد مدة شير لسريانيا كىي مدة طكيمة

                                                           
1
:،المتاحفً"قانون البلدٌة سٌصحح اختلالات التسٌٌر"رٌاضبوخدشة، 

http://www.echoroukonline.com/ara/articles/50306.html.ً2014_04_20:تصفحف.
2
.198،صمرجع سابقعماربوضٌاف، 

3
.205،صنفس المرجع 

4
 .211صمرجع سابق،عماربوضٌاف، 
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كىي حالة جديدة نص عمييا قانكف : التخمي عن المنصب بسبب الاستقالة .1
 التخمي عف المنصب بأنو الحالة التي يككف     74 في نص المادة 10_11

 73فييا رئيس المجمس الشعبي البمدم مستقيلا كلـ يجمع المجمس طبقا لممادة 
 أياـ بعد شير مف غيابو خلاؿ 10كيتـ إثبات التخمي عف المنصب في اجؿ 

دكرة غير عادية لممجمس بحضكر الكالي أك ممثؿ عنو كىي مف الحالات    التي 
يجتمع فييا المجمس البمدم في غياب رئيسو كيتـ خلاؿ ىذه الجمسة استخلاؼ 

 .رئيس المجمس بذات الطريقة المتعمقة بانتخابو

 كىي حالة جديدة تضمنتيا :التخمي عن المنصب بسبب الغياب غير المبرر .2
 كتتعمؽ أساس بحالة التخمي عف المنصب     10_11 مف قانكف 75المادة 

 يكما مف غياب رئيس المجمس كدكف اجتماع 40غير المبرر كفي انقضاء 
المجمس في جمسة استثنائية يقكـ الكالي بجمعو لإثبات ىذا الغياب كيتكلى نائب 

كيتـ استخلاؼ الرئيس المتخمي        في . الرئيس تصديؽ شؤكف البمدية مؤقتا
 1.الجمسة الاستثنائية بذات الطريقة

 يمنع القانكف الجديد لمبمدية سحب :إلغاء حالة سحب الثقة في القانون الجديد .3
الثقة في السنة الأكلى لمعيدة ككذا في السنة الأخيرة مف العيدة كيتكجب تكفر 

 2.نصاب ثمثي المنتخبيف أعضاء المجمس يجتمعكف في دكرة غير عادية

يتمتع رئيس المجمس الشعبي البمدم :   صلاحيات رئيس المجمس الشعبي البمدي_ 
بصلاحيات متنكعة منيا ما يعكد إليو باعتباره ممثلا لمدكلة بصفتو ضابط لمحالة 

كمنيا ما يعكد إليو باعتباره ىيئة تنفيذية . المدنية، صفة ضابط الشرطة القضائية
لممجمس الشعبي البمدم، كيتكلى تحضير الجمسات كاستدعاء الأعضاء كبرمجة جداكؿ 

                                                           
1
.211صمرجع سابق،عماربوضٌاف، 

2
 .نفس المكان 
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يتكلى إبراـ العقكد كالسير      عمى  )الأعماؿ كمنيا ما يعكد إليو باعتباره ممثلا لمدكلة
   1.ىذا بإيجاز (سير الحسف لممصالح البمدية

 مف أىـ ما جاء بو قانكف البمدية الجديد انو ادخؿ :الأمين العام وصلاحياته_ ثانيا
ضمف الأجيزة المسيرة لمبمدية شخصية الأميف العاـ فقد نص القانكف صراحة       أف 

ىياكؿ البمدية تتشكؿ مف المجمس الشعبي البمدم كييئة مداكلة كىيئة تنفيذية يرأسيا 
دارة ينشطيا الأميف العاـ تحت سمطة رئيس المجمس  رئيس المجمس الشعبي البمدم، كا 

 .الشعبي البمدم

        كيشترط فالأميف العاـ أف لا يككف منتميا سياسيا لأم حزب، كما عمى الكلاة 
كرؤساء الدكائر التعامؿ المباشر معو، خاصة في حالة انسداد كاختلاؼ أعضاء المجمس 

 2.المنتميف إلى أحزاب مختمفة

 أف البمدية تكضع تحت سمطة رئيس المجمس 125جاء في المادة : أما عن صلاحياته
الشعبي ينشطيا الأميف العاـ كما عيد إليو تنشيط كتنسيؽ المصالح الإدارية كالتقنية 

كضماف تنفيذ القرارات ذات الصمة بتطبيؽ المداكلات المتضمنة الييكؿ التنظيمي 
عداد محضر تسميـ كاستلاـ في حالة تغيير رئيس  كمخطط تسيير المستخدميف كا 

كما عيد إليو القانكف بتسيير أرشيؼ البمدية تحت سمطة رئيس المجمس . المجمس
الشعبي البمدم، كيتكلى إعداد مشركع ميزانية البمدية كيعرضو عمى المجمس لممصادقة 

 3.عمييا

  كما يمنحو القانكف الجديد صفة المساعد الأكؿ لضابط الشرطة القضائية 
التي يتكلى رئاستيا المجمس الشعبي البمدم، كما تمنحو صلاحية الإشراؼ عمى 

                                                           
1
.67،ص2007 دارالخلدونٌةللنشروالتوزٌع،:الجزائر."القانون الاداري و المؤسسات الادارٌة" حسٌنطاهري، 

2
.221،صمرجع سابقعماربوضٌاف، 

3
.221،صمرجع سابقعماربوضٌاف، 
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الصفقات العمكمية التي تبرميا البمدية رفقة منتخبيف اثنيف، إلى جانب منح ىذا الأخير 
 1.امتيازات كعلاكات  لا تقؿ كثيرا عف تمؾ التي تمنح لرئيس البمدية

 :الرقابة عمى المجمس الشعبي البمدي: المطمب الثالث

 : الرقابة عمى أعمال المجمس_ أولا

 : المداكلات تقسيما رباعيا كتنفذ المداكلات كالأتي10_11قسـ المشرع في قانكف البمدية 

 :كىي نكعاف: المصادقة. أ

 يكـ 21المداكلات إذا تػـ إيداعيا لدل الكلاية كمضت عمييا : المصادقة الضمنية .1
فاف المصادقة في ىذه الحالة تعتبر ضمنية كيشرع المجمس البمدم في تنفيذ 

 2.قرارات مداكلاتو بقكة القانكف

 نظرا لأىمية بعض المداكلات يشترط المشرع في قانكف :المصادقة الصريحة .2
البمدية ضركرة المصادقة صراحة عمييا لتنفيذىا كتتعمؽ ىذه المداكلات بيذه 

الميزانية كالحسابات، قبكؿ اليبات كالكصايا الأجنبية، اتفاقيات  )المكاضيع
 مف قانكف البمدية 42كبالربط مع المادة .(التكأمة، التنازؿ عف الأملاؾ كالعقارات

 نجد أف القانكف الجديد قدـ إضافات نكعية لـ تكف مكجكدة كحالة قبكؿ 1990
 3.اليبات كالكصايا كاتفاقيات التكأمة كحالة التنازؿ عف الأملاؾ العقارية

 :كىك نكعاف: البطلان_ ب 

تبطؿ بقكة القانكف المداكلات المتخذة خرقا لمدستكر   كغير : البطلان المطمق .1
المطابقة لمقكانيف كالتنظيمات، المداكلات التي تمس رمكز الدكلة كشعاراتيا، 

                                                           
1
                                                          :المتاحفً". صلاحٌات اوسع للامٌن العام وللبلدٌة و الوالً بامتٌازات الوزٌر"نوارةباشوش، 

http: //www .elchouroukonline. com/ara news/50306.ً2014_05_02:تصفحف.
2
.287،صمرجع سابقعماربوضباف، 

3
.287،صمرجع سابقعماربوضباف، 
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المداكلات غير المحررة بالمغة العربية، كالمداكلات        التي تجرل خارج 
 1.الاجتماعات الشرعية لممجمس البمدم

دعما لنزاىة التمثيؿ الشعبي كترسيخا لشفافية العمؿ : البطلان النسبي .2
الإدارم نص القانكف البمدم عمى القابمية للإبطاؿ بالنسبة لممداكلات     التي 

2.يشارؾ في اتخاذىا أعضاء مف المجمس ليـ مصمحة فييا بصفة شخصية
 

 : الرقابة عمى الأعضاء_ ثانيا

 3:كتأخذ شكؿ الإيقاؼ كالإقصاء كالاستقالة التمقائية كنضح ذلؾ فيما يمي

 يكقؼ بقرار مف الكالي  10_11 مف قانكف 43نصت المادة : الإيقاف .1
كؿ منتخب تعرض لمتابعة قضائية بسبب جناية أك جنحة ليا صمة بالماؿ 

العاـ أك لأسباب مخمة بالشرؼ، أك كاف محؿ تدابير قضائية لا تمكنو       
مف الاستمرار في ممارسة عيدتو الانتخابية بصفة صحيحة إلى غاية صدكر 

مف ىذا نستنتج أف سبب الإيقاؼ . حكـ نيائي مف الجية القضائية المختصة
ىك المتابعة الجزائية كحددىا المشرع في ككنيا جناية أك جنحة ليا صمة 
بالماؿ العاـ، كأضاؼ أك كاف محؿ تدابير قضائية كأف تعرض لمحبس 

المؤقت كىنا يضؿ التكقيؼ حتى صدكر حكـ نيائي بالبراءة فف تحقؽ ىذا 
الأخير يمتحؽ المنتخب فكرا بالمجمس كيمارس ميامو، كلـ يرد في نص 

 كلقد أحسف 32 في المادة 1990 عبارة قرار حسب تمثيميا لسنة 43المادة 
ىنا المشرع صنعا عندما اشترط تسيب القرار مف جانب الكالي لما ليذه 

الضمانة مف اثر عميؽ عمى المستكل القانكني ذلؾ أف التسيب يمكف الجية 

                                                           
1
.نفس المكان 

2
.173،ص2004دارالعلومللنشروالتوزٌع،:عنابة."القانون الاداري" محمدالصغٌربعلً، 

3
.284،ص مرجع سابقعماربوضٌاف، 
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الإدارية أك الجية القضائية المختصة أك أعضاء المجمس      أك المعني 
1.ذاتو مف معرفة الأسباب التي مف اجميا اصدر الكالي إيقاؼ عضك معيف

 

خلافا للإيقاؼ فاف الإقصاء إسقاط كمي كنيائي لمعضكية : الإقصاء .2
لأسباب حددىا القانكف، كالإقصاء لا يككف إلا نتيجة فعؿ خطير يبرر 

إجراء المجكء إليو فعندما تثبت إدانة المنتخب مف قبؿ المحكمة المختصة 
، لأف ذلؾ يمس لا شؾ بمصداقية 2فلا يتصكر احتفاظو بالعضكية

المجمس البمدم لذا تعيف إبعاده، كيثبت الإقصاء بمكجب قرار مف الكالي 
 نجد ىذا الأخير أشار صراحة أف المجمس البمدم         1990كمقارنة بقانكف 

 .                                                         ىك مف يعمف ىذا الإقصاء كلـ يعتر النص الجديد لذلؾ

 إذ أشارت 10_11كتمثؿ ىذه الحالة إضافة نكعية في قانكف البمدية 
 اف المنتخب البمدم الذم يغيب بدكف عذر مقبكؿ لأكثر    45المادة 

 . دكرات عادية خلاؿ نفس السنة يتـ تكقيفو3مف

ككاف ىذا لدفع المنتخب للالتزاـ أكثر بحضكر جمسات كدكرات المجمس، 
كلممنتخب حؽ تبرير غيابو فاف تخمؼ عف جمسة الاستماع يتخذ المجمس 

 3.القرار في غيابو كيخطر الكالي بذلؾ

تمثؿ ىذه الحالة إضافة نكعية في قانكف البمدية : الاستقالة التمقائية .3
 يعتبر مستقيلا تمقائيا المنتخب 45 إذ أشار إلييا في المادة 10_11

البمدم الذم يغيب بدكف عذر مقبكؿ لأكثر مف ثلاث دكرات عادية خلاؿ 
 4.نفس السنة 

                                                           
1
284،ص مرجع سابقعماربوضٌاف، 

2
.نفس المكان 

3
11،صمرجع سابق،10_11قانونالبلدٌةرقم 

4
 (.286_284)صص مرجع سابق، عماربوضٌاف، 
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 :الرقابة عمى المجمس كهيئة_ ثالثا

كتككف بإعفاء حياة المجمس الشعبي البمدم إعفاءا قانكنيا كيتمثؿ في حمو كتجريد أعضاءه 
 :مف الصفة التي يحممكنيا كليذا لعدد مف الحالات نذكر منيا

 خرؽ أحكاـ الدستكر. 

 إلغاء انتخابات جميع أعضاء المجمس البمدم. 

 في حالة الاستقالة الجماعية. 

 عندما يصبح عدد المنتخبيف اقؿ مف نصؼ عدد الأعضاء. 

 في حالة حدكث اختلاؼ خطير بيف أعضاء المجمس. 

 1.في حالة ضـ بمديات لبعضيا أك تجزئتيا
 

  في حالة حدكث ظركؼ استثنائية تحكؿ دكف تنصيب المجمس المنتخب، كىي حالة
 غير أننا نسجؿ عمييا الإطلاؽ          في 10_11جديدة أضيفت في قانكف البمدية 

استعماؿ المصطمحات فالمشرع أكرد عبارة ظركؼ استثنائية كتحكؿ دكف تنصيب 
   2. المجمس البمدم كىي الحالة المكجبة لمحؿ دكف ضبط كتحديد

 كتخفيؼ         مف  مف المكاطف كتحسيف الخدمة العمكميةالإدارة تقريب إطارفي     ك
 بإصلاح المكمؼ الأكؿ الكزير لدل الكزير حيث أعمف في الجزائرالإجراءات البيركقراطية

 لمخدمة مرصد 2014 سنة في إنشاء عف بالجزائر "الغازم محمد" العمكمية الخدمة
  ىناؾ "كقاؿ      . المرصد ليذا إصلاحات اقتراح في الأساسية ميمتو تتمثؿ العمكمية

المكاطنيف           عيكف في الإدارة صكرة لتغيير الحككمة مف كحقيقية صادقة رغبة
 3 ".العامة الخدمة في البيركقراطية مف يعانكف الذيف

 

                                                           
1
.294،صنفس المكان 

2
.297ص مرجع سابق،عماربوضٌاف، 

3
:المتاحفً."فً اطار تقرٌب الادارة من المواطن تدابٌر جدٌدة لتخفٌف الملفات الادارٌة"محمدالصالح، 

http://www.djazairess.com/elmassa/45290.ً2014_05_01:تصفحف.

http://www.djazairess.com/elmassa/45290
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 قصد ، منيا فائدة لا التي الإدارية كالكثائؽ الأكراؽ مف بالمائة 90 إلغاء حيث تـ
 في الإصلاحات    مف جممة جانب إلى المكاطنيف، عف البيركقراطية مف الأعباء تخفيؼ
 حياؿ المكظفيف كخدمة المكاطنيف استقباؿ بتحسيف كقد تعيد الكزير. كجيز ظرؼ

 الكثائؽ كرقمنة الإدارات عصرنة أجؿ مف كبالعمؿ الكثائؽ مف كالتخفيؼ المكاطنيف
 إنشائيا منذ الكزارة ىذه عممت كقد البيركقراطية، الممارسات مف محسكس بشكؿ كالتخفيؼ

عطاء الإدارات كؿ  إلى ميدانية زيارات يتضمف برنامج كضع عمى  لأعكانيا تعميمات كا 
 1.لممكاطنيف الخدمات أحسف تقديـ بضركرة

         القطاعات خاصة جميع في لممكاطنيف جميمة خدمات كقد قدمت ىذه الكزارة
 في الإدارية        الكثائؽ مف التخفيؼ مف بداية كالدكائر، البمديات مصالح مستكل عمى

     ىذه استخراج مدة كتقميص السياقة، كرخصة السفر كجكاز الكطنية البطاقة ممفات
 كاحدا كيكما الكطني، التعريؼ لبطاقة بالنسبة ساعتيف تتجاكز لا قياسية فترة في الكثائؽ
 كما العادم، السفر لجكاز كاحدا كيكما البيكمترم، السفر لجكاز أياـ 10ك السياقة لرخصة
 عمى البنكؾ كحثت كاحدة، كرقة إلى" أكنساج "ممفات تقميص عمى الكزارة ىذه أقدمت
 2.الشباب مشاريع تمكيؿ في المركنة إضفاء ضركرة

 

 الحالة كثائؽ جميع استخراج مف المكاطنيف تمكيف عمى الكزارة ىذه عكفت كما
 مف كغيرىا الأب ميلاد كشيادة الزكاج عقد فييا شيادة الميلاد الاصمية بما المدنية

 إجراء كآخر كالانترنت، الآلي الإعلاـ بشبكة بمدية 1560 ربط بعد بمدية، أم الكثائؽ  مف
 مف السياقة   رخصة سحب إلى تعرضكا الذيف المكاطنيف تمكيف ىك الكزارة ىذه اقترحتو
 التي الدكائر في السياقة رخصة سحب أسباب بدراسة المكمفة المجاف جمسات حضكر
          أيف كاف السياقة، رخصة فييا سحبت التي الدائرة إلى المجكء دكف بيا، يقطنكف
 3.المجنة أماـ لمكقكؼ (الغرب إلى الشرؽ مف)مسافات طكيمة جدا يقطع المكاطف

  
  

                                                           
1
:المتاحفً."ما مستقبل الحرب على البٌروقراطٌة"  

http://www.akhbarelyoum.dz/ar/200235/105510-2014-05-06-222031.ً2014-05-02:تصفحف.
2
.، مرجع سابق"ما مستقبل الحرب على البٌروقراطٌة 

3
. نفس المكان 

http://www.akhbarelyoum.dz/ar/200235/105510-2014-05-06-222031
http://www.akhbarelyoum.dz/ar/200235/105510-2014-05-06-222031
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 : خلاصــة الفصــل
       1962إف حمقة الإصلاح الإدارم في الجزائر بدأت بمجرد استقلاؿ البلاد سنة 
حيث  كذلػؾ فػي ظركؼ صعبة بالنظر إلػى قمة المكارد المالية كالبشرية المتاحة آنػذاؾ

اعتمدت السمطات العمكمية عمى الإمكانيات المتكفرة مف جية كعمى الخصكصيات 
السياسية كالاقتصادية كالثقافية لمشعب الجزائرم كالآثار السمبية الكخيمة التي خمقتيا عيدة 

 .الاحتلاؿ مف جية أخرل
كقد تكيؼ الإصلاح الإدارم مع الظركؼ الدكلية كما أممتو مف ضركرة التغيير          

ك العصرنة ليبرز بشكؿ ادكار جديدة لمدكلة ممثمة في إدارتيا العمكمية مف اجؿ نشاط 
عمكمي حركي يعتمد عمى النجاعة كالحركية كالفاعمية كالشفافية في التسيير كذلؾ 

 مف العديد تخفيؼ باستحداث كزارة خاصة بإصلاح الخدمة العمكمية، التي عممت عمى
 الأكنساج كممفات السفر، جكازات ممفات غرار عمى المطمكبة الكثائؽ مف الإدارية الممفات

  ·السياقة رخص كممفات فقط كاحدة كثيقة تتطمب أصبحت التي

كما ذكرنا  البمديات جميع في الأصمية الميلاد شيادة استخراج تعميـ جانب الى
 متطكر جد آلي إعلاـ بنظاـ كتزكيدىا المدنية الحالة مصمحة عصرنة طريؽ سابقا،   عف

 الأصمية  كثائقيـ لاستخراج كلادتيـ مقر إلى التنقؿ المكاطنيف عمى التخفيؼ مف مكنيا
الكطف  محكمة عبر أم مف تستخرج أف ممكف التي كالجنسية العدلية السكابؽ شيادة كحتى

 .كتمديد مدة صلاحيتيا
ك يجدر بنا أف نشير إلى انو بالرغـ مف الجكانب الايجابية المسجمة فاف الإطار 

العاـ لمكظيفة العمكمية لازالت تشكبو اختلالات كظيفية، فالجياز الإدارم مطالب بالانتقاؿ 
مف المستكل الجامد الى المستكل الحركي الذم يعتمد عمى تحرير الطاقات الكامنة 

 . لممكظفيف كتحفيزىـ كاشاركيـ كفاعميف أساسييف في عممية التغيير
صلاح إفي الأخير يجدر بنا أف نؤكد أف الإدارة العامة في الجزائر بحاجة إلى 

عميؽ يشمؿ جميع مككناتيا بدأ بالقكانيف المنظمة ليا كصكؿ إلى تقديـ الخدمة الجيدة 
  .لممكاطف

أف نككف  كلابد مف التذكير أنو قد يككف مف المقبكؿ أف نتأخر في تنفيذ عمؿ ما ، شرط
 .عمى الطريؽ الصحيح
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ك الخاص  ا فػي دراستنا عمػى اىػـ المكاضيع حساسية كالتي تشغؿ الػرأم العػاـف        كقؼ
مف قبؿ الكثير مف   فمكضكع البيركقراطية مف اىـ مكاضيع عمـ الادارة كاخذ حيزا كبيرا

 " .ماكس فيبر" المفكريف كعمى رأسيـ 
فالبيركقراطية ليا اىمية كبيرة في الجياز الادارم، حيث انيا كجياز ميني متخصص في 

الادارة كالتظيـ كتنفيذ السياسيات العامة لام دكلة، كتمعب دكرا رئيسيا في تكجيو جميع 
التحكلات الكبرل التي تحدث بالمجتماعات الحديثة لانيا ىي الجسر الرابط    بيف 

الجماىير الشعبية كالقيادة السياسية، كما انيا تحتؿ كضعا متميزا كذلؾ بحكـ مكقعيا 
 .الاستراتيجي كخبرة اعضائيا الطكيمة في التسيير ك الاحتفاظ بالممفات         ك الاسرار
فالبيركقراطية تحتؿ مكاقع استراتيجية في الجياز التنظيمي لاية حككمة ، كتزايد حجميا 

كاتساع مجالات اختصاصيا كتحكميا في المعمكمات سكؼ يسمح لمبيركقراطييف اف 
يككنكا اكثر قدرة عمى اكتساب الامتيازات كالنفكذ كذلؾ عمى حساب المكاطنيف البسطاء 
الذيف لا يممككف اية قكة في مجابيتيـ كالتصدم ليـ كىذا ما يعاب عمى الادراة الجزائرية 
حيث يحكميا نظاـ بيركقراطي قاتؿ كىك ما يترجـ التعسؼ الشديد لاداء حقكؽ المكاطنيف 

ففػي الكثير مػف . ىػك تعقيد اجراءاتػو كلعؿ اكثر مػا يميز اداء الجياز الادارم فػي الجزائر
الاحياف ابسط الاجراءات تعقد عمدا كنممس في معاممة المكظؼ العمكمي الجزائرم 

تيميش كبير لممكاطف الذم مف المفركض    انو مكجكد في خدمتو، حيث تصبح مصمحة 
 .المكاطف ليست اكلكية بقدر ما ىي عبء

كيبقى الحؿ الانجع لخطر انقلاب دكر البيركقراطية مف تحسيف الاداء الادارم كترشيد 
التي يمكنيا  القرارات الػى طغيانػيا ىػك تقكية الاجيزة التػي تكازييا كنقصد بيػا المؤسسات

 .دراسة القضايا التي تتعمؽ بالخدمة العامة كالانحراؼ البيركقراطي
ككؿ ىذا يدفع الى ضركرة تقديـ استراتيجية للاصلاح الادارم تحد مف تعاظـ البيركقراطية 

 .    كتقكـ باعادة تنظيـ الجياز البيركقراطي لمقياـ بكظائفو
كرشيد لمتخفيؼ  فعاؿ إدارم جياز بناء عممية تتطمب       نستخػمص مػف كػؿ مػا تقدـ، 

لمتنمية  بديمة إستراتيجية لكضع جريئة ك حاسمة إجراءات إتخاذ ضركرة مف البيركقراطية
 الأبعاد فيـ مف كالإنطلاؽ الإدارة بتأصيؿ إلا  تصكرم حسب  يتـ لف كىذا ألإدارية

 ىي المستضعفة الدكؿ في الإدارة أف عممنا إذا ىذا .الجزائرم لممجتمع الحضارية كالبيئية
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 في مظيرا مستمرا الفرنسي الإدارم التراث كيشمؿ لمغرب، نظاميا كقكانينيا في مقمدة إدارة

 الثقافية التبعية ظاىرة مف بعد يتخمص لـ الذم الإدارم الجزائرم، النظاـ عمى تأثيره

  .كالإدارية كالقانكنية

لتطبيؽ  الملائـ العاـ المناخ تكفير ىك بو القياـ يجب عمؿ أكؿ فإف ىذا       مف
 يكاكب حتى الإدارم الجياز كأداء بناء في النظر إعادة يستمزـ الأمر الذم الإصلاحات

 لإصلاح محاكلة أم أف ذلؾ العميقة، كالثقافية كالإجتماعية كالسياسية الإقتصادية التحكلات

 عمييا محككـ البيئية التأثيرات ك ىذه التحكلات عف بمعزؿ تتـ المحمي الإدارم الجياز

 مف الإستفادة     الإدارة المحمية قدرات كبناء التنمية مخططي عمػى يجب لػذا .بالفشؿ

 .المحيطة بالإدارة البيئية العكامؿ كمراعاة الإجتماعي، الكاقع كدراسة السابقة، الأخطاء

كالثقافية،  كالإقتصادية كالإجتماعية السياسية البيئة مف يتجزأ لا جزء ىي الإدارية فالبيئة إذا
 مما الاصلاح الادارم، كالإخفاؽ الفشؿ إلى  التجارب بحكـ  حتما سيؤدم فييا خمؿ كأم

لا  الإعتبار، بعيف البيئي العامؿ إلى ينظركا أف الإستراتيجية القرارات صانعي عمى يستمزـ
 خاصة الدكلي، الخارجي المستكل كعمى بؿ فقط، كالكطني المحمي الداخمي المستكل عمى

 المؤسسات عمى كالسيطرة الحضارية كالصراعات الدكلية التكتلات في عصر كنحف

 .الدكلية كالإدارية كالثقافية المالية كالمنظمات
 : نتائج نتطرؽ ليا في ما يميمجمكعة مف كبناءا عمى ما سبؽ  تكصمنا الى

ىذا    تتطمب عممية الاصلاح الادارم قبؿ كػؿ شيء كجكد جياز خػاص يتكلػى  .1
النشاط بيدؼ تحديد كحصر المسؤكليات بالتنسيؽ مع بقية الادارة العامة ببرنامج 

 .الاصلاح

اختيار عناصر متخصصة كمؤىمة ذات كفاءة فػي فريؽ الإصلاح لػكضع  .2
استراتيجيات إصلاح ملائمة للإدارة المحمية كحؿ المشكلات التي قد تقع اثناء 

 .عممية الاصلاح

تقريب المكاطف مف الادارة بتخفيؼ الاجراءات البيركقراطية كتسييؿ الخدمات  .3
 .العمكمية
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ضركرة اصلاح النصكص القانكنية المتعمقة بالإدارة المحمية مػف اجػؿ تكفير  .4
منظكمة تشريعية متكاممة لتحديث كحدات النظاـ الادارم المحمي عمى المستكل 

 .المؤسساتي

كخلاصة القكؿ، لمقياـ بعممية الإصلاح في الادارة المحمية يجب اكتشاؼ الحاجة  .5
ك    الييا كالإيماف بضركرتيا كلمقيادات السياسية دكر كبير كفعػاؿ، بحيث يتبنكىا 

 .        كيدعمكىا كيسيركف عمى تنفيذىا
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