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Résumé

L’objectif de 1’organisation dont on a réalisé notre étude est de fournir une main d’ceuvres

qualifier notre marché dans plusieurs domaines.

Ce qui a obligé I’organisation de chercher les méthodes et les moyennes qui lui permettent de

réaliser un environnement qui aident ou atteindre les objectifs de 1’organisation.

Notre étude consiste de montre la relation et I’impact du climat organisationnel sur I’efficacité

fonctionnel des employées.

L’efficacité de I’individu se basent sur ’efficacité du climat organisationnel prédominant qui
se base a son tour sur les dimensions notamment le systéme de décisions prises par
I’encadrement, le systéme des primes de rendement et ’avancement qui donne a
I’employé(e) et le groupe un surplus pour améliorer leur tiches, le systéme adopte pour la
communication entre les employés, le groupe de travail et les services et le dimension

concernant le systeme de notation et leurs critéres.
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A la fin de I’étude on a constate que 1’établissement a respectée certain régle et a négligée
d’autre dimensions qui composent le climat organisationnel, ce qui a influencé sur 1’efficacité

du travail.
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