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 ���وا	ر����� وا	ر����� وا	ر����� وا	ر��


را
	��تإدور   � دى أ�
��� ا�د �ن �وا	�� ا ������د��� وار����� ذا��وط ا
ر��� اا   

��	���:ا  : ��د��
               �
ا-��'�ن �'� #'�م ا�'وم، و�'� �����'+ �'ن �*'&(ت  ����ھ'�
�&س ا�د�د �ن ا�%ط"��ت �� �	�ل #"م ا��س ط���� ا���ة ا

�'���4ن ...ا3"'ق، ، وا�2
'راق ا���'�، وا�'�وط ا���'�� و�0رھ'�:����� �
/ أ%'�. &'ل �'ن
ط"'ب �ز�'دًا �'ن 	�'د ا

�4'ل ظ'واھر ���'�� 

01 - ��	���: ا 

�"����، ��'و او�'�ط �'�ن اط'(ب، و�'� �	'ب أن �3'دم �'م �'ن ��"و�'�ت، و��'�رف و��'�رات؛ 'ذك �'9ن  ��"أ�د ���ور ا��ذ ا-�
���د ا��"م أو  ا

���ن  ����د��� ����� ا�ظر إ��ر%�
+ ا����� وا
�ط�  و?د ����� ا��"م أو. ؛�ن أ	ل 
��3ق �ظ�م 
ر�وي �ّ��ل ا-#

�ذ �ن ��ض ا�*&(ت ا�ر�Aا �'���4ن ...ا3"'ق، ، وا�2
'راق ا���'�، وا�'�وط ا���'�� و�0رھ'�:����� �
/ أ%'�. &'ل �'ن
ط"'ب �ز�'دًا �'ن 	�'د ا

�4'ل ظ'واھر ���'�� 
ظ'روف  �	�
�� ،�� �%�B ت��	
��� وو�C ا�
را"�
��، و&���� 
��دي آ�4رھ� ا���و
�&�رھم؛ ��دف ا&*ف #ن ط���� &ل ����، و
�د�د ��


� ��ر �� ا�%�ط  ���ا���ة ا

ر�'�م؛  ���ا�Aراد، و�� �ر�
�ن 3#��ت ?د 
�'وق �	'رى ��'�
�م، و�*'&(ت 
'وا	��م، و�وا?'ف �'�0ط� 
�4'ل  ا-�
3رارأ%�. ا�Aراد �� ��� �ن #دم  �'Eً��� رد'�
را&م �4ل ھذه ا�*&(ت و
�3دھ�،و�زداد ا�Aر �وءًا إذا م �&'ن ا �	�
ا����؛ �

)&'*�
���ل ا�ّ��ل �C ھذه ا�وا?ف، أو ا�+ �	�ل ط���'� ھ'ذه ا
�&�+ �ن ا �
�ب ا�	د�� ا��Aطرق وات ھذه اظروف، ���ث 2 ��
"ك ا

���ن  ����د��� ����� ا�ظر إ��ر%�
+ ا����� وا
�ط�  و?د ����� ا��"م أو. ؛�ن أ	ل 
��3ق �ظ�م 
ر�وي �ّ��ل ا-#

�ذ �ن ��ض ا�*&(ت ا�ر�Aا

''در�س
�&م وا�''�طرة �''� �	ر�''�ت أ�''وره : ����''� ا''
(��''ذ، و�3''دان ا
در��''�، و#''دم ا3''درة #"''/ �''�ط �''"وك ا&�زد�''�د �	''م ا��''ل، وا�''بء ا

 /''
''در�س، وا�ظ''رة  إ��B''�ضا�����؛إ�''��� إ�د��''�  ا-	
��#�''�ا��E''د ا�''�دي ���''� ا
ر��''� ا
�ذ ا''�A وص''%B��
�ذ ''�J
د��''� �ار���''�� ،  وا
��'���
'در�س وا�'�وط ا����4ن إ/ ا'ر�ط �'�ن ���'� ا��ب؛ ��� د#� ��ض ا�Aح ، ( و�0رھ� �ن ا�'
�؛ ھ'��م #"'� #�'د �1999:196و�'ف #�'د ا

��� ) 1993:295، ط��ونا�3%ود، ���ن ��%� �� ��ً�0 �

�ذ -إ�
�رارھ��� ��� _ وا�A�4رات #"/ اL
��� �� : ظ�ور ��ض ا"�
�4Lرات ا�& )&'*�
���ل ا�ّ��ل �C ھذه ا�وا?ف، أو ا�+ �	�ل ط���'� ھ'ذه ا
�&�+ �ن ا �
�ب ا�	د�� ا��Aطرق وات ھذه اظروف، ���ث 2 ��
"ك ا
"�وا?'ف ا�'�0ط�،  ���"'�
'�4Lرات ا"
�وق 
��3ق ��ض أھدا�+؛ ��%�. #ر��  �

ؤر?+، و#�دھ� ?د ��	ز #ن �وا	�� ا�*&(ت ا �
ا


	�"�م أ&4ر #ر�� "��وط، وأ&4ر 
4Lرًا  ��%B* د��م ���ت؛ #"'/ ا�&'س �'ن �0'رھم، ا'ذ�ن 2 ���ھذا ��-���� إ/ أن ��ض ا�Aراد 

ر�'�م �'ن �وا?'ف �'�0ط��
ون ��� ?'د ��
�'C ا-��'���؛ �'9ن ا��"'م . �	�
�'C ا�در�'� %'ورة �%'�رة �'ن ا	�
�ذوإذا &'�ن ا'�Aأوا–

��� ) 1993:295، ط��ونا�3%ود، ���ن ��%� �� ��ً�0 �

�ذ -إ�
�رارھ��� ��� _ وا�A�4رات #"/ اL
��� �� : ظ�ور ��ض ا"�
�4Lرات ا�&
+
�'د��؛ وا'ذي  وو#(?�
+ داBل و�Bرج ا�در��، و�3ص ?در
+ #"/ ا��ل  إ
	�ھ�
�'ب وا-	�'�د ا���'� وا
���ذ ا	�'د، وا'���اAداء؛ ��ث �*'�ر 

�د��� 
ر��� اإ�'� -2 إرادة '+ �'� أي ����'�–ار����� �� %راع ��ن �B'�ر�ن  و�ؤدي �دوره إ/ ا��وط ا����� ؛ ��� ?د �ؤدي إ/ أن �C3 أ�
�ذ ا
�'Lن ��'دي �وً#'� �'ن  أو���'ً��إ'/ ا���'� أB'رى ،  ��-�%رافأن �%�. ���ً&� �� #�"+ 2 �3وى #"/ �وا%"� ا�ط�ء، أو أن �
رك ا����؛ إ�� 	�د��ً  
ر�'�م �'ن �وا?'ف �'�0ط��
ون ��� ?'د ��
�'C ا-��'���؛ �'9ن ا��"'م . �	�
�'C ا�در�'� %'ورة �%'�رة �'ن ا	�
�ذوإذا &'�ن ا'�Aأوا–


� ����� ���� ا�Aراد �%�� #��� ا-	
��#��إ���� إ/ ا�*&(ت �ط���� #�"�'م؛ ��'ث و%'�ت ���'�  -وا����� ا �%�Bد��م �*&(
�م ا
 �'�� �'� �'

در�س ����L �ن أ&4ر ا��ن اBد��� ����'�ة �'ن ا�'�وط، وا، و���'�#دة ��'ض ا�وا�'ل اBA'رى، ?'د 
'ؤدي إ'/ إ�'
�رارھ�ا

�2
راق ا����؛�����دوث �� ��رف ��
�� ا���ط�  &9��%��وط ا���� ،و"ظروف ا ������� .
��ض اBPر، �س 
ذة؛ ����� 2 ����� ��+ ا��Aض ا���؛ ����ط ا���� ?د ����� ��+ �
��
� ��ر  -�
��ءو3��ت ا����ا�*&(ت وا  ���A

�'Lن ��'دي �وً#'� �'ن  أو���'ً��إ'/ ا���'� أB'رى ،  ��-�%رافأن �%�. ���ً&� �� #�"+ 2 �3وى #"/ �وا%"� ا�ط�ء، أو أن �
رك ا����؛ إ�� 	�د��ً 
��2ة، و#دم �)
در�سا-ھ
��ما
ذة، ��ن �ظ�ر #"'��م أ4'ر ا����'�ة �'ن ا�'�وط ا����'�  ����2هوھو �� .، وإھ��ل �
ط"��ت ���� ا��Aض ا��دى 

�رة، �4ل ��
رك ا���� : ا �� �����، وار0"�
�ب، و&4رة ا���ب، وا�"ل، وا
در�س إ'/ ���'� أB'رى ذات أ	'ر �	'زى  ا-�%راف(ا#ن ���� ا

 Cظ���
وظ��� �3ط ا-���
ذة وا-دار�'�ن  ��-ظ���، )�'�Aز�(ء �'ن ا'
ذة 
'��&س 
�4Lرا
'+ اBط�'رة #"'/ اط'(ب وا�'�Aا /'"# ���إ/ ��'�#��ت �'"
'�Aا /'"# �'�"&
�L&�"��؛ و�ذا �9ن ا��ط ا���� ��4ل �*&"� ��ھظ'� ا ����"�
وا�در�'�،  
�ذوا���"�ن �� ا�در��،و&ذك ا��&���
�� #"/ ا��"�� ا ��ض اBPر، �س 
ذة؛ ����� 2 ����� ��+ ا��Aض ا���؛ ����ط ا���� ?د ����� ��+ �
��
� ��ر  -�
��ءو3��ت ا����ا�*&(ت وا  ���A


��؛و&ن �� ��&ن أن �
�م �
 2+��+ ا�����ة �ن ا��وط ا�����،أو �����دة �رؤو��+  �	
��ض �ن ���ت وE�%Bص ����� 
�3+ أو ھذا ا
� ?د �
��دى ا-%'��� �'ن ا�'�وط؛ ��
وا	�+، ��� ھذه ا �
3��ت وا�وا?ف ا�
���ل �C ا
+ ا*B%�� �� ا��� وأداا�'درتوز�(E+، أو �ط


���'ل �'C ا�وا?''ف ا�'�0ط�؛ ��9'+ ?''د ��'��� �''ن �ر
'+، و
B"'/ #�''+ �رؤو�'�+، و'م ��
"''ك ا�'��ت واE�'%Bص ا���''�� ا-�	���'� �''� اB

'�Aا /'"# �'�"&
�L&�"��؛ و�ذا �9ن ا��ط ا���� ��4ل �*&"� ��ھظ'� ا ����"�
وا�در�'�،  
�ذوا���"�ن �� ا�در��،و&ذك ا��&���
�� #"/ ا��"�� ا
 ، �3�����ض ادرا��ت ا ،��

�4ل �� 
د�/ ��د2ت ا-�
�	��؛ و�ن B(ل �(�ظ
 �

��و'ت ا�'�ط ا���'� وا �'
و��&ن �(�ظ� أن ادرا�'�ت ا

�ب �وا	�'� ا�*'&(ت: 
��ر �� ا
	�ھ�ن�'�L���ن ا��ط ا���'� و*B%'�� أ�'
�ذ وا4'���؛ أھ'
م ��(?'� ا�'�ط  �?)�و�'� . اAول؛ أھ
م �درا�� ا

��'رات ا'4(ث��'�ن ھ'ذه ا �?)�����4ن ا
��ول ��ض ا ����
�ذ، إ�'
را
	��ت �وا	�'� : ا�%ف ا�BAر �ن ا�3د ا'�Aا ��'%B* ،�'���ا�'�ط ا

�رت �ر�'را .ا�*&(ت
B�'�Barbara)1998( ��'%B*�'�ن ا�'�ط و��'ط ا �'?)� و	�'
س 	�"'شإ�'
را
	��ت �وا	�'� ا�*'&(ت ؛ و&'ذك  وم ا

���'ل �'C ا�وا?''ف ا�'�0ط�؛ ��9'+ ?''د ��'��� �''ن �ر
'+، و
B"'/ #�''+ �رؤو�'�+، و'م ��
"''ك ا�'��ت واE�'%Bص ا���''�� ا-�	���'� �''� اB

+'ت .ا��ط ا����،و�%�. #رً�� �(زً�� �� �'
�'���4ن، و
ر&'زت  إھ
�'�مو��د ا��ط ا���� �ن اظواھر ا���'�� ا
�ما�'���
�&4'رة  إھ
درا�'������4ون �L&�"+، و?د 
��و�� ا C�
	�
در�س؛وذك Aھ��� ادور اذي ��4"+ ا��"م  أو ا-�
�د �� ا�در�� و�� ادًا ر%' #"/ ���� ا

���، إ/ 	��ب �3ص ����دة ا�رؤو��ن واز�(ء، وز��دة �	م ا��ل #ن ا�د ا��3'و"�
�4Lرھ� ا���، و
�د�دًا A#را���، وو%ً�� ���A ،ل
��ط ا���� إ/ وإ���Bض��
�ذ �Aا ��ذك �ؤدي إ%� ��ً�

ذة؛ و��J
���'ل �'C : اد#م ا��دي وا���وي ��� �'� ا"'�
&'رر، وا�ا���ب ا

�رت �ر�'را .ا�*&(ت
B�'�Barbara)1998( ��'%B*�'�ن ا�'�ط و��'ط ا �'?)� و	�'
س 	�"'شإ�'
را
	��ت �وا	�'� ا�*'&(ت ؛ و&'ذك  وم ا
GmelchGates)1998( م؛ ودر�ت د�'�نDiann)2002(ذ�
'�J ��'���و#"'/ .م أ4'ر E�'%Bص ا*B%'�� وا�'
را
	��ت ا�وا	�'� ا�'�وط ا

�د��� وار���'�� �'� اط'ور ا4'��وي 
ر��� ا
Bد�� �ن طرف أ�
�ذ ا��
��ور �*&"� ادرا�� �� 
�د�د دور ا�
را
	��ت ا�وا	�� ا
ا�'د �'� ھذا؛ 
�ن ا��وط ا�����؟ ��ط ا���� إ/ وإ���Bض��
�ذ �Aا ��ذك �ؤدي إ%� ��ً�

ذة؛ و��J
���'ل �'C : اد#م ا��دي وا���وي ��� �'� ا"'�
&'رر، وا�ا���ب ا

�''���
''رك ا �''� �''�
�''ب ، وا-رھ''�ق A?''ل �	�''ود وار0�"''ل، وا-��''�ط، وا��إن ظ''�ھرة ا�''�ط : و��&''ن ا3''ول. ا���ط''�ن، وا-��''�س 

�C ا�در�� 	�
�ددة #"/ أ�راد ا�
�4Lرا
�� ا ����
�د_ �%�� #���_ ا�)�؛ �9ن درا�� ھذه اظ�ھرة ?د ���ھم _�%�� �B%� و�
��، و


�ذ،وز��دة 
وا�C� +3 ا���ط�ن �J �����
���ن اAو��ع ا ��+�  ،��'
��
�"���'�، و�B%�،وأ�+ ��4ل #�'وًا �ّ�'�2 و�'ؤ4رًا �'�  ا��"�'� ا

�ن ا��وط ا�����؟
:ا	!ر���ت -02

:ا	!ر��� ا	����- 2-1
������د��� وار����� "طور ا��4وي دور ا���ل �� ا�د �ن ا��وط ا
ر��� ا
Bد�� �ن طرف أ�
�ذ ا��
را
	��ت ا�وا	�� ا�-

:ا	!ر���ت ا	�ز"��-2-2 +"�&L� C�
	�
�C ا�در�� ���&س �دوره #"/ ا	���و�'ن B'(ل ھ'ذه ادرا�'� ��'�ول إ�'راز �'دى دور ا�'
را
	��ت . �9ن 
���ن اAو��ع 
�د��� وار�����
ر��� ادى أ�
�ذ ا �����....�وا	�� ا��وط ا

�#طط   ا	درا�� 
�3د�� 

:ا	!ر���ت ا	�ز"��-2-2
�د��� وار����� -1
ر��� ادى أ�
�ذ ا �����و	د ��
وى �ر
�C �ن ا��ط ا
�د��� وار����� 
�ود  -  2
ر��� ادى أ�
�ذ ا ����
وي ا��ط ا�� �� ��E�%إ� �
(ف
و	د �روق داB- د��B
��.ا�
را
	��ت ا�وا	�� ا

:أھ��� ا	��ث -03 �3د�� 
��ب اAولا	��ــــــب ا�ظــــــري : ا

�دBل #�م درا�ـــــ�: ا�%ل اAول 
 ��ا-*&�

)  ا���� ، ا	ز��E ( ا�ر���ت 

:أھ��� ا	��ث -03
ا)ھ��� ا	�ظر�� 3-1
- �����
�� ودورھ� ا���ل �� ا�د �ن ا��وط ا?)�
�"ط ادرا�� ا�وء #"� أھ��� إ�
را
	��ت ا�وا	�� 

ر�+-�
 �
&���� �وا	�� &ل ا��وط ا����� ا +
�د��� وار����� وذاك �ن B(ل ��ر�
ر��� اار�C �ن &��ءة أ�
�ذ ا
- ��
&�3�ل ط"�� ���د ار���� وھدا �ن B(ل إ4راء ا
�د��� وار����� وھدا ���� ��
ر��� ا
&�ن أھ��� ادرا�� �� أ��� 
Bص أ�
�ذ ا	���و#�  )  ا���� ، ا	ز��E ( ا�ر���ت 

أھ��� ادرا�� 
)ا����� ا��وط - 2-إ�
را
	��ت ا�وا	��  - 1( 
�د�د ا�%ط"��ت  وا���ھ�م 

  ���4��3 : ا�%ل ا��ادرا��ت ا

- ��
&�3�ل ط"�� ���د ار���� وھدا �ن B(ل إ4راء ا
�د��� وار����� وھدا ���� ��
ر��� ا
&�ن أھ��� ادرا�� �� أ��� 
Bص أ�
�ذ ا	���و#� 
�����ن ا��"و��ت ا

ا)ھ��� ا	�ط����� 3-2
�د��� وار�����-
ر��� ا
&و�ن أ��
ذة ا ��������&ن أن 
��د ادرا�� ا-دارة ا	����� �� و�C اBطط ا   ���4��3 : ا�%ل ا��ادرا��ت ا

�3ـــــــــــــ� ��#رض ادرا��ت ا
�3ـــــــــــــــ���
�"�ل ادرا��ت ا
�3ـــــــــــــــــ� ���3د ادرا��ت  ا

���4��ب ا
ط��ـــــ�3: اا	��ب ا

-�����
�دف إ/ &���� �وا	�� ��ض ا��وط ا �����&ن أن 
��د &ذك إ#داد دورات 
در�

.

���4��ب ا
ط��ـــــ�3: اا	��ب ا
���	��  ادرا��  وطرق :ا�%ل اAول
C�
�ا���T ا

#*(�ادرا�� ا2�
ط(#�� .

 �����
���ل �C ا��وط ا
	� #��� وأن إ�
را
�	��ت ا����� ا"�
�4Lرات ا
��Bف ا �
B"ص �ن ا��وط أو ���و. ا�وا	�� ھو ا

"ف �ن �رد إ/ آBر وB� وط��در	� �����، Aن 
�4Lر ا��'��ط إن �
�رض ا��س &"�م "��وط �*&ل أو �BUر و&��م 2 �
�ر�ون 	����ً ��Bطرھ�  ً�'��

"'ف B
 �'���� ا�'رد إ�	

"��ن أ���ً �ن �رد إ'/ آB'ر، 'ذا �'9ن ا�'B� واه

�د�د و��ا

ادرا�� ا2�
ط(#��
�	�2ت ادرا���

��ث   #��� ا

��رات ادرا�� �

�دود ادرا�� 

�)*#


"ف �ن �رد إ/ آBر وB� وط��در	� �����، Aن 
�4Lر ا��'��ط إن �
�رض ا��س &"�م "��وط �*&ل أو �BUر و&��م 2 �
�ر�ون 	����ً ��Bطرھ�  ً�'��

"'ف B
 �'���� ا�'رد إ�	

"��ن أ���ً �ن �رد إ'/ آB'ر، 'ذا �'9ن ا�'B� واه

�د�د و��ا

���ل �C ا�دث أو ا
+ و��وھ� و
�د�د أ�"وب ا�%B* ل�&*
���E واو�ط ا2	
��#� اذي �
�رك ��+، و�ؤ4ر �� ��ا*B%�� و
&و��+، و�وع ا�"Bدا'
'وازن ا�� ا*B%�� �� ارد -�داث ا�ب . ط، و&ذك ا��"� اد��#�� ا����� و�ط��'�L�


���ل أو ا2�
را
	��ت 
��#د ا��س &�4راً #"/ �Bض ا3"ق و�B%� #�د�� �وا	�ون ا&�4ر �ن ا�*�&ل وا��وم .ا

...............................................................................................................................................................

�دود ادرا�� 
�����ت أدوات 	�C  ا

 ��E�%�-ل  ا���
أ���ب ا
���4
�TE:  ا�%ل ا�#رض و
�"�ل ا


�ج  �
ا2�

,�"�� ا	�را�+

...............................................................................................................................................................

�ج  �
ا2�

��
�Bا

,�"�� ا	�را�+

	� ا������ ���:...
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