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منطلقتُ من التساؤؿ التالي ما اثر تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ على من خلبؿ الدراسة الديدانية التي تدت ب قسم علم الاجتماع 
وقد تم استخداـ الدنهج الوصفي للدراسة و ذلك للؤلعية التي احتلها ىذا الدنهج من -الفايسبوؾ لظوذجا–العلبقات الاجتماعية

الاجتماعية لأنو يصف الظواىر وصفا موضوعيا من خلبؿ البيانات الدتحصل عليها باستخداـ خلبؿ ملبمتو لدراسة الظواىر 
 أدوات و تقنيات البحث العلمي وصولا الى النتائج التالية:

أف لرالات استخداـ الطلبة للفايسبوؾ تتجلى في البحث عن علبقات اجتماعية فعالة في موقع التواصل الاجتماعي فيسبوؾ. -  

ستخداـ الفايسبوؾ يكمن في عملية التواصل والاتصاؿ بتُ المجتمع والجماعات مع حسن التحكم أف اثر ا-
 والتعامل في استخداماتو.

 أف الفايسبوؾ احتل مكانة أساسية بتُ الطلبب في العلبقات الاجتماعية.-

علبقات الاجتماعية بتُ من خلبؿ الفرضيات نستنتج أف ىناؾ اثر الغابي لتكنولوجية وسيلة الاتصاؿ فيسبوؾ على ال

 الطلبة.

Grâce à l'étudede terrain, qui aDépartement de sociologieMntaleginmnprochaine 

questionest l'impactdes moyens dela technologiede communicationsur les relations-

Facebook-modèle social a été utilisé pourétudierl'approche descriptiveet quede 

l'importance decette approcheoccupéPendantMlamthà l'étude desphénomènes sociaux, 

car il décrit lesphénomènes décritsobjectivementà travers lesdonnées obtenues en 

utilisantles outils et lestechniquesderecherche scientifiqueversles résultats suivants : 

-Leszonesque les étudiantsutilisentFacebookde manifesterdans la recherche 

derelationssociales efficacesdans lesite de réseautage socialFacebook. 

  -Doitl'impactde l'utilisation deFacebookréside dansla mise en réseauet la communication 

entreles groupes communautaires etle processus de traitementavec le boncontrôle de 

sesutilisations. 

  -Facebookdoitoccupéeposition cléparmi les étudiantsdans les relations sociales. 



 

Grâce àdes hypothèses, nous concluons qu'il yaun impact positif demoyens technologiques 

decommunication sur lesrelations socialesentre les élèvesFacebook 

منطلقتُ من التساؤؿ التالي ما اثر تكنولوجيا وسائل قسم علم الاجتماع من خلبؿ الدراسة الديدانية التي تدت ب 

 : ثلبث أسئلة فرعية كالأتيا التساؤؿ الرئيسي ذ؟ وينشق عن ى-الفايسبوؾ لظوذجا–الاتصاؿ على العلبقات الاجتماعية

 يسبوؾ بتُ الطلبة؟ا_ ما ىي لرالات استخداـ موقع التواصل الاجتماعي ف1

 يسبوؾ على العلبقات الاجتماعية للطلبة؟ا_ما ىو اثر استخداـ الف2

 يسبوؾ مكاف العلبقات الاجتماعية بتُ الطلبة؟ا_ىل احتل الف3

في للدراسة و ذلك للؤلعية التي احتلها ىذا الدنهج من خلبؿ ملبمتو لدراسة الظواىر وقد تم استخداـ الدنهج الوص

الاجتماعية لأنو يصف الظواىر وصفا موضوعيا من خلبؿ البيانات الدتحصل عليها باستخداـ أدوات و تقنيات البحث 

يد خصائصها و أبعادىا للكشف العلمي، كما يقوـ الدنهج الوصفي على دراسة و تحليل و تفستَ الظاىرة من خلبؿ تحد

 عن العلبقات بينها بهدؼ الوصوؿ إلى تحليل علمي متكامل لذا.

 النتائج المتحصل عميها من قبل الدراسة

 نتيجــــــــــة الفـــــرضيـــة الأولى :

وىناؾ إقباؿ كبتَ من الطلبة  يستخدموف الفايسبوؾنستخلص من النتائج السابقة أف أغلبية أفراد العينّة  -           

الجامعيتُ ذكورا وإناثا ومواكبة لستلف التطورات العلمية والتكنولوجية في العالم في ظلل العولدة وبالتالي حتمية مسايرة قات 

اجتماعية فعالة في العالم الافتًاضي فيسبوؾ وبالتالي فاف الفايسبوكلبيلبي حاجيات البحث العلمي والبحث عن فرص 

في لراؿ الشغل والمجتمع.                               العمل  

وفي الأختَ نستنتج أف لرالات استخداـ الطلبة للفايسبوؾ تتجلى في البحث عن علبقات اجتماعية    

 فعالة في موقع التواصل الاجتماعي فيسبوؾ.



 

 نتيجــــــــــة الفـــــرضيـــة الثانية  :      

أف لظط الحياة السائد الذي لػتم عليهم إقامة علبقات في  تقوؿعينة السابقة أف لرموعة أفراد ال نستنتج من خلبؿ النتائج

يؤدي إلى عدـ  الفايسبوؾ كشكل من أشكاؿ الحياة الجديدة في ظل العولدة والعصرنة والتكنولوجيا الدتطورة ،واف الفايسبوؾ

تلبية اىتمامات الطلبة وتوجهاتهم في لستلف لرالات الحياة بحيث أف ألعية الفايسبوؾ ىو تحقيق التواصل في المجتمع والربط 

بتُ الأفراد والجماعات والمجتمعات ،مع تدسك الأفراد بمبادئهم وأخلبقهم ومعايتَىم القيمية التي نشئ عليها مع حسن 

ستخدامات الفايسبوؾ في حدود الاتصاؿ مع تكوين علبقات اجتماعية جديدة.تحكمهم وتعاملهم مع ا  

وفي الأختَ نستنتج أف اثر استخداـ الفايسبوؾ يكمن في عملية التواصل والاتصاؿ بتُ المجتمع    

 والجماعات مع حسن التحكم والتعامل في استخداماتو

 ة  :الثالث نتيجــــــــــة الفـــــرضيـــة -

يسبوؾ ببدائل أخرى مع التطور اعينة أكدوا على إمكانية تعويض الفخلبؿ النتائج السابقة أف لرموعة أفراد النستنتج من 

التكنولوجي الحاصل على مستوى وسائل الاتصاؿ الحديثة،وىذا تلبية لدتطلباتهم وميولا تهم الاجتماعية الدختلفة ،مع عدـ 

من انشغالات والارتياح النفسي مع أفضليتو كوسيلة لتحقيق التواصل بتُ الطلبب ،وبدلك  يسبوؾاالاقتناع بما يقدمو الف

فهو لايلبي احتياجات ومتطلبات المجتمع نظرا للبستعمالات الدتاحة والدتنوعة والدتطورة لدختلف الوسائل الأخرى مع 

تفضيلهم الدواعدة بالزيارة للآىل والأصدقاء الاستعماؿ الأمثل لتوظيف اختياراتهم لتحقيق أىدافهم وغاياتهم وبالتالي 

 باعتبارىا طريقة مباشرة في تحستُ العلبقات الأساسية والاجتماعية.

 يسبوؾ احتل مكانة أساسية بتُ الطلبب في العلبقات الاجتماعية.اوفي الأختَ نستنتج أف الف

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 يقدية
 

 مقدمة:

فراد والمجتمعات لانعكاسها تحتل قضية الثورة العلمية والتكنولوجية في لراؿ الاتصاؿ والدعلومات مساحة واسعة من اىتمامات الأ

ا الواضح على الثقافة بأبعادىا الدختلفة الإقليمية والعالدية نتيجة الانتشار الواسع للؤجهزة الحاسبة وملحقاتها البرلريات الدتطورة لش

العشرين ه الثورة كانت في منتصف القرف ذبداية ى ن أدى بالتحكم اكثر في الدعلومات من حيث التجميع والدعالجة والتخزي

وبرزت فيها كظاىرة مؤثرة على المجتمع ولستلف منظماتو، وقد اعتبرت من أكثر الثورات التي شهدنها الإنسانية لدا خلفتو من أثار 

 على الأفراد والمجتمعات والأنظمة عبر العالم.

 المجتمع العالدي ، وثثرت في المجالات ولشا لؽيز ىدا العصر أيضا ظاىرة العولدة التي نقلتها من التًكيز على المجتمع المحلي إلى  

الاقتصادية والثقافية والدعلوماتية كافة وعلى العلبقات بتُ الإفراد وتحركاتهم ، حيث أصبح العالم قرية صغتَة وأصبح كل واحد منا 

تفاىم والانسجاـ معهم ، من مواطتٍ العالم وأصبح علينا إف نتعلم لنعيش في قرية العالم واف نكوف قادرين على معرفة الآخرين وال

 1866فالعولدة أصبحت من قوى الحياة الدعاصرة فتَى بعض الباحثتُ أف ظهور العولدة بدا عاـ 

وما رافقتو من ظهور أوؿ خدمة دولية للتلغراؼ عبر المحيطات وتوقيت غرينتش وظهور الراديو وانتقاؿ الأمواؿ دوف فرض ضرائب 

ا بأوؿ اتصالات دولية عبر الأقمار الصناعية إلى الدؤتدرات الدولية للتنمية البشرية ، مرور 1965، وإطلبؽ أوؿ قمر صناعي عاـ

ومن ثم البث عبر الأطباؽ من الأنسجة البصرية حوؿ العالم ويرتبط ىدا بالثورة العلمية والصناعية والتكنولوجية التي شهدىا العالم 

ئل التي لؽكن الاستفادة منها في تهيئة المجتمع حيث يتم إعداد الفرد ، ولقد أضاؼ التطور العلمي والتكنولوجي كثتَا من الوسا

لدرجة عالية من الكفاءة تؤىلو لدواجهة تحديات العصر وتجعلو قادرا على استخداـ التكنولوجيا بشكل فعاؿ فكمبيوترات اليم 

ا التي تتداوؿ بها الأرقاـ والحروؼ وىناؾ لؽكنها تداوؿ الصور والفيديو والصوت كوسائط إعلبمية بالسهولة نفسها بالسهولة نفسه

  قدرات جديدة ضخمة لتداوؿ الوسائط الإعلبمية كما تبدو

ولستلف مواقع  الإنتًنيتوقد حدث ىدا التقارب نتيجة التزاوج بتُ الكومبيوتر ووسائل الإعلبـ مانتج عنو مولود صغتَ إلا وىو   

على الدكتب أو في غرفة الدعيشة لؽكنك أف تتصل بالعالم تاخد وتعطي يسبوؾ ففي جهاز واحد االتواصل الاجتماعي مثل الف

تستقبل وترسل وكل كذلك بالصوت والصورة الثابتة والدتحركة والدوسيقى والدؤثرات الصوتية كما إنها تدنح الإنساف قدرات ىائلة 

جتماعية مع الآخرين ومكنتو من القفز اختصرت لو الزماف والدكاف والتي سالعت بشكل كبتَ في توسيع شبكة علبقات الفرد الا



 يقدية
 

 إلىبنا  أدىفوؽ الحدود الجغرافية وأتاحت لو الفرصة أماـ من يشتًكوف أفكار متشابهة ومصافٌ مشتًكة فيما بينهم  وىدا ما 

.دراسة ىده الظاىرة الدتمثلة في اثر تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ وعلبقتها بالعلبقات الاجتماعية  

 :وقد شمل ثلبث فصوؿ

ـــل الأول: وقػػد اخػػتص بطػػرح الإشػػكالية مػػن خػػلبؿ لرموعػػة مػػن التسػػاؤلات كمػػا تضػػمن إضػػافة إلى أسػػباب الفصــ

 .اختيار الدوضوع وألعيتو، كما شمل ىذا الفصل على بعض الدفاىيم الدتداولة في البحث

ــاني: ـــل الث الباحػػث وذكػػر الدػػنهج الدسػػتخدـ في ىاتػػو  الإجػػراءات الديدانيػػة للدراسػػة الاسػػتطلبعية الػػتي قػػاـ بهػػاالفصـ

الدراسػة، كػػذلك التطػػرؽ إلى تحديػػد لرتمػػع وعينػة الدراسػػة، مػػع ذكػػر الأداة الدسػػتخدمة، وىػي الاسػػتمارة بعػػد التحقػػق مػػن صػػدقها 

 والتحقق من ثباتها، بالإضافة إلى ذكر الطرؽ الإحصائية التي ستعافً بها بيانات الدراسة.

 بيانات وتحليلها على ضوء فرضيات الدراسة، والخروج بنتائج.  عرض الالفصـــل الثــالث:

 وأختَا خاتدة نهائية تنهي ىذه الدراسة وتركز على أىم ما جاء من النتائج الديدانية الخاصة بالبحث.
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 تمهيــــــــد:     

أي عمػػػػػػػل في بدايتػػػػػػػو إلى تخطػػػػػػػيط مسػػػػػػػبق، ورسػػػػػػػم للؤىػػػػػػػداؼ الػػػػػػػتي يسػػػػػػػعى إلى تحقيقهػػػػػػػا، باعتبػػػػػػػار أف البحػػػػػػػث  لػتػػػػػػػاج       

العلمػػػػي لؽكػػػػػن الباحػػػػث مػػػػػن تحديػػػػد الدسػػػػػائل الجوىريػػػػة في بحثػػػػػو مػػػػن تلػػػػػك الػػػػتي يراىػػػػػا ثانويػػػػة، لزػػػػػددا بػػػػذلك الأسػػػػػئلة الػػػػتي يػػػػػود 

 الإجابة عنها.

را تصػػػػػوريا لإشػػػػػكالية الدراسػػػػػة الدتمثلػػػػػة في اختيػػػػػار موضػػػػػوع مػػػػػن ىػػػػػذا الدنطلػػػػػق يػػػػػأتي ىػػػػػذا الفصػػػػػل الأوؿ، ليتنػػػػػاوؿ إطػػػػػا

اثػػػػػػر تكنولوجيػػػػػػا وسػػػػػػائل الاتصػػػػػػاؿ بالعلبقػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػة الفيسػػػػػػبوؾ لظوذجػػػػػػا، علػػػػػػى اعتبػػػػػػار أف التصػػػػػػميم الدنهجػػػػػػي للبحػػػػػػث 

العلمػػػػػػي يتطلػػػػػػب بلػػػػػػورة لدشػػػػػػكلة الدراسػػػػػػة وصػػػػػػياغتها صػػػػػػياغة دقيقػػػػػػة، بالإضػػػػػػافة إلى أف ىػػػػػػذا التصػػػػػػميم يسػػػػػػتدعي التطػػػػػػرؽ إلى 

دوافػػػػػع اختيػػػػػار الدوضػػػػػوع، ألعيػػػػػة الدراسػػػػػة وكػػػػػذا الأىػػػػػداؼ الػػػػػتي تسػػػػػعى الدراسػػػػػة للوصػػػػػوؿ إليهػػػػػا، ناىيػػػػػك عػػػػػن تحديػػػػػد الدفػػػػػاىيم 

الأساسػػػػػػية للدراسػػػػػػة، قصػػػػػػد رفػػػػػػع أي لػػػػػػبل أو غمػػػػػػوض في الفهػػػػػػم والتفسػػػػػػتَ، وكػػػػػػذلك الاسػػػػػػتعانة بػػػػػػبعض الدراسػػػػػػات السػػػػػػابقة 

لنهايػػػػػػة إلى تبػػػػػػتٍ احػػػػػػد الدػػػػػػداخل النظريػػػػػػة الػػػػػػتي تػػػػػػتحكم في سػػػػػػتَ الدشػػػػػػابهة والػػػػػػتي تناولػػػػػػت احػػػػػػد متغػػػػػػتَات الدراسػػػػػػة، وصػػػػػػولا في ا

 ىذه الدراسة والاستناد عليها في إلغاد التفستَات والنتائج.
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 الإشكالية: .1

بصورة عامة الكبيرعلىالمجتمع الأثر والتيلها وسائل الاتصاؿ  المختلفةفي يواجو العالم اليوـ العديد من التطورات 

وبو تشكلت  تنيتً عالم الانالشبكةالعنكبوتيةالعالميةأو بشكل خاص ومن بتُ ىذه التطورات نذكر اكتشاؼ  وعلىالشباب

اىتماـ كبتَ من مستخدمي الانثرنيث، على يسبوؾ كموقع حاز في الآونة الأختَة امواقع التواصل الاجتماعي  وبشكل كبتَ الف

بينهم ثم عرؼ انتشارا ما جامعة أمريكية لغرض التواصل في في لرموعة  من الطلبة طرف من  يسبوؾاحيث بدا استخداـ الف

يسبوؾ وأصبح من الأدوات اواسعا في لستلف القطاعات حسب الغرض، حيث ارتفع عدد مستخدمي الف

من أكثر الوسائل الإعلبمية  ، كما لؽكن القوؿ عنو انوالمختلفةحوؿ القضايا العامة حسب تطبيقاتو المستعملةلقياسالرأيالعام 

وسرعة التواصل عن طريقو، لسهولة استقطابا لفئة الشباب ومن بينهم الطلبة الجامعيتُ موضوع دراستنا، فتعددت استخداماتو 

ومن خلبؿ بحثنا ىدا نسعى للكشف عن مدى استفادة فئة الشباب من ىده العلبقات الاجتماعية  ومن ثورة الاتصاؿ وبالتالي 

لوجيا الدنتشرة في ىدا العصر الدتمثلة في تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ والتي أخذنا منها موقع التواصل الاجتماعي فيسبوؾ والتكنو 

ثلبث اسئلة فرعية  ا التساؤؿ الرئيسي ذعلى العلبقات الاجتماعية؟ وينشق عن ى الفايسبوؾمنطلقتُ من التساؤؿ التالي ما اثر 

 : كالأتي

 موقع التواصل الاجتماعي فيسبوؾ بتُ الطلبة؟ _ ما ىي لرالات استخداـ1

 يسبوؾ على العلبقات الاجتماعية للطلبة؟ا_ما ىو اثر استخداـ الف2

 يسبوؾ مكاف العلبقات الاجتماعية بتُ الطلبة؟ا_ىل احتل الف3

 :الفرضية العامة . أ

 يوجد اثر الغابي لتكنولوجية وسيلة الاتصاؿ فيسبوؾ على العلبقات الاجتماعية بتُ الطلبة. 

 :الفرضيات الجزئية . ب

 يسبوكبتُ الطلبة.ا_ىناؾ لرالات عديدة لاستخداـ موقع التواصل الاجتماعي ف1
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  الطلبة. يسبوؾ على العلبقات الاجتماعية بتُا_ىناؾ اثر سلبي لاستخداـ موقع التواصل الاجتماعي ف2

 يسبوؾ مكاف بالغ الألعية في العلبقات الاجتماعية بتُ الطلبة.ا_ احتل الف3

 أهمية الدراسة:.2

تكمن ألعية ىده الدراسة فيما أثارتو تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ من تغتَات جذرية كبتَة في جل المجالات حيث  

 فيما يلي:  نقاط وننجزىاىذهالدراسةأىميتهافيعدةتكتسب

 عليو. جريتالتيأوالبحوث وقلةالدراسات الدوضوع جديدكوف   -

 يسبوؾ. الذذه التكنولوجيا الف الجامعةطلبباستخداـ وكيفية واقع معرفة -

 يسبوؾ . االفتسليط الضوء على الأثر الدتًتبة عناستخدامات -

الدستويات كل تجدةعلى المستبعا للتغتَاتوذلكالدعاصرةالمجتمعاتوبالأخصفيالمجتمعاتواستفحالذاىذهانتشار -

 . وبالتالي الاجتماعية

 أسباب اختيار الموضوع:,3

 .حسبانو من الأسل والدعايتَ التييقوـ بموجبهاالاختيار السليم لدشكلةالبحث العديديضع فيأنباحثللكمن الضروري      

منها ما لهذهالدراسةرئيسية في اختيارنافيناعدةدوافعتحكمتووفقالذلكالجامعيتُالطلبةباختيار شرلػة من المجتمع ألا وىمقمناوقد 

 . ىو ذاتي ومنها ما ىو موضوعي

 

 الأسباب الذاتية: أ_

 .بتُ الطلبة الجامعيتُ خاصةيسبوكاتكنولوجيا الف انتشار لددى ملبحظتناالدافع الرئيسي ىو  -
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 . شهادة الداستً في علم الاجتماع الاتصاؿلالتحضيرلني -

 الأسباب الموضوعية:  -ب

 . مثل ىذه الدواضيعفيالسوسيولوجيةالبحوثنقص  -

 يسبوؾ.  اللفلزاولة معرفة الآثار الدتًتبة من جراء استخداـ الطلبب -

 العلبقات الاجتماعية بتُ الطلبة الجامعيتُ.على والآثار الدتًتبةيسبوكاالفتبياف العلبقة بتُ استخدام -

 أهداف الدراسة:.4

_لزاولة التعرؼ على مدى تأثتَ تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ فيسبوؾ على العلبقات الاجتماعية من خلبؿ عينة 1 

 البحث.

 يسبوؾ التي تستخدـ بشكل كبتَ في خدمة الطلبة.ا_لزاولة التعرؼ على تقنية الاتصاؿ في الف2 

 طلبة علم الاجتماع.يسبوؾ بتُ أوساط ا_لزاولة تحديد مدى فاعلية تقنية الاتصاؿ في الف3 

 _لزاولة الدسالعة في إثراء ميداف علم الاجتماع بمثل ىده الدراسات. 4 
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 تحديد مفاهيم الدراسة:.5

 مواقع التواصل الاجتماعي:   -

والجماعات ىي مواقع الكتًونية اجتماعية على الانتًنيت وتعتبر الركيزة الأساسية للئعلبـ الجديد أو البديل، التي تتيح للؤفراد 

 .1التواصل فيما بينهم عبر ىذا الفضاء الافتًاضي

و تعرؼ أيضا بأنها: شبكات اجتماعية تفاعلية تتيح التواصل لدستخدميها في أي وقت يشاءوف و في أي مكاف من العالم، 

غتَىا من الإمكانات التي ظهرت على شبكة الانتًنيت منذ سنوات وتدكنهم أيضا من التواصل الدرئي و الصوتي وتبادؿ الصور و 

 . 2توطد العلبقة الاجتماعية بينهم

 تعريف تكنولوجيا وسائل الاتصال:  -

في لرالات الاتصالات التي حدثت خلبؿ الربع الأختَ من القرف العشرين والتي  ةىي تلك التطورات التكنولوجي
لى الجماىتَ داخل المجتمع الواحد أو بتُ اتسمت بالسرعة والانتشار والتأثتَات الدمتدة من الرسالة إلى الوسيلة، إ

 المجتمعات، وىي تشمل ثلبث لرالات

 3ثورة الدعلومات أو ذلك الانفجار الدعرفي الضخم، الدتمثل في الكم الذائل من الدعرفة  -
الحديثة، التي بدأت بالاتصالات التكنولوجيا    -   الاتصاؿتكنولوجيالدتمثلة في الاتصالاثورة وسائل 

 السلكية واللبسلكية، وانتهت بالأقمار الصناعية والألياؼ البصرية

الانتًنتأحسن مثاؿ كما أف    -الاتصاؿورة الحسابات الإلكتًوني التي امتزجت بوسائل ث  

فيشتَ إلى جميع أنواع التكنولوجيا الدستخدمة في تشغيل ونقل وتخزين الدعلومات  الدعلوماتتكنولوجياأما مفهوـ 

وشبكات الربط، وأجهزة الفاكل الاتصالفي شكل إلكتًوني، وتشمل تكنولوجيات الحسابات الآلية ووسائل 

 .تخدـ بشدة في الاتصاؿوغتَىا من الدعدات التي تس
                                                           

 . 218، ص  2008التطبيقات، دار الشروؽ للنشر و الطباعة، ص  والإعلام الجديد المفاهيم و الوسائل: عباس مصطفى صادؽ1

2عبد الرزاؽ لزمد الدليمي: الإعلام الجديد و الصحافة الالكترونية،دار وائل للنشر، ط1،الأردف،2011، ص 183 .
 

3
 . 212ص نفس المرجع 
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 العلاقات الاجتماعية: -

يشتَ مفهوـ "العلبقة الاجتماعية " إلى ترتيب أو تنظيم   ثابت للعناصر التي تظهر في الفعل الاجتماعي  فهي لا توجد بمعزؿ أو 

 .4الاجتماعيخارج الأفعاؿ الاجتماعية، بل ىي ترتيبات متخيلة للفعل لا لؽكن تصورىا على النحو لرد كألظاط الفعل 

كما تعرؼ العلبقات الاجتماعية أيضا على أنها نتيجة التفاعل الاجتماعي )التأثتَ و التأثر أو الأخذ و العطاء( بتُ شخصتُ 

 .يشغلبف موقعتُ اجتماعيتُ داخل الجماعة أو التنظيم أو الدؤسسة الاجتماعية

 الدراسات السابقة:.6

 لتواصل الاجتماعية:الدراسة الأولى:الدراسات في مجال مواقع ا . أ

( تحت عنواف "استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية و تأثتَه في العلبقات الاجتماعية، دراسة عينة من مستخدمي 1الدراسة )

،قسم العلوـ الإنسانية، شعبة الإعلبـ و الاتصاؿ، 5موقع الفيل بوؾ في الجزائر،للباحثة مريم نرلؽاف نومار،د.جماؿ بن رزوؽ 

 . 2011/2012جامعة الحاج لخضر، باتنة، سنة 

 تساؤلات الدراسة:  -

 تدحورت الدراسة حوؿ سؤاؿ رئيسي مفاده : ما أثر استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية على العلبقات الاجتماعية ؟

 و أسئلة فرعية كالأتي :

 استخداـ موقع التواصل الاجتماعي )الفيل بوؾ( لدى الجزائريتُ ؟ما ىي عادات وألظاط  -

 ما ىي الدوافع و الحاجات التي تكمن وراء استخداـ الجزائريتُ لدوقع الفيل بوؾ ؟ -

 كيف يؤثر استخداـ الفيل بوؾ على العلبقات الاجتماعية لدى الجزائريتُ ؟ -
                                                           

 . 329دار الدعرفة الجامعية، الإسكندرية ، د س ف ، ص ، علم اجتماع الحضري: السيد عبد العاطي4

دراسة عينة منمستخدمي موقع الفيل ، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية و تأثيره في العلاقات الاجتماعيةمريم نرلؽاف نومار،د.جماؿ بن رزوؽ5

 . 2011/2012في الجزائر قسم العلوـ الإنسانية، شعبة الإعلبـ و الاتصاؿ، جامعة الحاج لخضر، باتنة، سنة  بوؾ

 



 انفصم الاول:                                                      الاطار اننظري لإشكانٍة نهدراسة
 

00 
 

 فرضيات الدراسة : -

 لاتها لشثلة فيما يلي:جاءت فرضيات الدراسة إجابة على تساؤ  

" لدى الجزائريتُ من مستخدـ إلى أخر تبعا لدتغتَ الجنل الفايسبوؾتختلف طرؽ استخداـ موقع التواصل الاجتماعي " -

 و السن .

 في الجزائر إليو بسبب فراغ اجتماعي و عاطفي . الفايسبوؾيلجأ مستخدمو موقع  -

يؤدي إلى الانسحاب الدلحوظ للفرد من النشاطات الاجتماعية و يقلل من اتصاؿ الدستخدـ   الفايسبوؾاستخداـ  -

 6الشخص بعائلتو و أصدقائو .

 أهداف الدارسة:  -

 تتلخص أىداؼ الدراسة فيما يلي :

 معرفة الدور الكبتَ الذي تلعبو التكنولوجيا الحديثة للئعلبـ و الاتصاؿ في حياة الأشخاص. -

 الخدمات التي توفرىا مواقع الشبكات الاجتماعية.التعرؼ على أىم  -

 معرفة مدى تأثتَ العلبقات الاجتماعية بسبب استخداـ الشبكات الاجتماعية الافتًاضية . -

 التعرؼ على الأسباب التي ساعدت في انتشار العلبقات الافتًاضية على حساب نظتَتها الواقعية. -

 المنهج و أدوات جمع البيانات : -

 خدمت الباحثة الدنهج الدسح الوصفي.الدنهج : است . أ

 أدوات البيانات : استعانت الباحثة بالأدوات الدنهجية الآتية:ب.

الدلبحظة : يتجلى استخداـ الدلبحظة في ىذه الدراسة من خلبؿ ملبحظتنا لتصرفات و تفاعلبت الأفراد في المجتمع  -

 .الفايسبوؾالافتًاضي الذي ينتجو 

وظفت  الباحثة الاستمارة لإمكانية جمع الدعلومات عن موضوع معتُ من عدد كبتَ من الأفراد المجتمعتُ أو  الاستبياف : -

 غتَ المجتمعتُ في مكاف واحد .
                                                           

 . 2011/2012سنة نفل الدرجع 2
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 العينة و كيفية اختيارها : -

 العينة : وظفت الباحثة في الدراسة العينة العشوائية القصدية ) الذدية ( .

يسبوؾ يساعد في تكوين ا"ف: (2011( الأمريكي للأبحاث )مركز )بيو دراسةالدراسة الثانية : . ب

أكثر ثقة  الفايسبوؾ, أظهرت نتائج دراسة مسحية أجراىا مركز )بيو( للؤبحاث, إف مستخدمي صداقات أفضل"

ىاملتوف( الذي قاد الدراسة  ولديهم قدر أكبر من الأصدقاء الدقربتُ ودرجة الطراطهم في السياسة أعلى, وقاؿ )كيث

للشخص,  الاجتماعيةعلى الحياة  الاجتماعي"سرى كم كبتَ من التكهنات بشأف أثر استخداـ مواقع للتواصل 

 ."وتركزت معظمها حوؿ احتماؿ أف تكوف ىذه الدواقع مضرة بعلبقات مستخدميها وتبعدىم عن الدشاركة في العالم

( لديهم عدد أكبر من العلبقات الوثيقة, واحتماؿ فيسبوؾستخدموف مواقع مثل )وأضاؼ "وجدنا العكل تداماً وإف من ي

%( من 47, ويستخدـ )الاجتماعيةالطراطهم في الأنشطة الددنية أو السياسية أعلى, وتشتَ الدراسة إلى تغتَ كبتَ في العلبقات 

ريت دراسة لشاثلة, وكشفت الدراسة أف ( حتُ أج2008%( عاـ ) 26في ارتفاع عن ) الاجتماعيالبالغتُ مواقع التواصل 

%( من مستخدمي الإنتًنت الآخرين,  43بوؾ( الذين يدخلوف الدوقع عدة مرات في اليوـ أكثر ميلًب بنسبة )سمستخدمي )في

 7وأكثر ميلبً بثلبثة أمثاؿ مِن مَن لا يستخدموف الإنتًنت إلى الشعور بأنو لؽكن الوثوؽ في معظم الزائرين. 

 الدراسات السابقة: التعميق عمى . ت

للدراسات السابقة ألعية كبتَة لدى كافة الباحثتُ الأكادلؽيتُ, أو شك أنلمعاىد والجامعات ومراكز الأبحاث, أو  شك أفلاولشا  

الشركات والدؤسسات البحثية عند القياـ بأي بحث علمي معتمد ورصتُ، وقد يستفيد من ىذه الدراسات الباحثوف أو الجهات 

لأخرى, إذا كانت تتعلق بمواضيع بحوثهم أو تقتًب منها في الإجابة على تساؤلات الدراسة وصياغة فروضها وتحقيق البحثية ا

أىدافها, ومن خلبلذا يتوصل الباحثوف إلى نتائج واستنتاجات ومقتًحات قد تسهم في إثراء مواضيعهم البحثية, والتي من شأنها 

سبقتها, ويلبحظ أف معظم الدراسات السابقة التي أعتمدىا الباحث في ىذه أف تعوض النقص الحاصل في الدراسات التي 

الدراسة وبالرغم من قلتها, قد تناولت إلى حد ما بعض الجوانب الأساسية من ىذه الدراسة, وأشارت إلى ألعية الإعلبـ الجديد 

                                                           
 2011لفيسبوك يساعد في تكوين صداقات أفضمركز )بيو( الأمريكي للؤبحاث دراسة7
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ت على مفهوـ التدوين الإلكتًوني وصحافة , وركز و الاتصاؿ عامة ودوره في إحداث نقلة نوعية في مفهوـ وسائل الإعلبـ كافة

 الدواطن. 

, التي أصبحت في متناوؿ أي الاجتماعيةوتناولت الدواقع الإلكتًونية وألعيتها وأنواعها وثفاقها, وتوقفت معظمها عند الدواقع 

السلبية الدنظورة وغتَ متصفح لشبكة الإنتًنت, بالرغم من التعامل الحذر معها الذي أكدت عليو بعض الدراسات, وتأثتَاتها 

الدنظورة على جيل الشباب والدراىقتُ, إلا أف معظم الدراسات أكدت على الدور الإلغابي الذي تلعبو شبكات التواصل 

, في التقارب بتُ الشعوب من خلبؿ تقديم الأخبار والدعلومات وتبادؿ الثقافات, والخروج على سلطة الرقيب وإتاحة الاجتماعي

العلبقات  وإقامة( في بناء يسبوؾاالف) الاجتماعيالرأي وحرية الاختيار, والدور الدتميز الذي لعبتو شبكات التواصل المجاؿ لإبداء 

 الاجتماعية.

على العلبقات  يسبوؾاوقد اقتًبت بعض الدراسات من ىذه الدراسة في تأكيد وإثبات: )اثر تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ_الف

الاجتماعية(, وىو الذدؼ الذي يسعى الباحث في الوصل إليو في ىذه الدراسة, واختلفت بعض الدراسات عن ىذه الدراسة,  

الأخرى, ما عدا البعض منها تناوؿ ,  الاجتماعي( ولم يتطرؽ إلى باقي شبكات التواصل الفايسبوؾكوف أغلبها ركز على )شبكة 

(, ركزت على الجانب السلبي فقط. بينما يسعى الباحث من خلبؿ ىذه الدراسة الفايسبوؾتناولت ) وإف أغلب الدراسات التي

ولكل مقومات الإعلبـ الجديد ومفاصلو, بنظرة بحثية  الاجتماعيأف يقدـ تحليلًب موضوعياً لسلبيات وإلغابيات شبكات التواصل 

 جتماعية والرغبات والتمتٍ.لزايدة,في ظل الديوؿ والاتجاىات والتأثتَات السياسية والا

:المدخل النظري السوسيولوجي. 7  

" أف لدى كل فرد عددا من العوامل الاجتماعية يرى فيها "كاتز فػالعلبقة بتُ الاستخداـ والإشباعولشا لاشك فيو    
والنفسية التي تولد حاجات معينة للفرد من خلبؿ خبرة الفرد يبدأ في رسم توقعاتو عن تلبية وسائل الإعلبـ لذذه 

الحاجات مقارنة بمصادر أخرى لإشباع ىذه الحاجات...فيتًتب على ذلك اتخاذ قراره بالاختيار بتُ وسائل 
صادر الأخرى، نتيجة للتعرض يتم إشباع بعض الحاجات بجانب نتائج أخرى كامنة وىو يؤدي مرة الإعلبـ أو الد

أخرى إلى نشوء حاجات أو توقعات جديدة تبدأ من التفاعل مع العناصر الاجتماعية والنفسية... وىكذا تتم 
 شباعها.     دورة العلبقة بتُ نشوء الحاجة وقرار الفرد بالتعرض إلى وسائل الإعلبـ أملب في إ

 و  يعكل ىذا النموذج الفروض الأساسية التي تقوـ عليها النظرية والتي لؽكن تلخيصها في الأتي:     
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إف جمهور وسائل الإعلبـ ىو جمهور نشط يتسم بالإلغابية و الفاعلية، استخدامو لذذه الوسائل موجو لتحقيق  -
 أىداؼ معينة خاصة بو. 

قادر على تحديد أىدافو و حاجاتو، و كذلك دوافع تعرضو لوسائل الإعلبـ، و من إف جمهور وسائل الإعلبـ  -
 ثم فهو قادر على تحديد اختيار الدضموف الذي يلبي حاجاتو.

لؽتلك أعضاء الجمهور الدبادرة في تحديد العلبقة بتُ إشباع الحاجات و اختيار وسائل معينة يرى أنها تشبع  -
 حاجاتو.

ـ مع مصادر أخرى في إشباع حاجات الأفراد الدتعددة و الدتنوعة، مثل الاتصاؿ تتنافل وسائل الإعلب -
الشخصي أو الدؤسسات الأكادلؽية أو غتَىا من الدؤسسات، فالعلبقة بتُ الجمهور و وسائل الإعلبـ تتأثر 

 بعوامل بيئية عديدة، تجعل الفرد يتجو إلى مصدرىا لإشباع حاجاتو دوف الآخر.

يمة العلبقة بتُ حاجات الجمهور و استخدامو لوسيلة أو لزتوى معتُ لغب أف لػددىا الأحكاـ حوؿ ق - 
الجمهور نفسو لأف الناس قد تستخدـ نفل المحتوى بطرؽ لستلفة، بالإضافة إلى أف المحتوى لؽكن أف يكوف لو 

 نتائج لستلفة.

هور في إدراؾ حاجاتو و تحديد نشاطو، وكذلك و ىذه الفروض طرحت عديدا من التساؤلات حوؿ العوامل التي يتأثر بها الجم

 8العوامل البيئية التي تؤثر في نشوء الحاجات و دعمها.

 خلاصــــة:

دونشكفصلعرضمشكلةالدراسةومايتعلقبهالذا منالألعيةبما  

كاف،لأنهيمثلئنصحالقولتكثيفالستزلاوعاكساللدراسةكلها،وجودمشكلةتستدعيالدراسةوكذاحقائقيمكن 

 .تدحيصهاوإثباتهاميدانيايعنيأنثمةبحثعلميسيجرى

مراحلهااختيارمشكلةالبحثوصياغةعنوانلها،بحيث كماأنالدرحلةالتحضتَيةمنخطواتالبحثالعلميتقتضيفيأولى 

تضمنالفصلؤسباباختيارالدوضوععلىأنهناكمنالدوافعماىوذاتييكمنأساسافيالرغبةالشخصيةوالدافعيةلضوالدوضوعوماىوموضوعي، إضافة 

إلى تحديد ألعية الدوضوع العلمية والتطبيقية الديدانية وما تهدؼ الدراسة للوصوؿ إليو، 

تسابقةذاتصلةبالدوضوعتمتالاستفادةمنهاعلىمستوىالدفاىيم والدستوىالدنهجي، وصولا إلى تبتٍ البنائية الوظيفية  وقدتدإدراجدراسا

كمدخل لبلورة مشكلة الدراسة.

                                                           
 .212، ص 2010الأمة ، الجزائر ، ، دار  1ط،  علم الاجتماع الرواد و النظرياتعامر مصباح : 8
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 : الإطـــار المنهجــي لمدراســةلفصــــل الـــثانيا

 تمهـــــــــــيد :

 مجالات الدراسة-1
 المجال الزمني1-1
 المجال المكاني 1-2
 المجال البشري1-3
 عيّنة الدراسة-2
 منهج الدراسة-3
 أسموب تحميل البيانات -4
 أدوات جمع البيانات-5

الملاحظة 5-1  
الاستمارة5-2  

 خـــــــــــلاصـــــــــة
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 تمهيـــــــــــــــد:

عليها في الصاز ىدا البحث سوؼ نتناوؿ في ىذا الفصل الجانب  اعتمدناانطلبقا من الخلفية النظرية التي 

 الدنهجي للدراسة.

على البحػػػوث و الدراسات التي  الإطلبع،لا يتمثل في جمػػع التًاث النظػػػػري للدراسة و  الاجتماعيفالبحث 

تناولت الدشكلة فقط و إلظا اعتمدا على العمل الديداني الذي لؽكن الباحث من جمع الدعلومات من المجتمع الذي يقوـ 

الدراسة النظرية بالدراسة العلمية الديدانية من أىم مساعي البحث العلمي لدلؤ الفجوة القائمة  إثباتبدراستو، فمحاولة 

ظرية والواقع تحقيق أىداؼ الدراسة و الإجابة على التساؤلات الإشكالية من خلبؿ لرموعة من الأدواتوالإجراءات بينالن

 التي تساعدنا في جميع الدعلومات عن الواقع مكاف الدراسة و ىذا ما سنتناولو في ىذا الفصل.

 مجـــــــــالات الـــــدراســــــــة: - 1

حيث بدأنا ي دراسة المجاؿ  2014/2015أجريت الدراسة الحالية في الدوسم الجامعي :المجال الزمانـي 1-1

من خلبؿ تصميم وبناء الاستمارة ,ثم توزيعها على  2015التطبيقي لذدا الدوضوع والبحث فيو ابتداء من شهر افريل 

صة بالطلبة ,وكانت فتًة لرتمع البحث من خلبؿ تحديد العيتة البحثية للبحث والكشف عن طريق الإحصائيات الخا

افريل من نفل العاـ وكانت نتائج نهاية الجانب التطبيقي لدوضوعنا  15توزيع الاستمارة على الطلبة في الفتًة الدمتدة من 

 بداية شهر ماي.   

ع أجريت الدراسة الديدانية في كلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية طلبة قسم علم الاجتما : المجال المكانـي 1-2

 .والدلؽوغرافيا بكامل تخصصاتو بجامعة قاصدي مرباح ورقلة

 لمحة عن جامعة ورقمة:   

وعرفت تحولات عديدة ومتسارعة في ىيكلتها  1987أنشئت أوؿ نواة لجامعة قاصدي مرباح ورقلة في سبتمبر         

إلى جامعة ورقلة في  1997إلى مركز جامعي سنة  1987فمن مدرسة عليا للؤساتذة سنة  التنظيمية والبيداغوجية

الدتضمن إنشاء جامعة ورقلة ليصل  23.07.2001الدؤرخ في  01 /210بموجب الدرسوـ التنفيذي  2001جويلية 

ست   أستاذ موزعتُ على 803طالب و 22807إلى  2011 / 2010بذلك عدد الطلبة خلبؿ الدخوؿ الجامعي 
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وقد بلغ عدد  2009فيفري  17الدوافق لػ  1430صفر  21الدؤرخ في  91_09كليات بموجب الدرسوـ التنفيذي رقم 

الكليات التي تتكوف منها جامعة ورقلة ست كليات ىي: كلية العلوـ والتكنولوجيا وعلوـ الدادة، كلية علوـ الطبيعة 

السياسية، كلية الآداب واللغات، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية والحياة وعلوـ الأرض والكوف، كلية الحقوؽ والعلوـ 

وعلوـ التسيتَ، وكلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية. ىذه الأختَة التي مثلت المجاؿ الدكاني للدراسة الحالية؛ حيث تضم 

قسم العلوـ الاجتماعية، ، الإنسانيةثلبثة أقساـ تحتوي على لرموعة من التخصصات ىذه الأقساـ ىي: قسم العلوـ 

 . 1قسم علوـ وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية

 المجال البشــري: 1-3
طلبة قسم علم الاجتماع و الدلؽوغرافيا بكامل و يتمثل في لرتمع  البحث الذي ستجرى عليو الدراسة وىو  

 طالب في جميع تخصصات علم الاجتماع. 223تخصصاتو والدقدر عددىم ب 

 عــيّنـــة الـــــدراســــــــــة: -2

وىي لرموعة جزئية من المجتمع ، ولذا نفل خصائص المجتمع الأصلي الذي تنتمي إليهمجموعة من الأفراد الذين     

 . لؼتارىم الباحث ، للمشاركة فى الدراسة ، وليست لرموعة الأفراد الذين لغب اشتًاكهم في الدراسة

الحصوؿ على معلومات مرتبطة بالمجتمع ، والدعاينة ىي العملية التي تدكننا من اختيار عدد من والغرض من اختيار عينة ىو 

 الأفراد للدراسة بطريقة تجعل ىؤلاء الأفراد لؽثلوف المجتمع.

لقد اعتمدنا في دراستنا لاختبار أفراد العينّة عن طريق العينّة الطبقية  لأف لرتمع البحث يتمثل في طلبة قسم        

بتوزيع  الاجتماع والدلؽوغرافيا بكامل تخصصاتو العلمية الدوجودة في كلية العلوـ الاجتماعية والإنسانية في جامعة ورقلة

 . طالب وطالبة 50الاستمارة على

ضوء خصائصها، كما لػدد نوع  علىإف الدنهج ىو الذي لػدد الأدوات الدلبئمة، و يوظفها المنهـــــــج : -3

 .3، فالدنهج ىو عبارة عن لرموعة من العمليات تسعى لبلوغ ىدؼ2بة و مصدر البياناتالعينّات الدطلو 

                                                           
1 www.univ-ouargla.dz 

 70.ص  2000ديواف الدطبوعات الجامعية،بن عكنوف الجزائر :دراسات في المنهجيةفضيل دليو و ثخروف:2
 462ط.دس.صترجمة بوزيد صحراوي و ثخروف.دار القصبة للنشر.حيدرةالجزائر.د .منهجية البحث في العلوم الإنسانيةمربيل ألصز :3
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كما لؽكن اعتبار الطريقة التي يتبعها الباحث في دراسة الدشكلة قصد اكتشافو للحقيقة، و يعرؼ الدنهج العلمي : أنو فن 

التنظيم الصحيح لسلسلة من الأفكار العديدة، إلظا من أجل الكشف عن الحقيقة أو البرىنة عليها، و عليو يفتًضالباحث 

و إلغاد الحلوؿ لو قصد الوصوؿ إلى نتائج علمية دقيقة.و نظرا لكوف موضوع  في مثل ىذه الدسائل منهجا معينا لدراسة

فهو يصنف ضمن  -سبوؾ لظوذجاايالف–الدراسة يتمثل في  اثر تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ في العلبقات الاجتماعية 

للدراسة و ذلك للؤلعية  الدراسات الاستطلبعية الاستكشافية الدلبئمة للمنهج الوصفي، فقد تم استخداـ الدنهج الوصفي

التي احتلها ىذا الدنهج من خلبؿ ملبئمتو لدراسة الظواىر الاجتماعية لأنو يصف الظواىر وصفا موضوعيا من خلبؿ 

 البيانات الدتحصل عليها باستخداـ أدوات و تقنيات البحث العلمي، كما يقوـ الدنهج الوصفي على دراسة و تحليل 

يد خصائصها و أبعادىا للكشف عن العلبقات بينها بهدؼ الوصوؿ إلى تحليل علمي و تفستَ الظاىرة من خلبؿ تحد

 متكامل لذا.

فهو يهتم بالتعريف على معالم تغتَىا. و تطبيقا لذذا الدنهج الوصفي  قامت لرموعة البحث بتحليل و تفستَ معطيات 

 الظاىرة و لزاولة الكشف عن العلبقة بينهما.

لو اثر في العلبقات الاجتماعية و من خلبلو يتم تحليل و وصف الظاىرة بناءا على الدعطيات  يسبوؾاحيث أف الف
 الدوجودة.

 أسموب تحميل البيانات: - 4

استخدمنا لعرض معطيات الدراسة الديدانية الجداوؿ الإحصائية البسيطة الدتكونة من احتمالات الإجابة، التكرار وكذلك 

 اب النسب الدئوية و التعليق عليها، و في الأختَ الوصوؿ إلى النتائج.النسب الدئوية، ثم قمنا بحس

 أدوات الدراسة:  -5

إف الشائع حوؿ أدوات البحث العلمي ىو أنها تلك الوسائل الدختلفة التي يستخدمها الباحث في جميع الدعلومات و 

البيانات الدستهدفة في البحث ضمن استخدامو لدنهج معتُ أو أكثر و عليو تحتاج الدراسة العلمية إلى وسائل وأدوات 

ة أخرى و ىي وثيقة الارتباط لؽنهج الدراسة و طبيعة الدوضوع لؽكن بواسطتها جمع البيانات من جهة و شرحها من جه

 و ىدفو في إطار بحثنا اعتمادنا على كل من الدلبحظة و الاستمارة.
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 الملاحظـــــــــــــة :5-1

تعرؼ الدلبحظة بأنو نشاط يقوـ بو الباحث خلبؿ الدراحل الدتعددة التي لؽر بها البحث فبواسطتها لغمع الحقائق التي  

 تساعده على تبيتُ الدشكلة ,وكدالك يكشف عن طريق الدلبحظة الدلائل والعلبقات التي تدكنو من بناء حل . 

والدلبحظة العلمية تعطي  الحواس,أي إنها الاىتماـ والانتباه إلى الشيء أو حدث أو ظاىرة بشكل منتظم عن طريق   

 تحكمها.الانتباه إلى الظاىرة أو الحوادث بقصد تفستَىا واكتشاؼ أسبابها والوصوؿ إلى القوانتُ التي 

يسبوؾ على العلبقات الاجتماعية وضعنا الدلبحظة العلمية كوسيلة لاكتشاؼ الآثار اوفي إطار طرحنا لدوضوع اثر الف  

لة لزل الدراسة ودلك من خلبؿ الاحتكاؾ بمجتمع البحث وىم طلبة قسم علم الكامنة وراء استخداـ ىده الدشك

 1الاجتماع بورقلة.

تعدّ الاستمارة الوسيلة التي تدكن الباحث من لزاورة مبحوثة فهي تحتوي على أسئلة بعضها  ": الاستمارة 5-2

 2الآخر متخصص"مغلق و بعضها مفتوح و البعض الآخر متعلق بالآراء و الدوافق و بعضها عاـ و 

"ىي عبارة عن لرموعة من الأسئلة تعدّ  أعدادا و ترسل بواسطة البريد أو تسليم إلى الأشخاص الدختارين لتسجيل 

 إعادتها ثانيا " بحيث تدحورت في :‘إجاباتهم على صحيفة الأسئلة تم 

 أسئلة. 05مكاف الإقامة الدتمثلة في السن، الجنل، الحالة العائلية، التخصص العلمي،  البيانات الشخصية -

 أسئلة. 04و يتضمن  : البيانات الدتعلقة بالفرضية الاولى من فرضيات الدراسة:استخداماتالفايسبوؾالمحور الأول -
البيانات الدتعلقة بالفرضية الثانية من فرضيات الدراسة:اثر استخداـ الفايسبوؾ على العلبقات : المحور الثاني -

 أسئلة. 06تضمن ويالاجتماعية 
 

البيانات الدتعلقة بالفرضية الثالثة من فرضيات الدراسة:ىل احتل الفايسبوؾ مكاف العلبقات : المحور االثالث -
 أسئلة. 05تضمن ويالاجتماعية بتُ الطلبة 

 
 
 
 

                                                           
 115نفل الدرجع ص 1
 115،ص 2001دط،الدكتبة الجامعية الإسكندرية،مصر،،البحث العلمي للخطوات المنهجية لإعداد البحوث الإجتماعيةلزمد شفيق :2
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 خلاصـــــــــة : 

والتعرؼ على لستلف  و لشاّ سبق نكوف قد حصلنا لدعالجة الإجراءات الدنهجية للدراسة حيث قمنا بالتعرؼ بجامعة ورقلة

فروعها خاصة قسم علم الاجتماع والدلؽوغرافيا، و تحديد المجاؿ البشري و الزمتٍ و الجغرافي للدراسة و تحديد العينّة و 

 خصائصها و الدنهج الدعتمد عليو و إبراز أىم تقنيات جمع البيانات الدتمثلة في الدلبحظة و الاستمارة.
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 تمهيـــــــــــــد 

 الميدانيةعرض و تحميل البيانات .1

 بالبيانات الشخصية لخاصةالنتائج ا .2

 الفرضية الأولى النتائج عمى ضوءعرض .3

 الثانيةالفرضية  النتائج عمى ضوءعرض .4

 الثالتةالفرضية  النتائج عمى ضوءعرض .5

 خـــــــــــــــلاصــــــــــــــــة
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 تمهـــــــــــــــــيد :

يدور لزتوى الفصل حوؿ تحليل البيانات التي تحصلنا عليها من ميداف الدراسة حيث بدأنا بعرض خصائص العينة ضمن جدا وؿ 

إحصائية و التعليق عليها و قد شملت ىذه الخصائص العينّة ثم انتقلنا إلى عرض إجابات الدبحوثتُ حوؿ لزاور الاستمارة التي سعيّنا  

 في الأختَ وضع النتيجة العامة لذذا البحث.و ض الدراسة حيث اختيار الفروض و عرض نتائجها من خلبلذا للتحقق من فرو 

 :عرض وتحميل البيانات الميدانية.1

 ( : يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس 01الجدول رقم )

 النسبة التكرار الجنس
 % 60 30 ورػػػػػػػذك
 %40 20 اثػػػػػػػإن

 %100 50 وعـــــــالمجم
 

بنسػبة  50فػرد مػن أصػل  30( أف أغلبية أفراد العينة ىم من الػذكور والبػالغ عػددىم 01نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ رقم )       

 من أفراد العينة. % 40أي نسبة  50فرد من أصل  20بينما الإناث فعددىم  60%

ىذا الاختلبؼ الكبتَ في توزيع أفراد العينة حسب الجنل إلى طبيعة توفر مقاىي و شػبكة الإنتًنػت و سػهولة الحصػوؿ  ويرجع   

 عليها من طرؼ الطلبة الذكور في كل الأوقات والظروؼ.

 ( : يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن 02الجدول رقم )

 النسبة 25-23 22-19 الجنس
 التكرارات التكرارات

 %60  16 14 ورػػػػػػػذك
 %40 08 12 اثػػػػػػػإن

 %100 50 وعـــــــالمجم
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مػػػػػػػن اسػػػػػػػتمارة البحػػػػػػػث حسػػػػػػػب السػػػػػػػن،  وكانػػػػػػػت الإجابػػػػػػػة   02يوضػػػػػػػح الجػػػػػػػدوؿ التػػػػػػػالي الػػػػػػػذي يشػػػػػػػمل السػػػػػػػؤاؿ رقػػػػػػػم        

 %40بكلب الفئتتُ العمرية كذلك قدرت نسب الإناث بكلب الفئتتُ ب  %60كالتاليحيث،سجلتنسبة الذكور ب

 وىدا راجع إلى نسبة صغر طلبة علم الاجتماع والدلؽوغرافيا في جامعة ورقلة.

 (:يوضح توزيع أفراد العينة حسب التخصص العلمي03الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 التخصص العلمي
 النسبة  التكرار

 30 % 15 تربوي
 34 % 17 تنظيم و عمل

 16 % 08 دلؽوغرافيا  
 20 % 10 أنثروبولوجيا
 100% 50 المجمــــــــوع

 

نسػبة  30 %طالػب  تخصػص تربػوي مػا لؽثػل50طالػب مػن أصػل 15( تبػتُ لنػا أف 03من خلبؿ ملبحظتنػا للجػدوؿ )        

مػن عػػدد  34 %طالػػب مػا لؽثػػل نسػبة 50طالػػب تخصػص تنظػػيم وعمػل مػػن أصػل  17عػدد العينػة الإجمػػالي  فيمػا تدثػػل لنػا أف 

 10كػذلك تخصػص أنثروبولوجيػا يقػدر بعػدد   16 %طػلبب مػا لؽثػل نسػبة  08إجمالي العينة أما بالنسبة لتخصص دلؽغرافيا ىو 

 من عدد إجمالي العينة. 20 %طلبب ما لؽثل نسبتو 

تُ للفايسػبوؾ لػدى جاءت ىده النسب متقاربة فيما بينها ىذا ما وضػحو الجػدوؿ وىػذا يفسػر لنػا مػدى اسػتخداـ الطلبػة الجػامعي

 طلبة علم الاجتماع والدلؽوغرافيا في ىده التخصصات الجامعية.
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 ( :يوضح الحالة العائلية04جدول رقم )

 العينــــــة
 

 الحالة العائلية
 النسبة التكرار

 86% 43 عازب
 14 % 07 متزوج

 %100 50 المجمــــــــوع
 

 والدي لؽثل توزيع إفراد العينة حسب الحالة العائلية نلبحظ أف: ( من استمارة البحث04يبتُ الجدوؿ رقم )      

من لرتمع الدراسة ومن كلب الجنستُ وىدا مػا نفسػره بتفػرغ كػلب الجنسػتُ  43بتكرار  86%نسبة الطلبة العازيتُ من أفراد العينة 

 .07 بتكرار 14 %للحياة العلمية والأكادلؽية على خلبؼ ما لؼص نسبة الطلبة الدتزوجتُ ىي 

 ( : يوضح مكان إقامة أفراد العينة.05الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %46 23 داخلي
 %54 27 خارجي

 %100 50 المجمــــــــوع
 

طالب من الاختصاصات الأربعة لقسم  50(لؼص إقامة الطلبة البالغ عددىم 05من خلبؿ قراءتنا للجدوؿ رقم )          

طالب من أفراد العينة، أما  23أي ما يعادؿ   %46علم الاجتماع اف نسبة الطلبة الدقيمتُ في منازلذم بصفتهم داخليتُ ىي 

طالب وىدا راجع إلى  27وما يعادؿ  %54ف في الاقامات الجامعية بلغت نسبتهم في ما لؼص الطلبة الخارجيتُ الدين يقيمو 

سياسة الدولة الدتبعة وتشجيعها للتعليم في جميع الدناطق سواء كانت حضرية أو شبو حضرية أو ريفية وإحداث ما يسمى بسياسة 

 التوازف الجهوي بتُ الدناطق التي فتحت لرالا واسعا لتعليم كل الفئات.

 



 اندراســــةانًٍدانٍـــةعــرضىتحهٍــــــهًعطٍـاتانفصم انثانث:                             
 

55 
 

 مجالات استخدام الفيسبوك المحور الأول: 
 

 ( : يوضح الأفراد المستخدمين للفيسبوك.06الجدول رقم )

 العينػػػػػػة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %90 45 نعم 
 %10 05 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

الفايسبوؾ وىنا يتضح لنا أف معظم افردا العينة ( والدي يتعلق بمدى استخداـ 06من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )        

 %10طالب من عدد أفراد العينة في حتُ أف نسبة  45ذكورا وإناثا والي يتجلى في  %90يستخدموف الفايسبوؾ ودلك بنسبة 

إناثا إلى استخداـ من أفراد العينة ذكورا وإناثا لا يستخدموف الفايسبوؾ وىدا يعتٍ أف ىناؾ إقباؿ كبتَ للطلبة الجامعيتُ ذكور و 

 الفايسبوؾ ودلك بسبب التطور التكنولوجي وحتمية مسايرتو في المجتمع.
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 (: يوضح استخدام الفايسبوك لأجل البحث العلمي .07الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %30 15 نعم 
 %70 35 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

 15( لصد أف عدد الطلبب الدين يستخدموف الفابسبوؾ لأجل البحث العلمي يقدر ب07من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )    

 . %70طالب وطالبة ما يقدر بنسبة  35فيما أف معظم أفراد العينة الدين أجابوا بلب ىي % 30طالب وطالبة  أي بنسبة 

وىدا راجع إلى قلة الدواضيع العلمية الدتناولة والتي تتصف بالمحدودية في مواقع التواصل الاجتماعي فيسبوؾ وبالتالي فاف الطلبب   

 الجامعيتُ بكلب الجنستُ ذكورا وإناثا يعتمدوف على الدواقع والدكتبات العلمية الدوجودة في الشبكة العنكبوتية الانتًنيت .
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 ( : يوضح استخدام الفايسبوك من أجل البحث عن فرص العمل.08الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %32 16 نعم 
 %68 34 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

الفايسبوؾ من اجل البحث عن ( لصد أف عدد  الطلبب  الذين يروف أف استخداـ 08من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ رقم )      

بتُ طالب وطالبة من لرموع أفراد العينة على خلبؼ دلك فاف الطلبب الدين أجابوا بلب  16بعدد  %32فرص العمل جاءت 

طالب وطالبة من لرتمع الدراسة،  ولشا يفسر ذلك إف شبكة التواصل الاجتماعي فايسبوؾ لا  34بعدد  %68جاءت بنسبة 

 افية وتتصف بالدصداقية في لراؿ البحث عن فرص العمل لدى الطلبب.يتوفر على معلومات ك
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 ( : يوضح استخدام الفايسبوك من أجل إقامة علاقات اجتماعية فعالة09الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %90 45 نعم 
 %10 05 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

من استمارة البحث يعافً استخداـ الفايسبوؾ من  09من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ رقم  الذي يتعلق بالسؤاؿ رقم          

طالب  45من عينة البحث والتي قابلها  %90اجل إقامة علبقات اجتماعية فعالة فمن خلبؿ الجدوؿ يتضح لنا ف نسبة 

افي والتكنولوجي الذائل على جميع الدستويات والمجالات في مقابل ذلك فاف وىدا راجع إلى دلك الغزو الثق 50وطالبة من أصل 

 طلبب من كلب الجنستُ. 05من لرموع عينة البحث  بقدر  %10نسبة الدين أجابوا العكل بنسبة 
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 المحور الثاني:أثر استخدام الفايسبوك عمى العلاقات الاجتماعية.

 ( : يوضح تأثير الفايسبوك على عزلة الأفراد.10الجدول رقم )

 

 

 

 

 

على عزلة الأفراد يتبتُ  ( من استمارة البحث والذي لغيب على مدى تأثتَ الفيسبوؾ10من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )       

طالبا من أفراد العينة، الذين اكدرا على أنا الفايسبوؾ  20بمعدؿ  %40من خلبؿ الجدوؿ لنا أف نسبة الإجابة بنعم قدرت ب 

يؤدي وبشكل كبتَ إلى عزلة الأفراد عن الحياة المجتمعية وعن المجتمع الددني وقطع وتقليص العلبقات الاجتماعية حيث يكرس 

انشغالاتو واىتماماتو في دائرة لزددة وخاصة لا يتعامل فيها مع جماعة الرفاؽ ويعتزؿ عن أفراد أسرتو في حد ذاتو ضمن الفرد 

 30بمعدؿ  %60النسق الاجتماعي الواحد مقابل الذين أجابوا باف الفايسبوؾ لا يؤدي إلى عزلة الأفراد عن المجتمع ما نسبتو 

إلى لظط الحياة السائد الذي لػتم عليهم إقامة علبقات والتفاعل عبر الفايسبوؾ كشكل من طالبا من أفراد العينة وىدا راجع 

 أشكاؿ الحياة الجديدة في ظل العولدة والعصرنة والتكنولوجيا الراىنة.

  

 

 

 

 

 

 العينــــــة         
 

  الاحتمالات
 النسبة  التكرار

 %40 20 نعم 
 %60 30 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
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 ( : يوضح تغيير الفايسبوك الاتجاهات الأفراد في الحياة.11الجدول رقم)

 

 

 

 

 

من استمارة البحث الذي لغيب عن مدى تغيتَ الفايسبوؾ  11( الدتعلق بالسؤاؿ رقم 11من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )     

طلبب من أفراد العينة باف الفايسبوؾ  08بعدد يقدر ب  %16لاتجاىات الأفراد في الحياة وشتى المجالات سجلنا أف ىناؾ نسبة  

 طالب. 42قدر ب%84يغتَ في اتجاىات الأفراد في الحياة عكل دلك لصد أف ما نسبتو 

( لصد أف ىدا التباعد في النسب يرجع إلى عدـ تلبية الفايسبوؾ لاىتمامات الطلبة وتوجهاتهم 11من خلبؿ قراءة للجدوؿ )

 المجالات في الحياة. بمختلف القطاعات وشتى

 

 

 

 

 

 

 

 

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %16 08 نعم 
 %84 42 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
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 (: يوضح دور الفايسبوك في إحداث التواصل الاجتماعي.12الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %78 39 نعم
 %22 11 لا

 %100 50 المجمــــــــوع

 

من استمارة البحث الذي يتمثل في دور  12( الذي يتعلق بالإجابة على السؤاؿ رقم 12من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )       

التي  %78الفايسبوؾ في إحداث التواصل الاجتماعي ومد جسور التفاعل في المجتمع بحيث أف نسبة الدين أجابوا بنعم ىي

ى ألعية استخداـ الفايسبوؾ وإحداثو للتواصل الاجتماعي وتحقيق التواصل في المجتمع طالب من أفراد العينة أكدوا عل 39يقابلها 

ويرجع دلك إلى الربط بتُ الأفراد ويقرب بعضهم ببعض يقلص الدسافات والوقت والجهد والداؿ ويغزو الحدود الجغرافية لشا يسرع 

طالب  11التي يقابلها  %22ختلفة في حتُ لصد نسبة من عملية التفاعل الاجتماعي بتُ الأفراد والجماعات والمجتمعات الد

وطالبة  من عينة البحث اقروا بعدـ ألعية الفايسبوؾ في إحداث التواصل الاجتماعي ويرجع دلك إلى وجود الاتصاؿ الدباشر 

 ينجم عنو علبقات إنسانية واجتماعية مباشرة في غتٌ عن أية بدائل أو وسائل أخرى.
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 (: يوضح تأثير الفايسبوك على القيم الاجتماعية.13الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %10 05 نعم 
 %90 45 لا

 المجمــــــــوع
50 

100% 

 

من استمارة البحث الذي يعافً مدى تأثتَ الفايسبوؾ على  28( الذي يتعلق بالسؤاؿ 13من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )      

طػلبب مػن كػلب الجنسػتُ  05مػن لرمػوع أفػراد عينػة البحػث بعػدد %10القيم الأخلبقية فمن خلبؿ الجدوؿ تضػح لنػا أف نسػبة 

يػػة وىػػدا راجػػع إلى تػػدني القػػيم الأخلبقيػػة وقلػػة الحيػػاء وىػػدا راجػػع إلى الاخػػتلبط أكػػدوا أف الفايسػػبوؾ يػػؤثر علػػى القػػيم الاجتماع

والتفاوت الاجتماعي الحاصل بسب اسػتخداـ الفايسػبوؾ والتعػود عليػو واسػتمرارية اسػتخدامو تسػبب في تفشػي الأسػرار وصػراحة 

لبة أكدوا بعدـ تأثتَ الفايسبوؾ علػى طالب وطا 45من أفراد العينة بقدر  %90الدوضوعات وتعميم الخصوصيات في حتُ لصد 

القيم الأخلبقية وىدا يرجع إلى تدسك الأفراد بمبادئهم وأخلبقهم ومعايتَىم القيمة الػتي نشػا عليهػا مػع حسػن تحكمهػم وتعػاملهم 

 مع استخدامات الفايسبوؾ في حدود الاتصاؿ والتواصل.
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 في التغير الاجتماعي. (: يوضح تأثير الفايسبوك14الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %44 22 نعم 
 %56 28 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

في  مػن اسػتمارة البحػث الػذي لغيػب علػى تػأثتَ الفايسػبوؾ 14( الدتعلػق بالسػؤاؿ رقػم 14من خػلبؿ ملبحظتنػا للجػدوؿ )      

طالػب وطالبػة بحيػث اقػروا علػى  22مػن لرمػوع أفػراد العينػة بعػدد  %44التغتَ الاجتماعي ومن خلبؿ دلك نػرى بػاف مػا نسػبتو 

عمليػػة تػػأثتَ الفايسػػبوؾ في التغػػتَ الاجتمػػاعي وىػػدا راجػػع الى تػػأثتَ الفايسػػبوؾ في أفػػراد المجتمػػع الواحػػد بدايػػة مػػن الفػػرد إلى المجتمػػع  

أثتَه علػى الفػػرد مػػن خػلبؿ التغػػتَ في أفكػارىم الاجتماعيػػة وانشػػغالاتهم واىتمامػاتهم في شػػتى المجػػالات في ككػل وىػػدا مػا نػػراه في تػػ

 طالبا وطالبة يروف العكل تداما بحيث لا يؤثر الفايسبوؾ في التغتَ الاجتماعي.28والدقدر ب  %56حتُ أف نسبة 
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 (: يوضح سلبية استخدام الفايسبوك.15الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %38 19 نعم 
 %62 31 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

من استمارة البحث والدي لغيب على سلبية استخداـ  15( الذي يتعلق بالسؤاؿ رقم 15من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )      

طالبػػا وطالبػػة مػػن أفػػراد العينػػة يػػروف أف ىنػػاؾ سػػلبية لاسػػتخداـ  19مػػا يقػػدر ب %38الفايسػػبوؾ سػػجلنا مػػن خلبلػػو أف نسػػبة 

الفايسبوؾ وىدا راجع إلى غياب الضوابط والقيود الاجتماعية وتدني القيم الأخلبقية نظرا إلى وجود الكثتَ من الأنشػطة الإباحيػة 

ن معلومػػاتهم عػػن أخطػػائهم وىػػدا تجػػاوز للحػػدود والقػػيم وبالتػػالي مراقبػػة الأنشػػطة اليوميػػة لدختلػػف الطلبػػة علػػى مػػدار السػػاعة وتخػػزي

طالبا وطالبة من لرتمع البحث العكل  31ما يقدر  %62والدعايتَ ولو تأثتَ على العلبقات الاجتماعية في حتُ يرى ما نسبتو 

 تداما وىدا راجع إلى تكوين علبقات اجتماعية جديدة افتًاضية.
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 سبوك لمعلاقات الاجتماعية بين الطمبة.المحور الثالث:مكانةاحتلالالفاي

 ( : يوضح إمكانية الاستغناء على الفايسبوك.16الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %72 36 نعم 
 %28 14 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

من استمارة البحث والدتمثل في إمكانية الاستغناء عن  16( الذي يتعلق بالسؤاؿ رقم 16من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )       

طالبا وطالبة من أفراد العينة لؽكنهم الاستغناء عن الفايسبوؾ وىذا راجع إلى  36بقدر  %72الفايسبوؾ فيتضح لنا أف نسبة 

ضها ببدائل أخرى مع التطور التكنولوجي الحاصل على مستوى وسائل الاتصاؿ الحديثة وىدا ألعية وضرورة اجتماعية لؽكن تعوي

طالبا و طالبة من  14والدي يقدر ب %28تلبية لدتطلباتهم وتحقيق رغباتهم وميولا تهم الاجتماعية الدختلفة في حتُ أف نسبة 

اجع إلى سهولة وتنوع استخداماتو وكونو وسيلة لتبادؿ ونقل أفراد العينة يروف انو لا لؽكنهم الاستغناء عن الفايسبوؾ وىدا ر 

 الأخبار والدعلومات والأحداث و كذلك أنها وسيلة متاحة ومتوفرة بشكل كبتَ في الوقت الراىن.
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( : يوضح الأفراد الدين يفضلون الفايسبوك للتعبير عن حالتهم النفسية عوض 17الجدول رقم )
 اللقاءات المباشرة.

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %30 15 نعم 
 %70 35 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

من استمارة البحث والدتمثل في الأفراد الدين يفضلوف  17( الذي يتلق بالسؤاؿ رقم 17من خلبؿ ملبحظتنا للجدوؿ )       

 15من لرموع أفراد العينة والدقدر ب  %30للتعبتَ عن حالتهم النفسية عوض اللقاءات الدباشرة حث لصد ما نسبتو  الفايسبوؾ

من لرموع  %70طالبا وطالبة يفضلوف الفايسبوؾ للتعبتَ عن حالتهم النفسية عوض اللقاءات الدباشرة وفي الدقابل يرى ما نسبتو 

بة العكل تداما وىدا راجع الى عدـ الاقتناع بما يقدمو لذم موقع التواصل الاجتماعي طالبا وطال 35أفراد العينة الدقدرة ب 

 فيسبوؾ من انشغالات وعدـ الارتياح النفسي فيو.
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 ( : يوضح اعتبار الفايسبوك أفضل وسيلة للتواصل في العلاقات الاجتماعية.18الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %66 33 نعم 
 %34 17 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

مػػن اسػػػتمارة البحػػث الػػػذي يتمحػػور حػػػوؿ اعتبػػػار  18(الػػذي يتعلػػػق بالسػػؤاؿ رقػػػم 18مػػن خػػػلبؿ ملبحظتنػػا للجػػػدوؿ )        

مػن لرمػوع أفػراد  %66خػلبؿ النتػائج الدسػجلة لصػد  الفايسػبوؾ أفضػل وسػيلة للتواصػل الاجتمػاعي في العلبقػات الاجتماعيػةفمن

طالب وطالبة حيػث يػروف انػو أفضػل وسػيلة في للتواصػل في العلبقػات الاجتماعيػة لأنػو لػقػق التواصػل  33العينة والذي يقدر ب

بحيث يروف أف طالب وطالبة  17من لرموع أفراد العينة ما يقابلو  %34وإقامة علبقات بتُ الطلبب في المجتمع في حتُ لصد إف 

الفايسبوؾ ليل افصػل وسػيلة للتواصػل الاجتمػاعي وبالتػالي فػإنهم يفضػلوف طػرؽ ووسػائل أخػرى للتواصػل وىػذا راجػع إلى اختيػار 

الطلبة لوسيلة الاتصاؿ التي تحقق لذم التواصل في العلبقات الاجتماعية حسب إمكانياتهم ومؤىلبتهم وخياراتهم التي توصلهم إلى 

 ية وإدراكها إدراكا صحيحا لؼدـ علبقاتهم ويطورىا ويرسخو.غايتهم الاجتماع
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 (: يوضح اعتبار الفايسبوك الوسيلة المفضلة لتلبية حاجات ومتطلبات المجتمع.19الجدول رقم )

 العينــــــة
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %06 03 نعم 
 %94 47 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

( مػػن اسػػتمارة البحػػث والدتعلػػق باعتبػػار الفايسػػبوؾ الوسػػيلة الدفضػػلة لتلبيػػة حاجػػػات 19مػػن خػػلبؿ ملبحظتنػػا للجػػدوؿ )       

طلبب من كلب الجنستُ  03من لرموع أفراد العينة بعدد %06ومتطلبات المجتمع فمن خلبؿ النتائج التي سجلت لصد أف نسبة  

طالبػػػا  47مػػن لرمػػػوع أفػػراد العينػػػة بعػػدد  %94ومتطلبػػاتهم في المجتمػػػع في حػػتُ أف يفضػػلوف الفايسػػبوؾ كوسػػػيلة تلػػبي حاجػػػاتهم 

وطالبػػة يفضػػلوف وسػػائل اسػػتخداـ وسػػائل أخػػرى لتلبيػػة متطلبػػاتهم وحاجيػػاتهم  وىػػدا راجػػع في أفضػػلية اختيػػار الوسػػيلة الدفضػػلة في 

اؿ الأمثػػل تلبيػػة حاجػػات ومتطلبػػات المجتمػػع الػػتي تكمػػن إلى الاسػػتعمالات الدتاحػػة والدتنوعػػة والدتطػػورة لذػػده الوسػػائل مػػع الاسػػتعم

 لتوظيف اختياراتهم لتحقيق غايتهم وأىدافهم.
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 (: يوضح اعتبار أن الفايسبوك هو أفضل طريقة للمواعدة.20الجدول رقم )

 العينــــــة         
 

 الاحتمالات 
 النسبة  التكرار

 %10 05 نعم 
 %90 45 لا

 %100 50 المجمــــــــوع
 

( مػن اسػتمارة البحػث في اعتبػار الفايسػبوؾ أفضػل طريقػة الدواعػدة بالنسػبة للؤىػل و 20من خلبؿ ملبحظتنا للجػدوؿ )         

طػػػلبب يػػػروف أف  05مػػػن لرمػػػوع عينػػػة البحػػػث والدتمثلػػػة في  %10الأصػػػدقاء حيػػػث يتضػػػح لنػػػا مػػػن خػػػلبؿ الجػػػدوؿ أف نسػػػبة 

هولة ىػػده الطريقػػة لاختصػػار الوقػػت والدػػاؿ مػػع إرسػػاؿ لستلػػف الرسػػائل الفايسػػبوؾ أفضػػل طريقػػة للمواعػػدة ويرجعػػوف دلػػك إلى سػػ

 45مػن لرمػوع عينػة البحػث والدتمثلػة في  %90والذػدايا الالكتًونيػة عػبر الفايسػبوؾ وبالتػالي يػرى الػبعض الآخػر غػتَ دلػك بنسػبة

طريقػػػة مباشػػػرة في تحسػػػتُ وقيػػػاـ  طالػػػب وطالبػػػة وىػػػدا راجػػػع إلى تفضػػػيلهم طريقػػػة الزيػػػارة للمواعػػػدة للؤىػػػل والأصػػػدقاء باعتبارىػػػا

 العلبقات الأساسية والاجتماعية .
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 النتائج الخاصة بالبيانات الشخصية:.2

 من أفراد العينة ذكور. 60% -

 من كلب الفئتتُ العمرية ذكور. 60% -

 من أفراد العينة تخصص تنظيم وعمل. 34% -

 من أفراد العينة غتَ متزوجتُ. % 86 -

 من أفراد العينة يقطنوف الاقامات الجامعية. % 54 -

إف أفراد العينة الػتي يػتم التعامػل معهػا في إطػار ىػدا البحػث تتميػز بالخصػائص التاليػة:اغلبهم مػن جػنل ذكػور مػن كػلب الفئتػتُ    

متػػػزوجتُ  العمريػػػة ، والػػػدي اغلػػػبهم يتػػػابعوف دراسػػػتهم تخصػػػص علػػػم اجتمػػػاع تنظػػػيم وعمػػػاؿ كػػػذلك فػػػاف اغلػػػب أفػػػراد العينػػػة غػػػتَ

 ويقطنوف لستلف الاقامات الجامعية .
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 عرض النتائج عمى ضوء الفرضية الأولى:.3

 .لرالات استخداـ موقع التواصل الاجتماعي فيسبوؾ بتُ الطلبة

 البحث من أفراد العينة يستخدموف الفيسبوؾ.% 90 -

 العلمي. البحث من أفراد العينة لايستخدمونالفيسبوؾ من اجل % 70 -

 من أفراد العينة لاسيتخدمونالفيسبوؾ من اجل البحث عن فرص عمل. % 68 -

 من يستخدموف الفيسبوؾ لإقامة علبقات اجتماعية فعالة. % 90

 نتيجة الفرضية الأولى:

وىناؾ إقباؿ كبتَ من الطلبة الجامعيتُ ذكورا  يستخدموف الفايسبوؾنستخلص من النتائج السابقة أف أغلبية أفراد العينّة  -           

 وإناثا ومواكبة لستلف التطورات العلمية والتكنولوجية في العالم في ظلل العولدة وبالتالي حتمية مسايرة قات اجتماعية فعالة في العالم

مل في لراؿ الشغل                                   الافتًاضي فيسبوؾ وبالتالي فاف الفايسبوؾ لا يلبي حاجيات البحث العلمي والبحث عن فرص الع

 و المجتمع .

وفي الأختَ نستنتج أف لرالات استخداـ الطلبة للفيسبوؾ تتجلى في البحث عن علبقات اجتماعية فعالة في    

 موقع التواصل الاجتماعي فيسبوؾ.
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 عرض النتائج عمى ضوء الفرضية الثانية:.4

 .على العلبقات الاجتماعية للطلبة اثر استخداـ الفيسبوؾ

  من أفراد العينة اكدوا اف الفيسبوكلبيؤثر على عزلة الأفراد.60% -

 من أفراد البحث أكدوا أف الفيسبوكلبيغتَ في اتجاىات الأفراد.%   84-

 أكدوا أف الفيسبوؾ يؤدي إلى إحداث التواصل الاجتماعي.70% -

 على القيم الاجتماعية. أكدوا أف الفيسبوكلبيؤثر90%  -

 أكدوا أف الفيسبوكلبيؤثر في التغتَ الاجتماعي.% 56-

 أكدوا على عدـ سلبية الفيسبوؾ. 62% -

 نتيجــــــــــة الفـــــرضيـــة الثانية :

أف لظط الحياة السائد الذي لػتم عليهم إقامة علبقات في الفيسبوؾ   تقوؿعينة نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف لرموعة أفراد ال

كشكل من أشكاؿ الحياة الجديدة في ظل العولدة والعصرنة والتكنولوجيا الدتطورة ،واف الفيسبوؾ يؤدي إلى عدـ تلبية اىتمامات 

صل في المجتمع والربط بتُ الأفراد والجماعات الطلبة وتوجهاتهم في لستلف لرالات الحياة بحيث أف ألعية الفيسبوؾ ىو تحقيق التوا

والمجتمعات ،مع تدسك الأفراد بمبادئهم وأخلبقهم ومعايتَىم القيمية التي نشئ عليها مع حسن تحكمهم وتعاملهم مع استخدامات 

 الفيسبوؾ في حدود الاتصاؿ مع تكوين علبقات اجتماعية جديدة.

بوؾ يكمن في عملية التواصل والاتصاؿ بتُ المجتمع والجماعات مع وفي الأختَ نستنتج أف اثر استخداـ الفيس   

 حسن التحكم والتعامل في استخداماتو.
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 عرض النتائج عمى ضوء الفرضية الثالثة:.5

 .احتل الفيسبوؾ مكاف بالغ الألعية في العلبقات الاجتماعية بتُ الطلبة

 من أفراد العينة لؽكنهم الاستفادة من الفيسبوؾ.72% -

 من أفراد العينة يفضلوف اللقاءات الدباشرة عوض الفيسبوؾ للتعبتَ عن حالتهم النفسية.70% -

 يعتبروف الفيسبوؾ أفضل وسيلة للتواصل في العلبقات الاجتماعية.66% -

 يرى أف الفيسبوؾ الوسيلة الدفضلة لتلبية حاجات ومتطلبات المجتمع.94% -

 دة.يرى أف الفيسبوؾ لا يعتبر أفضل طريقة للمواع90% -

 نتيجــــــــــة الفـــــرضيـــة الثالثة  : -

عينة أكدوا على إمكانية تعويض الفيسبوؾ ببدائل أخرى مع التطور نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف لرموعة أفراد ال

فة ،مع عدـ الاقتناع التكنولوجي الحاصل على مستوى وسائل الاتصاؿ الحديثة،وىذا تلبية لدتطلباتهم وميولا تهم الاجتماعية الدختل

بما يقدمو الفيسبوؾ من انشغالات والارتياح النفسي مع أفضليتو كوسيلة لتحقيق التواصل بتُ الطلبب ،وبدلك فهو لايلبي 

احتياجات ومتطلبات المجتمع نظرا للبستعمالات الدتاحة والدتنوعة والدتطورة لدختلف الوسائل الأخرى مع الاستعماؿ الأمثل 

اتهم لتحقيق أىدافهم وغاياتهم وبالتالي تفضيلهم الدواعدة بالزيارة للآىل والأصدقاء باعتبارىا طريقة مباشرة في لتوظيف اختيار 

 تحستُ العلبقات الأساسية والاجتماعية.

 وفي الأختَ نستنتج أف الفيسبوؾ احتل مكانة أساسية بتُ الطلبب في العلبقات الاجتماعية.
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 العــــــامة :النتيجــــــــــة 

 .من خلبؿ الفرضيات نستنتج أف ىناؾ اثر الغابي لتكنولوجية وسيلة الاتصاؿ فيسبوؾ على العلبقات الاجتماعية بتُ الطلبة

 خلاصة:

، و توزيع الزمانيقمنا بجمع الدعلومات الدتوافرة بشاف موضوع البحث فيما يتعلق بالمجاؿ البشري و المجاؿ الدكاني و  أفبعد 

النتائج  إلىطالب و طالبة ثم قمنا بعملية تعريفها و البيانات و تحليلها وصولا  50عينة البحث الدقدرة ب أفرادالاستمارة على 

 ت الاجتماعية.العلبقاوجود اثر حقيقي على  أكدتالتي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 خاتمة

رية ذاليوـ أصبح الفايسبوؾ إحدى الأركاف الرئيسية التي يقوـ عليها المجتمع الدعلوماتي الحديث التي شهدت تغيتَات ج        

يسبوؾ الذي يعتبر من اىم العوامل الدؤثرة في سرعة التبادؿ افي كل جوانب الحياة و العها الانتشار الواسع لاستخدامات الف

الثقافي و إزالة الحواجز بتُ المجتمعات إلى الحد الذي أصبح فيو العالم قرية صغتَة على ضوء ما قالو مارشاؿ مكلو ىاف و لقد 

جي جميع أنشطة الحياة خاصة الارتقاء بنوعية العلبقات الاجتماعية بتُ الأفراد من خلبؿ استخداـ اقتحم التقدـ التكنولو 

يسبوؾ في لستلف المجالات و الخدمات كالاتصاؿ ،كسب الصداقات ، تحديد الدواعيد و اللقاءات، إقامة علبقات االف

أسل منهجية و علمية توصلت إلى تأثتَىا على ه الاستخدامات و من خلبؿ رحلة بحث قائمة على ذالتسلية والتًفيو، ى

العلبقات الاجتماعية من حيث مد جسور التفاعل الاجتماعي و تحطيم حاجزي الزماف والدكاف في ظل العولدة والعصرنة 

أف  يسبوؾ يؤدي إلى عدـ تلبية اىتمامات الطلبة وتوجهاتهم في لستلف لرالات الحياة بحيثاوالتكنولوجيا الدتطورة ، واف الف

يسبوؾ ىو تحقيق التواصل في المجتمع والربط بتُ الأفراد والجماعات والمجتمعات ، مع تدسك الأفراد بمبادئهم األعية الف

يسبوؾ في حدود الاتصاؿ مع اوأخلبقهم ومعايتَىم القيمة التي نشئ عليها مع حسن تحكمهم وتعاملهم مع استخدامات الف

توجب علينا الاخد بعتُ الاعتبار تلك الصورة الدقبلة علينا في الدستقبل وإدراكها و تكوين علبقات اجتماعية جديدة ،لشا يس

استيعاب دلالاتها الاجتماعية و الثقافية في التغتَات و التطورات الحاصلة في التكنولوجيا والتقنيات و أف يكوف الدستخدـ 

 خاصة الطلبة كونهم طبقة مثقفة و أكثر تعرضا لذده الوسيلة.  

 



 انًراجع
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 كميـــــــــــة العــــــــــــــــموم الاجتماعيـــــــــــــــــــة و الانسانيــــــــــــــــــة

 الاجتمــــــــــــــــــــــاعقســــــــــــــــــــــــــــم عمـــــــــــــــــــــم 

 زملائي زميلاتي الطمبة: تحية طيبة

 

عمى العلاقات  -فايسبوك–في إطار إجراء دراسة ميدانية حول: أثر تكنولوجيا وسائل الاتصال 

 الاجتماعية.

 نرجو منكم الإجابة عمى بنود ىذه الاستمارة بمحتوياتيا.

جا  بة خاطئة.وأحيطكم عمما بأنو لا توجد إجابة صحيحة وا 

 وشكرا عمى تعاونكم البناء

 ملاحظة:

 

 

 

 تحت إشراف الأستاذة: الطالب:

  شيماءمبارك  - فنغور عبد القادر -

 البيانات الشخصية

( أمام الجواب المناسب مع العمم أن المعمومات الواردة في Xإملأ هذه الاستمارة بوضع علامة )
 هذه الاستمارة سرية لمغاية ولا يمكن استخدامها إلا لأغراض عممية.

 



 

 

 الجنس:   ذكر               أنثى -1

 ........: السن2_

 الحالة العائمية:            عازب )ة(3_

 متزوج )ة(    

 التخصص العممي:  4_

 تربوي

 اتصال

 تنظيم وعمل

 ديمغرافيا

 انثروبولوجيا

 داخمي  :الإقامةمكان 5_

 خارجي              

 .المحور الأول: مجالات استخدام الفايسبوك      

 ىل تستخدم الفايسبوك؟ -  6

 نعم                   لا

 ىل تستخدم الفايسبوك من اجل البحث العممي؟  7_



 

 

 لا نعم

 بوك من اجل البحث عن فرص العمل؟سىل تستخدم الفاي8_

 لا نعم

 علاقات اجتماعية فعالة؟ لإقامةىل نستخدم الفايسبوك 9_

 لا نعم

 الاجتماعية تاستخدام االفايسبوك عمى العلاقا: اثر  االمحور الثاني

 ؟الأفرادعزلة  إلىالفايسبوك يؤدي أنىل تعتقد  10_

  لا نعم

 الفايسبوك غير من اتجاىاتك في الحياة؟أنىل تعتقد  11_

 لا نعم

 التواصل الاجتماعي؟ إحداثالفايسبوك لو دور في أنىل تعتقد  12_

 لا نعم

 ؟الأخلاقيةعمى القيم  التأثيرىل تعتقد ان الفايسبوك لو دور في  13_

 لا نعم

 الفايسبوك يؤثر في التغيير الاجتماعي؟أنىل تعتقد  14_

 لا نعم



 

 

 الاستخدام المفرط لمفايسبوك عادة سيئة؟ أنىل تعتقد  15_

 لا نعم

 الفايسبوك مكان العلاقات الاجتماعية بين الطمبةالثالث :هل احتل  المحور

 الفايسبوكنالاستغناء عىل يمكنك  16_

 لا نعم

بدل  أصدقائكمع  الأحاديثىل تقصد الفايسبوك لمتعبير عن حالتك النفسية وتبادل  17_

 المقاءات المباشرة؟

 لا نعم

 العلاقات الاجتماعية؟طريقة لمتواصل في  الأفضلالفايسبوك ىو الوسيمة أنىل تعتقد  18_

 لا نعم

 ىل تعتقد ان الفايسبوك ىو الوسيمة المفضمة لتمبية حاجات ومتطمبات المجتمع؟ 19_

 لا نعم

 ؟ دةواعطريقة لمم أفضلىل تعتقد ان الفايسبوك ىو  20_

 نعم

 

 



 

 

 


